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Museo Nacional de Antropologia y estudiantes Master PC21 2018

MODULO OPTATIVO — ESPECIALIDAD 3: USO SOCIAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL

ASIGNATURA 1: EDUCACION, PARTICIPACION CIUDADANA E
INVESTIGACION DE PUBLICOS EN LA GESTION DEL PATRIMONIO
CULURAL

Caracter: Optativa
Créditos ECTS: 6
Semestre: 2°

Curso: 2023-2024

COORDINADORA: Eloisa Pérez Santos. Dpto. de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento
psicolégico. Facultad de Psicologia, UCM.

PROFESORADO: Carlos Sanz Simén (Dpto. de Estudios Educativos, Facultad de Educacion, UCM);
Jesls A. Sanchez Rivera (Dpto. de Didactica de las Ciencias Experimentales, Sociales y
Matematicas, Facultad de Educacién, UCM); Juan Carlos Revilla Castro (Dpto. de Antropologia
Social y Psicologia Social, Facultad de Sociologia, UCM); Eloisa Pérez Santos (Facultad de
Psicologia, UCM)

Horario: Ver Horario/calendario

DESCRIPTOR

Esta materia pretende aportar conocimientos sobre los principios de la Educacién Patrimonial
material e inmaterial y su relacién con la memoria y la identidad.

Por otro lado, tiene como objetivo introducir al alumno en la investigacién centrada en el publico
cultural, como medio para fomentar la participacion ciudadana en museos y otros centros de
interpretacion del Patrimonio Cultural. Pretende hacer comprender la importancia de conocer al
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publico para el desarrollo de la gestion patrimonial, abogando por considerar los resultados de las
investigaciones realizadas como fuente de informacién primordial para la planificacion y el desarrollo
de la interpretacion patrimonial.

En conexioén con lo anterior, se pretende dar a conocer los procesos colectivos de reivindicacion de
la proteccidn y construccion del Patrimonio Cultural y su papel en la construccién de las identidades
colectivas. Asimismo, se evaluard la repercusion de estos procesos sobre la gestién del Patrimonio
Cultural.

OBJETIVOS

- Poner en valor el Patrimonio Cultural y su relaciéon con la educacion histérica de la
ciudadania.

- Analizar las relaciones e interacciones entre memoria, Patrimonio Cultural e historia.

- Conocer los usos y valores del Patrimonio Cultural y los problemas relacionados con los
cambios tecnoldgicos de la memoria y de la conservacion y transmision intergeneracional,
es decir, de la herencia.

- Estudiar experiencias educativas en relacion con la difusion del Patrimonio Cultural en
diferentes ambitos.

- Disenar propuestas didacticas para la educacion patrimonial en diversos espacios
(museisticos, escolares, urbanos, rurales, etc.)

- Hacer comprender como los estudios de publicos contribuyen a la participacion ciudadana
en los museos y otros centros de interpretacion del Patrimonio Cultural.

- Conocer y comprender las principales caracteristicas de los publicos actuales de los
museos y otros centros de interpretacion del Patrimonio Cultural.

- Proporcionar las claves de la Investigacion de publicos, la evaluacion de exposiciones y
las técnicas de evaluacion de publico aplicadas a la interpretacion del Patrimonio Cultural.

- Integrar los conocimientos, sobre el publico, necesarios para la planificacion y la gestion
patrimonial.

- Proporcionar las destrezas necesarias para el manejo de datos de publico, estudio de
necesidades psicologicas del publico, satisfaccion y la experiencia de la visita, aspectos
emocionales, cognitivos y motivacionales de la visita.

- Conocer y comprender la relevancia de la participacion colectiva en la construccion y
conservacion del Patrimonio Cultural.

- Conocer y comprender la dimension identitaria del Patrimonio Cultural.

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS GENERALES

CG4 - Contrastar la situacion actual de la gestion del Patrimonio Cultural y abordar la propuesta de
nuevos modelos de tutela, investigacion y actividad profesional.

CG6 - Identificar y analizar los ambitos y los contextos en los que se sitian o deben situarse las
iniciativas sociales a favor del Patrimonio Cultural.
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COMPETENCIAS BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién
de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas

que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigutiedades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Analizar y sintetizar la informacién disponible y/o los resultados obtenidos, en un trabajo de
investigacion, en el &mbito que aqui compete.

CT2 - Desarrollar el proceso marcado por el método cientifico en el planteamiento y en la realizacion
de trabajos de investigacion y/o profesionales diversos, fomentando el espiritu critico.

CT4 - Organizar y planificar sistemas de gestion adecuados para el Patrimonio Cultural en cada una
de sus especialidades.

CT6 - Analizar adecuadamente la bibliografia y recopilar referencias en el area de la gestion e
investigacion del Patrimonio Cultural.

CT10 - Desarrollar una capacidad permanente de compromiso ético y de respeto, en lo que se refiere
al bienestar de la ciudadania y al medio ambiente.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEZ2 - Analizar los problemas sociales derivados de los conflictos entre la conservacion y el desarrollo
del Patrimonio Cultural.

CE12 - Manejar técnicas basicas para realizar encuestas, mapas mentales, grupos de discusion o
cualquier otra herramienta que permita reconocer la percepcion y el imaginario social con respecto
al Patrimonio Cultural e iniciarse en la investigacion sobre ello.

CE13 - Analizar la metodologia de estudios de visitantes, tanto locales como turistas, para garantizar
el mantenimiento y disfrute del Patrimonio Cultural.

CE18 - Determinar las claves de la investigacion de publicos, la evaluacion de exposiciones y las
técnicas de evaluacién de publico aplicadas a la interpretacion del Patrimonio Cultural.
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TEMARIO

1.- PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA EDUCACION PATRIMONIAL

2.- LAS ESTRATEGIAS EDUCATIVAS PARA COMUNICAR, DISFRUTAR E INTERPRETAR EL
PATRIMONIO

3.- LA EDUCACION PATRIMONIAL Y LA CULTURA ESCOLAR. BASES DE UNA IDENTIDAD
CIUDADANA

4.- ESTUDIOS DE PUBLICO Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS MUSEOS Y OTROS CENTROS
DE INTERPRETACION DEL PATRIMONIO

5.- LA EVALUACION DE EXPOSICIONES DENTRO DEL PROCESO PARTICIPATIVO PUBLICO-
MUSEO

6.- IDENTIDADES COLECTIVAS Y PATRIMONIO CULTURAL

METODOLOGIA DOCENTE

e CLASES MAGISTRALES (2 ECTS), donde el profesor/a presentara los conocimientos y
métodos basicos de investigacién y su aplicacion practica bien de forma presencia, bien
online.

e SEMINARIOS Y TUTORIAS (1 ECTS): Se realizaran seminarios-estudio de casos en torno a
las cuestiones fundamentales del curso, con una orientacion claramente aplicada. Tutorias
especificas para discutir y preparar el contenido de los seminarios, asi como para resolver
dudas y orientar el trabajo del estudiantado durante el curso. Las tutorias podran ser
presenciales o virtuales.

¢ TRABAJO NO PRESENCIAL DEL ESTUDIANTADO (3 ECTS): Busqueda y andlisis de
informacion con el fin de preparar los materiales necesarios para la realizacion de los
seminarios. Preparacion de las pruebas y trabajos contemplados en el curso, mediante el
estudio y analisis de los contenidos de las materias.

SISTEMA DE EVALUACION Y CALIFICACION

Se sigue el proceso de evaluacién continua y el peso de las pruebas y trabajos se ajusta al de las
actividades exigidas por el ECTS:

e Trabajos y otras actividades: 60%
¢ Asistencia (con participacion): 30%
e Tutorias: 10%

Convocatoria extraordinaria: Consistira en un examen y/o trabajo individual fijado por el/la coordinador/a
de la asignatura. La convocatoria tendra lugar dentro del periodo extraordinario de examenes sefialado
por el calendario académico oficial de la Facultad de Geografia e Historia para el curso correspondiente,
y se daré a conocer a través de la plataforma virtual empleada en la asignatura (Campus Virtual, Moodle).
La convocatoria no prevé seguimiento del trabajo de los estudiantes.
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