AVL VOLUNTARIADO UCM X(Asouacuin

A Universidad Complutense de Madrid Victimas peL TerRORISMO

OFERTA DE LA ACCION VOLUNTARIA

Nombre de la Organizacion ASOCIACION VICTIMAS DEL TERRORISMO

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO. CUESTIONARIO DE DETECCION DE NECESIDADES PSICOSOCIALES

Titulo del Programa EN ViCTIMAS

Se realizaran entrevistas telefénicas a los/las asociados/as de la AVT victimas del terrorismo, teniendo
que cumplimentar un cuestionario estructurado, con el objetivo de conocer su situacion y detectar
necesidades psicosociales.

Se registraran los datos en un documento de Google Forms “Cuestionario de necesidades psicosociales”,
y se derivaran las necesidades detectadas.

Tras una formacidn previa, se realizaran estas llamadas con apoyo de la AVT y posteriormente
llamadas auténomas, en todo momento en coordinacién con la persona responsable de la asociacion. Se
mantendran reuniones temporales de feedback entre las personas voluntarias y las responsables de la
asociacion.

Se realizaran formaciones generales y especificas del colectivo.

Descripcion

Miembros de la Comunidad Universitaria de la UCM.

Graduados/as en Psicologia.

Cursando formacién de posgrado (master, titulo de experto, doctorado).
Valorable experiencia y/o formacion en colectivos de victimas y/o en riesgo de exclusion social
Experiencia en actividades de voluntariado.

Valorable experiencia en atencién telematica.

Perfil del/de la Voluntario/a Valorable experiencia en atencidn directa.

Escucha activa.

Sensibilidad hacia el colectivo de victimas.

Compromiso.

Capacidad resolutiva y organizativa.

Manejo basico de Excel y GoogleForms.
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Trabajo multidisciplinar con diferentes profesiones.
Conocimientos sobre la atencién integral de personas en riesgo de exclusion social.
Formacion sobre aspectos generales del colectivo de victimas del terrorismo y sobre sus alteraciones

psicologicas.
Competencias que adquirira el | Deteccion de necesidades psicosociales y otras necesidades.
voluntario Contacto y atencion a personas en situacion de vulnerabilidad.

Desarrollo de habilidades comunicativas.

Desarrollo de habilidades terapéuticas (telematicas).

Conocimiento de la idiosincrasia de las victimas del terrorismo y su atencién psicoldgica.
Formaciones sobre aspectos psicolégicos.

Ubicacion Sede de la AVT, situada en C/Camino de los Vinateros 51, planta 12 local 6, Moratalaz, Madrid
Dedicacién Alrededor de dos horas semanales (en horario de mafiana o de tarde).

Fecha de inicio Febrero

Fecha de finalizacion Junio

Fecha limite de inscripcion 07/02/2025

N2 de vacantes 4

La persona debe estar inscrita como Voluntaria UCM (www.ucm.es/voluntariado/quieres-ser-
Requisitos voluntario-ucm)
Inscribirse como Voluntaria en: voluntarios@avt.org

Dependiendo del nimero de horas de dedicacion segun el Reglamento de Reconocimiento de Créditos a

Créditos ECTS los Estudiantes de Titulaciones de Grado. bouc.ucm.es/pdf/2470.pdf
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