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PREAMBULO

La Universidad Complutense tiene una larga tradicién de construccion de valores
de igualdad y de politicas encaminadas a la erradicacion de las violencias de
geéneros, mas alla de la obligacion legal tras la legislacion aprobada en estos 25

afos del siglo XXI.

El acoso sexual y por razén de sexo es todavia una realidad en la sociedad, en
todos los niveles sociales, culturales y econdmicos, y la Universidad no es una
excepcion. El acoso sexual y por razon de sexo ya sea en su version tradicional,
o a través de los multiples formatos que ofrecen la tecnologia actual, causa un
dafio y un dolor profundo en quien lo sufre, influyendo en el estudio, en la vida

laboral y en todo entorno personal, en los ambitos de lo publico y de lo privado.

La Universidad apuesta por no tolerar ninguna forma de acoso sexual y por razon
de sexo, por ello, tras la experiencia desde la aprobacion del primer Protocolo y
de los resultados obtenido con el segundo Protocolo, ha decidido reformar
algunos aspectos fundamentales para la prevencion y la actuacién eficaz,
poniendo siempre el foco en la persona que sufre el acoso para realizar un
acompafnamiento eficaz, que impida la revictimizacion, a la vez que fortalece, el
procedimiento para evitar que quien acosa pueda encontrar argumentos para

salir indemne.

Para ello, se apoya, principalmente, en la Ley para la Igualdad efectiva de
hombre y mujeres (L.O. 3/2007), en el Real Decreto por el que se regulan los
Planes de Igualdad (R.D. 901/2020) y en el Protocolo de la Administracion
General de Estado (R.D. 247/20024), adaptandolo a las particularidades de la
Universidad Complutense, a las multiples relaciones entre diferentes colectivos
y al tamano y gran numero de poblacion. La figura de la Asesoria Confidencial
sera fundamental, con una adecuada formacion que permita elaborar informes
técnicos serios y rigurosos, manteniendo al mismo tiempo la Comisiéon Técnica
y de Garantias, ya existente en el Protocolo anterior, para reforzar el

procedimiento cuando sea necesario.

La formacion es esencial para intervenir, por ello no solo recibiran formacion
especializada las personas que vayan a ocuparse de la Asesoria Confidencial,

sino también todas aquellas que, por sus cargos, o por estar trabajando en



servicios de especial relevancia, precisan un conocimiento adecuado para

intervenir y actuar.

La prevencion sera un eje fundamental, de ahi que se incluyan campafas
amplias de comunicacién para llegar a diferentes colectivos, para dar a conocer
el Protocolo y también para detectar lo antes posible situaciones de acoso sexual
y por razoén de sexo por parte de la persona afectada y por su entorno, con el fin
de intervenir lo mas rapidamente posible y evitar el dafo de situaciones

prolongadas.

Conscientes, tras la encuesta realizada desde el Observatorio de Igualdad y por
las inquietudes manifestadas por las personas que acuden a consultas a la
Unidad de Igualdad, de las razones que impiden activar el Protocolo, ya sea el
temor a un largo procedimiento legal o el miedo a represalias, se va a permitir la
denuncia de terceras personas y la comunicacion anénima, de forma que se
pueda intervenir desde diferentes enfoques en funcion de la realidad y sin

implicar a la persona afectada cuando ella asi lo manifieste.

Proteger a las victimas sera siempre una prioridad y para ello se actuara con
seguridad y rigurosidad, pero ademas debe implicarse a toda la comunidad
universitaria para que comprenda la complejidad del acoso sexual y por razén
de sexo, para que no tenga miedo a comunicar esta forma de violencia cuando
la conozca, y para que se extienda una cultura de no tolerancia a toda forma de

violencias de género.

En esta linea, y para dar un tratamiento adecuado a las situaciones de violencia
a las que se refiere el presente Protocolo, en ocasiones sera fundamental la
coordinaciéon con otros servicios de la Universidad. En este sentido existe,
también en la UCM, un Protocolo de prevencién y actuacién ante la
discriminacion por diversidad que compete a la Delegacion del Rector para
Politicas Sociales, con la que se coordinan todos los casos que requieren de una
intervencién interseccional. Sin perjuicio de que el Protocolo de actuacién
frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo se aplique
independientemente de la orientacién o identidad de género de la persona
afectada que, aun siendo relevante con caracter general, nos obliga a diferenciar

entre el hecho en si mismo y la motivacion que llevé a realizarlo, distincion que



servira para valorar la activacion de uno de los dos Protocolos o la intervencion

interseccional.

Todo ello, desde el maximo respeto a la ley cuyo conocimiento debe extenderse
entre la comunidad universitaria, y para lo cual se incluye un anexo con
referencia normativa vigente, y el compromiso de la universidad en la

erradicacion de las violencias machistas a través de la formacion.

TITULO |

POLITICA DE PREVENCION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y
POR RAZON DE SEXO

CAPITULO |
Principios rectores

Articulo 1. Principios rectores.

1. Son principios rectores del presente Protocolo de actuacion frente al acoso
sexual y acoso por razén de sexo en la Universidad Complutense los

siguientes:

a) El compromiso de la Universidad Complutense de prevenir y no tolerar
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, ni ninguna otra forma de

violencia de género.

b) La comunicacion, formacion, sensibilizacion y educaciéon a todo el
personal de su deber de respetar la dignidad de las personas y su
derecho a la intimidad, asi como la igualdad de trato entre mujeres y

hombres.

c) El tratamiento reservado de la comunicacién de los hechos que
pudieran ser constitutivos de acoso sexual o de acoso por razén de sexo,

sin perjuicio de lo establecido en la normativa de régimen disciplinario.

d) La identificacion de las personas responsables de atender a quienes

formulen una queja o denuncia.



2. En el contexto de este Protocolo debe tenerse en cuenta lo siguiente:

a) Los cargos de responsabilidad de la Universidad Complutense deben
informar a la Unidad de Igualdad de los casos de posible acoso sexual o

acoso por razon de sexo de los que tengan conocimiento.

b) La investigacion y la conclusion del caso, incluida la imposicion de

medidas organizativas, se llevaran a cabo con la mayor celeridad posible.

c) Se garantiza la actuacion de la Universidad frente al acoso sexual y/o
por razon de sexo, asi como de la adopcion de las medidas necesarias
contra la persona o personas cuyas conductas de acoso resulten

probadas.

d) Las medidas aplicadas en ejecucion del presente Protocolo se
mantendran efectivas salvo que en el ambito administrativo o judicial se

decida su suspension o la adopcion de otras medidas.

3. El presente Protocolo cumple con lo dispuesto en el articulo 13.1 de Ley

Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad

sexual (LOGILS) que establece la obligacién de las Administraciones Publicas

de «arbitrar procedimientos o Protocolos especificos para la prevencion,

deteccidon temprana, denuncia y asesoramiento a quienes hayan sido victimas

de estas conductasy».

CAPITULO II

Objetivos

Articulo 2. Objetivos generales y especificos

1. El objetivo general de este Protocolo reside en evitar las posibles situaciones

de acoso sexual y acoso por razén de sexo en la Universidad y afrontarlas de

manera efectiva en caso de que éstas lleguen a producirse.

2. Son objetivos especificos los siguientes:

a) Declarar la intransigencia de la UCM ante cualquier situacion de acoso

sexual y/o por razon de sexo que se detecte en sus diferentes estamentos.



b) Fomentar la cultura preventiva del acoso sexual y/o por razon de sexo

en todos los ambitos y estamentos de la Universidad Complutense.

c) Poner en marcha sistemas de deteccién precoz que faciliten la
identificacion de las conductas constitutivas de acoso en sus distintas

modalidades de acoso sexual y por razén de sexo.

d) Implantar un mecanismo sencillo, rapido, accesible y confidencial que
permita a las victimas de acoso realizar una notificacién de la situacion

que esta sufriendo.

e) Informar, formar y sensibilizar a todos los miembros de la comunidad
universitaria en materia de acoso sexual y acoso por razén de sexo, dando
pautas para identificar dichas situaciones, prevenirlas y evitar que se

produzcan.

f) Esclarecer internamente, de manera agil, rapida y confidencial las
comunicaciones de acoso en aras a precisar si se ha producido una

situacion de acoso sexual y/o por razén de sexo.

g) Garantizar la atencion integral, seguridad, integridad y dignidad de las
personas implicadas, la aplicacion de las medidas que en cada caso
procedan para la proteccién de las victimas en todo momento, apoyando
a la persona que ha sufrido el acoso para evitar su victimizacion
secundaria, impulsando la adopcién de las medidas que sean oportunas

para eliminar el acoso sexual o por razén de sexo.

h) Seguimiento de las actuaciones derivadas de la activacion del

Protocolo.

CAPITULO Il
Ambito de aplicacion
Articulo 3. Ambito subjetivo

1. El presente Protocolo es de aplicacion a todo el personal y estudiantado de la
Universidad Complutense, incluidas personas en estancias de investigacién o
visitantes, estudiantes con becas externas, estudiantado desplazado, personal

adscrito a los centros de investigacion y otras figuras analogas.



2. Podra activar el presente Protocolo, de cara a la adopcion de las medidas
necesarias para su proteccion, el personal perteneciente a empresas externas
que desarrollen su trabajo en la Universidad Complutense que se consideren
victimas de acoso sexual o por razon de sexo por parte del estudiantado o de
personal bajo el ambito de direccion y organizacion de la Universidad
Complutense. La Universidad comunicara a la empresa de la victima la
activacion del Protocolo para que, en su ambito, se adopten las medidas y

procedimientos que correspondan.

3. Podra solicitar la activacién del presente Protocolo el estudiantado o el
personal dentro del ambito de aplicacién del mismo y bajo el ambito de direccion
y organizacion de la Universidad Complutense, cuando se consideren victimas
de acoso sexual o por razon de sexo por parte de personal de empresas externas

que desarrollen su trabajo en la Universidad.

La Universidad comunicara a la empresa o instituciéon de la presunta persona
acosadora la activacion del Protocolo para que, en su ambito, se adopten las
medidas y procedimientos que correspondan, que en todo caso garantizaran la

separacion fisica de las personas afectadas.

4. Las empresas externas contratadas y las instituciones colaboradoras seran

informadas de la existencia de este Protocolo.

5. El presente Protocolo se aplicara a personas egresadas que hubieran sufrido

acoso sexual y por razén de sexo durante su etapa de estudiante en la UCM.

Articulo 4. Ambito organizativo

El comportamiento susceptible de ser constitutivo de acoso sexual o acoso por
razon de sexo debera haberse producido en el ambito organizativo o de
prestacion de servicios de la Universidad Complutense:

a) Dentro de cualquier espacio de los campus o de las instalaciones

universitarias.

b) Fuera de las instalaciones universitarias, siempre que la conducta se produzca
en el marco de una actividad o de un servicio organizado por la Universidad
Complutense ya sea a través de un contacto personal o a través de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC); incluyendo, en este ultimo



caso, las que se produzcan en grupos creados por miembros de la comunidad
universitaria con el objetivo de agruparlos, con fines académicos o laborales, en

su relacion con la Universidad Complutense.

CAPITULO IV
Garantias de actuacion

Articulo 5. Principios generales
En todas las actuaciones deben respetarse las siguientes garantias:
a) Respeto y proteccion a las personas.

Es necesario proceder con la discrecion necesaria para proteger la intimidad y la
dignidad de las personas implicadas. Las actuaciones o diligencias deben
realizarse con la mayor prudencia y con el debido respeto a todas ellas, que en
ningun caso podran recibir un trato desfavorable por este motivo. Las personas
implicadas podran ser asistidas por acompafiante de su eleccidon, en todo

momento a lo largo de la aplicacion del presente Protocolo, si asi lo requieren.
b) Confidencialidad y respeto a la intimidad.

Las personas que intervengan en las actuaciones previstas en este Protocolo
tienen obligacién de guardar una estricta confidencialidad y reserva sobre las
mismas. No deben transmitir ni divulgar informacioén sobre el contenido de las
comunicaciones presentadas, resueltas o en proceso de investigacion de las que

tengan conocimiento, salvo que el procedimiento lo requiera.

Desde el momento en que se formule la comunicacién o la solicitud de aplicacion
del Protocolo, la Unidad de Igualdad asignara unos codigos numéricos
identificativos tanto a la persona presuntamente acosada (victima), como a la
persona o personas sobre la que existen evidencias de haber cometido acoso,

preservando asi su identidad.

La informacién recopilada en las actuaciones tiene caracter confidencial y se
respetara la normativa en materia de proteccion de datos. En particular, la Ley

Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y



garantia de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016.

c) Diligencia y celeridad, seguridad, coordinaciéon y colaboracion en el

Protocolo.

La investigacion y la adopcion de decisiones deben ser realizadas con la debida
profesionalidad, diligencia y sin demoras indebidas, de forma que las
actuaciones puedan ser completadas en el menor tiempo posible, respetando las

garantias debidas.

El Protocolo establece los plazos de resolucién de las fases, para conseguir

celeridad y la resolucion rapida de los hechos.
d) Imparcialidad.

Se debe garantizar una audiencia imparcial y un tratamiento justo para todas las
personas implicadas. Todas las personas que intervengan en las actuaciones lo
haran de buena fe, de cara a la busqueda de la verdad y el esclarecimiento de

los hechos comunicados.
e) Proteccion de la dignidad de las personas implicadas.

La Universidad debera adoptar las medidas pertinentes para garantizar el
derecho a la proteccién de la dignidad de las personas implicadas, incluyendo a

las personas presuntamente acosadas y acosadoras.
f) Derecho a la informacion.

Tanto la persona afectada por la presunta situacion de acoso como la persona
presunta acosadora tienen derecho, en la aplicacion del Protocolo, a conocer en
todo momento la informacién sobre el desarrollo de la aplicacién del mismo, los
derechos y deberes que les asisten, sobre qué fase se esta desarrollando y, en
su caso, el resultado de dicha fase del Protocolo. Esta informacion sera
proporcionada por la Unidad de Igualdad como 6rgano competente para la

aplicacién del Protocolo.
g) Prohibicién de represalias.

Se prohiben expresamente las represalias contra las personas que efectien una

denuncia, comparezcan como testigos o participen en una investigacién sobre



acoso sexual o acoso por razon de sexo en los términos previstos en la normativa

aplicable.

Articulo 6. Garantias durante la aplicacion del Protocolo
Durante la aplicacion del Protocolo se garantizaran los siguientes aspectos:

a) La adopcién de medidas organizativas no han de suponer, en ningun caso, un
menoscabo de las condiciones de trabajo y/o salariales o de la situacion

académica de la victima, que habran de ser expresamente aceptadas por esta.

b) Apoyo a la persona que ha sufrido el acoso para evitar su victimizacion
secundaria o revictimizaciéon y facilitarle, en su caso, el acceso al

acompanamiento, hasta obtener su plena reparacion.

c) Si fuera necesario acompafamiento psicosocial para la victima de acoso, se
derivara a los servicios propios de la Unidad de Igualdad o a otros servicios

publicos especializados.

CAPITULO V
Compromisos

Articulo 7. Compromisos de la Universidad Complutense

1. El compromiso de la Universidad Complutense es prevenir y no tolerar el

acoso sexual y el acoso por razon de sexo.

2. Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en este articulo, y para asegurar
que todos los miembros de la comunidad universitaria disfruten de un entorno
académico y de trabajo en el que la dignidad de la persona sea respetada, y no
se vea afectada por ninguna conducta de acoso sexual y acoso por razon de

sexo, la Universidad debera:
a) Hacer de la Universidad un espacio seguro y libre de violencias.

b) Promover una cultura de prevencién del acoso sexual o acoso por

razéon de sexo.



c) Impedir comportamientos, actitudes o acciones que son o puedan ser
ofensivas, humillantes, degradantes, intimidatorias u hostiles.

d) Comprometerse a comunicar, tramitar e investigar las conductas que

puedan ser constitutivas de acoso sexual y/o acoso por razon de sexo.

e) Fomentar planes de formacioén para las diferentes estructuras de la
UCM.

f) Establecer colaboraciones con instituciones y organizaciones
especializadas en acoso sexual para ofrecer apoyo a las victimas y

garantizar la atencion integral.

g) Fomentar la investigacion sobre la incidencia de las violencias sexuales
en el ambito universitario por cualquier medio o canal, asi como sobre la

efectividad de las medidas de prevencion y respuesta.

TITULO I

MEDIDAS DE PREVENCION, INFORMACION Y
SENSIBILIZACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y ACOSO
POR RAZON DE SEXO

Articulo 8. Consideraciones generales sobre el procedimiento

La prevencion de conductas inaceptables, como el acoso sexual o por razon de
sexo, debe plantearse en el contexto de una accion general y proactiva de
prevencion, con el fin de identificar los factores que puedan contribuir a crear un
entorno laboral y académico exento de acoso.

Una de las funciones basicas de este Protocolo es evitar que el acoso en
cualquier de sus formas escale y asegurar la no repeticion de conductas

constitutivas de acoso sexual o por razén de sexo.
1. Medidas de Informacion

Estas acciones garantizan que toda la comunidad universitaria conozca la
existencia, contenido y funcionamiento del Protocolo, asi como sus derechos y

deberes.
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El Protocolo completo debe estar disponible de forma permanente en la
pagina web oficial de la Universidad Complutense de Madrid, la Unidad
de Igualdad y resto de paginas web de Facultades, Departamentos y
servicios de personal, ademas de en tablones de anuncios visibles y
cualquier otro canal oficial. En dichas paginas se debera facilitar la

descarga del Protocolo y el acceso a la activacion del mismo.

Creacion y distribucion de materiales informativos (folletos, carteles,
infografias, guias rapidas) que resuman los puntos clave del Protocolo:

gué es acoso, como denunciar, a quién acudir, medidas de proteccion.

Envio sistematico del Protocolo o sus puntos clave por correo electrénico
(mailing) a toda la comunidad universitaria al menos una vez al afio y a

las nuevas incorporaciones UCM.

Sesiones informativas especificas en los diferentes servicios y Facultades
de la Universidad Complutense de Madrid para explicar el contenido

completo del Protocolo.

Anadir referencias al Protocolo en documentos como cdédigos de
conducta, reglamentos internos, contratos laborales o guias de

bienvenida.

2. Medidas de Sensibilizaciéon

Estas acciones buscan concienciar, fomentar una cultura de respeto y cero

tolerancia al acoso, y transformar las actitudes y comportamientos en la

comunidad universitaria.

Desarrollar y ejecutar campafias de sensibilizacién periddicas para

mantener el tema en la agenda y promover un cambio cultural profundo.

Publicacidon periddica de estadisticas desagregadas por sexo sobre el
numero de intervenciones y casos de acoso sexual y por razon de sexo,

garantizando siempre el anonimato de las personas implicadas.
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3. Medidas de Prevencion

Estas medidas se enfocan en la identificacion de riesgos, la investigacion de
causas y la mejora continua del Protocolo para garantizar un entorno seguro y

proactivo.

- Disenary ofrecer formacion especifica sobre prevencion del acoso sexual

y por razén de sexo para todo el personal y/o estudiantado.

- Identificacién de los factores que puedan contribuir a crear un entorno
propenso al acoso sexual y por razén de sexo, actuando de manera

preventiva para mitigarlos.

- Construir indicadores especificos del acoso sexual y por razén de sexo en

la universidad.

- Elaboracion y publicacion de estudios sobre el impacto del acoso en el
ambito universitario, estudios de clima laboral/académico o informes
anuales con datos estadisticos que ayuden a comprender la magnitud del

problema y a responder institucionalmente con acciones efectivas.

- Asegurar la evaluacion y revision periddica del funcionamiento e
implementacion del Protocolo para garantizar su eficacia y adaptabilidad

a las nuevas necesidades.

TITULO I
PROCEDIMIENTO DE DESARROLLO DE LAS ACTUACIONES

Articulo 9. Consideraciones generales

1. En la Universidad Complutense de Madrid, la unidad responsable de la
recepcion de la comunicacion de activacion del Protocolo es la Unidad de
Igualdad. La Unidad de Igualdad proporcionara informacién sobre la aplicacion
del Protocolo cuando sea solicitada por cualquiera de las personas sefialadas en

art. 3 del presente Protocolo.

2. Para evitar la victimizacion secundaria o revictimizacion se apoyara y

asesorard a las victimas de acoso sexual y/o de acoso por razon de sexo en al
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ambito de este Protocolo en cualquiera de sus fases, garantizando la escucha
activa y atencién a sus necesidades y el acompafiamiento para la superacion de
cualquier situacion de estigmatizacion, incluido en su caso facilitar el

restablecimiento de su dignidad y reputacion.

3. Para asegurar la completa recuperacion de las victimas, se les ofrecera
acceso a informacion sobre servicios de apoyo psicosocial y acompafiamiento
integral. Los recursos seran los disponibles por la propia Universidad, a través
de los dispositivos de atencién social y psicolégica, pudiendo también derivar a
otros recursos especializados del sistema publico de atencién integral (recursos
sanitarios, sociales o psicoldgicos especializados), siempre dentro del marco de

su derecho a la reparacion.
Articulo 10. Actuaciones previas

Previamente a la presentacion de la denuncia y al inicio del procedimiento
previsto en este Protocolo, la persona afectada podra acudir a la Unidad de
Igualdad para recibir informacion sobre los trdmites y fases que integran el
procedimiento y los derechos que le asisten.

Si la persona afectada por un hecho que pudiera ser susceptible de acoso sexual
o por razén de sexo manifestara su deseo de no activar el presente Protocolo, la
Unidad de Igualdad respetara la autonomia de su voluntad. En tal supuesto,
debera dejar constancia de su negativa o renuncia expresa por escrito, que no
ird en detrimento ni del asesoramiento, ni del acompafiamiento psicosocial, que
pudiera solicitar a la Unidad de Igualdad. Se podra revocar en cualquier
momento esa negativa 0 renuncia, ya de manera expresa y por escrito, o

implicitamente activando el presente Protocolo.

Articulo 11. Inicio de las actuaciones

1. Con el fin de garantizar la confidencialidad en la aplicacién del Protocolo, se
establece la siguiente direccidén de correo electrénico protocolo.iu@ucm.es, cuyo
uso es exclusivo para la presentacion de las comunicaciones y solicitudes de
activacion del Protocolo, y al que solo tendra acceso el personal designado por
la Unidad de Igualdad, que deberan disponer de la formaciéon en asesoria

confidencial. Se dispondra también de un buzédn fisico en la Secretaria de la

13



Unidad de Igualdad, y de un canal an6nimo de comunicaciones en la web de la

misma Unidad.

2. Para que no figuren datos personales, la Unidad de Igualdad, al recibir la
comunicacién o solicitud de activacion del Protocolo, asignara un cdédigo
numérico a cada una de las partes que se utilizara en todas las fases del

Protocolo.

3. Las actuaciones previstas en este Protocolo se inician por la remision de una

comunicacion escrita a la Unidad de Igualdad.

4. La comunicacion, a través de los canales establecidos, podra ser presentada

por:

a) La persona presuntamente acosada (victima) y/o su representante
legal o la persona que le preste apoyo en el ejercicio de su capacidad

juridica.

b) La representacion de las empleadas y empleados publicos en el

ambito de la Universidad Complutense.

c) Cualquier persona que tuviera conocimiento de situaciones que
pudieran ser constitutivas de acoso sexual y/o de acoso por razén de

Sexo.
Articulo 12. Asesoria Confidencial

1. Una vez recibida la comunicacion, la Unidad de Igualdad lo pondra en
conocimiento de la Asesoria Confidencial inmediatamente (maximo 48
horas), para que, en el marco de sus funciones, proceda a un andlisis de los
hechos descritos, acomparie, asesore e informe a la victima sobre las distintas

actuaciones posibles.

2. Lavictima serdacompafada por asesor o0 asesora confidencial designado

por la Unidad de Igualdad.

3. Una vez la persona designada como asesora confidencial haya recibido tal
designacion y tenga conocimiento de la comunicacion que inicié el

procedimiento, comenzara el proceso de investigacion que debera
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desarrollarse con la mayor rapidez, maximas garantias y confidencialidad, y con
respeto a los derechos de cada una de las partes, tanto a la victima como a la

presunta persona acosadora.

En esta indagacion se podran realizar las actuaciones oportunas para recabar la

informacion necesaria que permita un estudio objetivo de los hechos.

4. Las personas implicadas en el procedimiento podran ser asistidas en todo
momento a lo largo de la aplicacién del presente Protocolo, si asi lo requieren,

por acompafiante de su eleccion.

5. Todos los miembros de la comunidad universitaria, asi como, si fuera el caso,
las empresas externas u otros terceros afectados, tendran la obligacion de

colaborar con la asesoria confidencial a lo largo de todo el proceso.

Articulo 13. Medidas organizativas

1. En cualquier fase del Protocolo, la Unidad de Igualdad, por recomendacién
de la asesoria confidencial, propondra a la Delegacion del Rector para Igualdad
que informard a los 6rganos competentes para la ejecucidén, con caracter
provisional, preventivo y debidamente motivadas, cuantas medidas internas de

proteccién estimen adecuadas dirigidas a la seguridad de las victimas.

2. Las medidas internas de proteccion podran determinar el alejamiento de las
partes en el lugar de trabajo, incluso traslado provisional de estas y, en el caso
de que haya estudiantes afectados, cuando ello sea posible, cambios de grupo
en la misma titulacion y/o cambio de horarios, asi como cambio de directores/as

o tutores/as de cualquier trabajo de investigacion.

3. Las medidas anteriores se adoptaran con el conocimiento de la victima.
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Articulo 14. Conclusiones e informe

1. Al finalizar la investigacion, la asesoria confidencial emitira un informe de

valoracion, con las conclusiones y propuestas que se deriven de la misma.

2. El informe debera incluir, como minimo, la informacion siguiente:
a) ldentificar a la/las persona/as supuestamente acosada/as Yy
acosadora/as.

b) Relacion nominal de las personas que hayan participado en la

investigacion y en la elaboracion del informe.
c) Antecedentes del caso y circunstancias.

d) Otras actuaciones: pruebas, resumen de los hechos principales y de
las actuaciones realizadas. Cuando se hayan realizado entrevistas a
testigos, y con el fin de garantizar la confidencialidad, el resumen de esta
actuacion no ha de indicar quién hace la manifestacion, sino solo si se

constata o no la realidad de los hechos investigados.
e) Circunstancias agravantes observadas.
f) Conclusiones.
3. El informe debera ser remitido siempre con la cautela sefialada respecto al

tratamiento reservado de los hechos que pudieran ser constitutivos de acoso

sexual o de acoso por razén de sexo.
4. El informe de valoracion propondra alguna de las siguientes alternativas:

a) Archivo de la comunicacién, cuando concurra alguno de los siguientes

supuestos:

- Desistimiento de la victima, sin perjuicio de que se continlde, de
oficio, la investigacion si se detectasen indicios de acoso sexual o

por razén de sexo.
- Ausencia o insuficiencia de indicios.

b) Propuesta para que la Inspeccién de Servicios acuerde el inicio de

expediente disciplinario por acoso sexual o por razon de sexo.
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c) Propuesta para que la Inspecciéon de Servicios acuerde el inicio de
expediente disciplinario por otras faltas tipificadas en la normativa y

distintas del acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.

5. El informe se remitird a la Unidad de Igualdad que comunicara las
conclusiones a las partes y a la Delegacion del Rector para Igualdad que
informara a los 6rganos competentes para la ejecucion, en su caso, de las

medidas correspondientes.

6. El plazo de esta etapa no sera superior a veinte dias hébiles y/o lectivos,

salvo excepciones justificadas.

7. En caso de que se resuelva iniciar un expediente disciplinario como
consecuencia de la activacion del procedimiento establecido en este Protocolo,
la totalidad de la informacion recabada y las conclusiones de este se

incorporaran al procedimiento sancionador que se instruya.

Articulo 15. Comision Técnica y de Garantias

1. En el caso de que la victima esté en desacuerdo con las conclusiones,
dispondra de un plazo de diez dias héabiles y/o lectivos para presentar
alegaciones a la Unidad de Igualdad y solicitar la intervencion de la Comisién
Técnica y de Garantias designada al efecto.

2. La solicitud solo sera admitida en los siguientes supuestos:
a) Que el desacuerdo tenga su base en el archivo por ausencia o
insuficiencia de indicios.
b) Que, en su propuesta, el informe aprecie una falta disciplinaria distinta

de la del acoso sexual 0 acoso por razon de sexo.

3. La remision de alegaciones motivara que la Unidad de Igualdad constituya la
Comision Técnica y de Garantia en el plazo de siete dias habiles y/o lectivos,

manteniéndose las medidas organizativas que se hubieran establecido.

4. La Comision, analizadas las alegaciones al informe de la asesoria

confidencial, podra:
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a) Dar por terminada la investigacion, al no apreciar una inadecuada

tramitacién o propuesta de conclusion.

b) Proponer un informe final distinto, en virtud de las alegaciones
aportadas por la persona interesada y debidamente motivadas en su
solicitud o bien por la revision de los elementos existentes, cuyas

conclusiones podran ser:

- Propuesta para que la Inspeccion de Servicios acuerde el inicio

de expediente disciplinario por acoso sexual o por razon de sexo.

- Propuesta para que la Inspeccion de Servicios acuerde el inicio
de expediente disciplinario por otras faltas tipificadas en la

normativa y distintas del acoso sexual o acoso por razén de sexo.

5. De la propuesta formulada por la Comision Técnica y de Garantias se dara
traslado a la Unidad de Igualdad que comunicara las conclusiones a las partes
y a la Delegacion del Rector para Igualdad que informard a los oOrganos

competentes para la ejecucion, en su caso, de las medidas correspondientes.

6. El plazo de esta etapa una vez constituida la Comisidon no sera superior

a veinte dias héabiles y/o lectivos, salvo excepciones justificadas.
Articulo 16. Informacién y seguimiento

1. Con caracter general, de las actuaciones y las conclusiones adoptadas se

informara a las partes implicadas.

2. En cualquier caso, se llevara a cabo una revision de la situaciéon laboral o

académica en que queda la persona afectada.

3. La persona afectada serd asesorada sobre los distintos y posibles

procedimientos juridicos sobre el caso que nos comunica.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogada cualquier otra norma o disposicibn que se oponga a lo
establecido en el presente Protocolo. En particular queda derogado el Protocolo
de actuaciéon frente al acoso sexual y acoso por razéon de sexo de la
Universidad Complutense, aprobado en Consejo de Gobierno de 26 de abril de
2022.

DISPOSICION FINAL

El presente Protocolo entrara en vigor a los tres meses de su publicacion en el
BOUC.
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ANEXO |

Asesoria confidencial
1. Definicion.

El «asesor o asesora confidencial» es la persona que, previa y especificamente
formada para ello, asistira a la victima en el marco de actuacién establecido en

el Protocolo.
Entre sus funciones estan:
a) Asistir y asesorar a la victima.

b) Informar a la victima sobre sus derechos y sobre las distintas formas

de actuacion posibles.

c) Intervenir de forma directa en el estudio de los hechos detallados en las

comunicaciones.

d) Realizar entrevistas a las personas implicadas (victima, persona o
personas sobre las que existen evidencias de haber cometido acoso y a

los testigos u otro personal de interés para este tramite, si los hubiere).
e) Remitir el informe final a la Unidad de Igualdad.
2. Nombramiento.

Cualquier miembro del PTGAS (funcionario o laboral) o cualquier miembro del
profesorado a tiempo completo, tras recibir la formacién necesaria, podra ser
designada por la persona titular de la Unidad responsable de la recepcion de la
comunicacién o solicitud de activacion del Protocolo, para el ejercicio de las

funciones de asesoria confidencial encomendadas por este Protocolo.

En la realizacion de los nombramientos y la confeccidn del listado de asesoras y
asesores confidenciales, la unidad responsable procurara que la lista esté
integrada por personas que ostenten distintas categorias profesionales, que

pertenezcan a ambos sexos y que sean adecuados en numero.
3. Principios de actuacion.
a) Imparcialidad.

b) Presuncion de inocencia.
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c) Confidencialidad, no pudiendo transmitir, ni divulgar informacién sobre
el contenido de la informacién presentada, en proceso de investigacion o

ya resueltas.

d) Indemnidad frente a represalias derivadas del ejercicio del derecho a

denunciar o de la labor de asesoramiento y apoyo a la victima.

Seran aplicables al asesor o asesora confidencial las causas y motivos de
abstencion y recusacion establecidos en la normativa (articulos 23 y 24 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico).

4. Formacion.

La Unidad de Igualdad disefara los contenidos formativos del curso de
«asesoria confidencial». Para desempefo de las funciones de asesoria
confidencial sera necesario haber superado un curso de formacion de 100 horas
de contenido tedrico y practico ofrecido por la Unidad de Igualdad. Los
contenidos versaran sobre politicas publicas de igualdad, teoria en violencia de
geénero, marco legal de la violencia sexual, acoso sexual y por razon de sexo en
el lugar de trabajo, sobre el presente Protocolo y las actuaciones e instrucciones
a las que se hace referencia en el mismo, e incluira formacién en técnicas y
herramientas de deteccion y evaluacion (entrevistas, cuestionarios, fuentes
documentales), sesgos de género, formas del acoso sexual y por razén de sexo
y sus efectos, atencion psicoldgica a victimas y habilidades de escucha activa y

acompanamiento a victimas.

Asimismo, el curso incluira sistemas de evaluacion que garanticen la superacién

del mismo y la adecuada preparacion de las personas asistentes.
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ANEXO Il

Comisién Técnica y de Garantias
1. Composicion.
La Comision Técnica y de Garantias estara formada por:

a) Director/a de la Unidad de Igualdad.

b) Una persona en representacion de las/os trabajadoras/es cuando
afecte a trabajadoras/es designada por los sindicatos de la Mesa Sindical
de la UCM.

c) Una persona en representacion de las/os estudiantes cuando afecte a

estudiantes, designada por la Delegacion de Estudiantes de la UCM.

d) Dos personas designadas por la Delegacién del Rector para Igualdad
que podran variar en funcién de que afecte a PDI, PTGAS y estudiantado
de la UCM.

Las personas integrantes de la Comision Técnica y de Garantias deberan haber
realizado el curso de asesoria confidencial y no tendran vinculacion profesional
o personal con la victima o presunto acosador, y no podran haber intervenido

como asesor o asesora confidencial.

Todos los componentes de este comité estaran obligados a guardar la maxima
confidencialidad en relacion con los casos en que puedan intervenir. No pudiendo
transmitir ni divulgar informacién, tanto en proceso de investigacion, como en los

casos ya resueltos.
2. Régimen de funcionamiento de la Comision Técnica y de Garantias.
Se regira en su funcionamiento por:

a) Las disposiciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico relativas al funcionamiento de los 6rganos

colegiados.
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La normativa legal y convencional espafiola en materia de acoso sexual y
acoso por razén de sexo que resulte de aplicacién.

Las directivas y recomendaciones de la Unién Europea en materia de
acoso sexual y acoso por razon de sexo que resulten de aplicacion.

Las previsiones recogidas en el presente Protocolo.

Las normas de funcionamiento que acuerde la Comision.

3. Informes de conclusiones y/o recomendaciones.

El informe de conclusiones y recomendaciones debe incluir, como minimo, la

siguiente informacion:

a)

Relacion nominal de las personas que integran la Comision Técnica y de
Garantias e identificacion de la victima y de la persona supuestamente
acosadora mediante el correspondiente codigo numérico.

Antecedentes del caso y circunstancias de este.

Actuaciones previas e informe de valoracion y propuesta de la asesoria
confidencial.

Otras actuaciones: testimonios; pruebas; resumen de los principales
hechos, etc.

Informe de conclusiones y medidas propuestas concretas que estime

oportuna.
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ANEXO Il

Modelo de comunicacidon de activacion

unidad de | umversioan
igualdad | ot aorio
MODELO DE COMUNICACION DE ACTIVACION DEL PROTOCOLO FRENTE AL

ACOSO SEXUALY AL ACOSO POR RAZON DE SEXO
Remision a la Unidad de Igualdad {protocolo.ui@ucm.es)

TIPO DE ACOSO

D Acoso Sexual: Conducta no deseada de naturaleza sexual (con independencia del sexo, género,
orientacion sexual, identidod o expresion de género de la victima o del sefalado) gque atenta contra
la dignidad de la persona o personas.

[ For razon de sexo: Conducta realizada en funcion del sexo que atenta contra la dignidad de la
personda o personas.

[ no pueds determinarlo.
DATOS PERSONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Nombre vy apellidos:

N*° de documento de identidad:

Corrzo electronico UCM:
Teléfono Corrzo electronico axterno:

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA DENUNCIANTE (Si es distinta de la ufectudu}
Nombre y apellidos:
N*° de documento de identidada:

Correo glectronico UGM:;

Teléfono: Correo glectronico externo:

DATOS PROFESIONALES’ ACADEMICOS DE LA PERSONA AFECTADA
Gentrculr Focultad:

Vinculacion con kn UCM

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Debes incluir el relato de hechos en un archive adjunto o este FDF. Ambo documentos, junto on
cualguier oro adicional gue aportar, debes enviarlo al correo electrénico protocolo.uig@ucm.es

DOCUMENTACION ANEXA

O ne

[ si (especificar)

Testigos (se deberd indicor su identificacion cuando aporten pruebaos)

SOLICITUD
D solicite la activacléndel Protocals de aetuackon frants ol Acose Sexual vfo Acass pot Razén de Sexs

LOCALIDAD Y

FECHA FIRMA

Los dotos aqui recogldos son de cordeter corfldancial, sardn trotados con [ maxima conflaenclal ldod,
Lay Organlea 3f2018, de 5 de dislerm bre, de protesclén de datos parsondles v garantia de los derschos digltalss,
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ANEXO IV

Diagrama

12 FASE

(20 dias desde la Comunicacion
Activacion)

ESTUDIO
Medidas ‘
organizativas
INFORME
Unidad RECEPTORA
conocimiento del informe
a las partes
22 FASE

Solo en caso de que la victima esté

en desacuerdo con el informe de la

(20 dias desde la constitucién de la

Comisién Técnica y de Garantias)

Valoracion
COMISION TECNICA
Y DE GARANTIAS

|

INFORME
JUSTIFICADO Y
PROPUESTA

i

Unidad RECEPTORA
conocimiento del informe
a las partes
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ANEXO V

Situaciones de acoso sexual y por razén de sexo

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de

mujeres y hombres, establece en su articulo 7 como:

— Acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza
sexual que tenga el proposito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad
de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,

degradante u ofensivo.

— Acoso por razdn de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion
del sexo de una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra su

dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Conforme a las definiciones establecidas en la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, y a titulo de ejemplo y sin &nimo excluyente ni limitativo, podrian ser
constitutivas de acoso sexual o por razén de sexo las conductas que se

describen a continuacion:
1. Listado, no exhaustivo, de conductas constitutivas de acoso sexual.

— Conductas verbales:

Supuestos de insinuaciones sexuales, proposiciones o presion para la

actividad sexual.

Flirteos ofensivos.

Comentarios insinuantes, sugerentes o desagradables.

Llamadas telefénicas o contactos por redes sociales indeseados.

Bromas o comentarios sobre la apariencia sexual.

Preguntas e insinuaciones acerca de la vida privada de las personas, que

afecten a su integridad e indemnidad sexual.
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* Invitaciones impudicas o comprometedoras.

— Conductas no verbales:

» Exhibicién de fotos sexualmente sugestivas o pornogréficas, de objetos o

escritos, miradas impudicas, gestos.

» Cartas 0 mensajes de correo electrénico o en redes sociales de caracter

ofensivo y con claro contenido sexual.

— Comportamientos fisicos:

Contacto fisico deliberado y no solicitado.

Abrazos o besos no deseados.

* Acercamiento fisico excesivo e innecesario.

Gestos obscenos.

— Chantaje sexual. Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual

puede diferenciarse el acoso sexual quid pro quo o chantaje sexual que consiste
en forzar a la victima a elegir entre someterse a los requerimientos sexuales, o
perder o ver perjudicados ciertos beneficios o condiciones de trabajo, que
afecten al acceso a la formacion profesional, al empleo continuado, a la
promocion, a la retribuciébn o a cualquier otra decisién en relacion con esta
materia. En la medida que supone un abuso de autoridad, la persona acosadora
sera aquella que tenga poder, sea directa o indirectamente, para proporcionar o

retirar un beneficio o condicion de trabajo.

— Acoso sexual ambiental. En este tipo de acoso sexual la persona acosadora

crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo para la
victima, como consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados de
naturaleza sexual. Pueden ser realizados por cualquier miembro de la empresa,
con independencia de su posicion o estatus, o por terceras personas ubicadas

de algan modo en el entorno de trabajo.
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2. Listado, no exhaustivo, de conductas constitutivas de acoso por razon

de sexo:

— Demérito de la valia profesional por el hecho de la maternidad o paternidad.

— Conductas hostiles hacia quienes ejerciten sus derechos de conciliacion de la

vida personal, familiar y profesional.

— Descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona, su puesto de trabajo

y su implicacion, por razén de género.

— Minusvaloracion, desprecio o aislamiento de quien no se comporte conforme

a los roles sociales socialmente asignados a su sexo.

— Ejecutar conductas discriminatorias por razén de género.

— Asignar tareas sin sentido o imposibles de lograr (plazos irracionales) a una

persona en funcion de su sexo.

— Utilizar formas denigrantes de dirigirse a personas de un sexo determinado.

— Asignar una persona a un puesto de trabajo de responsabilidad inferior a su

capacidad o categoria profesional, Gnicamente por su sexo.

— Comentarios despectivos acerca de las mujeres u hombres o de los valores
considerados femeninos o masculinos y, en general, comentarios sexistas

basados en prejuicios de género.

— Ridiculizar, menospreciar las capacidades, habilidades y el potencial

intelectual de las personas por razon de su sexo.

— lgnorar aportaciones, comentarios o acciones (excluir, no tomar en serio).

— Usar la fuerza fisica para mostrar la superioridad de un sexo frente a otro.
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ANEXO VI

Referencias normativas

Ambito nacional:

La Constituciobn espafola reconoce como derechos fundamentales la
dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre
desarrollo de la personalidad (articulo 10.1), la igualdad y la no discriminacion
por razén de sexo en sentido amplio (articulo 14), el derecho a la vida y a la
integridad fisica y moral, asi como a no ser sometidos a tratos degradantes
(articulo 15), el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia

imagen (articulo 18.1).

El articulo 35.1 CE incorpora, a su vez, el derecho a la no discriminacion por

razon de sexo en el ambito de las relaciones de trabajo.

Ademas, en su articulo 9.2, la Constitucion dispone que «corresponde a los
poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacién de todos
los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social» y el articulo 10.1
CE impone a los poderes publicos el deber de proteger la dignidad de la persona

que se ve afectada por tratos discriminatorios.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de
mujeres y hombres, dio un gran paso prohibiendo expresamente el acoso sexual
y el acoso por razon de sexo, asi como definiendo estas conductas (articulos 7,
8, 48 y 62) estableciendo especificamente en su articulo 62 y disposicién final
sexta, el compromiso de las Administraciones Publicas de negociar con la
representacion legal de las trabajadoras y trabajadores, un Protocolo de
actuacion para la prevencion del acoso sexual y del acoso por razon de

S€eXo.

Por otra parte, el articulo 51 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, en
aplicacion del principio de igualdad entre mujeres y hombres, atribuye a las
Administraciones Publicas el deber general de remover los obstaculos que
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impliquen la pervivencia de cualquier tipo de discriminacion con el fin de obtener
condiciones de igualdad efectiva entre mujeres y hombres, estableciendo, en el
ambito de sus competencias, medidas efectivas de proteccion frente al acoso

sexual y al acoso por razén de sexo.

El Real Decreto Legislativo 5/2015 de 30 de octubre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, tipifica
como falta muy grave toda actuacién que suponga discriminacion por razon de
origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacién
sexual, lengua, opinion, lugar de nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social, asi como el acoso por razén de
origen racial o étnico, religidbn o convicciones, discapacidad, edad u orientacién

sexual y el acoso moral (articulo 95.2.b).

Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad
sexual (LOGILS), relativo a la «Prevencion y sensibilizacion en la Administracion

Publica, los organismos publicos y los érganos constitucionales» (articulo 13).

El Criterio Técnico de la Inspeccion de Trabajo num./69/2009, sobre
actuaciones de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en materia de acoso
y violencia en el trabajo y acoso sexual, asi como las referencias al acoso sexual
y por razén de género incluidas en el Criterio Técnico de la misma nim. 104/2021
sobre actuaciones de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en Riesgos

Psicosociales.

Por otra parte, el acoso sexual esta tipificado como sanciéon muy grave en el
Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

Otras normativas con referencia al acoso sexual son:

— LalLey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.
— LaLey Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal.

— LaLey 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-

administrativa.
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— La Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, en materia de

legitimacion.
— LaLey 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccién social.

— El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se

aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

— El Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los
Planes de Igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28
de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de

trabajo.

— El Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo, por el que se aprueba el
Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo en el

ambito de la Administracién General del Estado y de sus organismos publicos.

El Pacto de Estado contralaviolencia de género incluye medidas relativas
a las violencias sexuales, en concreto, el Informe de la Subcomision del
Congreso para el Pacto de Estado en materia de Violencia de Género, aprobado
por el Pleno del Congreso el 28 de septiembre de 2017, incluye medidas
relativas a las violencias sexuales, incluido el acoso en el eje 8 y una medida

especifica sobre Protocolos contra el acoso sexual (media 77).

Ambito comunitario:

La igualdad de género es un valor central de la Unién Europea y un derecho
fundamental, asi como un principio del pilar de derechos sociales de la Unién
Europea. El articulo 8 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea
declara que: «En todas sus acciones, la Union se fijara el objetivo de eliminar las

desigualdades entre el hombre y la mujer y promover su igualdad».

La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea consagra
especificamente el derecho a no sufrir discriminacion por razén de sexo. La
Recomendacion de la Comision 92/131/CEE, de 27 de noviembre, relativa a
la proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo, ya recoge un

«Caodigo de conducta sobre las medidas para combatir el acoso sexual».
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La Directiva 2006/54/CE relativa a la aplicacion del principio de igualdad de
trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacion recoge las
definiciones de acoso sexual, acoso por razon de sexo y otras cuestiones
horizontales aplicables a toda conducta o acto discriminatorio en la materia que
nos ocupa. Esta regulacion se completa con la Directiva 2012/29/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo por la que se establecen normas minimas

sobre los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos.

La Comunicaciéon de la Comision sobre el acuerdo marco europeo sobre
el acoso y la violencia en el trabajo [COM (2007) 686 final] firmado por los
agentes sociales europeos habla de diferentes tipos de acoso en funcién de su
proyeccion y efectos, de su exteriorizacidon, de los sujetos implicados y de su

materializacion.

El Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo
de 26 de abril de 2007, impulsado por la Comision de la UE, contempla mas
genéricamente la prevencion de los fenébmenos de acoso y violencia en el lugar

de trabajo.

Resolucién del Parlamento Europeo, de 11 de septiembre de 2018, sobre
las medidas para prevenir y combatir el acoso sexual y psicoldgico en el lugar de

trabajo, en los espacios publicos y en la vida politica en la Union (2018/2055(INI).

Ambito internacional:

— El Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha contra la
violencia contra las mujeres y la violencia doméstica del 2011, conocido como
«Convenio de Estambul», ratificado por Espafa en 2014 se aplica a todas las
formas de violencia contra las mujeres, incluido el acoso y el acoso sexual, que

afecta a las mujeres de manera desproporcionada.

— Convenio 190 de la OIT sobre la eliminacién de la violencia y el acoso en

el mundo del trabajo.
— Convenio 111 de la OIT sobre la discriminacion (Empleo y ocupacion).

— La Resolucion 48/104 de la Asamblea General relativa a la Declaracion
sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer define la violencia contra las
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mujeres incluyendo el acoso sexual, que se prohibe en el trabajo, en instituciones
educacionales y en otros lugares [articulo 2.b)], y alienta a que se establezcan
sanciones penales, civiles, y otros tipos de sanciones administrativas y a que se
sigan enfoques de tipo preventivo para eliminar la violencia contra las mujeres
[articulo 4.d-f)].

— La Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) exige a los Estados Parte que adopten
las medidas adecuadas para eliminar la discriminacion contra la mujer en todos
los &mbitos, incluida especificamente la igualdad ante la ley, en la gobernanza y
la politica, el lugar de trabajo, la educacion, la asistencia sanitaria y otras areas

de la vida publica y social (articulo 7-16).

Ademas, la Plataforma de Accion de Beijing reconoce el acoso sexual
como una forma de discriminacion y de violencia contra la mujer, y pide a los
diversos agentes, como el gobierno, los empleadores, los sindicatos y la
sociedad civil, que garanticen que los gobiernos promulgan y hacen cumplir leyes
sobre acoso sexual y que los empleadores elaboran politicas y estrategias de

prevencion para combatir el acoso.
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