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Introducción 
 

De acuerdo con los términos del contrato para la prestación de servicios de auditoría firmado con 
ustedes, hemos realizado una revisión de cumplimiento de la legalidad en la gestión recursos públicos 
por la Universidad Complutense de Madrid (la Universidad) en el ejercicio 2021. 

 
La Universidad es una entidad pública sujeta a la normativa de contratación del sector público por lo 
que, en la gestión de sus recursos, debe aplicar dicha normativa a la contratación de obras, bienes y 
servicios. Por este motivo la revisión se ha centrado en la verificación del cumplimiento de la 
normativa sobre contratación pública. 

 

 
 

La contratación pública en la Universidad Complutense de Madrid 
 

Si bien la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público establece que las 
universidades públicas forman parte del sector público institucional, a efectos de la Ley 9/2017 de 
Contratos del Sector Público tienen la consideración de Administraciones Públicas. 

 
Además de la normativa de contratación pública, debe tenerse en consideración de forma 
complementaria: 

 
►  La Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades 

 
►   La Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnología y la Innovación. 

 
Durante el ejercicio, de acuerdo con los registros proporcionados por la Universidad, en el ejercicio 
2021 se han adjudicado los siguientes contratos: 

 
 
 

Tipo de 
contrato 

Nº de contratos 
formalizados en 2021 

% sobre nº de 
contratos Importe adjudicación % sobre importe 

total 
Abierto 94 0,91 % 12.064.005,51 18,81 % 
Negociado 60 0,58 % 7.943.880,67 12,39 % 
Menores 2.333 22,62 % 19.056.494,83 29,72 % 
Basados en 
acuerdos 
marco 

 
7.827 

 
75,88 % 

 
25.056.214,73 

 
39,08 % 

TOTAL 10.314 100, 00 % 64.120.595,74 100,00 % 
 

La Universidad efectúa la gestión de la contratación administrativa en función de la tipología del 
contrato en cuestión, pudiéndose llevar a cabo la misma a través del Servicio de Contratación o de la 
Unidad de Gestión de Contratación de Obras, dependientes ambos de la gerencia de la Dirección de 
Contratación de la Universidad de Complutense. Asimismo, determinados contratos menores y 
contratos basados en acuerdos marco son tramitados por los diferentes centros gestores. 
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A nivel de gestión, para la contratación administrativa la Universidad dispone den un área específica 
dentro de la aplicación de SAP, el denominado Gestor de Expedientes. En este Gestor de Expedientes, 
se crea una entrada para cada uno de los expedientes publicados por la Universidad y, en ella, se van 
añadiendo cuantos documentos se van generando o recibiendo en relación con ese expediente: 
avances en las fases del procedimiento, actas administrativas, documentación de los licitadores, etc. 

 
 
 

 

Trabajo realizado 
 

Con objeto de determinar si existen debilidades en los procedimientos y controles aplicados por la 
Universidad en el área de la contratación administrativa se ha verificado el procedimiento de 
contratación a partir de una muestra de expedientes de contratación del registro proporcionado por 
la Universidad. 

 
La muestra realizada sobre los contratos adjudicados mediante procedimiento abierto, negociado, y 
contratos basados en acuerdos marco es la siguiente: 

 
 
 

Tipo de 
contrato 

Nº 
contratos 

Importe 
contratos 

Nº contratos 
revisado 

Importe 
revisado Porcentaje 

Abierto 94 12.064.005,51 2 2.846.938,14 23,60 % 
Negociado 60 7.943.880,67 1 3.509.285,97 44,18 % 
Basados en 
acuerdos 
marco 

 
7.827 

 
25.056.214,73 

 
5 

 
2.972.589,53 

 
11,86 % 

 

La información del Gestor de Expedientes ha estado a nuestra disposición para poder realizar los 
trabajos pertinentes de verificación y comprobación de documentación. 

 
De forma separada para los contratos menores, a partir del listado de los mismos formalizados en 
2021 proporcionado por la propia Universidad, se obtuvo el volumen total anual de facturación de 
cada proveedor individualizo. Tras obtener este dato, se llevó a cabo una selección de expedientes 
mediante muestreo de unidad monetaria (MUM), y, adicionalmente, se seleccionaron también algunos 
proveedores cuyo cómputo anual resultaba significativo y que no fueron seleccionados mediante el 
MUM. 

 
Una vez seleccionados los proveedores a examinar, se subseleccionaron algunos expedientes de ellos 
que, de forma aislada, superaban los valores de referencia de 15.000€ ó 40.000€ 

 
La muestra de contratos menores ha sido la siguiente: 

 
 

Ejercicio Nº Expediente Tipo de Expediente Importe Adjudicatario 
2021 2021/003572 MENOR 4.102.172,05 A28233922 
2021 2021/005265 MENOR 111.216,14 A28141935 
2021 2021/006293 MENOR 49.995,00 B84724632 

 
 
 

El trabajo efectuado ha consistido en revisar que el procedimiento de contratación se ha realizado de 
acuerdo con la normativa de contratación aplicable, a través del examen de la documentación 
correspondiente. 
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Resultado del trabajo 
 

Dado que nuestro trabajo no ha incluido una revisión detallada de todos los expedientes de 
contratación formalizados por la Universidad en el ejercicio 2021, nuestras conclusiones se refieren 
a los expedientes analizados, no pudiendo extrapolarse las incidencias detectadas, en su caso, al 
conjunto de la contratación administrativa efectuada por la Universidad en todo el ejercicio. 

 
A continuación, se detallan los datos principales de los expedientes de contratación analizados, 
indicando algunas observaciones identificadas durante la revisión: 

 
 
 

Expediente 2021/001078 
 
 
Objeto 

Obras de subsanación de deficiencias derivadas de la ITE 
de la Facultad de Óptica de la Universidad Complutense 
de Madrid 

Naturaleza Obras 
Procedimiento Abierto 
Tramitación Urgente No 
Adjudicatario Proforma Ejecución de obras y Restauraciones, S.L 
Importe de licitación 1.652.584,85 € (1.999.627,67€ con IVA) 
Importe de adjudicación 1.308.748,00 € (1.583.585,08 € con IVA) 
Fecha formalización del contrato 19/11/2021 
Duración 13,5 meses 

 
 
 

Expediente 2021/002205 
 
 
Objeto 

Instalación de protecciones en las cubiertas y espacios 
interiores de gran altura en los edificios de la 
Universidad Complutense de Madrid. Fase 2 

Naturaleza Obras 
Procedimiento Abierto Simplificado 
Tramitación Urgente No 
Adjudicatario APAREJADORES CONSTRUCTORES, S.A. (ACONSSA) 
Importe de licitación 1.739.700,91 € (2.105.038,10 € con IVA) 
Importe de adjudicación 1.044.093,44 € (1.263.353,06 € con IVA) 
Fecha formalización del contrato 25/11/2021 
Duración 12 meses 
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Expediente 2021/006101 
 
 
Objeto 

Suscripción del acceso en línea a Freedom Collection 
(Sciencedirect) de ELSEVIER para la Biblioteca General 
de la Universidad Complutense de Madrid. 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Procedimiento negociado sin publicidad 
Tramitación Urgente No 
Adjudicatario ELSEVIER BV 
Importe de licitación 3.374.313,44 EUR (3.509.285,97 € con IVA EUR) 
Importe de adjudicación 3.374.313,44 EUR (3.509.285,97€ con IVA EUR) 
Fecha formalización del contrato 21/12/2021 
Duración 36 meses 

 
 
 

Expediente 2021/004850 
 
 
Objeto 

Acuerdo Marco para el Suminstro de Servidores, 
Sistemas de almacenamiento y software de 
infraestructura 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Contrato Basado en Acuerdo Marco 
Tramitación Urgente No 

 
Adjudicatario 

TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA, S.A.U 

Importe de licitación 900,000 € (1.089.000 € con IVA) 
Importe de adjudicación 829.000,00 € (1.003.090,00 € con IVA) 
Fecha formalización del contrato 13/11/2020 
Duración 24 meses 

 
Observaciones 

El expediente verificado se corresponde con un contrato 
basado en un acuerdo marco. 

 
 
 

Expediente 2021/004057 
 
Objeto 

Acuerdo Marco para el Suministro de publicaciones 
seriadas y bases de datos electrónicas en línea en la UCM 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Contrato basado en acuerdo marco 
Tramitación Urgente No 
Adjudicatario EBSCO Information Services S.L. 
Importe de licitación 580.729,00 € 
Importe de adjudicación 580.729,00 € 
Fecha formalización del contrato 02/10/2020 

 
Observaciones 

El expediente verificado se corresponde con un contrato 
basado en un acuerdo marco. 
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Expediente 2021/003805 
 
 
Objeto 

Suministro de equipamientos informáticos en la Universidad 
Complutense de Madrid y en la Fundación General de la 
Universidad Complutense de Madrid. 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Contrato Basado en Acuerdo Marco 
Tramitación Urgente No 

 
 

Adjudicatarios 

CLEVISA, S.L. 
HERBECON SYSTEMS SL 
IRISCENE SOFTWARE CORPORATION SL 
DISINFOR,S.L. 
IECISA 
Framenet 3, S.L. 

Importe de licitación 6.800.000 EUR (8.228.000 € con IVA) 
Importe de adjudicación 6.800.000 EUR (8.228.000 € con IVA) 
Fecha formalización del contrato 15/01/2019 
Duración 24 meses 

 
Observaciones 

El expediente verificado se corresponde con un contrato basado 
en un acuerdo marco del adjudicatario CLEVISA, S.L 

 
 
 

Expediente 2021/003812 
 
 
Objeto 

Suministro de equipamientos informáticos en la Universidad 
Complutense de Madrid y en la Fundación General de la 
Universidad Complutense de Madrid. 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Contrato Basado en Acuerdo Marco 
Tramitación Urgente No 

 
 
 
 
 
Adjudicatario 

CLEVISA, S.L. 
HERBECON SYSTEMS SL 
IRISCENE SOFTWARE CORPORATION SL 
DISINFOR,S.L. 
IECISA 
Framenet 3, S.L. 

Importe de licitación 6.800.000 EUR (8.228.000 € con IVA) 
Importe de adjudicación 6.800.000 EUR (8.228.000 € con IVA) 
Fecha formalización del contrato 15/01/2019 
Duración 24 meses 
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Expediente 2021/005563 
 
 
Objeto 

Suministro de equipamiento audiovisual para aulas de 
aprendizaje activo 

Naturaleza Suministro 
Procedimiento Acuerdo Marco 
Tramitación Urgente No 
Adjudicatario COMERCIAL DE ENTÉCNICA S.L (COMENSA) 

 
Importe de licitación 

314.349,53 € (IVA incluido) 

 

Importe de adjudicación 

 
222.687,26 € (IVA incluido) 

Fecha formalización del contrato 08/09/2021 
Duración 10 días 

 
 
 

OBSERVACIONES SOBRE LOS CONTRATOS MENORES: 
 
El contrato con nº de expediente 2021/005265 no es un contrato menor, es un contrato privado que 
fue adjudicado de forma directa por razones de interés público, al no poderse llevar a cabo la 
formalización del contrato del expediente de licitación nº PA 1/21_6246. En el momento de la 
formalización del contrato, el procedimiento PA 1/21_6246, estaba en fase de propuesta de 
adjudicación, por lo que el contrato se formalizó con el mismo adjudicatario. 

 
El contrato con nº de expediente 2021/003572, no es un contrato menor, sino que su contratación 
ha sido declarada de emergencia, de acuerdo con lo establecido en el artículo 120 de la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre de Contratos de Sector Público. Sin embargo, la documentación incluida en la 
solicitud de declaración de emergencia muestra que la situación que la motiva procede de 2019. 

 
El contrato con nº de expediente 2021/006293, por importe de 49.900 € (sin IVA) se corresponde al 
suministro de un “Microscopio de fluorescencia, Axio Imager”, ha sido tramitado como un contrato 
menor, al considerarse una necesidad imprevista y de carácter no recurrente. Por las características 
del bien adquirido sólo puede ser suministrado por la empresa Carl Zeiss Iberia S.L. No se ha 
dispuesto de documentación que acredite que el suministro no vaya destinado a servicios generales y 
de infraestructura, de acuerdo con la Disposición adicional quincuagésima cuarta de la Ley 9/2017  
de Contratos del Sector Público. “Régimen aplicable a los contratos celebrados por los agentes 
públicos del Sistema Español de Ciencia, Tecnología e Innovación”. 
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Conclusión 
 

No se han detectado incumplimientos significativos que afecten a los principios de la contratación 
pública. 

 
Se ha señalado en el apartado anterior alguna incidencia detectada en la revisión, no pudiéndose 
extrapolar las mismas ni la conclusión anterior a la totalidad de la contratación realizada por la 
Universidad en el ejercicio 2021. Es el lector de este informe quien ha de obtener sus propias 
conclusiones a la luz de los hallazgos objetivos sobre los que se informa. 

 
 
 

 

Recomendaciones 
 

Se observa que el 22,62 % de los contratos adjudicados en el ejercicio 2021 (97% en el ejercicio 
2020 ) por la Universidad son contratos menores, abarcando un 29,72 %) de importe adjudicado 
(29% en 2020). 

 
A pesar de la disminución del número de contratos tramitados como contratos menores respecto al 
ejercicio anterior destaca la importancia de la contratación menor, y dado que la tramitación estos 
contratos de acuerdo con la ley supone una excepción a los principios de publicidad y concurrencia, 
se recomienda que la Universidad establezca procedimientos con finalidad de disminuir la 
importancia de la adjudicación de contratos menores, acudiendo, siempre que sea posible, a la 
utilización de otros procedimientos de adjudicación, como por ejemplo el procedimiento abierto 
simplificado. 

 
Se observa también que el 75,88 % de los contratos adjudicados en el ejercicio 2021 son contratos 
basados en Acuerdo Marco, que suponen un 39,08 % del importe adjudicado. 

 
 
 

 

Distribución del informe 
 

Este informe se emite únicamente para la finalidad de dar cumplimiento a los compromisos 
adquiridos con la Universidad en relación con la prestación de servicios adicionales al de auditoría 
para el ejercicio 2021 y, por tanto, no puede ser usado para ningún otro fin o ser distribuido a 
terceros distintos de la Universidad sin nuestro consentimiento previo. No asumimos ninguna 
responsabilidad frente a terceros distintos de los destinatarios de este informe. 
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