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Resumen

Desde hace méas de quince afios, el Museo Reina Sofia viene activando dialogos y tejiendo
redes de colaboraciones con colectivos nacionales e internacionales, pero no fue hasta marzo
de 2018 cuando se genera un cambio radical de cémo la institucion se conecta con su contexto
territorial, politico, social, cultural y afectivo. Nace asi, Museo Situado, la red de
colaboracion entre colectivos y habitantes del barrio de Lavapiés y el Museo Reina Sofia.
Bajo un modelo de gobernanza participativa, la iniciativa funciona regularmente como una
asamblea horizontal y democrética donde se decide conjuntamente qué acciones y
actividades se van a realizar para contribuir a las luchas, necesidades y deseos del barrio. De
esta manera, la presente investigacién propone un analisis de estudio de caso, que profundiza
en los antecedentes, organizacion y practicas que configuran a Museo Situado, junto con las
detectar las principales percepciones sobre el impacto social que esta red afectivo-politica
genera en el territorio y sus comunidades.

El marco conceptual del cual parte esta investigacion es el que sostiene que, a partir de una
serie de transformaciones sociales, politicas, econdmicas, culturales y tecnoldgicas que han
acontecido de manera acelerada entre fines del siglo XX y comienzos del siglo XXI en las

sociedades del capitalismo avanzado (Harvey, 1998; Jameson, 2005), los museos han
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cambiado (Corddn, 2018; Garcia Fernandez, 2015; Hernandez, 2001; Pérez Lépez, 2021,
etc.). Ademas, la propagacion de las corrientes museolégicas— como son la Nueva
Museologia, por ejemplo- hicieron que la dimensién social y los publicos cobraran cada vez
mas importancia en estas instituciones culturales (Girault & Orellana, 2020; Hernandez,
2001; Pérez Lopez, 2021). De hecho, actualmente, presenciamos lo que se podria denominar
el “giro participativo” (Black, 2018; Simon, 2010), una tendencia que ve en la participacion
una oportunidad para diversificar pablicos, implicar y generar un impacto positivo en la vida
de las personas. De acuerdo a Simon (2010), se puede observar cuatro tipos de programas de
participacion, de acuerdo al grado de autonomia que adquieren los participantes respecto a la
institucion -contribucién, colaboracion, cocreacién u hospedaje-. Por otro lado, mas
recientemente, se han sumado otras posibilidades de implicacion como son los modelos de
gobernanza participativa (European Union, 2018; Gariboldi, Lynch, Visser, & Sani, 2015) y
experiencias aparentemente mas radicales relacionadas a la critica institucional (Plataforma

de investigacion en practicas culturales: Pedagogias y redes instituyentes, s.f.).

En este contexto, y quizas un paso mas alla, el Museo Reina Sofia viene desarrollando una
nueva institucionalidad que sienta sus bases en los principios de una politica de lo comuln
(Laval & Dardot, 2015) y situada (Donna Haraway , 1995 [1991]), que busca abrir otras
conexiones para desbordar la definicion clasica de museo. Asi, entre la pulsion de la vida,
los malestares, resistencias y anhelos que afectan al barrio, nace Museo Situado, una red de
colaboracion formada por colectivos y asociaciones vecinales del barrio y el Museo Reina
Sofia, que busca “agujerear” sus muros -fisicos, institucionales y simbolicos-. Reconocido
como un espacio de encuentro y reconocimiento mutuo, le ha permitido consolidar su red de
colaboracion politico-afectiva que, bajo las l6gicas de la gobernanza participativa, permite

imaginar otras formas en que los museos se pueden implicar e incidir en su territorio.

La presente investigacion aborda un analisis de estudio de caso de Museo Situado revisando
su contexto, colectivos participantes, modelo de gobernanza y las relaciones intersubjetivas
y afectivas-politicas que le dan forma. Ademas, dada la naturaleza del “objeto de estudio”
que no surge de una planificacion estratégica y esta en proceso permanente de configuracion,

se optd por detectar las percepciones que loas y los participantes tienen sobre el impacto
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social que esta red afectivo-politica genera en el territorio y sus comunidades. Con el
proposito de responder a las preguntas de esta investigacion, se desarrollé una metodologia
de caracter cualitativo interdisciplinar, donde los principales métodos de indagacion fue la
revision bibliogréfica, la observaciéon participante y la realizacion de entrevistas semi-

estructuradas a participantes.

De esta manera, aplicando la metodologia mixta previamente descrita se logré identificar las
principales valoraciones y percepciones sobre los beneficios e impactos sociales que Museo
Situado genera en el ecosistema social. Siguiendo los parametros establecidos por diferentes
asociaciones y publicaciones afines (Bollo, 2013; BYP Group, 2018; Museums Association,
2018) sobre la medicion del impacto social de proyectos culturales y la propia experiencia
en esta investigacion, se propone un resumen de los principales hallazgos ordenados segun
tres macro categorias: cohesion social, fortalecimiento y participacion en la vida publica y
bienestar. Estos ejes servirdn de guia, pero en ningun caso se entenderdn como
estratificaciones fijas ni resultados cerrados, ya que, como se ha sefialado, todo lo observado
y analizado da cuenta de procesos que siguen su curso, que se transforman constantemente,

se amplifican y se interconectan entre si.

Cohesion social
a. Contribucién al tejido social del barrio, conectando personas, colectivos y el Museo
Reina Sofia con el propdsito de construir un comun.
b. Construccion de un espacio afectivo politico de encuentro y convivencia.
c. Sentido de pertenencia

d. Espacio de acogiday refugio

Fortalecimiento y participacion en la vida publica
a. Genera implicacion y compromiso expresado en su modelo de gobernanza
participativa
b. Legitimidad a los colectivos.
c. Fortalece a los colectivos a traves de facilitar condiciones materiales y simbdlicas

d. Incidencia politica colectiva
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Bienestar, empoderamiento y desarrollo de capacidades
a. Reconocimiento y validacién

b. Empoderamiento y posibilidad de imaginar otros posibles.

Por lo tanto, a lo largo de sus cinco afios de desarrollo, se puede sefialar que Museo Situado
ha multiplicado su capacidad de accion e imaginacion colectiva para crear otros modos de
hacer que incidan en el marco de lo social. Asimismo, mediante la solidez de la asamblea ha
podido generar relaciones horizontales, democréaticas y colaborativas entre los diversos
colectivos participantes, ademas de propiciar la articulacion de una serie de iniciativas que,
de una u otra forma y a diferentes escalas, buscan impactar de manera positiva en el barrio.
Pese a las tensiones permanentes que resultan de la compaginacion entre los tiempos,
practicas y trabas de lo institucional frente a las l6gicas y urgencias de los colectivos sociales,
esta investigacion demuestra que uno de los mayores logros de Museo Situado ha sido
construir una red afectivo-politica que se sostiene y permanece en el tiempo gracias a las
relaciones de interdependencia, de cuidados y horizontalidad que permiten crear un espacio
de escucha, deseos y posibilidades relativas a las necesidades del barrio de Lavapiés. En
definitiva, una alianza virtuosa que se puede generar entre colectivos y personas con distintas
trayectorias, experiencias y ambitos de saber, pues lo ancla en las preocupaciones y
expectativas sociales del presente. Conecta al Museo con su entorno y lo vuelve relevante en
tanto como recurso y facilitador para responder colaborativamente con las necesidades de los
habitantes de Lavapiés y las reivindicaciones sociales. Lo que permite inducir que Museo
Situado es una red los suficientemente consolidada para enfrentar los desafios presentes y

futuros del barrio como del Museo Reina Sofia (y su nueva direccion).

Short Version

For more than fifteen years, the Museo Reina Sofia has been activating dialogues and
weaving collaborations with national and international collectives, but it was not until
March 2018 when a radical change was generated in how the institution connects with its
territorial, political, social, cultural and affective context. This is how Museo Situado was
born, the collaborative network between collectives and inhabitants of the Lavapiés

neighborhood and the Reina Sofia Museum. Under a model of participatory governance, the
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initiative functions regularly as a horizontal and democratic assembly where it is decided
collectively what actions and activities will be carried out to contribute to the struggles,
needs and desires of the neighborhood. In this way, the present research proposes a case
study analysis, which explores the background, organization and practices that configure
Museo Situado, as well as the perceptions about its social impact in the territory and its

communities.

The conceptual framework from which this research is based is the one that argues that, as
a result of a series of social, political, economic, cultural and technological transformations
that have been taking place in an accelerated manner between the late twentieth century and
the beginning of the twenty-first century in advanced capitalist societies (Harvey, 1998;
Jameson, 2005), museums have changed (Corddn, 2018; Garcia Fernandez, 2015;
Hernandez, 2001; Pérez Lopez, 2021, etc.). Also, the spread of museological trends- such as
the New Museology, for example- made the social dimension and audiences to become
increasingly important in these cultural institutions (Girault & Orellana, 2020; Hernandez,
2001; Pérez Loépez, 2021). In fact, currently, we witness what could be called the
"participatory turn™ (Black, 2018; Simon, 2010), a trend that sees in participation an
opportunity to diversify audiences, involve and generate a positive impact on people's lives.
According to Simon (2010), four types of participation programs can be observed, according
to the degree of autonomy that participants acquire in regard to the institution -contribution,
collaboration, co-creation or hosting-. On the other hand, more recently, other possibilities
of involvement have been added, such as participatory governance (European Union, 2018;
Gariboldi, Lynch, Visser, & Sani, 2015) and apparently more radical experiences related to
institutional critique (Plataforma de investigacion en practicas culturales: Pedagogias y

redes instituyentes, n.d.).

In this context, and perhaps a step further, the Reina Sofia Museum has been developing a
new institutionalism that sets its grounds on the principles of a politics of the common (Laval
& Dardot, 2015) and situated knowledge (Donna Haraway, 1995 [1991]), which aims to
open other connections to transcend the classic definition of museum. Thus, between the
pulse of life, the discomforts, resistances and desires that affect the neighborhood, Museo

Situado was born, a collaborative network formed by neighborhood collectives and
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associations of the neighborhood and the Reina Sofia Museum, which aims to "pierce" its
walls -physical, institutional and symbolic-. Recognized as a space for meeting and mutual
recognition, it has allowed the museum to consolidate its network of political-affective
collaboration that, under the logic of participatory governance, makes it possible to imagine

other ways in which museums can be involved and influence their territory.

This research addresses a case study of Museo Situado by reviewing its context, participating
groups, governance model, and the intersubjective and affective-political relationships that
shape it. In addition, due the nature of the "object of study"” that does not emerge from a
strategic planning and is in a permanent process of configuration, it was chosen to detect the
perceptions that the participants have about the social impact that this affective-political
network generates in the territory and its communities. In order to answer the questions of
this research, an interdisciplinary qualitative methodology was developed, where the main
methods of inquiry were literature review, participant observation and semi-structured

interviews with participants.

In this way, by applying the mixed methodology previously described, it was possible to
identify the main assessments and perceptions of the benefits and social impacts that Museo
Situado generates in the social ecosystem. Following the parameters established by different
associations and related publications (Bollo, 2013; BYP Group, 2018; Museums
Association, 2018) on the measurement of the social impact of cultural projects and our own
experience in this research, this paper proposes a summary of the main findings ordered
according to three macro categories: social cohesion, empowerment and participation in
public life and well-being. These pillars will serve as a guide, but in no case will they be
understood as fixed stratifications or closed results, because, as has been pointed out, all
that has been observed and analyzed reports on processes that follow their course, that are

constantly transforming, amplifying and interconnecting with each other.

Social cohesion
a. Contribution to the social fabric of the neighborhood, connecting people, social
collectives and the Reina Sofia Museum with the purpose of building a common.

b. Construction of an affective and political space for meeting and coexistence.
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C. Sense of belonging

d. Space for welcoming and refuge

Strengthening and participation in public life

e. Generates involvement and commitment expressed in its participatory governance
model.
f. Legitimacy to the social collectives.

Empowering collectives by facilitating material and symbolic conditions.

h. Collective political advocacy

Well-being, empowerment and capacity building.
a. Recognition and validation

b. Empowerment and the possibility of imagining other possibilities.

Therefore, throughout its five years of development, it can be noted that Museo Situado has
multiplied its capacity for action and collective imagination to create other ways of doing
things that have an impact on the social framework. Likewise, through the strength of the
assembly it has been able to generate horizontal, democratic and collaborative relationships
between the different collectives involved, in addition to encouraging the articulation of a
series of initiatives that, in one way or another and at different scales, attempt to have a
positive impact on the neighborhood. In despite of the permanent tensions that result from
the conciliation between the times, practices and obstacles of the institutional and the logics
and urgencies of the social collectives, this research shows that one of the greatest
achievements of Museo Situado has been to build an affective-political network that is
supported and maintained over time thanks to the relationships of interdependence, care and
horizontality that allow the creation of a space for listening, desires and possibilities related
to the needs of the neighborhood of Lavapiés. In sum, it is a virtuous alliance that can be
generated between collectives and people with different backgrounds, experiences and fields
of knowledge, because it anchors it in the social concerns and expectations of the present. It
connects the Museum with its surroundings and makes it relevant as a resource and
facilitator to respond collaboratively to the needs of the inhabitants of Lavapiés and social

demands. This suggests that Museo Situado is a network sufficiently consolidated to face the
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present and future challenges of the neighborhood as well as those of the Museo Reina Sofia

(and its new directorship).
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