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Parte A. DATOS PERSONALES 

Nombre y apellidos María García Hernández 

Núm. identificación del investigador 
Researcher ID   

Código Orcid 0000-0002-8469-6150 

 
A.1. Situación profesional actual  

Organismo Universidad Complutense de Madrid 

Dpto./Centro Dpto. de Geografía Humana 

Dirección C/ Profesor Aranguren, s/n 28040 Madrid 

Teléfono 913945951 correo electrónico mgarciah@ucm.es 

Categoría profesional Profesora Titular Universidad Fecha inicio 21/02/2011 

Palabras clave 
Turismo urbano, turismo cultural, planificación y gestión turística, 
geografía del turismo 

 
A.2. Formación académica (título, institución, fecha) 

Licenciatura/Grado/Doctorado Universidad Año 

Doctora en Geografía Universidad Complutense de Madrid 2001 

Licenciada en Geografía e Hª Universidad Complutense de Madrid 1995 

Licenciada en Documentación Universidad Carlos III de Madrid 1999 

 
A.3. Indicadores generales de calidad de la producción científica 
 
Número de sexenios de investigación: 3 (último en vigor) 
Fecha del último sexenio concedido: Tramo 2012-2017 
Citas totales 708 (datos recogidos del Portal Bibliométrico de la UCM) 
Citas totales últimos 5 años: 416 (datos recogidos del Portal Bibliométrico de la UCM) 
Índice h 12 (i10-Index: 20) en Google Scholar. 
 
Parte B. RESUMEN LIBRE DEL CURRÍCULUM. 
 
Mi trayectoria investigadora arranca en el año 1996, cuando tras realizar los cursos del primer 
año de doctorado en Francia (Grenoble) me incorporo al equipo de trabajo que dirige el 
profesor Miguel Ángel Troitiño Vinuesa (catedrático de Geografía Humana de la Universidad 
Complutense de Madrid). Desde entonces formo parte del grupo de investigación “Turismo, 
Patrimonio y Desarrollo” (nº de referencia: 930117, www.ucm.es/geoturis), grupo del que 
ahora soy co-directora. Este grupo ha venido trabajando en el análisis de las relaciones e 
interdependencias existentes entre turismo y espacios patrimoniales a distintas escalas. 
Dentro de este contexto los temas que han marcado las preocupaciones de mi investigación 
durante estos últimos años han sido los siguientes: 1. La investigación sobre diferentes 
espacios patrimoniales atendiendo a sus diferentes usos (especialmente la actividad turística), 
2. Las modalidades turísticas (turismo cultural - turismo urbano) y tipologías de destinos 
patrimoniales (con especial atención al papel que juega el patrimonio en diferentes contextos 
turísticos), 3. El estudio de la afluencia y perfil de los visitantes, 4. La determinación de 
indicadores de capacidad de carga turística, 5. La medición y gestión de flujos de visitantes a 
nivel de regiones y destinos turísticos, 6. El diseño y puesta en marcha de observatorios 
turísticos y 7. Los temas de planificación y gestión turístico-urbana. 
Los resultados de investigación que he publicado sobre estos temas se gestan en el desarrollo 
de numerosos proyectos de investigación. A lo largo de mi carrera investigadora he 
participado en varios proyectos de convocatorias competitivas (U.E.; Plan Nacional de I+D+i, 
AECID), siendo investigadora principal en uno de ellos, así como en la elaboración de 
numerosos contratos de investigación que intentan dar respuesta a demandas de 
conocimiento concreto y aplicado de instituciones diversas: Instituto Hondureño de 
Antropología e Historia, Grupo de Ciudades Patrimonio de España, Real Colegiata de San 
Isidoro de León, Patronato de la Alhambra y Generalife, Catedral de Santiago de Compostela, 
Conjunto Arqueológico Necrópolis de Carmona, Conjunto Arqueológico de Madinat Al-Zahra, 
Dirección General de Turismo de la Comunidad de Madrid, TURESPAÑA, Ayuntamiento de 
Ávila, Ayuntamiento de Segovia, Ayuntamiento de Salamanca, Ayuntamiento de Aranjuez, 
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 etc. La investigación sobre turismo urbano y espacios patrimoniales ha sido muy importante 

en estos años: he desarrollado investigaciones sobre el ámbito geográfico de la región 
metropolitana madrileña (Estudio sobre la funcionalidad turística del patrimonio cultural de la 
Comunidad de Madrid (B.I.C.) y estrategias de actuación para la Dirección General de Turismo 
de la Comunidad de Madrid) y también en algunos de sus conjuntos patrimoniales (Toledo, 
Ávila, Segovia, Aranjuez). Mi tesis doctoral versó sobre la gestión de los flujos de visitantes 
en conjuntos monumentales (con estudios de caso en Toledo, Aranjuez y la Alhambra). 
Actualmente ocupo el cargo de Vicedecana de Doctorado, Investigación y Formación 
permanente de la Facultad de Comercio y Turismo de la UCM. Soy así mismo miembro de los 
comité editoriales de varias revistas científicas: Cuadernos de Turismo, Investigaciones 
Turísticas, Revista de Análisis Turístico,… 
 
Parte C. MÉRITOS MÁS RELEVANTES (ordenados por tipología) 
 
C.1. Publicaciones (máximo 10) 
 

1. Calle Vaquero, M. de la; García Hernández, M.; Mendoza de Miguel, S.; Ferreiro 
Calzada, E. (2020). “In search of overtourism indicators in urban centres”. In Rivero de 
Almeida, Quintano, Simancas, Huete and Breda (eds). Handbook of Research on the 
Impacts, Challenges, and Policy Responses to Overtourism. Hershey, PA: IGI 
GLOBAL Book Edition. ISBN13: 9781799822240. ISBN10: 1799822249. EISBN13: 
9781799822264. DOI: 10.4018/978-1-7998-2224-0. 

2. García-Hernández, M.; Ivars-Baidal, J.; Mendoza de Miguel, S. (2019). “Overtourism 
in urban destinations: the myth of smart solutions” Boletín de la Asociación de 
Geógrafos Españoles, 83, 2830, 1–38. http://dx.doi.org/10.21138/bage.2830.  

3. Ivars-Baidal, J.; García-Hernández, M.; Mendoza de Miguel, S. (2019). “Integrating 
Overtourism in the Smart Tourism Cities” Agenda. e-Review of Tourism Research 
(eRTR), Vol. 17, No. 2, 2019. https://journals.tdl.org/ertr/index.php/ertr/index. 

4. Yubero Bernabé, C.; García Hernández, M. (2019). “El turismo en el medio rural en 
España desde el enfoque de la transferencia de políticas públicas”. Boletín de la 
Asociación de Geografía Española, 81, 2766, 1–35. 
http://dx.doi.org/10.21138/bage.2766. 

5. García Hernández, María; de la Calle-Vaquero, Manuel (2019). “Urban Heritage.” In 
Oxford Bibliographies in Geography. Ed. Barney Warf. New York: Oxford University 
Press. DOI: 10.1093/OBO/9780199874002-0208 
https://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199874002/obo-
9780199874002-0208.xml?rskey=u870zp&result=1&q=Urban+Heritage#firstMatch 

6. García-Hernández, M.; Calle Vaquero, M. de la; Yubero Bernabé, Claudia (2017). 
“Cultural Heritage and Urban Tourism: Historic City Centres under Pressure”. 
Sustaninability. 9, 1346; ISSN 2071-1050. doi:10.3390/su9081346. 

7. Calle Vaquero, M. de la; García Hernández, M. (2016). “Políticas locales de turismo en 
ciudades históricas españolas. Génesis, evolución y situación actual”. Pasos – Revista 
on line de Turismo y Patrimonio. Vol. 14 (3). Pp. 691-704. ISSN 1695-7121. 

8. Calle Vaquero, M. de la; García Hernández, M.; Mínguez García, M.C. (2015). “El 
despliegue del ocio turístico en el territorio de la Comunidad de Madrid”. Ciudad y 
Territorio. Vol XLVII. Nº 184. Pp. 291-307. ISSN: 2386-8570.  

9. Calle Vaquero, M. de la; García Hernández, M. (2015). “Turismo en el mundo maya. 
Flujos de visitantes en el Sitio Arqueológico de Copán”. Cuadernos de Turismo, Nº 36. 
ISBN: 1139-7861. Estado: aceptado para publicación. 

10. García Hernández, M. y Calle Vaquero, M. de la (2014). “Turismo urbano”. En A. 
García Sánchez (coord.). 20 Años de la actividad turística en España. Ed. Síntesis. 
Madrid. Pp. 91-106. ISBN: 978-84-9077-069-6. 

 
C.2. Proyectos (máximo 7) 
 
Como investigadora principal: 

 Años 2016-2019. Los conjuntos patrimoniales como activos turísticos de la 
comunidad de Madrid. Problemas y oportunidades en perspectiva territorial 
(PTR-TUR-CM). Comunidad de Madrid. Convocatoria de ayudas para la realización 

http://dx.doi.org/10.21138/bage.2830
https://journals.tdl.org/ertr/index.php/ertr/index
https://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199874002/obo-9780199874002-0208.xml?rskey=u870zp&result=1&q=Urban+Heritage#firstMatch
https://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199874002/obo-9780199874002-0208.xml?rskey=u870zp&result=1&q=Urban+Heritage#firstMatch
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 de programas de actividades de I + D entre grupos de investigación de la Comunidad 

de Madrid en Ciencias Sociales y Humanidades. Referencia: S2015/HUM-3317. 
Cuantía: 174.725 euros. Nº de investigadores participantes: 31. 

 Años 2011-2014. La capacidad de carga como instrumento de planificación y 
gestión de los recursos turístico-culturales. Ministerio de Ciencia e Innovación. 
Plan Nacional de I+D+i (2008-2011). Referencia: CSO2010-20702 GEOG. Dpto. de 
Geografía Humana (UCM). Duración: Enero 2011-Junio 2014. Cuantía: 45.000 euros. 
Investigador principal: María García Hernández. Nº de investigadores participantes: 7. 
www.ucm.es/capacidadcargaturistica 

 Años 2017-2018. Red para la revisión y la actualización conceptual sobre la 
interacción turismo y territorio. Ministerio de Economía y Competitividad. 
Convocatoria 2016 del Programa Estatal de Investigación, Desarrollo e Innovación 
(Redes de Excelencia). Referencia: CSO2016-81903-REDT. Universidade de 
Santiago: Instituto Universitario de desenvolvemento de Galicia. Cuantía: 18.000 
euros. Investigador Principal: Rubén C. Lois González. Investigador principal UCM: 
María García Hernández. 

Como miembro del equipo de investigación: 

 Año 2017-2019. Transformaciones del paisaje urbano histórico inducidas por el 
turismo: contradicciones y controversias, gobierno y gobernanza. Convocatoria 
2016 del Programa Estatal de Investigación, Desarrollo e Innovación (Retos de la 
sociedad). Referencia: CSO2016-75470-R. Universidad Complutense de Madrid. 
Cuantía: 37.000 euros. Investigadores principales: Manuel de la Calle Vaquero y María 
Velasco González.  

 Años 2015-2017. Nuevos enfoques para la planificación y gestión del territorio 
turístico: conceptualización, análisis de experiencias y problemas. Destinos 
turísticos inteligentes. Ministerio de Economía y Competitividad. Convocatoria 2014 
del Programa Estatal de Investigación, Desarrollo e Innovación (Retos de la sociedad). 
Referencia: CSO2014-59193-R. Universidad de Alicante. Cuantía: 103.000 euros. 
Investigadores principales: Fernando J. Vera Rebollo y Josep Ivars Baidal (Universidad 
de Alicante). Nº de investigadores participantes: 17. 

 Año 2009-2010. Ciudades Patrimonio de la Humanidad de España y México: 
experiencias comparadas de planificación y gestión sostenibles. Programa de 
Cooperación Interuniversitaria e Investigación Científica - Agencia Española de 
Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID). Universidad Complutense de 
Madrid - Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo - Universidad de 
Guanajuato. (Dic. 2009-Dic. 2010). Cuantía: 29.193 euros. Investigador principal: Dr. 
Miguel Ángel Troitiño Vinuesa. Nº de investigadores participantes: 7. 

 Año 2006-2010. Turismo cultural: dinámicas recientes y estrategias de 
intervención en destinos patrimoniales. Ministerio de Educación y Ciencia. Plan 
Nacional de I+D+I (2004-2007). Referencia: SEJ2006-10898/GEOG. Cuantía: 48.000 
euros. Duración: 1/10/2006 al 30/09/2009 (prorrogado seis meses). Nº de 
investigadores participantes: 9 (+ un becario).Investigador principal: Dr. Miguel Angel 
Troitiño Vinuesa. 

 
C.3. Contratos (máximo 7) 
 

1. Año 2016. Estudio sobre los impactos del turismo y los desafíos de su 
crecimiento equilibrado en la ciudad de San Sebastián. SAN SEBASTIÁN 
TURISMO – DONOSTIA TURISMOA, S.A. Cuantía: 9.000 euros. Duración: 23/09/2016 
al 23/01/2017. Referencia FGUCM: 351/2016. Nº Investigadores: 4. Investigador 
principal: María García Hernández. 

2. Año 2015. Trabajos de Campo para la medición de los niveles de saturación turística 
de los Palacios Nazaríes, capacidad de acogida del conjunto monumental de la 
Alhambra y relaciones e interdependencias entre La Alhambra y la ciudad de 
Granada. Patronato de la Alhambra y el Generalife. Duración: 01/12/2014 al 01/12/2015. 
Cuantía: 17.980 euros. Nº Investigadores: 4. Investigador principal: Miguel Ángel Troitiño 
Vinuesa. 

3. Año 2013-2014. Trabajos de asesoría experta en los trabajos del Plan de Gestión 
de la Visita Pública, evaluación de impactos de la actividad turística, estudios de 

http://www.ucm.es/capacidadcargaturistica
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 flujos de visitantes y capacidad de acogida en los Palacios Nazaríes y 

problemáticas relacionadas con la demanda y el sistema de venta y 
comercialización. Patronato de la Alhambra y el Generalife. Duración: 1/01/2013 al 
31/12/2013. Referencia FGUCM: 392/2013. Cuantía: 18.000 euros. Nº Investigadores: 4. 
Investigador principal: Miguel Ángel Troitiño Vinuesa. 

4. Año 2012-2013. Estudio sobre la Capacidad de Carga Turística del Parque 
Arqueológico de Copán (Honduras). Instituto Hondureño de Antropología e Historia 
(IHAH). Duración: 25/9/2012, al 25/8/2013. Cuantía: 20.000 euros. Referencia 
FGUCM: 260/2012. Nº Investigadores: 4. Investigador principal: María García 
Hernández. 

5. Año 2012. La obra del Greco en Toledo. Capacidad de acogida de visitantes de 
las sedes de la exposición, organización de la visita y recualificación del destino 
patrimonial. Fundación El Greco 2014. Duración según contrato: 29/02/2012 al 
30/09/2012. Referencia FGUCM: 24/2012. Cuantía: 30.000 euros. Nº Investigadores: 
7. Investigador principal: Miguel Ángel Troitiño Vinuesa. 

6. Año 2010-2011. La Colegiata de San Isidoro de León. Estudio del funcionamiento 
turístico y cultural del Conjunto. Fundación Caja Madrid. Referencia FGUC: 
197/2010. Duración: 1/06/2010 a 1/06/2011. Cuantía: 20.000 euros. Nº investigadores: 
4. Investigador principal: Miguel Ángel Troitiño Vinuesa. 

7. Año 2003-2019. Observatorio Turístico de la Ciudad de Ávila. Ayuntamiento de 
Referencia OTRI-UCM: 258/2013. Cuantía: 4.500 euros anuales (anualidad 2017: 
4.644 euros + IVA). Cuantía total desde el año 2003: 63.000 euros. Nº investigadores: 
5. Investigador principal: Miguel Ángel Troitiño Vinuesa. 

 
C.4, C.5, C.6… Otros 
 

 Primer premio al Grupo de Investigación “Turismo, Patrimonio y Desarrollo” de la 
modalidad de Ciencias Sociales y Humanidades – 1ª Edición de los Premios de 
Transferencia de Tecnología y de Conocimiento convocados por la Oficina de 
Transferencia de Resultados de Investigación (OTRI). 

 Miembro de los Consejos de Redacción de las revistas Cuadernos de Turismo de la U. de 
Murcia, Investigaciones Turísticas de la U. de Alicante, Revista de Análisis Turístico de la 
AECIT, Espacio, Tiempo y Forma de la UNED, CULTUR- Revista de Cultura e Turismo 
(Brasil). 

 Miembro del Consejo Científico del Boletín de la Asociación de Geógrafos Españoles. 

 Miembro panel de expertos de evaluación de las Becas de Formación del Profesorado 
(FPU). ANECA (Comité de Evaluación área de Ciencias Sociales). Convocatoria 2015. 

 Evaluadora de Proyectos de Investigación dentro del Plan Nacional de I+D+i en las 
convocatorias del año 2012, 2017, 2018 y 2019. ANEP (Agencia Nacional de Prospectiva 
y Evaluación). 

 Evaluadora de Proyectos de Investigación dentro del Plan Gallego de Investigación, 
Desarrollo e Innovación Tecnológica (Incite) en su convocatoria del año 2007. Xunta 
de Galicia. 

 Miembro de la Junta Directiva (Secretaria) del Grupo de Geografía del Turismo, el Ocio y 
la Recreación de la Asociación de Geógrafos Españoles (AGE). De 2004 a 2008. 

 Miembro de la Asociación Española de Expertos Científicos en Turismo (AECIT). Desde 
2001 a la actualidad. 

 Miembro del Tribunal del II Premio AECIT al mejor artículo de investigación en turismo. 
(Año 2016). 

 Miembro del Tribunal del I Premio AECIT al mejor artículo de investigación en turismo. 
(Año 2015). 

 


