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< Evaluacion de la Actividad Docente

e Aprobado el modelo del Programa Docentia, en marzo de 2008, se ha

llevado a cabo la implantacién de dicho modelo en fase experimental los
cursos 2008-2009, 2009-2010 y 2010-2011. En total se han evaluado 1891
profesores (sin repeticion), lo que representa algo mas del 26% del
profesorado UCM. En el curso 2011- 2012, todavia no disponemos de los
datos definitivos, pero se puede avanzar que se han presentado 1757
profesores con un total de 3650 grupos a evaluar.

e El 30 de marzo de 2012 se presento a la Agencia de Calidad, Acreditacion y

Prospectiva de las Universidades de Madrid (ACAP-ANECA) el 32 Informe
de Seguimiento sobre el desarrollo del Programa. La Comision de
Evaluacion de Seguimiento, establecida por estas agencias, ha valorado
positivamente la labor realizada por la UCM en este campo. La UCM esta
en proceso de acreditacion del Programa Docentia. En el informe de
evaluacion externa sobre las actividades docentes realizado por la
Comisién de Seguimiento de la ACAP con fecha 29 de abril de 2012, se le
ha propuesto a la UCM proceder a solicitar la acreditacion. Para ello se le
recomienda determinar las consecuencias del proceso evaluador, en
especial para profesores con resultados menos favorables.

e Se ha constituido un Comité asesor adjunto al Vicerrectorado que ha

permitido perfeccionar el modelo del Programa Docentia de la UCM. Asi
mismo, se han considerado las propuestas provenientes de las Agencias
ACAP-ANECA, en constante comunicacion con la Oficina para la Calidad.

e Actualmente esta en proceso de prueba piloto la aplicacién de respuesta

interactiva UCM-Open/RS para mejorar la proporcidon en la tasa de
respuesta de las encuestas del alumnado. Es el resultado de la
investigacion docente llevada a cabo por profesores de la UCM en los
Proyectos de Innovacion y Mejora de la Calidad Docente (PIMCD),
convocatorias (2007-2008, 2008-2009 y 2011-2012).



% Sistema de Garantia Interna de Calidad (Titulaciones)

e Dentro del marco del Espacio Europeo de Educacion Superior y tras la
verificacion de los Titulos de Grado y Master, se ha impulsado y
desarrollado el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) en cada
uno de los Titulos Oficiales de la UCM, tal y como aparece en las
memorias verificadas de las Titulaciones, cuyos SGIC han sido revisados y
aprobados por la Comision de Calidad de las Titulaciones de este
Vicerrectorado.

o Comision de Calidad de las Titulaciones.

- Durante el periodo comprendido entre los meses de noviembre de
2011 ajulio 2012, se han valorado y revisado las Memorias Anuales
de Seguimiento de los Titulos verificados por la ANECA, segun el
procedimiento sefalado en el RD 1393/2007, dividido en 2 fases,
una primera fase con el seguimiento de los Titulos que se
implantaron en el curso 2009-2010 (40 Grados y 10 Masteres) y una
segunda fase de seguimiento con los titulos implantados en el curso
2010-2011 (42 Grados y 60 Masteres). La Comisidon de Calidad de
las Titulaciones se ha reunido en 7 sesiones (23-11-2011; 19-12-
2011; 25-01-2012; 15-03-2012; 16-04-2012; 25-04-2012 y 11-07-
2012), con el objeto de evaluar y aprobar estas Memorias.

o0 Representantes de Calidad de los Centros.

- En el presente curso académico, la Oficina de Calidad se ha
reunido en 6 ocasiones (03-11-2011; 24-11-2011; 15-12-2011; 13-
02-2012; 12-03-2012 y 17-07-2012) con los representantes de
calidad de los centros, tanto propios como adscritos, con el objetivo
de avanzar en la implantacion del SGIC de las Titulaciones
impartidas en los diferentes centros de la UCM, para ayudar a los
representantes de calidad en la elaboracion de las memorias de
seguimiento. Se procedié previamente a elaborar las guias
metodoldgicas que sirvieron de guidn para la elaboracién de las
memorias del curso 2010-2011.

o Elaboracion y definicion del cuadro de mandos para la obtencion de
indicadores de calidad para realizar el seguimiento de las titulaciones
(base de datos 12).

o0 Modificacion de las encuestas de satisfaccion dirigidas a los
estudiantes y al PDI.

0 Mantenimiento y dinamizacion del “Foro de /a Oficina Complutense
para la Calidad”, plataforma que funciona dentro de la aplicaciéon
informatica del Portal de Comunidades de la UCM, destinada a
compartir documentos y experiencias de los diferentes centros de la



UCM en relacion con los Sistemas de Garantia de Calidad, y dirigida a
los representantes de calidad de los centros y responsables de las
titulaciones.

o Coordinacion y supervisidon de los Sistemas de Garantia de Calidad de
los centros adscritos de la UCM.

o Elaboracion de las contestaciones y alegaciones a las
recomendaciones de modificacion realizadas por la ANECA a los titulos
presentados a Verificacidon en el apartado referido al punto 9 de la
memoria “Sistema de Garantia Interna de Calidad”

0 Actualizacion de la Guia Metodoldgica del Sistema de Garantia Interna
de Calidad de los Titulos de la UCM para Grados, Masteres y Titulos de
los Centros Adscritos.

0 Actualizacion de la Guia de Apoyo de la Memoria Anual del
Seguimiento de los Titulos.

0 Colaboracion estrecha con el Grupo de Trabajo para el Disefio del
Seguimiento de la Implantacion de los Titulos Oficiales de las
Universidades de Madrid, puesto en marcha por la ACAP, con el
objetivo de disefiar un modelo de referencia para la realizacion del
seguimiento de los Titulos

0 La resolucion de 6 de febrero de la ACAP en el que aparece el
calendario que regula el procedimiento de plazos para el seguimiento
de Titulos oficiales de la UCM, ha supuesto que, en el mes de marzo de
2012, se haya realizado el seguimiento mediante la aplicacion
GATACA de la ACAP de la Comunidad de Madrid de 50 Titulos de la
UCM (actualmente en proceso de recibir la evaluacidon externa
realizada).

Oficina de Convergencia Europea

% Proyectos de Innovacion y Mejora de la Calidad Docente (PIMCD)

e En lo que concierne a la Convocatoria 2011-2012, el importe global de la
financiacion concedida a los 153 proyectos seleccionados (de los 396
presentados) se elevo a 419.019 €, repartido al 50 % entre los dos
ejercicios. Lo que ha supuesto desarrollar las siguientes acciones:

0 Resolucién (5 de septiembre de 2011).
0 Seguimiento.
o Evaluacion de los Resultados.



o0 Publicacién de estos (productos).

e El 20 de julio finalizé el plazo para la recepcion de las Memorias finales y
productos correspondientes a los proyectos desarrollados durante el curso
2011-2012, aunque todavia no disponemos del dato del numero
solicitudes de publicacion de productos.

e De la anterior convocatoria 2010-2011 se ha procedido a publicar 37
productos en el afo 2012, en formatos CD y DVD por un importe de
21.090 €.

e La resolucion de los PIMCD concedidos en el 2012 ha sido una ampliacién
de la convocatoria anterior. Se seleccionaron los Proyectos aprobados y
que habian sido excluidos de la convocatoria 2011-2012 por no disponer
de financiacioén. Se han concedido 24 PIMCD con un coste de 71.275 €.

e Se ha procedido a determinar convocatoria anual de los PIMCD. El nuevo
planteamiento es para adecuarlas al afno natural y mejorar la gestion
econdmica de los mismos.

s Eslrategia de comunicacion del VrEvC con olras Universidades y con agencias
de evaluacion externas:

¢ Los Vicerrectorados de Evaluacion de la Calidad y de Estudios de Grado,
hemos acordado establecer contactos con otras universidades y favorecer
planos de colaboraciéon e interés comun. Con tal motivo se ha asistido a
diversos encuentros a lo largo del curso 2011-2012.

o Encuentros:

- Madrid, reunién subgrupo de practicas (CRUE-RUNAE) 31 de
mayo 2011
- Madrid, Ill Jornada del Seminario bienal 5 de junio de 2011

- Santander “Cursos de Verano UIMP: Programas de acreditacion
de la ANECA 7 y 8 de julio de 2011

- Amberes,“6Th European Quality Assurance Forum” 17-19
Noviembre 2011

- Santiago de Compostela, “IX Foro Internacional sobre Evaluacion
de la Calidad de la Investigacion y de la Educacion
Superior” 13 - 15 de junio 2012

- Salamanca “Encuentros Universidad Didactica” 21 de junio 2012

- Barcelona Universitat de Barcelona y la CRUE “Jornadas sobre
Innovacion docente “ 22 de junio 2012
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