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a) Conectar a personas con problemas de salud 
mental y futuras/os profesionales de la 
Psicología Sanitaria, favoreciendo espacios de 
colaboración que enriquezcan a ambos 
colectivos.

b) Poner en marcha estrategias de 
comunicación y afrontamiento a través de 
las experiencias compartidas.

c) Potenciar un papel activo de las personas con 
problemas de salud mental, que favorezca un 
autoconcepto positivo.

d) Ampliar la comprensión de la diversidad de 
experiencias de las personas con problemas 
de salud mental.

Formando grupos de trabajo 
mixtos para generar ideas 
conjuntamente (personas 

usuarias y estudiantes)

Colaborando en 
actividades formativas 

y de divulgación

Proponiendo  
materiales docentes 

que optimicen la 
formación 

Participando en el 
proyecto como 
experta/o por 
experiencia

Creando recursos 
audiovisuales para la 

sensibilización
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Objetivos de desarrollo sostenible:

 ODS 3 “Salud y bienestar”: lograr 
herramientas útiles en los procesos de 
recuperación de  personas con problemas 
de salud mental.

 ODS 5 “Educación de calidad”: conseguir 
una fuente de aprendizaje significativo para 
el estudiantado.

El Proyecto Puentes es un proyecto de 
innovación de la UCM, dirigido a implicar a 
personas usuarias de servicios de salud 
mental en la formación de futuras/os 
profesionales de la Psicología Sanitaria. El 
propósito es tender puentes entre lo 
académico y lo comunitario.
Se enmarca en la asignatura Psicología 
Sanitaria II, del Máster oficial en Psicología 
General Sanitaria. La finalidad del Máster es 
la formación de profesionales capacitados 
para llevar a cabo la evaluación, diseño y 
puesta en práctica de programas de 
intervención conductual para la prevención y 
el tratamiento de trastornos de la salud, así 
como el aumento de la calidad de vida y el 
bienestar. Entre sus competencias se halla el 
abordaje de los problemas psicológicos 
desde la perspectiva de igualdad y dignidad 
de las personas, así como un compromiso 
con los Derechos Humanos y democráticos 
de todas las personas, en especial los de las 
personas más vulnerables.
En este sentido, las personas con trastornos 
mentales a menudo se enfrentan al estigma 

social; pero también al internalizado, es decir, 
al que interiorizan como consecuencia de las 
experiencias de desvalorización [1]. Por ello, 
son claves las acciones para luchar contra el 
estigma y favorecer la plena inclusión de 
estas personas [2].
Los/as profesionales de la salud, así como 
el estudiantado universitario que se está 
formando para ejercer en este ámbito, 
juegan un papel primordial en las acciones 
para reducir el estigma [3]. Así, se han 
desarrollado iniciativas internacionales para 
implicar a personas usuarias de servicios de 
salud mental en la educación de futuros/as 
profesionales del ámbito sanitario y social: 
enfermería, medicina, psicología, trabajo 
social, terapia ocupacional, etc. [4, 5, 6]. Los 
resultados sugieren que el proceso de 
enseñanza/aprendizaje se beneficia al 
contar con la perspectiva de personas 
usuarias de los servicios, como expertas por 
experiencia. Además, se ha hallado un 
aumento en la sensibilización de los/as 
estudiantes, así como efectos positivos en 
las personas con problemas de salud mental. 
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Cada persona participante decide de qué forma, a qué ritmo y con qué apoyos desea tomar parte en el Proyecto Puentes. A modo de ejemplo, se 
pueden realizar actividades como estas:
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