Grado-Master Estudiantes: Caracteristicas de la muestra |
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OFICINA para la CALIDAD TITULACION: MASTER EN NUTRICION HUMANAY DIETETICA APLICADA

Vicemectorado de Calidad

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

CURS0:2022-23

CENTRO: FACULTAD DE MEDICINA

Genero

HOMBRE

W HOMERE M MUJER

Poblacion N % _Participacion Participacion n

50 26,0% 13

Edad (anos)

(%) Porcentaje por franjas

DelBa24 38.5%

Delba3d 46,2%

De3bzd4d ERES

Dedbabd|.

Deb5=264 -

De 65 en adelante 77

a.8x 18.8% 20.8% 368.8% 48.8% 58.8%

Edad media (afios) 31 ,O Des. Titpica 12 ,9



Grado-Master Estudiantes: Caracteristicas de la muestra Il

Lugar de residencia
(%) Porcentaje por franjas

Madrid

Resto de Espana 13.1%

Fuera de Espana| -

8.9% l8.0% 28.0% 38.0% 4g.9% 56,6%

Puesto de trabajo relacionado con los estudios

TrabajoEstudio M No W Si

< 2

Situacion laboral
(%) Porcentaje por franjas

Natrabajo ' haga préCticas _ o

- bajo e _ o

Trabajn e _ o
Hago practicas 77
66,8% 78,0% 20,9% 8% 16,83 28,8% 38,8% 48,8% 56,83
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Grado-Master Estudiantes: Desarrollo acadeémico | <

Objetivos claros Plan de estudios adecuado Nivel de dificultad apropiado
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Grado-Master Estudiantes: Desarrollo academico Il

Relacion calidad/precio

16,8%
16.8%
8.8%
Desarrollo académico Q Media Desv. tipica
Nimero de alumnos por aula 8.3 1,1
Nivel de dificultad apropiado 5.7 38
Relacion calidad/precio 4,8 37
Integracion teorfa/practica 4,5 2,9
Orientacion internacional 4,2 3.8
Plan de estudios adecuado 3,7 2,8
Calificaciones en tiempo adecuado 35 29
Objetivos claros 3,2 3.8

Mediana
98
6,8
58
58
3,5
38
38
28

Moda

@ @ = @ @O

Orientacion internacional

18.8%

18.8%

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacion (3.3)

Nomero de alumnos por aula
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Objetivos propuestos alcanzados Componente practico adecuado

38.8% 48.8%

20.9%

26.8%

18.8%
18,8%

Contenidos innovadores Coordinacion. Contenidos organizados y no solapados

36,0% 60,04
20.0% 19.0%
10.0% 26.0%
0o% 0.5
8 1 2 3 4 5 8 7 8 9 10 B 1 2 3 4 5 B 7 8 9 10



Grado-Master Estudiantes: Asignaturas, tareas y materiales ||

Trabajo no presencial dtil

18.6%
25.8%

20.0%

18.6% 8.3%

8.0%

8 1 2 3 4 5 6

Asignaturas, tareas y materiales Q Media Desv. tipica
Trabajo no presencial (til 4|§ 31
Materiales ofrecidos actuales y novedosos 3,9 33
Contenido innovador 3,8 3,2
Objetivos propuestos alcanzados 3,5 2,9
Componente practico adecuado 3,8 31
Coordinacion. Contenidos organizados y no solapados 2,2 29

Mediana
4,8
4,8
4,8
2,5
2,8
18

Moda
3.8
1,8

18
0,8
8,8

Materiales ofrecidos actuales y novedosos

36.8%

26.8%

18.8%

13.1%

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacion (3.3)

Materiales ofrecidos actuales y novedosos _ 349

Objetivos propuestos alcanzados

08 28 48 6.8 28

194



Grado-Master Estudiantes: Formacion recibida y matriculacion | <

Competencias de la titulacion Acceso al mundo laboral
28.6% 18.6%

15,8%
28.8%
10,0%
18,0%
58%
B.8% B.0%
Acceso al mundo de la investigacion Labor docente del profesorado
4p 6% 18.6%
36,4%
38.8%
28.8%
28.8% 18.2% 187
18,0%
10,85 213 8.1% 8.1%
8.e% . . . . - - . 8.0




Grado-Master Estudiantes: Formacion recibida y matriculacion I

Tutorias presenciales atiles

Proceso de matriculacion

e ——— — .

TTE

TTE

4p 8% 46 8%
33.3%
30,8% 38.8%
1,28
BBBY  m e mm oo~ 26.0%
111%
16.8% 16.8%
8.8% 8.8%
B 1 ? 3 4 7 8 1
Fortalezas y debilidades
Formacion recibida y matriculacion Q Media Desv. tipica Mediana Moda
Proceso de matriculacion ?,by 28 8,8 8,8
Tutorias presenciales (tiles 71 3,9 80 8,0 Proceso de matriculzcion
Acceso al mundo de |a investigacion 6,4 2,5 78 7.8 )
Tutorias presenciales Utiles
Competencias de la titulacion 4,8 2.7 35 -
Labor docente del profesorado 4.8 2,8 48 1,8 Acceso al mundo de |2 investigacion
Acceso al mundo laboral 34 2.7 2,5 2,8

Competencias de la titulzcion

Labor docente del profesorado

Acceso al mundo laboral

Satisfaccian
titulacion (3,3)

i

38.8%

154%

154%



Grado-Master Estudiantes: Practicas externas |

Practicas externas

Si

Atencion del tutor/colaborador

No

fe.ex

58,8

48.8%

28.8%

B.8%

68.8%

48,8%

28.6%

0.6k

38.8%

28.0%

18.8%

B.8%

Valoracion formativa

56.8%

Gestion del Centro




Grado-Master Estudiantes: Practicas externas Il

Utilidad percibida para empleabilidad

48.8%
333%
38,8%
28.8%
16,8%
Ba%
) 1 2 3 4 5 B 7 8 g 18
Précticas externas Q  Media Desv. tipica Mediana Moda
Atencion tutor/colaborador ?,'7 1,8 g8 g8
Valoracion formativa 6,3 21 768 88
Gestion del Centro 6,3 2,5 6,5 -
Satis. practicas externas 6,8 24 6,5 78
Utilidad percibida para empleabilidad 4,2 34 3,5 2,8

L
Satisfaccion con las practicas externas
48,8%
333%
38.8%
BBY  mm e mm e m e
167% 167% 167% 167%
18.8%
B.e% — —
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titulacion (3.3)
Aten‘:ién tumr}[cc’laborador _ 7
I
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s e _ o
I
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I
Utilidad percibida para empleabilidad — 47
88 28 ] 6.0 8.8 188



Grado-Master Estudiantes: Programas de movilidad/Quejas y sugerencias

Realizacion programas de movilidad

EstanciaExtranjero M Mo
Si No

0 13

Satisfaccion programa de movilidad

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

Satisfaccion formacion en el extranjero Conocimiento de los canales de Quejas y Sugerenc...

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

0 13

Fortalezas y debilidades Utilizacion de los canales de Quejas y Sugerencias

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

Programa de movilidad Q Media Desv. tipica Mediana Moda
Satis. formacion en el extranjero -
Satis. programa de movilidad - - - - Si No

2 11



Grado-Master Estudiantes: Satisfaccion | <)

Satisfaccion global con la titulacion
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Grado-Master Estudiantes: Satisfaccion I

Recursos y medios Actividades complementarias Atencion al estudiante
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v T 79
Prestigio UCM 71 21 7.8 7.8 titulacion (3.3)
Orgullo estudiante UCM 59 2,5 5,8 5,8 Prestigio UCM
Recursosy Medios 55 2,7 6,8 7.8
Atencién al estudiante 51 26 6,0 - Orgullo estudiante UCM
Satisfaccion UCM 51 2,3 58 3,8
Actividades complementarias 49 37 4.5 B Recursosy Medios
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Satisfaccion UCM
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8 9 48 6.8 88 188

=)



Repetir estudios superiores (fidelidad) Repetir titulacion (fidelidad)
48,8% 48,8%

j8.8x 38.8%

25.8%

20,8% 20,8%
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Repetir en la UCM (fidelidad)
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A
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Repetir titulacion 58 44 7.8 18,8
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} Recomendar titulacion 2,8 3.5 1,8 6,8
- Recomendar la UCM 48 3.5 5,8
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Recomendar titulacion (preinscripcion)

48.9%

38.0%

26,9%

18,8%

8 1 2 4 5 6
Seguir en la misma titulacion (vinculacion)
36,05
23.1% 23.1%
18,05
16,6%
77
B0% —
8 1 2 4 5 6
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18
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Recomendar la UCM (preinscripcion)

36.0%

28.8%

18.8%

Seguir como alumno de la UCM (vinculacion)

48.8%

26.0%

18.8%




Grado-Master Estudiantes: Compromiso perfil del encuestado

Construccion y significado del valor "compromise”;

* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.
* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las prequntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estan entre 6y 9.

* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

:Valora el estudiante todas las prequntas de fidelidad, prescripciony
vinculacidn con una puntuacion igual o superior a 97

o

(Valorael estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacion con una puntuacion menor o igual a 67

o

Comprometido
Muestra fidelidad y tendencia
a prascribir. Aumentard su Sin una clara definicion. s el
actividad cuandotengala intervalo de mejora.
necesidadola posibilidad.

Comprometido | -

Decepcionado

Neutro

8.8%

15.4%

208.8%

48.8%

66.0%

&8.8%

B4.6%

16903



Grado-Master Estudiantes: Tabla resumen

RSTDAD

UTENSE

MADRID

Desarrollo académico

Nimero de alumnos por aula

Nivel de dificultad apropiado
Relacion calidad/precio
Integracion teoria/practica
Orientacion internacional

Plan de estudios adecuado
Calificaciones en tiempo adecuado

Objetivos claros

Programa de movilidad
Satis. formacian en el extranjero

Satis. programa de movilidad

Q Media
8,5
51
4,8
4,5
4,2
37
35
32

Q Media

CURSO: 26232-23
Encuestas de Satisfaccion
de Estudiantes

TITULACION: MASTER EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA APLICADA

Asignaturas, tareas y materiales

Trabajo no presencial Gtil

Materiales ofrecidos actuales y novedosos
Contenido innovador

Objetivos propuestos alcanzados
Componente practico adecuado

Coordinacian. Contenidos organizados y no solapados

Formacion recibida y matriculacion Q Media
Proceso de matriculacion ?,by
Tutorias presenciales (tiles 71
Acceso al mundo de la investigacion 6,4
Competencias de la titulacion 44
Labor docente del profesorado 44
Acceso al mundo laboral 34

CENTRO: FACULTAD DE MEDICINA

Q Media
18
39
38
35
38
2,2

Satisfaccion

Prestigio UCM

Orgullo estudiante UCM
Recursos y Medios
Atencidn al estudiante
Satisfaccion UCM

Actividades complementarias

Q

Media
71
59
55
51
51
4,9

Précticas externas
Atencién tutor/colaborador
Valoracion formativa
(Gestion del Centro

Satis. practicas externas

Utilidad percibida para empleabilidad

Compromiso

Repetir estudios superiores
Repetir titulacion
RepetirenlalUCM
Recomendar titulacion
Recomendar la UCM
Sequir en la misma titulacion

Seguir como alumno de la UCM

Q

Q

Media
6,5
58
43
2,8
4,8
4,5
32

Media
i
6,3
6,3
6,8
4,2



Grado-Master PDI: Caracteristicas de la muestra <

CURSO:2022-23

Poblacion N % _Participacion Participacion n
LAk oy 9
OFICINA para la CALIDAD TITULACION: MASTER EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA APLICADA
Viremectorado de Calidad
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Edad (anos)
FACULTAD DE MEDICINA (%) Porcentaje por franjas
Delbadd .
Genero
De3hadd|-

De 45 ahd 333%

Mujer Debbafd 22.1%
Hombre
De 65 en adelante A4.4%
8.8% 16.6% 16,8% 16.8% 48.8% 58.8%
Edad media (afios) 60’ 7 Des. Titpica 6’ 1

B Hombre [ Mujer



Grado-Master PDI: Caracteristicas de la muestra I
Distribucion por categorias

Catedratico de Escuela Universitaria | -

Prof. Titular de Escuela Universitaria | -
Prof. Titular interino | -
Prof. Contratado Doctor _ 22,2%
Prof. Contratado Doctor Intering | -
Prof. Azociado (Tiempo completo} | -
Prof. Asociado (Tiempo parcial} | -
Prof. Asociado (CC. De la Salud) _ 22.2%
Prof. Ayudante Doctor | -
Prof. Emerito | -

Prof. Colaborador | -

Prof. Visitante | -
Ayudante | -
Otros | -
a.8% 5.8% 1e.8% 15.8% 28.8% 25.8% 38.8% 35.8% 48.8% 45.8%
Distribucion por N° de Titulaciones

Mas de 4 titulaciones | -

a.8% 18.8% 28.8% 38.8% 48.8% L@.ax 66.8%

Experiencia laboral (anos)
(%) Porcentaje por franjas

Menosdel |-
Delab|-

De6al@

111%

Dellals|-

De16a28

33.3%

De2la25 22.2%

De26a38 111%

De31a35

22.2%
De36az48 -

Dedlzds -

Ded6a258 -

Mas de 58 | -

8.8

@

t
m
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la.8% 15.8% 18.8% 25.8% 36.8% 3b.8%

Tipo de titulacion (%)

MASTER UNL...

186.6%




Grado-Master PDI: Aspectos de la titulacién | < >

Plan de estudios Objetivos claros Cumplimiento del programa
38.8% 48,8% 36.8%
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Grado-Master PDI: Aspectos de la titulacion Il

Dificultad apropiada Integracion teoria/practica
46.8% 48,8%
333% 333%
38,8% 38,8%
22.2%
28.8% 28.8%
111% 111% 111% 111% 111%
18.8% — 18.8% — —
8.8% — 8.8% — —
B 1 2 3 4 5 B 7 8 9 18 B 1 2 3 4 5 B 7 8 18
Relacion calidad/precio Calificaciones en tiempo Importancia en la sociedad
48.8% 68,8% 18,8%
e e
m m
™ ™
™ ™
F F F
i ™ ™ ™
o o o o
30.0% o ] o B
46.8% 28.8%
28,8% i
=
20.0% = = = = 10.0%
10.0% SR 5 S
00y — ' ' ' ' ' 00y — ' ' ' — ' 8.0%
8 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 8 1 2 3 5 6 7 8 g 10 8 1 2 3 4 5 g 10



Crada Mactar PD nartn A |2 #it1ilarian
Grado-Master PDI: Aspectos de la titulac Il
Practicas externas
80.8%
68,8%
48,8%
33,3%
28,8%
8.8%
8 2 4 5 8
Aspectos dela titulacian Q Media Desv. tipica Mediana Moda
Formacion académica 57 8.8 9.8 18,8
Nimero de alumnos por aula 8.3 15 88 5.8
Calificaciones en tiempo adecuado 8.3 21 88 18,8
Cumplimiente del programa 7.8 2, 88 =
Practicas externas 7 23 5.8
Relacion calidad/precio 77 2.3 75 =
Impartancia en la sociedad 74 23 88 =
Plan de estudios adecuado 74 21 88 =
Coordinacian de la titulacion 7.2 31 ] -
Ohbjetivos claros 72 25 88 o8
Integracion teoria/practica 78 14 88 g8
Mivel de dificultad apropizda 6.3 21 6.8 6.8
Orientacion internacional 59 29 5. 5,

Formacion academica relacionada
68,6%

4g.8%

18.8%

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacion (7.3)

Formsincatenc: [
Nimero e lumeosor s [ :
Calfesciones entemso e | :
Cumpimier el srogrars [

Relacion calidad/precio

Importancia en la sociedad
Plan de estudios adecuado
Coordinacion de a titulzcion

|
|
|
|
|
|
1

il d utad o N :

6.8 28 48 6,8 28

188



Grado-Master PDI: Recursos para el desarrollo de la titulacion |

Recursos administrativos suficientes

15.8%

18.8%

5.8%

8.8%

Aulas docencia practica

36.0%

20.0%

18.8%

f.8%

143%

143%

143%

143%

143%

48.8%

30.6%

26.8%

18.6%

8.8%

Aulas docencia teorica

333%

111% 111%

Fondos de la biblioteca

46.6%

38.8%

20.6%

18.6%

8.6%

33.3% 33,3%

16,7%




Grado-Master PDI: Recursos para el desarrollo de la titulacion Il <D

Campus virtual

60.8%

44.4%

48.6%

28.8%

8.8%

Fortalezas y debilidades

Recursos Q Media Desv tipica Mediana Moda Satisfaccian
titulacion (7.3)

Fondos de la biblioteca B‘g 1,2 9,8 -
Aulas docencia teorica 8,0 2,4 9,8 9,8 1
Aulas docencia practica 74 2,2 8,0 9,8 Campus virtual _ 8.4
Recursos administrativos suficientes 56 2,8 6,8 -

1

s o préctica _ b

Recurzos administrativos suficientes

o
o

6.8 18 28 EX:] 48 58 6.8 78 88 9.8



Grado-Master PDI: Gestion de la titulacion | <>

Atencion prestada por el PAS Apoyo técnico y logistico

28.8% 15.8%

15.0%
18,0%

18,8%
58%

58%
8.8% 88%

] 1 2 3 4 5 6 7 8 g 18
Procesos administrativos de la titulacion Procesos administrativos comunes
48,0% 18,0%
313% 313%
38.8% i8ex
BB —mmm—mmmmmmmm e m e 20.8%
11.1% 111%

18,0% 18,0%
0.6% 8.8%




Organizacion de horarios

68.8%

46.6%

28.8%

Gestion de latitulacion
Organizacion de horarios
Informacidn ofrecida

Proc. administrativos titulacion
Proc. administrativos comunes
Apoyo técnico y logistico

Atencidn prestada por el PAS

Fa
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e
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[=5]

Desv. tipica

2,

Lo ) 3 L
Mm@ n

LA

Informacion ofrecida

30.0%
258%
44,8
28.8%
12,5% 12,5% 12,5%
18,8%
11.1%
— — 8,8% —
7 8 9 18 8 1 2 3 4 5 6 7 8
Fortalezas y debilidades
Moda
88

titula
) OPQE-":ECIU’PI deherares _ k
84 ) o
Informacion ofrecida 6.8
9,8
ASC)ID técn.co ’ |3§'5:.CC _ i

8.

e
ra
oo
F
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6.8

—— e —



Grado-Master PDI: Satisfaccion con los alumnos | <

Aprovechamiento de las tutorias Implicacion de los alumnos Adquisicion de competencias del plan de estudios
30.0% 40.8% 60,0%
== > >
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30.0% >
28.8% 48.8%
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8 1 2 3 4 5 6 7 8 g 18 8 1 2 3 4 5 6 7 8 g 18 8 1 2 3 4 5 6 7 8 g 18
Compromiso del alumnado Nivel de trabajo Implicacion con la evaluacion continua de los alumnos
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Aprovechamiento de las clases Satisfaccion con los resultados de los alumnos Asistencia de alumnos (%)
46.8% 48.8%
S 3
- b Menos del 25% | -
(2] m
38.8% 38.0%
. - . . Del 26% al 56%
™ ™ ™ ™
™~ ™~ ™~ ™~
™ ™ ™ ™

Implicacion de los alumnos

Implicacion con |2 evaluacion continua

18.8% 18.8%
Del h1%al 75% 22.2%
= Fa F Fa
i L | - -
— — — —
— — — —
16.8% 168%
8,05 — ' ' ' — = ' ' 8.0% — ' ' ' ' — - ' . o o . o
9 1 7 ] 4 5 & 7 8 9 10 8 1 7 3 4 5 § 7 8 g 18 a,8% 10,8% 48.8% 66,8% 28.8%
Fortalezas y debilidades
Satisfaccion con losalumnos Q Media Desv. tipica Mediana Moda Satishaccion
. " Y stulacion (73)
Satisfaccion con los resultados 6,9 2,2 78 78 s e
Adquisicion de competencias del plan de estudios 6,8 1,8 8.8 8,8 I
Aprovechamiento de las clases 6,7 2,1 78 9,6 Adquisicion de competencizs del plan dee.. 1
1
Aprovechamiento delas tutorias 6,3 2,8 74 74 Aprovechamiento de las clases 67 :
. - . y 1
. . I
Compromiso del alumnado 6,1 2,4 6,8 - |
Implicacion de los alumnos 6,1 21 78 - 1
. I
L . . Compromiso del alumnado
Implicacion con la evaluacion continua 6,8 28 6,8 6,8 ’ :
1
1
I
1
1

8.8 28 48 6.8 a8 188



Grado-Master PDI: Satisfaccion de la titulacion | < >

Satisfaccion de la titulacion

49.8%
3331
18.8%
Media 7,3
Desviacion Tipica 2 , 3
18.8%
Mediana 8,0
10.8% Moda 8,0
8.0%
Satisfaccion con la actividad docente de la titulacion Satisfacciondela UCM
48,8% 40,0%
33.3% 33.3%
38,8% 38.8%
1.2
18.8% === 18,0%
11.1% 11.1% 11.1%
18.8% 16,6%
8.8% 8.8%
2] 1 2 3 4 5 6 7 2] 1 2 3 4 5 6 7




Grado-Master PDI: Satisfaccion de la titulacion Il

Orgullo ser PDI de laUCM

68.6%
a4.4%
48.8%
33,3
268.8%
1%
8,8%
8 1 2 3 5 6 7 8 9 18
Fortalezas y debilidades
Satisfaccion dela titulacién Q  Media Desv. fipica Mediana Moda Satisaccion
Orgullo PDI defa UCM 88 14 9,0 10,0 ttdacion 7.3
Satisfaccion dela activ. docente 83 1,7 8,8 18,8
Orgullo PDI de la UCM
Satisfaccion UCM 8.2 16 8,6 8.6 e

Satisfaccion de la activ. docente 83

Satisfaccion UCM

08 16 8 e 48 58 6.8 78 88 9.8



Grado-Master PDI: Compromiso

Repetir docencia en la titulacion (fidelidad) Repetir PDI (fidelidad) Repetir PDI en la UCM (fidelidad)
68.8% 68.8% 68,8%
48.8% 48.8% 48.8%
28.8% 28.8% 28.8%
8.8% ' ' ' ' ' ' 8.8% 8%
8 1 2 3 4 5 i 7 8 g 18 ] 1 2 3 4 5 i 7 8 1 2 3 5 7
Recomendar titulacion (preinscripcion) Recomendar estudiar en la UCM (preinscripcion)
30,0% 48.0% Compromiso Q  Media Desv.tipica  Mediana Moda
s % 3 RepetirPDlenlaUCM 9,3 10 180 188
: Repetir PDI 91 14 16,6 16,6
30.8% Recomendar estudiar en la UCM 8,9 11 9,8 -
B I I T Repetir docencia en la titulacion 78 26 9,8 9,8
Recomendar titulacion 6,4 3,1 75 8,8
28,8%
18.6% i
18.8%
B.8% 8.8% . . . . . . .




Grado-Master PDI: Compromiso: perfil del encuestado

Construccion y significado del valor "compromiso’:

* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.
* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estan entre 6 y 9.

* Estudiante decepcionado: valora con 6 0 menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién con una puntuacion igual o superiora 97

o

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacion con una puntuacién menor o igual a 67

o

Neutro

Sin una clara definicion. Es el
intervalode mejora.

Comprometido

Muestra fidelidad y tendencia
a prescribir, Aumentara su
actividad cuando tengala
necesidad ola posibilidad.

Comprometido

Decepcionado | -

8,8%

28.8%

48.8%

44.4%

55,6%

66,8%

88.8%

168.0%



Grado-Master PDI: Tabla resumen

Aspectos dela titulacion
Formacion académica
Mimero de alumnos por aula
Calificaciones en tiempo adecuado
Cumplimiento del programa
Practicas externas

Relacidn calidad/precio
Importancia enla sociedad
Plan de estudios adecuado
Coordinacion de |a titulacian
Objetivos claros

Inteqracidn teoria/practica
Mivel de dificultad apropiada

Orientacian internacional

Satisfaccion de la titulacion
Orgullo PDIdela UCM
Satisfaccion de la activ. docente
Satisfaccion UCM

Media

83
83
78
77
77
74
74
7.2
7.2
78
63
58

Media
8.8
8,3
8,2

Encuestas de Satisfaccion
del PDI

CURS0:2022-23

FACULTAD DE MEDICINA

TITULACION: MASTER EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA APLICADA

Recursos Q
Fondos dela biblioteca

Campus virtual

Aulas docencia tedrica

Aulas docencia practica

Recursos administrativos suficientes

Satisfaccion con los alumnos

Satisfaccion con los resultados

Adquisicion de competencias del plan de estudios
Aprovechamiento de las clases

Aprovechamiento de las tutorias

Nivel de trabajo

Compromiso del alumnado

Implicacion delos alumnos

Implicacion con la evaluacion continua

Media
88
84
8.0
74
5,6

Q

Media
6,9
6,8
6,7
6,3
6,2
6,1
6,1
6,0

Compromiso

Repetir PDI enla UCM

Repetir PDI

Recomendar estudiar en la UCM
Repetir docencia en la titulacion

Recomendar titulacidn

Gestion de la titulacion
Organizacién de horarios
Informacion ofrecida

Proc. administrativos titulacion
Proc. administrativos comunes
Apoyo técnico y logistico

Atencion prestada por el PAS

Q

Q

Media
9,3
91
89
7.8
6,4

Media
71
6,8
6,7
6,5
59
4,6



Centros PAS: Caracteristicas de la muestra

% 2 t'. Q

OFICINA para la CALIDAD

Viremectorade de Calidad

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Genero

B Hombre M Mujer

CURSO:2022-23

CENTRO: FACULTAD DE MEDICINA

Poblacion N %_Participacion Participacion n

100 26,0% 26

Edad (afios)

(%) Porcentaje por franjas

De3badd

Dedbakd 11,5%

Dehbafid

8.8% 18.0% 20.0% 30.0% 48.8% 50,8% 66,6%

Edad media (afios) 52 , o) Desviacion tipica 8 , 6



Centros PAS: Caracteristicas de la muestra Il

Jornada de trabajo

Atiempo parcial

3.8%

Atiempo completo

B Atiempocompleto W Atiempo parcial

Tipo de contrato PAS

Interino
PAS Laboral

46.2%

PAS Funcionario

B Intering PAS Funcionaric [l PAS Laboral

{ 2
Experiencia laboral (afios)
(%) Porcentaje por franjas
Delas
8.8% 5.8% 1a.8% 15.8% 28.8% 25,8% 36.6% 35.0%
Experiencia media (afios) 19 , 1 Desviacion Tipica 13 ,2



Centros PAS: Informacion y comunicacion | <

Informacion sobre las titulaciones para el desarrollo de sus labores Comunicacion con los responsables academicos Comunicacion con el profesorado
in.Bx 48.8% 48.8% .
o
3 - =
s E .
- 2
leex i8.8%
18,84
g
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o
208% < —~ 26.8%
________________________________
18,84 ) g
@ i
188 —mmmmmmm e — e it T E-- 10,8%
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B Ay ! ! ! L — L 8.8y M - — L - B Ay
8 1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18
Comunicacion con otras unidades administativas Comunicacion con la gerencia del Centro Comunicacion con los Servicios Centrales
38.8% 30.8% 30.8%
i
—
™
208% - 28.0% 26.0% o=
P I r
0 — —
—
w5
uwy
o
A e F Bl T I B B B BT T T — = = - -
18.8% ™7 16.8% 16.8% s
o

A4,2%

4,38
4,38
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4,38

8.8%

5
8.8% . ! ! ! L — - -
8



Relacion con el alumnado del Centro

48.8%

28.8%

18.8%

]
—
[

Informacion

os del Servic

ion con com

cidn con profesores

Relacion con el alumnado del Centro
Informacion de la titulacion

Comunicacion con otras unidades
Comunicacion con respensables académicos
Comunicacion con Servicios Centrales

Comunicacion con la gerencia del Centro

Q Media

5

Desv. tipica

Mediana
9,5
9.8

9,8

8,0

88

8,5

8,0

75

Moda
18,6
188

9.8
X:]

188

18,8

18,6

16,8

381%

Relacion con los compafieros del Servicio

68.8%
48.8%
258%
28.8%
8.3% 8.3
472% 4.9%
8.8% - _—
@ 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 18

Fortalezas y debilidades

atisfaccion Trab...
PAS (7.8)

Relacion con comparieros del Servicio

| \
L
-l

oo

Comunicacion con profesores

~
o

Relacion con el alumnado del Centro

Y

Informacion de |a titulacian

-
.

Comunicacion con otras unidades

Comunicacion con responsables académic...

Comunicacion con Servicios Centrales

~
[

Comunicacion con la gerencia del Centro

I

1

I

I
- B
I

I

7 1
|
1

1

1a8

@
@
ra
m
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W
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Centros PAS: Recursos | < >

Espacios de trabajo Recursos materiales y tecnologicos
38.8% 48.8%
26.9%
36,8%
38.8%
28.8%
15.4%
28.8%
--------------------------------------------------------- ' 15.4%
18.8%
10.8% [AE3 [xF3
3.8% 3.8% 3.8%
. 3.8% 3.8% 3.8%
| .. 1R ] |
8 1 2 3 4 5 6 8 1 2 3 4 5 6 7
Plan de formacion para el PAS Servicios de Riesgos Laborales
38.8% 28.8%
26.9% 19.2%
15.4%
15.8%
28.8%
115% 115% 115% 115%
15.4%
18.8%
115% 115% 11.5%
18.8%
5.0%
8.8% 8.0%




Sequridad de las instalaciones

20.0%

15.8%

18.6%

3]
fand
e

3.8%

8.6%

Recursos

Espacios de trabajo

Recursos materiales y tecnologicos
Seguridad en las instalaciones

Plan de formacion PAS

Servicios de Riesgos Laborale

Media

74
6,3

58

o

2,

Fa

Dasv. tipica

24

e

Mediana
85
88
6.8
78
58

Moda
18,8
9,8

70
50

19,2% 18,2%
11,55
5 6 7 8

Fortalezas y debilidades

s QIESQOS o _ -

8.8 28 48

6.8

19,2%

189



Centros PAS: Gestion y organizacion |

Conocimiento de funciones y responsabilidades

38.8%

28.0%

16.8%

f.06%

Relacion formacion/tareas

20.8%
200%
b5
a
T S — I
P P
[ [
# #
2] 2]
0.0% : : | |

19.2%

23,1%

Organizacion del trabajo en la Unidad

48.8%
38.8%
I
—
Il
28.8%
18.8%
B B B
o7 o ]
s 1
] 1 2 3 4 5 i 7 8

Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo

38.8%
=
=
]
28.8%
18.8% s
P
P
#
o
8.6% ' ' ' '
] 1 2 3 4 5 i 7 8

Posibilidad de ser sustituido

38.8%

3
=
-
™

24,85

20,8%

28.0%

16.8%

4.8%

18 8 1

Tareas corresponden con su puesto

48.8%

38.8%

19.2%

28.8%

10.8% 4
P~

3,85

8.8%

18

24,85

1084




Definicion de funciones y responsabilidades Tamarnio de la plantilla existente
28.6% 268,8%

154% 15,4%
15.8% 15.8%
115%
16.8% 18,8%
5% 3.8 3.8 3.8 3.8 5.8%
8.8% — — — — — — 8.8%
8 1 2 3 4 5 B 7 8 g
Fortalezas y debilidades
Gestiany organizacion Q Media Desv. tipica Mediana Moda L
Satisfaccion Trab...
Conocimiento de funciones y responsabilidades f 1,9 9.8 - PAS(7.8)
Organizacion del trabajo en la Unidad 81 18 8.8 16,8 Conccimiento de funcienes y responsabili... — 82
reas correspon pue 3 77 2 5 .
Adecuacion de conocimientos v habilidades al trabajo Li 2,6 85
. e a2 e I
Definicion de funciones y responsabilidades 6,7 3.8 78 16,8 :
Tamaio e aplantl xstens ¥ 5 5 Postidad desersusciuico | N - !
1
1
1
88 28 48 6.8 g4



Centros PAS: Satisfaccion y reconocimiento | <>

Satisfaccion con el trabajo

46,8%
38,0%
Media 78
Desviacion Tipica 2 , 3
28.0% 19.22
Mediana 8,0
10.0% Moda 8,0
38% 38% 3.8%
8 1 2 3 4 5 6 7
Satisfaccion de pertenecerala UCM Orgullo PAS enla UCM
48.8% 38,8%
26.9% 26,8%
36,8%
18.8%
28.8%
28,9%
e
18,0%
387 387 3.8% 3.8% 3.8%
8.0% 8.0% _Lm — _—




Reconocimiento de su trabajo

16.8%
28.8%
15.4%
16.6%
38 38% 38% 38
B8,8% ._-_l |
@ 1 2 3
Satisfaccion global Q Media
Sentirse parte del equipo de trabajo E,g
Orgullo PASenla UCM 78
Satisfaccion UCM 6,7
Reconocimiento de su trabajo 6.4

[13]

a3 A e
[T S < I 1}

(2%

Sentirse parte del equipo de trabajo

48.6%
23.1%
18,8%
154% )
18,6% 19,2%
154%
16.0% 7 7%
38%
381 3.8% 38%
. . H 5 i B B
2 : 18 2 1 ) 3 . : ; . ; ! p

Fortalezasy debilidades

Moda .
Satisfaccion Trab...
18,8 PAS(78)
|

5 e EqL.pC CEtrEbEjC _ -

16,8 1

OFGJ”:I e — i
e tr;b;jc _ -

8.8 28 48 6.8 24 188



Centros PAS: Compromiso

Repetir como PAS en la UCM (fidelidad) Seguir como PAS UCM vs PAS otra Univ. (vinculacion) Recomendar titulaciones UCM (preinscripcion)
48,8% 48.8% - 68.8%
]
=
38,8% 38,8%
48,8%
e
20.8% 20.0% =
—
————————————————————————————————— = - —————— e e
3 @
o N BN B .o B e
3 28,8%
3
10.0% 160,03 Z
- - 3 -
0.8% —— ' ' . ' ' — a.ax. ' . ' ' - = 8.0y —— : : : : : : —
] 1 2 3 4 5 ] 7 ] 1 2 3 4 B ] ] 1 2 3 4 5 ] 7 ]
Recomendar estudiar en laUCM (preinscripcion)
60.0% Compromiso Q Media Desv. tipica Mediana Moda
53.8% Recomendar titulaciones UCM oy 10 16,0 16,0
Recomendar estudiar en la UCM a3 18 168 168
Repetir como PAS en la UCM 8,6 18 9.8 16,8
1005 Seguircomo PAS UCM vs PAS otra Univ. 74 8 9.8 16,8
20.8%
11,5%
JAES
8.8% |




Centros PAS: Compromiso perfil del encuestado < D>

Construccion y significado del valor "compromiso”:

* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.
* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estan entre 6y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacion con una puntuacién igual o superior a 97
1

o

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién conuna puntuacién menor o igual a 67 Neutro

= |

Sin una clara definicion. Es el
intervalo de mejora.

BTTE

Comprometido

Muestra fidelidad y tendencia
a prescribir. Aumentara su
actividad cuandotengala
necesidad ola posibilidad.

Comprometido 423%

8.8x 20.8% 48.8% 66.8% 86.8% 168.8%



Centros PAS: Tabla resumen

NIVERSIDAD
OMPLUTENSE

Informacion

Relacidn con comparieros del Servicio
Comunicacion con profesores

Relacion con el alumnada del Cantro
Informacion de la titulacion

Comunicacion con otras unidades
Comunicacion con responsables académicos
Comunicacion con Servicios Centrales

Comunicacion con la gerencia del Centro

Recursos

Espacios de trabajo

Recursos materiales y tecnologicos
Seguridad en las instalaciones
Plan de formacion PAS

Servicios de Riesgos Laborales

Q

Q Media
77
74
63
58
51

Media

87

)

78
78
76
74
74
73

’

6,2

CURSO: 20822-23

Encuestas de Satisfaccion

del PAS
CENTRO: FACULTAD DE MEDICINA

Gestion y organizacion

Conocimiento de funciones y responsabilidades
QOrganizacion del trabajo en |a Unidad

Tareas corresponden al puesto de trabajo
Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo
Posibilidad de ser sustituido

Relacion formacion/tareas

Definicién de funciones y responsabilidades

Tamano de la plantilla existente

Satisfaccion global

Sentirse parte del equipo de trabajo
Orgullo PASenla UCM
Satisfaccion UCM

Reconocimiento de su trabajo

Q  Media
8d
78
6,7
64

Q Media

%4

g1

7

76

72

69

6,7

48
Compromiso Q Media
Recomendar titulaciones UCM 9,3'
Recomendar estudiar en la UCM 9,3
Repetir como PAS en la UCM 86
Seguir como PAS UCM vs PAS otra Univ. 74



