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DESCRIPTOR 
 

Enfoques, metodologías y métodos de investigación social. Tipos y diseños de 
investigación. Visión general y en detalle de las distintas fases y elementos 
constitutivos de un proyecto de investigación. 

 
 

OBJETIVOS FORMATIVOS 
 

La asignatura tiene como objetivo desarrollar en el alumno/a los conocimientos 
básicos para comprender los diversos enfoques y metodologías de investigación en 
las Ciencias Sociales, así como la diversidad de los tipos y propuestas de diseños 
de investigación. Pretende, asimismo, desarrollar los conocimientos necesarios para 
la elaboración, desarrollo y valoración de proyectos de investigación social aplicada. 
El objetivo fundamental será adquirir experiencia en la formulación y defensa de 
propuestas de investigación social desde un punto de vista estratégico y articulador 
de teorías y metodologías. 

 
 

COMPETENCIAS A DESARROLLAR 
 

Competencias básicas 
 

CB6- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad 
de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto 
de investigación 

 
CB7- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su 
capacidad de resolución de problemas en entornos nuevos o poco conocidos 
dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área 
de estudio 

 
CB8- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse 
a la complejidad de formular juicios a partir de una información que, siendo 
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y 
éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y juicios 

 
CB9- Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos 
y razones últimas que las sustentan a públicos especializados y no especializados 
de un modo claro y sin ambigüedades 
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Competencias generales 
 

CG3- Demostrar capacidad de iniciativa e invención para elegir o idear métodos 
de investigación según las demandas de estudio social. 

 
CG4- Demostrar capacidad de organización y relación interpersonal para integrar 
el trabajo y capacidades individuales en labores de equipo, y hacerlo 
consensuadamente. 

 
CG5- Demostrar capacidad para plantear y presentar de forma clara y concisa, por 
escrito y oralmente, los proyectos de investigación demandados y ejecutados, 
con sensibilidad de archivo e inclinación a la mejora de la calidad. 

 
 

Competencias transversales 
 

CT1- Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos en metodología de la 
investigación al análisis de problemas sociales. 

 
CT2- Capacidad de elaborar diseños y proyectos de investigación en entornos 
nuevos o poco conocidos y aplicación de técnicas de investigación en distintos 
contextos (ámbito público o privado, con equipos homogéneos o multidisciplinares, 
etc.) 

 
CT3- Desarrollo de la reflexión analítica y crítica, y capacidad de integrar la 
información recogida a través de las distintas metodologías y técnicas de 
investigación sin perder de vista las consideraciones éticas y códigos 
deontológicos que implica la investigación de campo. 

 
CT5- Capacidad de auto-aprendizaje y de búsqueda autónoma de la información, 
que permita abordar el estudio de técnicas novedosas o áreas de aplicaciones 
nuevas, así como avanzar hacia la consecución de una tesis doctoral en los 
casos que se busque ese objetivo. 
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CB10- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan 
continuar estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida auto-dirigido o 
autónomo 
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Competencias específicas 
 

CE1 - Conocimientos de los fundamentos del proceso de investigación social, de 
sus métodos, tradiciones e innovaciones en el marco de la 
nueva sociedad digital. 

 
CE4- Manejo de programas informáticos aplicados a la investigación social, así 
como de tecnologías disponibles de la información y la 
comunicación. Capacidad de interpretar los resultados de programas de 
ordenador. 

 
CE8- Saber formular proyectos de investigación que integren distintas perspectivas 
metodológicas y que combinen estrategias y técnicas de investigación cuantitativa 
y cualitativa. 

 
CE11 - Conocer la metodología aplicada al uso y al análisis de lo audio-visual en 
la investigación social. 

 
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 

 
 Capacidad de vincular los métodos y las técnicas de la investigación social 

con sus fundamentos teóricos y situarlos en el contexto más amplio de la 
historia de las ciencias sociales 

 
 Tener una visión panorámica y pormenorizada de la lógica, las fases y los 

elementos de un proyecto de investigación, su informe y exposición. 
 

 Saber aplicar los conocimientos necesarios para diseñar proyectos de 
investigación social aplicada y de mercado. 

 
 Ser capaces de discernir los diversos contextos de las demandas de 

investigación 
 

 Considerar la diversidad de formas de presentar proyectos en función de las 
demandas de investigación y del contexto en el que se insertan 

 
 Familiarizarse con los proyectos de investigación en Ciencias Sociales 

construyéndolos, viendo ejemplos y evaluando proyectos de diferente carácter. 
 

 Tomar conciencia de la posición estratégica de la actividad de preparar un 
proyecto de investigación 
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 ACTIVIDADES DOCENTES 
 
 

Modalidad presencial 
 

En las clases se utilizará una metodología de evaluación continua y de carácter activo 
y participativo con carácter presencial. 
Las sesiones se basarán en una metodología de participación e intercambio 
(aprendizaje colaborativo), donde, a partir de una serie de materiales subidos al 
campus virtual, combinaremos sesiones más expositivas-interactivas, con otras en 
formato de cocreativo y talleres. 
Para la mayor parte de sesiones habrá que hacer una serie de lecturas básicas y 
preparar algún  tipo de práctica relacionada con la reflexión sobre la metodología y el 
desarrollo de diseños y proyectos de investigación social. Se desarrollarán dos 
diseños de proyectos completos. Uno de los proyectos habrá de desarrollarse en el 
aula y se basará en una propuesta colectiva que se irá construyendo en las clases; el 
segundo proyecto tendrá un carácter individual o de grupo reducido (2 o 3 
participantes) en su planteamiento y en su desarrollo y habrá de entregarse como 
práctica al final del curso y defenderse públicamente. 
Se habilitará en el campus virtual un espacio para cada uno de los temas del temario, 
donde se subirán todos los materiales correspondientes a cada una de las sesiones 
(clases y documentos de apoyo). 
Asimismo, se habilitarán espacios organizados en formato de foros virtuales, donde 
cada estudiante participará en las actividades correspondientes a cada tema en las 
que no haya podido participar activamente. 
Por último, para la parte final de la asignatura se habilitará un foro virtual donde cada 
estudiante debatirá su proyecto con otros dos estudiantes que actuarán como 
potencial demanda (la asignación de los grupos de debate se hará de forma aleatoria). 
La última sesión de la asignatura (en periodo de evaluación final) se desarrollará en 
formato de taller (presencial) de defensa pública de los proyectos (elegidos         al azar 
entre grupos temáticos de propuestas), con una dinámica de role playing (o situación 
simulada) en la que los alumnos y alumnas asumirán papeles de demandantes -unos- 
y defensores -otros- de propuestas de investigación. 

 
En el campus virtual se dispondrá de una serie amplia de documentos didácticos, 
bibliográficos, lecturas, documentos de apoyo para los talleres y prácticas, proyectos 
e informes de investigación, que serán material básico del desarrollo de la materia 

http://www.ucm.es/
mailto:master.metodologia@cps.ucm.es
http://www.ucm.es/info/mmccss


www.ucm.es Tlf: (+34) 91 394 2671 (Secretaría del Departamento) 
Fax: (+34) 91 394 2673 
Email: master.metodologia@cps.ucm.es www.ucm.es/info/mmccss 

 

 
 

en Metodología de la Investigación 
en Ciencias Sociales: Innovaciones y Aplicaciones 

Departamento de Sociología: Metodología y Teoría 
Facultad de Ciencias Políticas y Sociología 
Universidad Complutense de Madrid 

 
 
 
 

SISTEMA DE EVALUACIÓN 
 

 Participación activa en los debates, talleres y exposiciones (de forma presencial 
y virtual -según la modalidad bajo la que se desarrollen- y en los foros creados 
en el Campus Virtual para cada tema): 10% de la calificación (hay que recordar 
que la asistencia -física o a través de la plataforma BC- a un mínimo de un 
80% de las clases es requisito imprescindible para poder superar la materia). 

 
 Trabajo práctico de construcción y reflexión sobre el diseño metodológico 

adoptado en un informe de investigación previamente seleccionado por el 
alumno o alumna y relacionado con el tema colectivo de trabajo. Descripción 
del contexto de demanda y desarrollo del trabajo, la metodología, del diseño, 
del papel del marco teórico y de la adecuación de dicho diseño a los objetivos 
y a la demanda. 20% de la calificación 

 
 Trabajo de construcción colectiva de un proyecto de investigación bajo 

demanda específica (se buscará un tipo de convocatoria en la cual dicho 
proyecto podría tener cabida). El trabajo tendrá una temática común para el 
conjunto de los estudiantes, se irá construyendo colaborativamente en el aula 
a lo largo del cuatrimestre. 20% de la calificación 

 
 Evaluación teórico-práctica final. Prueba de conocimientos o trabajo individual 

o en grupo reducido (2-3 participantes) de elaboración de un proyecto de 
investigación social de temática libre. Defensa del proyecto de investigación 
individual en foros y situación de role playing. A entregar el último día del 
periodo de evaluación: 50% de la calificación 
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TEMA 1: INTRODUCCIÓN AL DISEÑO DE PROYECTOS Y A LOS Y A LOS 
ENFOQUES Y METODOLOGÍAS EN LAS CIENCIAS SOCIALES. 
Introducción al diseño de proyectos. Cuestiones de ontología, epistemología, 
metodología y tecnología. El  entronque epistemológico de los diversos 
métodos. Método: objetividad y reflexividad. La vigilancia epistemológica y los 
objetivos del conocimiento. Perspectivas distributiva, estructural y dialéctica. 
Ciencia convencional, ciencia comprometida, epistemicidios y cruce de 
saberes (fechas orientativas: 13, 20 y 27 de septiembre). 
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TEMARIO y TIEMPOS 

Lecturas obligatorias 
• Garza, de la, E. y Leyva,G. (eds) (2012) “Introducción” en Tratado de Metodología de las Ciencias 

Sociales: perspectivas actuales. Mexico D.F. Fondo de Cultura económica. P.1-17. 
• Ibáñez, J.,(2015) “Perspectivas de la investigación social: el diseño en las tres perspectivas”, en García 

Ferrando, Alvira, F. Alonso, L.E y Escobar,M (comp.) El análisis de la realidad social. Métodos y técnicas 
de investigación social, Alianza, Madrid, Edición ampliada y revisada. 2015. 

• Piovani, J.I. y Muñiz Terra, L (coords) (2018) ¿Condenados a la reflexividad?: apuntes para repensar el 
proceso de Investigación Social. Clacso, ed. Biblos. Pags: 12-73 (incluye textos de Buraboy, Piovani y 
Muñiz Terra, Baranger y Guber) 

• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de “role playing epistemológico”: identificación y defensa de posicionamientos epistemológicos 
en el abordaje de una problemática social concreta. En el aula se propondrá una temática de investigación 
(en relación a la cual se trabajará a lo largo del curso) frente a la cual habrá que defender posturas de 
aproximación y enfoques diversos. 

Taller de exposiciones en el aula y defensa de textos de referencia relacionados con los métodos: 
biográfico, etnográfico, comparativo, participativo, estudio(s) de caso, experimental, histórico- 
genealógico, feminista, postcolonial. Cada estudiante elegirá un método de entre los que se proponen. 
Se hará alguna lectura sobre dicho método (se pueden seguir las sugerencias de los textos citados en la 
bibliografía y/o los textos colgados en el Campus Virtual o algún otro que las/los estudiantes consideren 
relevantes). Se expondrán en el aula o en la plataforma BC y cada estudiante intentará defender la coherencia 
y consistencia de considerar la perspectiva seleccionada como un método y señalará cómo podría aplicarse 
a la temática colectiva discutida en el anterior taller. El comentario habrá de subirse al Campus Virtual. 
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TEMA 2: LA DEMANDA DE LA INVESTIGACIÓN. Campos e instancias 
demandantes (la empresa, la academia, la administración, las organizaciones 
y colectivos sociales). Los partenariados y la investigación colaborativa. 
Convocatorias, encargos y pliegos de condiciones. Justificación de la 
investigación. Las instancias y los contextos de la evaluación y negociación 
de los proyectos y diseños de investigación social aplicada y de mercado. 
Nuevas demandas de investigación User Experience (UX) (Fecha orientativa: 4 
de octubre). 

 
 

 

 
 

TEMA 3: LA CONSTRUCCIÓN DEL OBJETO DE INVESTIGACIÓN. Delimitación 
del objeto y de los objetivos (tema, preguntas, objeto y objetivos). 
Especificación del contexto. Construcción de marcos teóricos y de los 
antecedentes. Las hipótesis de la investigación: espacios y funciones. 
Definición de conceptos y, en su caso, operacionalización del problema. 
(Fechas orientativas: 11 y 18 de octubre) 

 

 

Lectura obligatoria 
• Zárraga, J.L. (2009): “Por qué y para qué investigamos: la trastienda de la investigación” Política y 

Sociedad vol. 46, nº 3 pp:37-56 
• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de toma de decisiones sobre la demanda de la investigación con tema colectivo 
Propuestas de investigaciones posibles a presentar en una convocatoria concreta de investigación. 
Concreción de la(s) pregunta(s) de investigación. Primeros esbozos sobre objetivos posibles. 

Lectura obligatoria 
• Sautu, R. Boniolo, P. Dalle, P. y Elbert, R- (2005). Manual de metodología. Construcción del marco 

teórico, formulación de los objetivos y elección de la metodología Buenos Aires: CLACSO. Capítulos I y 
III. Y Anexo I 

• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de debate sobre los objetivos, contexto, marco teórico, hipótesis y definición de conceptos del 
proyecto propuesto en el aula -con tema colectivo-). 
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TEMA 4: LA ARQUITECTURA Y LA CONSTRUCCIÓN DEL PROYECTO DE 
INVESTIGACIÓN. Lugar del proyecto en el proceso de investigación. 
Elementos constitutivos de un proyecto. Tipos de proyectos. Del proyecto al 
informe de investigación (y viceversa). (Fecha orientativa: 18 de octubre). 
4.1 Las particularidades de los proyectos híbridos y digitales. 
4.2 Diseños y arquitecturas cocreadas e iterativas 
4.3 Diseños de proyectos innovadores 

 

 

 
 

TEMA 5: LA PROPUESTA Y JUSTIFICACIÓN DEL DISEÑO DE LA INVESTIGA- 
CIÓN. (Fechas orientativas: 25 de octubre y 8 y 15 de noviembre) 

 
6.1. Orientación metodológica de la investigación y su justificación 
6.2. Diseño de las técnicas de producción de información. La articulación de 

metodologías, técnicas y niveles de la realidad social 
6.3. Diseño muestral y alcance de los resultados (tipos de representatividad 

y objetivos nomotéticos e ideográficos). 
6.4. La calidad del diseño de la investigación: Debates sobre la calidad de la 

investigación. Tipos de validez y criterios adicionales y/o alternativos de 
calidad 

 

 

Lectura obligatoria 
• Callejo, J. y Viedma,A. (2005). Proyectos y estrategias de investigación social. La perspectiva de la 

intervención. Madrid: Mc Graw-Hill (especialmente cap.3) 
• Ralón, G. (2018) “El proceso de investigación como sistema de problemas: una reconstrucción de su 

lógica y estructura basada en siete preguntas” Empiria: Revista de Metodología de las Ciencias Sociales, 
nº 40, 2018, mayo-septiembre, pp:199-228 

• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de exposición de proyectos de investigación a partir de un informe 
Exposición en el aula (o en la plataforma BC) del contexto, la potencial demanda y el diseño metodológico 
adoptado en un informe de investigación previamente seleccionado por el alumno o alumna. Descripción de 
la entidad subvencionadora, la metodología, del diseño y adecuación a los objetivos. Consideración de la 
adecuación de la demanda, la justificación, el diseño y del tipo de informe. Papel desempeñado por el marco 
teórico, las hipótesis y la clarifiación conceptual en la investigación. El trabajo deberá subirse al campus virtual. 

Lecturas obligatorias 
• Alvira, F. Y Serrano, A. (2015) “Diseños y estrategias de investigación social” en M. García Ferrando, 

Alvira,F. Alonso, L.E. y Escobar, M. (2015). El análisis de la realidad social. Madrid: Alianza editorial. 
Edición revisada y ampliada 

• Serrano, A. (2019) “Representatividad estadística y representatividad estructural” (Mimeo- Apuntes). 
• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de propuesta de diseño de investigación en relación con el tema colectivo: métodos, técnicas 
y muestras. 

Se propondrá y debatirá en el aula y/o en la plataforma BC 
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TEMA 6: EL PLAN DE ANÁLISIS. Anticipación de las orientaciones de análisis y de 
las técnicas de tratamiento de datos, diarios de campo, discursos y/o 
documentos. (Fecha orientativa: 22 de noviembre) 

 

 

 
 
 
 

TEMA 7: VIABILIDAD Y ÉTICA EN LA INVESTIGACIÓN. Fecha orientativa: 29 de 
noviembre 
7.1. Construcción del presupuesto demandado. 

7.2. Planificación de los tiempos: cronograma 
7.3. La formación del equipo de investigación 
7.4. Aspectos éticos en Investigación en Ciencias Sociales 

 
 

 
 

TEMA 8: LA GESTIÓN DE PROYECTOS. Fecha orientativa: 13 de diciembre 
8.1. Introducción a la gestión y modelos de proyectos. 
8.2. Consejos prácticos y aplicados en gestión de proyectos: equipos y recursos. 

 
 
 
 
 

Lecturas obligatorias 
• Conde, F. (2015) “Introducción al análisis sociológico de los discursos” en M. García Ferrando, Alvira,F. 

Alonso, L.E. y Escobar, M. (2015). El análisis de la realidad social. Madrid: Alianza editorial. Edición 
revisada y ampliada 

• Hair, J.F, Anderson, R.E, Taham, R.L. y Black, W (1999) Análisis multivariable. Madrid: Prentice Hall. 
cap 1: Introducción. pp: 1-29 

• MATERIALES DIDÁCTICOS colgados en el campus virtual 

Taller de práctica en torno a la propuesta del diseño del análisis inserta en el proyecto propuesto en 
el aula y trabajado colectivamente. 

Lecturas obligatorias 
• CÓDIGO INTERNACIONAL ICC/ESOMAR para la práctica de la investigación social y de mercados y 

código deontológico FES 
• Abad Miguélez (2016) Investigación social cualitativa y dilemas éticos: de la ética vacía a la ética situada. 

EMPIRIA. Revista de Metodología de Ciencias Sociales. N.o 34, mayo-agosto, 2016, pp. 101- 120. 
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