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ENCUESTAS DE SATISFACCION: PERSONAL TECNICO, DE GESTION Y DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS DE LA FACULTAD DE MEDICINA (Curso 2024-2025)

Encuestas de Satisfaccion CURSO/S: 2024-25

del PTGAS
CENTRO/S: FACULTAD DE MEDICINA

Informacion Q Media Gestidn y organizacion Q Media
Relacion con los compafieros del Servicio 8,{ Conocimiento de funciones y responsabilidades &5'
Comunicacion con profesores 8,4 Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo 7.9
Comunicacién con otras unidades 8,4 Tareas corresponden al puesto de trabajo 79
Comunicacion con Servicios Centrales 8,8 Organizacion del trabajo en la Unidad 75
Comunicacian con los responsables académicos 74 Relacion formacion/tareas 73
Comunicacion con la gerencia del Centro 73 Definicion de funciones y responsabilidades 6,2
Informacion de las titulaciones 78 Posibilidad de ser sustituido 5,9
Relacion con el alumnado del Centro 6,5 Tamafio de la plantilla existente 59
Recursos Q Media Satisfaccion global Q,  Media Compromiso Q, Media
Espacios de trabajo ?,ﬁ' Orgullo PTGAS enla UCM 8,? Recomendar titulaciones UCM 9,!
Recursos materiales y tecnologicos 6,7 Sentirse parte del equipo de trabajo 71 Repetir como PTGAS en la UCM 8,7
Plan de formacion PTGAS 6,2 Reconocimiento de su trabajo 78 Recomendar estudiar en la UCM 8,6
Seguridad en las instalaciones 6,2 Satisfaccion UCM 6,8 Seguir como PTGAS UCM vs PTGAS otra Univ. 83

Servicios de Riesgos Laborales 51

Datos emitidos por la Unidad de Indicadores de Calidad. Oficina para la Calidad. Vicerrectorado de Calidad, UCM






ENCUESTAS DE SATISFACCION: PERSONAL TECNICO, DE GESTION Y DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS DE LA FACULTAD DE MEDICINA (Curso 2023-2024)

CURS0:2022-23

Encuestas de Satisfaccion

del PAS
CENTRO: FACULTAD DE MEDICINA
22-23 2324
Infarmacion Q Media Media Gestian ¥ organizacian Q Media Media
Relacion con companieros del Servicio 8. ; E,l‘ Conocimiento de funciones y responsabilidades 8‘; SI
Comunicacién con profesores 78 79 Organizacién del trabajo en la Unidad 21 88
Relacion con el alumnado del Centro 7.8 7.8 Tareas corresponden al puesto de trabajo 77 78
Informacion de la titulacion 76 7.5 Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo 76 78
Comunicacion con otras unidades 74 73 Posibilidad de ser sustituido 72 71
Comunicacion con responsables académicos 74 72 Relacion formacién/tareas 6,9 6,8
Comunicacion con Servicios Centrales 73 70 Definicion de funciones y responsabilidades 87 65
Comunicacién con la gerencia del Centro 6,2 6,6 Tamafio de laplantilla existente 48 6,4
22-23  23-24
22-23  23-24
Recursos Q Media Satisfaccién global Q  Media Compromiso Q Media vedia
Espacios de trabajo 7,7' T,B' Sentirse parte del equipo de trabajo 8‘? 8,5 Recomendar titulaciones UCM 9,3' 9.{
Recursos materiales y tecnologicos T4 75 Orgullo PAS enlaUCM ™ Wadla 78 Recomendar estudiar en la UCM 8,3 87
Seguridad en las instalaciones 6,3 70 Satisfaccign UCM 1 6,7 Repetir como PAS en la UCM 86 83
Plan de formacion PAS 58 65 Reconocimiento de su trabajo 6.8 6,4 Seguir como PAS UCM vs PAS otra Univ. 7.4 67
et S et i - 52
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