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La Comision de Calidad de las Titulaciones de la Universidad Complutense de Madrid, ha procedido a
evaluar el Informe de Seguimiento del Titulo arriba indicado y aprobado y remitido por la Junta del
Centro correspondiente, de acuerdo a la Guia de la Memoria Anual de Seguimiento de Titulos de la UCM,
a los criterios recogidos por la Comision Universitaria de Regulacion del Seguimiento y Acreditacion
(CURSA) v a las indicaciones del Grupo de Trabajo de Seguimiento de Titulos de la Agencia de Calidad,
Acreditacion y Prospectiva de las Universidades de Madrid (ACAP).

La Comisién de Calidad de las Titulaciones de la UCM, de forma colegiada, emite el siguiente Informe en
términos favorables. Mo obstante, se realizan las siguientes recomendaciones que el Centro debe
tomar en cuenta como medidas de mejora a implantar durante el presente curso académico 2010-2011
y que seran objeto de seguimiento.

Criterio 1: El Centro publica en su pagina Web informacion sobre el Titulo
oficial objeto de seguimiento.

VALORACION: CUMPLE PARCIALMENTE

1. La pagina Web del Centro ofrece parcialmente la informaciéon sobre el Titulo, previa a la
matriculacion. Se recuerda que la informacion publica debe estar disponible en la Web en el mes de
julio del curso inmediatamente anterior (la informacion del curso 2010-2011 debe estar disponible
en julio de 2010).

2. La Guia para la realizacion de la Memoria establece que se deben incluir las URL's concretas de las
informaciones especificas.

Criterio 2: El Sistema de Garantia Interno de Calidad esta implantado y
permite obtener informacion sobre el Titulo. Esta informacion es utilizada
para la toma de decisiones.

VALORACION: CUMPLE PARCIALMENTE

1. Se debe fomentar la participacion del profesorado en el Programa de Evaluacion del Profesorado.

2. Se debe fomentar la participacion del profesorado y del alumnado en las encuestas de satisfaccion al
haber obtenido unos indices de participaciéon bajos que no permiten extraer conclusiones para la
mejora de la calidad.
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3. Se deben establecer acciones de mejora, para el proximo curso, para elevar la ratio de alumnos de
nuevo ingreso matriculados con respecto al numero de plazas ofertadas.

Criterio 3: Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el
Consejo de Universidades estan basadas en informacion objetiva y recopilada
previamente.

VALORACION: NO APLICABLE

La Comision de Calidad de las Titulaciones de la Universidad Complutense de Madrid, agradece el
esfuerzo realizado por el Centro para la realizacion de la Memoria de Seguimiento del Master en
Administracion y Direccién de Empresas (MBA) durante el curso 2009-2010, en aras de la mejora de la
calidad de la Titulacion.
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