CURRICULUM VITAE

1. DATOS PERSONALES.

®

Nombre: Francisco Javier

Apellidos: Ramos Gonzélez

Fecha de nacimiento: 22-XI-1959

Domicilio: C/ Cea Bermudez, 16 - 5° (Madrid)
Teléfono: 91533 3681/660574 311
Estado Civil: Casado

N° de hijos: uno

2. DATOS ACADEMICOS.

ESTUDIOS DE POST- DOCTORADO. “Course of Management Research”
realizado en la Universidad de Harvard.

DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES. Estudios
realizados en el Departamento de Organizacion de Empresas de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad Complutense de
Madrid. Tesis: “Un modelo de ajuste estratégico del capital humano para
bancos y cajas de ahorros en Espafa” (Calificacion: Sobresaliente Cum
Laude).

LICENCIADO EN DERECHO. Realizado en la Facultad de Derecho de la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia.

DIPLOMADO EN PSICOLOGIA INDUSTRIAL. Estudios realizados en la
Escuela de Psicologia y Psicotecnia de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Complutense de Madrid.

LICENCIADO EN PSICOLOGIA. Estudios realizados en la Facultad de
Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid.



3.- EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Desde 2003: BOSTON ASESORES. (APE. Asesores Personales
en Educacion). Socio Director. Responsable de la captacion de clientes y de
la elaboracion y negociacion de las propuestas, dirigiendo los proyectos en las
areas de Gestion de Recursos Humanos, de Disefio de Estructuras
Organizativas y de Formulacion e Implantacion de Estrategias Empresariales.
También dirijo los proyectos de Asesoramiento en Gestidon Educativa, de
Formacion Empresarial y de la realizacion de programas de Asesoria
Personalizada en Educacion.

De 1995 a 2003: Instituto de Postgrado y Formacion Continua ICAI-ICADE
de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid. Director del Programa
Master en Administracién y Direccion de Empresas (MBA) en sus versiones
Postgraduados y Executive. He conseguido cuadruplicar el numero de
alumnos, creando, disefiando, poniendo en funcionamiento y consolidando la
version Executive, y rediseflando, actualizando y revitalizando la version
Postgraduados. He disefiado y puesto en marcha programas de formacién para
empresas y organizaciones a todos los niveles. Compagino estas actividades
con la consecucién y ejecucion de proyectos de consultoria de negocios y de
recursos humanos.

De 1992 a 1995: Instituto Universitario de Administracion y Direccion de
Empresas ICADE de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid. Director del
Programa Técnico en Administracion y Direccion de Empresas. Disefié los
procedimientos de admision al programa y los sistemas de control de calidad
de todos los programas del Instituto. Consegui crear un espiritu de compromiso
y pertenencia de todo el claustro de profesores al proyecto formativo del
Instituto, que trasladé al programa Master.

De 1990 a 1992: Summa Consulting. Director en el area de Placement,
dirigiendo y realizando programas de outplacement individual y colectivo,
observatorio de empleo, preparacion para la jubilacion, creacion de empresas,
mentoring, inplacement y colaborando con otras unidades de negocio.

De 1989 a 1990: Boston Asesores. Director en proyectos de diseiio de
organizacion hospitalaria, realizando selecciones y evaluaciones de personal
directivo.

De 1988 a 1989: CEPSA. Técnico de seleccion.
De 1984 a 1988: Consultor profesional realizando tareas de seleccion,
disefio e implantacién de cursos de formacion y estudios de organizacién de

empresas.

De 1983 a 1984: Manila, S.A. Organizacion de servicios y catering para
clientes en IFEMA.



4. EXPERIENCIA DOCENTE

Desde 2003 Profesor Asociado del Departamento de Organizacion de
Empresas de la Facultad de CC. Econdmicas y Empresariales y del Colegio
Universitario Cardenal Cisneros. Universidad Complutense de Madrid.
Asignaturas impartidas: Disefio de la Organizacion, Direccion de Recursos
Humanos, Economia de la Empresa, Creacion de empresas, Organizacion y
Direccion, Direccidon Estratégica y Politica de Empresa, Coaching y Desarrollo
Personal y Direccion de Produccion y Operaciones, en la Licenciatura y Grado
de Administracion y Direccion de Empresas, Diplomatura de Ciencias
Empresariales, en el Master de Gestion Cultural, en el Master in Business
Administration y en el Master en Investigacion de Direccidon de Empresas,
Marketing y Contabilidad

Desde 2008 Profesor Asociado de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad Antonio de Nebrija. Asignhaturas impartidas: Direccion y
Organizacion de Empresas, Estrategias Corporativas para la Gestién de los
Stakeholders, Direccion de Produccion y Operaciones, Direccion de
Innovacién, Creacion de Empresas, Emprendimiento y Generacion de ldeas,
Andlisis de Empresa, Direccion de Recursos Humanos, Gestion de Proyectos
Empresariales, Habilidades Directivas y Conocimientos de Gestion Empresarial
para la Direccion Comercial, Aprovechamiento de Oportunidades de Negocio,
en la Licenciatura y Grado en Administracién y Direccion de Empresas y en
Derecho.

Desde 2008 Profesor Asociado de la Nebrija Business School.
Asignaturas impartidas: Comunicacion Interna en el Master Oficial de
Direccion de Empresas (Gestion de Personas), Direccion de la innovacion en la
empresa en el Master de Creacion y Direccibn de Empresas (on-line) y
Aprovechamiento de Oportunidades Empresariales; Habilidades Directivas y
Conocimientos de Gestion Empresarial para la Direccion Comercial y Disefio y
Gestidon de Planes de Negocio en el Master de Administracion de Empresas y
en el Master de Gestion Comercial y Marketing Digital.

Desde 2014 Profesor Asociado de la EAE Business School.
Asignaturas impartidas: Direccidn estratégica de la empresa en el Master
Oficial en Marketing y Ventas; y Negocios, Gobierno y Economia Internacional
en el Master in Business Administration (MBA Oficial). Marketing Products and
Services, en el Programa de Perfeccionamiento Directivo. Herramientas de
Marketing, Mangement Comercial y Marketing Conceptual y Analitico en el
Master de Ventas Executive. Direccion Estratégica en el MBA Executive.
Direccion global y estratégica de personas en el Master de Direccién de
Recursos Humanos.

Desde 2018 Profesor Asociado de la BUAP. Asignatura impartida:
Desarrollo organizacional en la Licenciatura en Direccion Financiera, en la
Facultad de Contaduria. Modalidad Semipresencial.



Desde 2019 Profesor Invitado de ESAN Business School. Seminarios
impartidos: El proceso de coaching en el desarrollo de la inteligencia
emocional y Nuevos enfoques y herramientas en el campo de la direccion
estratégica de la empresa, en la International Week.

De 2006 a 2008  Profesor Asociado de la Facultad de Estudios Sociales de
la Universidad Alfonso X el Sabio. Asighaturas impartidas: Economia y
Organizacion Industrial, Mercado de Trabajo y Direccion de Recursos Humanos
en Ingenieria Quimica, Licenciatura y Diplomatura en Administracién vy
Direccion de Empresas.

De 1988 a 2003  Profesor de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid.
ICAI-ICADE. Asignaturas impartidas: Recursos Humanos, Comportamiento
Humano en la Organizacion y Direccion Estratégica, en los MBA Postgrado y
MBA Executive, Técnico en Administracion de Empresas y en el Curso de
Gestidon Basica Empresarial.

De 1996 a 2003  Profesor de la Universidad Politécnica de Madrid.
Asignatura impartida: Direccion de Recursos Humanos en el Master de
Organizacion y Técnicas de la Edificacion

De 1987 a 1995 Profesor y Jefe del Area de Recursos Humanos del
Instituto Maritimo Espafiol. Asignaturas impartidas: Habilidades Directivas y
Direccion Estratégica en el Master en Negocio y Derecho Maritimo y en el
Master de Pesca y Acuicultura

Desde 1986 Profesor y organizador de distintos Programas In
Company (Mercedes Benz, Banesto, Unespa, IBM, Caja Postal, Getronics,
Caja Madrid, Banco Popular, etc.)

5. OTRAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

5.1. Direccion de tesis.

DIRECTOR de la Tesis” Influencia de los factores relacionales en la sucesion
de las empresas familiares: Region centro de Nayarit; México”. Universidad
Nebrija.

DIRECCION del proyecto de tesis doctoral, en el programa de doctorado de
direccion de empresas. Los efectos de las dimensiones sociales de la
responsabilidad social corporativa en los resultados de las empresas hoteleras.

Universidad Nebrija.

5.2. Asistencia a tribunales de tesis



SECRETARIO del Tribunal de Tesis “Propuesta de un modelo de compromiso
empresarial para la empresa familiar mediana y pequefia mejicana: una
aplicacién a Cuernavaca. Morelos”. Universidad Nebrija

VOCAL del Tribunal de Tesis “Estrategia de produccion para pymes
colombianas del sector de la comunicacion grafica”. Universidad Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Estimaciéon del impacto de la inversion informal
sobre el emprendimiento: aplicacion de un modelo logistico para México”
Universidad Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Responsabilidad social empresarial en las
personas juridicas publicas y politica social. El caso colombiano”. Universidad
Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Modelo de incentivos econémicos para la etapa
de desarrollo de proyectos cinematograficos. Estimulo a la industria del cine
portorriquefio”. Universidad Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Andlisis del entorno politico y econémico de las
micro, pequefias y medianas empresas. Las MYPIME en la ciudad de Bogota.
Colombia”. Universidad Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Propuesta de un modelo de analisis comparativo
de factores de competitividad en contexto macro y microeconémico. Un caso
aplicado a los paises de Alianza del Pacifico y Mercosur. 2005-2014".
Universidad Nebrija.

PRESIDENTE del Tribunal de Tesis “Modelo de gestidn colaborativa
interinstitucional en Programas de educacioén superior con metodologia virtual
en Colombia- GECIEV”. Universidad Nebrija.

VOCAL del Tribunal de Tesis “Un modelo de gestion integral de riesgos como
estrategia para la viabilidad. Una aplicacién a los aseguradores del régimen
contributivo en Colombia”. Universidad Nebrija.

5.3. Direccién y tutorizacién de trabajos fin de grado y master.

DIRECCION de los trabajos de investigacion tutelada de los doctorandos en el
Programa Master en turismo y Master en creacion y direccion de empresas:
Las dimensiones éticas y sociales de la responsabilidad social corporativa en
las empresas turisticas. Perfil de oportunidades para el desarrollo de negocios
inclusivos. El gobierno corporativo como elemento de supervivencia para las
empresas familiares Universidad Nebirija.

5.4. Direccion académica.



ADJUNTO AL DECANO DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES.
Universidad Alfonso X el Sabio. Titulaciones impartidas: Doctorado en
Derecho. MBA. Master en Abogacia. Licenciatura en Derecho. Licenciatura en
Administracion y Direccion de Empresas. Diplomatura en Turismo. Diplomatura
en Ciencias Econdmicas. Doble titulacion ADE mas Derecho y ADE mas
Turismo. Responsable del disefio e implantacion de los Planes de Estudio
adaptados al EEES (Bolonia) y del desarrollo y consolidacion de nuevas
titulaciones. De 2006 al 2008.

DIRECTOR DEL PROGRAMA MASTER EN ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE EMPRESAS (MBA) EN SUS VERSIONES
POSTGRADUADOS Y EXECUTIVE. Instituto de Postgrado y Formacion
Continua ICAI-ICADE de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid. De 1995
a 2003

DIRECTOR DEL PROGRAMA TECNICO EN ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE EMPRESAS. Instituto Universitario de Administracion y
Direccion de Empresas ICADE de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid.
De 1992 a 1995

DIRECTOR DEL PROGRAMA "Psicologia Aplicada a la Empresa" organizado
por el ICADE. Desde el curso 1990-91 hasta el curso 1992-93.

5.5. Congresos y ponencias.

LECTURER in the Winterin Program. 1997/98 y 1998/99 American Graduate
School of International Management. Universidad de Thunderbird.

PONENTE en la Conferencia “La importancia del capital humano como fuente
de ventaja competitiva” en la Universidad Autonoma de Nayarit. 2010.

PONENTE en la Conferencia “Elaboracion de un modelo de gestién integrada
de los recursos humanos” en la Universidad Autonoma de Nayarit. 2010.

PONENTE en la Conferencia “La importancia del modelo de gestién por
competencia para los recursos humanos de la empresa” en la Universidad
Tecnoldgica de Nayarit. 2010.

ESTANCIA en la Unidad Académica de Contaduria y Administracion en la
universidad Autonoma de Nayarit en 2012.

PONENTE en la Conferencia “La importancia del capital humano como fuente
de ventaja competitiva” en el Consejo del Poder Judicial del estado de Nayarit.
2012.



PONENTE en el Congreso XV CODECA “La conexion entre la estrategia y las
politicas y practicas de recursos humanos y su incidencia en los resultados
empresariales”. Nayarit. 2012.

PONENTE en el Congreso XV CODECA “Taller de recursos humanos”. Nayatrit.
2012.

PONENTE en el Taller “Un modelo estratégico de gestion por competencias”.
Universidad del Valle de Matatipac. 2012.

PONENTE en el Curso “Método del caso” en la Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla. 2017.

PONENTE en el Curso “Enfoque actual de la estrategia empresarial” en la
Benemeérita Universidad Autdbnoma de Puebla. 2017.

PONENTE en la Conferencia “Cémo hacer emprendimiento” en la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla. 2018.

PONENTE en la Conferencia “Importancia de la innovacién en los negocios” en
la Facultad de Contaduria Publica dentro del programa de Encuentros
Internacionales. 16 de octubre de 2018.

PONENTE en la sesién “Temas de investigacion” dirigida a docentes de la
Facultad de Contaduria Pudblica dentro del programa de Encuentros
Internacionales. 16 de octubre de 2018.

PONENTE en el 23 Simposium Internacional de Negocios y Contaduria Publica
“El impacto de la digitalizacibn en el desarrollo de las competencias
profesionales” organizado por la Benemérita Universidad Autébnoma de Puebla.
17 y 18 de octubre de 2018.

5.6. Asociaciones y comités.

MIEMBRO DEL CONSEJO ACADEMICO del Instituto Universitario de
Administracion y Direccion de Empresas. ICADE. Desde el afio1989 hasta el
afno 1998.

MIEMBRO DEL CONSEJO ACADEMICO del Instituto de Postgrado vy
Formacién Continua de la Universidad Pontificia Comillas de Madrid. Desde el
ano 2001 hasta el afio 2003.

MIEMBRO DE LOS COMITES de Evaluacion del Profesorado, de Supervision y
Control de la Documentacion y de Evaluacién de Programas del Instituto de
Postgrado y Formacion Continua de la Universidad Pontificia Comillas de
Madrid.



MIEMBRO DE LAS COMISIONES de implantacion de las titulaciones de
Administracion y Direccion de Empresas, Derecho y Turismo en el Marco del
Espacio Europeo de Educacion Superior en la Universidad Alfonso X el Sabio.

MIEMBRO de la Academy of Management y de la Southern Management
Association.

MIEMBRO del Consejo del Departamento y de la Comision de Doctorado del
Departamento de Organizacion de Empresas de la Facultad de CC.
Economicas y Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid.

6. FORMACION ON LINE

UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA. Coordinador, profesor y tutor de las
asignaturas: Direccidon y Organizacion de Empresas, Innovacion y Creacion de
Empresas y Gestion de Productos y Servicios en el Grado de Administracion y
Direccion de Empresas.

7. ASISTENCIA A CURSOS Y SEMINARIOS

- Curso basico y medio de Psicologia Sofrolégica.

- Participacion en la investigacion sobre lenguaje y clases sociales.

- Seminario sobre comunicacion humana.

- Estudio sobre motivo del logro en los estudiantes de Psicologia.

- Seminario sobre analisis transaccional: autoanalisis y relacion interpersonal.
- Seminario sobre entrenamiento en habilidades sociales.

- Curso de documentacion y metodologia del trabajo cientifico.

- Seminario sobre la encuesta como método de investigacion social.

- Curso sobre Brainstorming: una técnica para la solucién de problemas.

- Seminario Wall-Chart. Presentacion y andlisis de problemas.

- Seminario sobre Perspectivas del Sistema Financiero espafiol.

- Seminario sobre el control de cambios espaiiol ante la CEE.

- Curso sobre normativa del Impuesto de la renta y sociedades.

- Seminario sobre los requisitos legales para la constitucién de una Sociedad
Andnima.

- Curso sobre como disefiar, desarrollar y evaluar un plan de formacion.

- Seminario sobre evaluacion avanzada de puestos de trabajo.

- Seminario sobre sistemas de retribucion basados en la valoracion de puestos
de trabajo.

- Seminario sobre relaciones laborales.

- Curso sobre formacion multimedia.

- Seminario sobre nuevas tecnologias en la formacion.

- Seminario sobre Formacion On-line.

- Seminario learning and teaching with cases.

- Seminario writing cases.

- Taller de creacion y gestion de contenidos en blackboard y content collection.



- Seminario sobre autoridad, liderazgo y organizacion segun el modelo
Tavistock.

- Jornada sobre estrategia competitiva: tendencias recientes de investigacion.

- Jornadas de reflexién sobre los tutores académicos y las relaciones con los
alumnos.

- Curso sobre el uso del cine en la ensefianza universitaria.

- Seminario sobre Teoria de juegos y empresa.

- Jornada de reflexion sobre los tutores académicos y la conexidon con los
alumnos”

8. PUBLICACIONES

» Coordinador de la obra “Mi asesor de Personal’. Manual Practico de
Recursos Humanos.

» Autor del Articulo “Organizacion del Trabajo” en el Manual Practico de
Recursos Humanos.

« Autor de los Capitulos 66 “Analisis y Verificacion de la Formacion e
Informacién” y 67 “Técnicas de comunicaciéon, Motivacion y Negociacion”
en el libro “Coordinador de Seguridad y Salud”.

« ELABORACION material didactico (manual, notas técnicas,
presentaciones, casos, ejercicios y preguntas de autoevaluacion) para la
imparticion on line de las asignaturas del Grado en administracion de
empresas: Direccidn y organizacion de empresas, Innovacion y creacion
de empresas y Gestion de productos y servicios. Universidad Nebrija.

« ELABORACION de material didactico (presentaciones, casos,
cuadernos de trabajo, preguntas de autoevaluacion) en las asignaturas
del Grado en administracion de empresas: Direccidbn de recursos
humanos y Organizacion y disefio de la empresa Universidad
Complutense de Madrid.

9. IDIOMAS. Inglés, hablado y escrito.

10. INFORMATICA. Windows, Office, Project Management.



