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:QUE ES EL CORREO
ELECTRONICO UCM?

Es el método de comunicacion a través del cual la
Universidad para Mayores, los coordinadores y el
profesorado se comunican con el estudiantado. En
el correo electronico UCM recibirdas mensajes
sobre todas las actividades, las clases, los
posibles cambios de horario y aula, etc.

Cuando tu profesor te mande un mensaje desde el
Campus Virtual te aparecera un mensaje en tu
correo UCM.

No sucede en el caso contrario: cuando se te envie
un mensaje por correo electréonico UCM nunca
recibiras ningun tipo de mensaje en el Campus
Virtual.
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ACTIVACION DEL
CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL

Para el acceso a los servicios informaticos de la
Universidad Complutense necesitaremos activar la
cuenta de correo electronico institucional. Esto
nos permitira solicitar nuestro carnet de
estudiante, usar el Campus Virtual, los servicios de
biblioteca, etc.



Entramos en ‘ucm.es/mayores’
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Bajamos hasta abajo del todo vy
pinchamos en ‘UCM en linea’



https://www.ucm.es/mayores

Pinchamos en ‘Activacion de cuenta
UCM (Identificador)’
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UCM online
Acceso a los servicios en linea de la Universidad Complutense de Madrid
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Aparecera esta pantalla.
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LUI]::N“SF Gestion de Identidad UCM

Esta pagina es de acceso restringido a personal y estudiantes de la UCM
3 acceso a los senvicios intormaticos de la UCM.
eso necesita un Cédige de Activacién
en e5la paging, & a S5eCC

® Sidispone de un Codigo de Activacién

© 5i NO dispone de un Cédigo d- activacién
Tipe doc, de identidad@® Numera |dentificacidn Fiscal

Seleccionamos la pestana roja donde
dice Si NO dispone de un cddigo de
activacion

En esta casilla introduciremos nuestro
DNI u otro documento del que
dispongamos.

Ahora seleccionamos el boton azul
‘enviar’



Esto hara que llegue un mensaje con un
codigo de activacion a nuestro correo
electréonico personal (normalmente son
los acabados en @gmail;, @hotmail o
similares).

Dentro del mensaje, copiamos el cdodigo
(compuesto por 4 letras y 4 digitos).

Volvemos a la pagina de activacion vy
seleccionamos en la columna izquierda
la opcion ‘Activar identificador’.

< c 23 idm.ucm.es/perl/idmActivarAuth.pl
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Hacemos click en la pestana roja
‘Si dispone de un codigo de
activacion’ e introducimos de nuevo
nuestro DNI completo (con letra) o
documento que poseamos. En la
siguiente casilla, pegamos el codigo de
activacion.

Presionamos el botdon azul ‘enviar’

Veremos los siguientes apartados:

1. Condiciones de uso. Es importante
hacer click en la casilla de ‘He leido y
acepto las condiciones de uso’. De lo
contrario, la plataforma no nos dejara
continuar.

2. Elija su identificador de usuario. Aqui
seleccionaré mi hombre de usuario del
correo electronico de los sugeridos.



TEN EN CUENTA: estas opciones seran
la primera parte de nuestro correo
institucional. La direcciéon completa sera
esta primera parte seguida de @ucm.es
(por ejemplo: danram12@ucm.es).

CONSEJO: lo mejor es escoger una
direccion que podamos recordar bien.



3. Elija su contrasena.  Aqui
estableceremos nuestra contrasefa
para acceder al correo. Lo ideal es elegir
una contrasena que tenga un minimo de
8 caracteres y, al menos, dos digitos
ademas de letras.

4. Datos de contacto. En esta seccion
aparecera nuestro correo personal como
una direcciobn de soporte. Enviar.
Haremos click aqui para enviar nuestra
solicitud y finalizar el proceso.
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TEN EN CUENTA

Esta es nuestra direccidon institucional de
correo electréonico. Esto nos permitira usar
todos los servicios informaticos de la
Universidad: biblioteca, solicitud de carnet
de estudiante, acceso al Campus virtual,
acceso a la red wifi, etc.

Para acceder a cualquiera de estos
servicios siempre es necesario escribir la
direccion completa de correo electrénico.
Es decir, siempre introduciremos nuestro
nombre de usuario seguido de @ucm.es.
Por ejemplo: danram12@ucm.es

Es recomendable que,
durante el proceso,
apuntemos nuestra direccion
y la contrasena creada. De
esa manera, podremos
consultar estos datos
durante los primeros dias de
uso.
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