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:QUE ES LA TARJETA
UNIVERSITARIA (TUI)?

La Tarjeta Universitaria

Inteligente (TUI) es una T
acreditacion para los
estudiantes de la

Universidad Complutense
de Madrid que sirve para
diferentes servicios.




AVISO: Para una mayor
comodidad, es recomendable
abrir esta guia en el ordenador.

Para obtener el carnet de estudiante son
necesarias tres condiciones previas:

TENER ACTIVADO EL
CORREO UCM

TENER ACTIVADO EL
SEGUNDO FACTOR (2FA)

TENER UNA FOTO EN EL
PORTAFOTOS DE LA UCM




TENER ACTIVADO EL
CORREO UCM

Acude a la guia de ‘Activacion del
correo UCM’

Pincha AQUI para visualizarla.

e
ACTIVACION
DEL CORREO

ELECTRONICO
INSTITUCIONAL



https://www.ucm.es/mayores/documentacion-de-interes-1

TENER ACTIVADO EL
SEGUNDO FACTOR (2FA)

0 Entramos en ‘ucm.es/mayores’

Bajamos hasta abajo del todo vy
pinchamos en ‘UCM en linea’ -



https://www.ucm.es/mayores

Pinchamos en ‘Gestion de Identidad

(IDM)’

UNIVERSIDAD Mavegar identificado & w& § X in ¢

} COMPLUTENSE

Lo X Universidad Estudiar Internacional Investigacion Vida universitaria

UCM online
Acceso a los servicios en linea de la Universidad Complutense de Madrid

® Registro General ® Gestidn de Incidencias Informaticas para ESTUDIANTES

) = Gestion de Incidencias Informéticas para PAS o PDI
® Obtencidn de Certificado Electrénice
' & Contificado Ehect tor Pk ® Solici

® Correo electranico f
H . = Camé UCM - Tarjeta Chip

SOV e Gestién de Identidad (IDM)

® Portal del Investigador PI Gestion de Identidad
® Autoservicio del Empleado

w MiCuenta
w GEA - UCMnet
n ALBAAT Perfil de Contratante
w Biblioteca de Software UCM .
GIPE UCM

Eventos UCM

Ayuda - FAQ
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> Web Unificado a la UCM (Web SSO)

correctamente en esta pagina le habilitara la entrada en la mayoria de las aplicaciones y en los servicios en la

Direccion de correo UCM

Contrasena

tivado el Segundo Factor

Confiar en este equipo.

Iniciar sesion

Pon con tu correo UCM vy tu
contrasena y pincha en ‘Iniciar
sesion’ .

S UNIVERSIDAD
a COMPLUTENSE Gestion de Identidad UCM




Pinchamos en ‘Segundo factor
de autentificacion’ que aparece
en la columna izquierda, la 4°
opcion.

ECOMPLUTE.NSE GCestion de Identidad UCM




Primero, en ‘Si NO dispone de un Cdédigo
de Activacion’, introducimos el DNI y
automaticamente recibiras un correo
con un Cadigo de Activacion.

En segundo lugar, pincha en ‘Si dispone
de un Cdodigo de Activacion' e
introducimos de nuevo el DNI junto con
el cédigo.

Q@ Maps

ERSIDAD

LUTEJ.\J.SlE Gestion de Identidad UCM

al v estudiantes de la UCM

eso necesita un Codigo de Activacién

® Sidispone de un Cédigo de Activacién
QO SiNO dispone de un Cadigo de Activacion

Tipo doc. de identidad@ Mumero |dentificacion Fiscal
Numero doc. de identidad®




Una vez hecho esto, pinchamos en
‘Mostrar QR’ y dejamos esta pagina
abierta.
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UTENSF Gestion de Identidad UCM

Hola Raquel Fernandez Sanchez
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IMPORTANTE: Para act




Google Authenticator

uscar

Ahora nos vamos al
movil y descargamos la
Aplicacion ‘GOOGLE
AUTHENTICATOR'.

Te damos la bienvenida
a Google Authenticator

Una vez descargada le
damos a ‘Usa
Authenticator sin una
cuenta’

Inicia sesion para crear una copia de seguridad
de tus codigos en tu cuenta de Google



soogle Authenticator

Pinchamos en el ‘+' y en
‘Escanear un codigo QR’

Parece que todavia no hay ningln cédigo de Google
Authenticator agui,

Anadir cédigo
Iniciar sesion

Introducir clave de
configuragis

Escanear un cédigo QR [8)

F

Authenticator quiere acceder

Damos permiso para
s acceder a la camara

No permitir Permitir



.........

idm.ucm.es: ragfer13@ucm.es

866 438
Estos cadigos se

renuevan cada 30
segundos, es decir, que
son temporales.

dentidad UCM

Introducimos el codigo del movil y le
damos a ‘ACTIVAR'.



A\

Si hemos seguido correctamente estos
pasos, ya tenemos activado el Segundo
Factor de Autenticacion.

Ve al apartado de ‘Tener una foto en
el portafotos de la UCM’

IMPORTANTE: No cerrar la pagina del
ordenador.



En el movil, escribimos en internet:
https://tarjeta.ucm.es

@ COMPLUT I*N&:]-

Acceso Web Unificado

Identificarse correctamente en esta pagina le habilitara la
entrada en la mayoria de las aplicaciones y en los
servicios en la nube @UCM.

SI NO HAS CAMBIADO TU CONTRASENA EN LOS
ULTIMOS 6 MESES, NI ACTIVADO EL DOBLE FACTOR
DE AUTENTICACION,
TE RECOMENDAMOS QUE LO HAGAS AHORA:
CAMBIA TU CONTRASENA Y A4RIVA 2FA

,,,,,,,,,

idm.ucm.es: ragfer cm.es

866 438

Direccion de correo UCM

Contrasefia

ispositivo

Nos aparece la pagina para iniciar
sesion. Introducimos el correo UCM y la
contrasena junto con el Caddigo de
Autentificacion.



Si lo hemos hecho todo bien, nos
deberia de salir algo asi. Si nos dice que
nos falta la foto, ve al apartado 3
(pagina 20) de esta guia.
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TENER UNA FOTO EN EL
PORTAFOTOS DE LA UCM

Desde el 11 de septiembre y hasta
mediados de octubre, estard en marcha
la campana de emision instantanea del
carnet universitario de la UCM, conocido
como TUI, quedando por tanto, durante
este periodo de tiempo, desactivada la
emision on line del carnet a través del
portafotos virtual.

Después de este periodo se colgara una
guia completa cdmo tener una foto en el
portafotos ya que en estos momentos
este servicio no esta operativo por parte
de los servicios informaticos de la UCM.



Entramos en
https://portafotos.ucm.es/



https://portafotos.ucm.es/

Pinchamos en ‘Acceder’ y ponemos
nuestro correo UCM, contrasena y
el Segundo Factor de
Autentificacion

~OMPLUTENSE Acceso Web Unifi

MADRID

» Web Unificado a la UCM (Web SSO)

correctamente en esta pagina le habilitara la entrada en la mayoria de las aplicacionas y en los servicios en la nube @UCM

S| NO HAS CAMBIADO TU CONTRASERA EN LOS ULTIMOS 6 MESES, NI ACTIVADO EL DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION

TE RECOMENDAMOS QUE LO HAGAS AHORA: CAMBIA T

Direccion de correc UCM

Contrasena
Si tiene activado el Segundo Factor
de Autenticacion introduzca la clave =
numérica generada con su onfiar en este ¢ po.

dispositivo

Iniciar sesién

idm.ucm.es: ragfer13@ucm.es

866 438

Segundo Factor
de Autentificacion



Aceptamos las condiciones vy
adjuntamos una foto, donde se
vea bien nuestra cara.
Recomendamos adjuntar la del
DNI debido a su tamano.

Si lo hemos hecho todo bien, nos
deberia de salir algo asi.
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