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Catedratica de Comunicacion Politica y Sector Publico, Universidad
Complutense de Madrid, Espafa. Visiting Scholar de la London School of
Economics (1992), Jyvaskyla University (2014, 2015) y George Washington
University (2016-2017). Presidenta Fundadora de ACOP Asociacion de
Comunicacion Politica (ACOP). Co-chair del Public Marketing and Communication
Study Group de la European Group for Public Administration (EGPA). Galardonada
con el Victory Awards a una de las 12 mujeres mas influyentes en Comunicacion
Politica (Washington, DC, 2016)

Autora de casi un centenar de escritos sobre comunicacion de las instituciones
publicas, de gobierno y sector publico.

Cuenta con 5 sexenios de investigacion (ultimo termina en 2021).

Su obra esta presente en la Web of Science (28 obras, 226 citas H-Index: 79).
SCOPUS: 37 publicaciones, 363 citas, H-Index: 810. GOOGLE SCHOLARMETRICS:
5599 citas, indice h 33, Indice i10 71. Puesto nimero 2 en el ranking de autores
espafioles mas citados en Espafia en la especialidad (In-Recs, Diciembre 2010). Ha
publicado en las editoriales mas importantes internacionales de la
especialidad (Palgrave, Wiley-Blackwell, Bloomsbury, Blackwell, Sage y Hampton
Press) asi como en revistas especializadas. Su obra se ha traducido al catalan,
portugués, italiano, inglés y polaco.



I\/IAST.C.

Especialista en comunicacion en el sector publico, goza de una amplia
experiencia practica. Asesora y Directora General del Gabinete de 1a Ministra de
Educacion Cultura y Deporte (2000-2004), ha trabajado ademdas como
consultora de campaifias electorales, comunicacion de gobierno y public
affairs en Colombia, Italia, México, Guatemala y Espafia. Ha trabajado en la
comunicaciéon y bienes intangibles en instituciones publicas como el Instituto
Nacional de Administraciéon Publica, Instituto Madrilefio de Administracion
Publica, Ministerio de Justicia, Ministerio de Fomento, Ministerio de Ciencia e
Innovacién del Gobierno de Espafia, Gobierno de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, Gobierno de la Comunidad Auténoma de Madrid, Diputacion
Foral de Gipuzkoa, Gobierno de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears,
Ayuntamiento de Malaga, Comision.

Tiene gran experiencia en formacion y training de comunicadores de
gobiernos y administraciones publicas: ha participado en programas de
formacioén de comunicadores a funcionarios en distintas administraciones locales,
regionales, nacionales e internacionales. Ha impartido clases ademas en distintas
universidades: Universidad Paris XII (programa Government Communication),
Georgetown University (master de Leadership and Communication), The George
Washington University (Maestria en Gerencia Politica y Gobernanza Estratégica) y
Universidad de Navarra (Mdster en Comunicacién Politica y Corporativa). Ha sido
miembro del Comité Directivo del Leiden Public Manager Program, acreditado
por el US Public Manager Programs Consortium. Ademdas de en Espafia, ha
impartido cursos y conferencias en Italia, Reino Unido, Holanda, Portugal,
Francia, Hungria, Polonia, Estados Unidos, México, Guatemala, Colombia,
Argentina, Peru y Chile. Imparte también formacion en organismos
internacionales (Comisién Europea, EIPA).

Consejera independiente de Solaria Energia y medio Ambiente (Ibex 35)
(2023-2025).

Lineas de investigaciéon (maximo 75 palabras):

1) Los intangibles en el sector publico: legitimidad, confianza, reputacion,
capital intelectual, engagement, gobernanza colaborativa.

2) Comunicacion de gobiernos. La profesionalizacion de la comunicacion de los
gobiernos. Organizacion estratégica de las oficinas.

3) Intangibilidad y sostenibilidad. La autenticidad de la sostenibilidad.
Investigaciones (maximo 3 con 75 palabras):

Los intangibles en el sector publico. Analisis critico de conceptos y casos
practicos.

Los efectos intangibles de la gobernanza colaborativa.

Intangibilidad y sostenibilidad. La autenticidad de la sostenibilidad.
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Publicaciones mas relevantes (maximo 7):

RODRIGUEZ-PEREZ, C. & CANEL, M. J. (2025) Perceptions of Self-Efficacy with
Misinformation: Evolution towards Resilience Among European Citizens
(2018-2022). An International Journal of Pure Communication Inquiry
KOME, 13(1).

BARANDIARAN, X, CANEL, M.], & BOUCKAERT, G. (eds.), (2023). Building
Collaborative Governance in times of Uncertainty. Pracademic Lessons
from the Basque Gipuzkoa Province. Lovaina: KU Leuven University Press.

LUOMA-AHO, Vilma y CANEL, Maria José (Eds.), (2020). Handbook of Public Sector
Communication. Wiley-Blackwell.

CANEL, Maria José y LUOMA-AHO, Vilma (2019). Public Sector Communication.
Closing gaps between citizens and public organizations. Wiley-Blackwell.

CANEL, Maria José (2018). La Comunicacion de la Administracion Publica. Para
Gobernar con la Sociedad. Ciudad de México: Fondo de Cultura
Econdmica.

CANEL, Maria José y VOLTMER, Katrin (Eds.) (2014) Comparing Political
Communication Across Time and Space. Palgrave.

CANEL, Maria José (2012) Communicating strategically in the face of terrorism.
Public Relations Review, 38 (2), 214-222.

SANDERS, Karen and CANEL, Maria José (2012) Government communication. Cases
and challenges. London: Bloomsbury.

CANEL, Maria José (2007): La comunicacion de las instituciones ptblicas. Madrid:
Tecnos.

CANEL, Maria José (2006) Comunicacion Politica. Una guia para su estudio y
prdctica. Madrid: Tecnos.

Otros méritos (75 palabras):

Comités de expertos: Consejo Editorial de: Public Relations Review (desde 2023),
Fondo de Cultura Econémica (Coleccion Comunicacion, desde 2014), Gestion y
Politica Publica (desde 2018), Central European Journal of Communication (desde
2012), International Encyclopedia of Communication (2010-2017) de
Communication Studies (desde 2008) y del Journal of Political Communication
(1996-2002).
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