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INTRODUCCIÓN 

Las prácticas académicas externas en empresas y/o dependencias militares, junto con 

una serie de seminarios monográficos y visitas profesionales, programadas durante el 

curso, integran el Módulo 3. Prácticas, del plan de estudios del título de Master 

Universitario en Logística y Gestión Económica de la Defensa (MLGED). 

En la presente edición, desarrollada en completa la normalidad sanitaria, alterada por la 

pandemia de la COVID-19, se ha retomado la docencia presencial plena, incluyendo 

estas prácticas académicas externas en empresas del sector de la defensa y unidades 

de la Armada. 

OBJETIVOS 

Estas prácticas académicas profesionales externas constituyen una actividad de 

naturaleza formativa, realizada por los estudiantes y supervisada por la Universidad 

Complutense de Madrid (UCM) y el Centro de Estudios Superiores de Intendencia de 

la Armada (CESIA), cuyos objetivos son: 

1. Contribuir a la formación integral de los estudiantes, complementando su 

aprendizaje teórico y práctico. 

2. Facilitar el conocimiento de la metodología de trabajo, adecuada a la realidad 

profesional en la que los estudiantes habrán de operar, contrastando y aplicando los 

conocimientos adquiridos. 

3. Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodológicas, personales y 

participativas. 

4. Obtener una experiencia práctica, que facilite, en su caso, la inserción en el 

mercado laboral y mejore su empleabilidad futura. 

5. Favorecer los valores de la innovación, la creatividad y el emprendimiento. 

COMPETENCIAS 

1. COMPETENCIAS BÁSICAS 
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1.1. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser 

originales, en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo, en un contexto 

de investigación. 

1.2. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su 

capacidad de resolución de problemas en entornos nuevos o poco conocidos, 

dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares), relacionados con su 

área de estudio. 

1.3. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la 

complejidad de  formular  juicios  a  partir  de  una  información  que,  siendo  

incompleta  o  limitada,  incluya reflexiones  sobre  las  responsabilidades  

sociales  y  éticas, vinculadas  a  la  aplicación  de  sus conocimientos y juicios. 

1.4. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan 

continuar estudiando de un modo que habrá de ser, en gran medida, autónomo. 

2. COMPETENCIAS GENERALES 

2.1. Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y de resolver problemas en 

el entorno del área de la logística. 

2.2. Capacidad de integrar conocimientos e información, formar criterios y 

enfrentarse a la complejidad de formular juicios, en el ámbito de los contenidos 

del Master. 

2.3. Capacidad de formular y comunicar de modo claro conclusiones, así como las 

razones que las sustenten, a públicos tanto especializados como no 

especializados. 

2.4. Capacidad de trabajar eficazmente en diversos roles dentro de un equipo 

multidisciplinar, así como asumir su dirección. 

2.5. Capacidad de aprendizaje, que permita continuar estudiando de modo 

autónomo, tanto dentro de los contenidos comunes como de mención. 

2.6. Capacidad de investigación en asuntos del área económico-logística de la 

Defensa, mediante el diseño de la investigación, la obtención de datos, su 

análisis y síntesis y elaboración del informe final. 
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3. COMPETENCIAS TRANSVERSALES 

3.1. Capacidad de búsqueda de información e investigación y de aprendizaje 

permanente. 

3.2. Capacidad de aplicar los conocimientos a la práctica. 

3.3. Capacidad de usar eficazmente las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC). 

4. COMPETENCIAS ESPECÍFICAS 

4.1. Conocimiento actualizado del "estado del arte" en la logística de Defensa, con 

capacidad para desarrollar una visión crítica de las últimas tendencias aplicadas 

en este ámbito por los países militarmente más avanzados. 

4.2. Capacidad de análisis de los problemas económico-logísticos, que permita tanto 

la toma de decisiones propias, como el apoyo a la toma de decisiones de otros. 

4.3. Capacidad de dominar las diferentes técnicas y herramientas de apoyo a la 

decisión, aplicables a los procesos logísticos, de modo que puedan ser 

utilizadas en la investigación o análisis de temas relevantes de la Logística de 

Defensa. 

4.4. Adquirir un profundo conocimiento y comprensión de la logística y su papel 

actual en el mundo empresarial y en el de la Defensa, a través de una sólida 

formación teórica y práctica. 

4.5. Capacidad directiva y de gestión en las funciones relacionadas con la logística, 

en todas sus fases, en el ámbito de la Defensa y de la Industria del sector. 

METODOLOGÍA 

La metodología viene determinada por las prácticas académicas externas en 

empresas colaboradoras del Máster o en unidades militares; por las visitas 

profesionales a diferentes empresas del sector de la defensa y unidades militares, 

tanto dentro como fuera de la Comunidad de Madrid, y por los seminarios, impartidos 

en el CESIA, sobre habilidades y herramientas para la dirección y gestión logística. 
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Todas estas actividades perfeccionan los 15 créditos ECTS1 del Módulo 3 – Prácticas 

Externas del MLGED. De acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Prácticas 

Académicas Externas de la UCM (publicado en el BOUC núm. 4, de 10 de marzo 

de 2017), cada crédito ECTS equivale a 25 horas de prácticas. De dichas horas 

totales, ha de reservarse un 20% para tutorías, cumplimentación y preparación de 

informes de seguimiento y memoria final de prácticas. 

1. SEMINARIOS 

Durante el curso académico 2022-2023, la especialidad impartida del Máster en 

Logística y Gestión Económica de la Defensa ha sido “Logística de la Defensa” (LOG 

DEF). 

A lo largo de este curso, se impartieron 10 seminarios, que se detallan a continuación, 

para profundizar en determinados temas, considerados de interés para esta 

especialidad, perfeccionando un total de 153 horas presenciales. Cinco de estos 

seminarios se consideraron de interés específico para formar parte del Módulo 3 – 

Prácticas Externas, perfeccionando 3 de sus 15 ECTS.  

1.1. Seminario de Gestión de Programas de A&M y Seminario de Gestión de 

Riesgos. 

Estos dos seminarios fueron impartidos consecutivamente, de 21 de octubre a 3 de 

noviembre de 2022, en horario de mañana, perfeccionando un total de 18 horas 

presenciales.  Ambos seminarios, considerados de interés específico para el master, se 

orientaron a perfeccionar los conocimientos de los alumnos del master en la 

especialidad impartida, Logística de la Defensa, focalizando la enseñanza en la gestión 

de los Programas Especiales de Modernización (PEM) del Ministerio de Defensa, así 

como de los riesgos que de ellos se derivan. 

En su desarrollo participó el personal del Centro para el Desarrollo Tecnológico 

Industrial (CDTI), del Ministerio de Ciencia e Innovación, y de la Dirección General de 

Armamento y Material del Ministerio de Defensa (DGAM), mediante el Panel 

                                                            
1 ECTS es el acrónimo del Sistema Europeo de Transferencia y Acumulación de Créditos (European Credit 
Transfer System, en inglés). 
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“Actuaciones del CDTI y su aplicabilidad a las tecnologías de doble uso”, en el que 

intervino el Director de Evaluación y Cooperación Tecnológica del CDTI, D. Carlos de 

la Cruz Molina, y el Jefe de la Unidad de Planificación de I+D Nacional de la 

Subdirección General de Planificación, Tecnología e Innovación de la DGAM, el 

Comandante del Cuerpo de Ingenieros del Ejército de Tierra D. Carlos Calderón 

Carnero. 

Así mismo, los Directores de Programa de la DGAM expusieron casos prácticos sobre 

la gestión de los programas de armamento y material, de los que son responsables, 

detallando las Fases de los Programas y su Gestión de Riesgos, así como la Gestión 

de Riegos en Programas Nacionales: Los Programas Navales. 

1.2. Seminario de Inteligencia Económica. 

Este seminario se desarrolló entre los días 27 a 30 de marzo de 2023, en horario de 

tarde, perfeccionando un total de 16 horas presenciales. Considerado de interés 

específico para el master, este seminario está orientado a concienciar al alumnado 

sobre lo imprescindible que resulta esta herramienta - “Inteligencia Económica” - en el 

apoyo a la toma de decisiones de los actores económicos, desde el nivel gubernamental 

hasta el nivel PYME, poniendo de manifiesto cómo disponer de información estratégica 

es vital como elemento diferenciador para cualquier empresa u organización, mostrando 

los tipos de fuentes existentes y señalando la importancia de la figura del analista de 

inteligencia. 

Fue impartido por D. Valentín Martínez Valero, Presidente de la Comisión de 

Investigación en Inteligencia del Centro Superior de Estudios de la Defensa 

(CESEDEN), siguiendo el siguiente programa: 

- Introducción conceptual e histórica  a la inteligencia. 

- Planificación estratégica. 

- El ciclo de inteligencia. 

- La obtención de información/Fuentes y Tipos de Inteligencia, según la fuente. 

Metodologías de Obtención. 

- La elaboración. 
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- El análisis. 

- Técnicas Básicas de Análisis (Critical Thinking, DAFO). 

- El analista de inteligencia. 

- Obtención OSINT (Teórico-Práctica). 

- Seguridad de la Información. 

- Desinformación-Fake news. 

- Inteligencia Económica. SIE. 

- Disciplinas de la Inteligencia Económica. 

1.3. Seminario de Técnicas de Negociación. 

Este seminario se desarrolló entre los días 21 a 24 de marzo de 2023, en horario de 

mañana, perfeccionando un total de 20 horas presenciales. Considerado un 

complemento fundamental para esta especialidad del master, su objetivo es mostrar a 

los alumnos aquellas técnicas de negociación y herramientas realmente útiles en la 

contratación y en la obtención de las necesidades logísticas de una empresa u 

organización, para alcanzar sus objetivos o bien, minimizar los efectos negativos. Para 

ello, el ponente, D. Agustín Avilés Uruñuela, involucra al alumnado en su desarrollo, a 

través de su participación en casos prácticos, desarrollados en grupos de negociación. 

El programa de este seminario se organizó como sigue: 

- Negociación individual. 

- Análisis de la negociación individual. 

- Negociación por parejas y recogida de resultados y conclusiones. 

- Negociación en grupo. 

- Análisis de la Negociación y recogida de resultados y conclusiones. 

- Características de las negociaciones competitivas. 

- Análisis de negociaciones reales. 

- Tácticas del coloquio. 

- Análisis de estilos. 
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1.4. Seminario de Técnicas de Comunicación y Expresión oral. 

Este seminario fue impartido los días 3 de febrero y 5 a 9 de junio de 2023, en horario 

de mañana, por el Comandante del Cuerpo Militar de Sanidad (especialidad en 

Psicología) D. Juan José Cerezo Ureta, perfeccionado un total de 29 horas 

presenciales. 

Considerado un complemento fundamental para esta especialidad del master, en este 

seminario se pretende, por una parte, profundizar en el proceso de la comunicación 

interpersonal y su influencia en el ámbito profesional y de las organizaciones y, por otra 

parte, ayudar a potenciar las habilidades personales, necesarias para conseguir que la 

comunicación sea un instrumento eficaz en el desempeño de las funciones propias de 

los miembros integrantes de un equipo de trabajo o proyecto. 

La metodología empleada está basada en conferencias teórico prácticas y la 

participación de los alumnos en ejercicios prácticos, que les permita mejorar la defensa 

y exposición de su Trabajo de Fin de Máster (TFM), entre otros. El programa seguido 

fue el que se detalla a continuación: 

- Ejercicio práctico sobre técnicas de expresión oral, modalidad “temática libre” y 

modalidad “exposición TFM”. 

- Comunicación: aspectos generales. 

- Comunicación no verbal. 

- Técnicas de expresión oral. 

- Ejercicio práctico de expresión oral. 

- Modalidad “exposición trabajo técnico”. 

- Procedimientos de mejora. 

- Resumen y conclusiones finales. 

1.5. Seminario de Liderazgo. 

Este seminario fue impartido el día 30 de marzo de 2023, en horario de mañana, 

perfeccionando un total de 5 horas presenciales. El seminario de liderazgo se considera 

un complemento fundamental para completar la formación de los alumnos, ya que está 
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diseñado para concienciar al alumnado sobre la importancia y la trascendencia que un 

buen liderazgo tiene sobre el desarrollo de cualquier actividad profesional, así como 

para acercarles a los modelos actuales del ejercicio del mando, desde una perspectiva 

distinta a la tradicional. 

Fue impartido por el siguiente personal y de acuerdo con el siguiente programa: 

- Presentación e introducción, a cargo del Capitán de Fragata D. Francisco Gallego 

Aranda, destinado en la Escuela de Guerra Naval, como profesor en la Especialidad 

de Segundo Tramo de Recursos Humanos. 

- Conferencia “Liderazgo en la sociedad civil”, impartida por el Doctor en CC. 

Económicas y Empresariales por ICADE, D. Carlos Ongallo Chanclón, Director de 

EBS Business School, Premio Nacional de la Asociación Española de Dirección de 

Personal (AEDIPE) y Premio Mundial ‘Global Award’, por sus esfuerzos en la 

internacionalización del conocimiento. En ella, mostró el modo en que el liderazgo 

ha pasado, en los últimos años, de un modelo clásico, caracterizado por 

combinaciones específicas de dos conceptos esenciales, poder y autoridad, a un 

nuevo liderazgo, en el que la figura preeminente se integra mucho más en el equipo 

que dirige, desarrollando nuevas cualidades, como la humildad y la empatía, para 

alcanzar y hacer alcanzar los objetivos del grupo. 

- Conferencia “Fundamentos del Liderazgo”, impartida por el Teniente Coronel del 

Cuerpo de Infantería del Ejército de Tierra D. Agustín Carreño Fernández, 

Diplomado en Estado Mayor (DEM) y profesor especializado en cursos sobre 

Liderazgo en la Escuela de Guerra del Ejército de Tierra, así como en el ámbito civil. 

En ella, se abordó el liderazgo en un mundo en transformación, en el que el acceso 

a la información ha generado una fuerza de trabajo basada en el conocimiento. Por 

ello, las cualidades que se requieren del directivo abarcan una combinación 

equilibrada de capacidad para ofrecer una perspectiva global, habilidad para 

motivar, capacidad para crear una visión compartida, capacidad para fomentar el 

trabajo en equipo y crear una red de relaciones efectivas, flexibilidad y vivir de 

acuerdo con unos valores, es decir, poseer una integridad personal impecable. Visto 

así, ninguna persona reúne al cien por cien todas esas cualidades. Por esta razón, 

su éxito va a depender de su capacidad para compartir cuota de poder y redes de 

conocimiento.  
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- Cierre del seminario, a cargo del Contralmirante, Director de la Escuela de Guerra 

Naval, D. José Luis Enrech de Acedo. 

1.6. Seminario de Financiación de la Armada. 

Este seminario se celebró del 6 a 10 de febrero de 2023, en horario de mañana, 

perfeccionando un total de 16 horas presenciales. Impartido por personal del Estado 

Mayor de la Armada y de la Dirección General de Asuntos Económicos del Ministerio 

de Defensa, el seminario de financiación de la Armada está diseñado para perfeccionar 

los conocimientos de los alumnos, que cursan la especialidad “Logística de la Defensa”, 

sobre las fuentes de financiación de la Armada, que les permitirá participar activamente 

en la planificación, desarrollo y ejecución de los futuros proyectos logísticos. El 

programa seguido fue el que se detalla a continuación: 

- Presentación de las Jornadas Informativas de Financiación. 

- Teoría Presupuestaria. 

- Los Presupuestos Generales del Estado. 

- Las fuentes de financiación de la Armada: clasificación y características. 

- Los procesos de trabajo del Planeamiento Financiero en la Armada. 

- El Grupo de Trabajo de Seguimiento de la Administración de Recursos 

(GTSAR). 

- La Directiva de Recursos de la Armada. 

- El Planeamiento de las Necesidades de Financiación de la Armada: Capitulo 2 

y la Matriz Integrada de Fuentes de Financiación (MIFF). 

- Programación de Necesidades de los Capítulos 6 y 2 programables: La Lista 

Integrada y Priorizada (LIP). 

- El Presupuesto del Estado: Prórrogas. Líneas de no disponibilidad de gasto. El 

Presupuesto de DEFENSA: tramitación y aprobación. 

- Las Vinculaciones Presupuestarias. Tramitación Anticipada. Recursos 

Plurianuales. 

- Las Generaciones de Crédito. 
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- Elaboración y tramitación de la Memoria de Operaciones en el Exterior. 

- Financiación de las Operaciones en el Exterior. 

- Prácticas en el Sistema Informático de Dirección y Administración Económica 

(SIDAE). Tramitación y fases del expediente de gasto. 

1.7. Seminario de Contratación Pública. 

Este seminario se celebró del 16 a 27 de enero de 2023, en horario de mañana, 

perfeccionando un total de 34 horas presenciales. Impartido por personal de la Unidad 

de Contratación de la Dirección de Asuntos Económicos de la Armada (DAE), del 

órgano de contratación de la Dirección de Gestión Económica (DIGEC) de la Jefatura 

del Apoyo Logístico de la Armada, de la Intervención Delegada en la Armada, de la 

Subdirección General de Contratación de Ministerio de Defensa (MDEF), del Mando de 

Operaciones (MOPS), de la Subdirección de Abastecimiento y Transportes (SUBDAT) 

y del órgano de contratación de la Jefatura de Asuntos Económicos del Estado Mayor 

de la Defensa (JAE EMAD), el seminario de contratación pública está diseñado para 

perfeccionar los conocimientos de los alumnos, que cursan la especialidad “Logística 

de la Defensa”, sobre el proceso contractual de obtención, que les permitirá participar 

activamente en la planificación, desarrollo y ejecución de los futuros proyectos 

logísticos. El programa seguido fue el que se detalla a continuación: 

- Organización de la Contratación en la Armada.  

- Delimitación de los Tipos Contractuales. Contratos Sujetos a Regulación 

Armonizada (SARA). 

- La LCSP: Objeto. Ámbito de aplicación. Contratos excluidos. 

- La LCSPDS: particularidades. 

- Fase de preparación del contrato: 

o Órganos de contratación. Desconcentración y delegación de facultades. 

o El expediente de contratación: Iniciación, contenido, aprobación y 

tramitación.  El contrato Menor. 

o El expediente de contratación: Pliego de prescripciones técnicas 

generales y particulares. 

o El expediente de contratación: Pliego de cláusulas administrativas 

generales y particulares. 



12

 

   

XII MLGED. Memoria de Prácticas 

o el expediente de contratación: La división de los contratos en lotes; el 

presupuesto base de licitación (PBL); el valor estimado (VE) y el precio 

del contrato y su revisión. 

- Fase de Adjudicación del Contrato: Normas generales. Procedimientos de 

adjudicación: Abierto, Restringido y Con Negociación. 

- Fase de Ejecución del Contrato: Cumplimiento y ejecución.  Modificación y 

Suspensión de un Contrato. Cesión y Subcontratación. Extinción. 

- Las partes en el contrato: 

o el contratante  el órgano de contratación. 

o el contratista. Requisitos, capacidad y solvencia. 

- Garantías exigibles en la contratación. 

- Acuerdos Marco y Contratos Basados. 

- El Plan de Modernización de la Contratación (PMC): Las Estrategias de 

Contratación. Los Contratos Centralizados del Ministerio de Defensa. 

- Procedimientos especiales de contratación. Los Encargos a Medios Propios. 

- Contratación a través del sistema FMS (Foreign Military Sales - Acuerdos 

GtoG). 

- Contratación a través de NSPA (Agencia de Adquisiciones y Apoyo de la 

OTAN). 

- Contratos basados en el Convenio MINISDEF-NAVANTIA. 

1.8. Seminario de contratación Foreign Military Sales (FMS). 

Este seminario se celebró del 7 a 11 de noviembre de 2022, en horario de mañana, 

perfeccionando un total de 13 horas presenciales. Se considera de interés específico 

para el master, en sus dos especialidades, ya que, por una parte, este tipo de 

contratación es especialmente utilizado por la Armada y, en general, dentro del 

Ministerio de Defensa, debido a las extensas relaciones contractuales con los EE.UU, 

y, por otra parte, porque se trata de un tipo de contratación excluida de la LCSP, que 

en otros entornos difícilmente se podrá conocer con la profundidad impartida, 

incluyendo casos reales. 

Fue impartido por el siguiente personal del Ministerio de Defensa, especialista en este 

tipo de contratación: el Teniente Coronel CINA D. Felipe Cano García (DAE) y el 
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Comandante CINET D. Jaime Verdú Tárraga (Centro Gestor de Pagos en el Extranjero 

(CEGEPEX) del Ministerio de Defensa). 

El programa seguido fue el que se detalla a continuación: 

- Security Assistance and Security Cooperation: historia, concepto, objetivos y 

legislación. 

- Introducción a FMS: Descripción del proceso. 

- Letter of Request (LOR). 

- Letter of Acceptance (LOA). 

- Gestión de la contratación FMS en la Armada. 

- FMS. Red Book. 

- Pricing. La determinación del precio en los contratos FMS. 

- Billing. El proceso de facturación y pago de los contratos FMS. 

1.9.  Seminario sobre Logística Operativa y planeamiento a nivel operacional en 

el ámbito Logístico. 

Este seminario se celebró del 15 a 24 de febrero de 2023, en horario de mañana, 

perfeccionando un total de 26 horas presenciales. Se considera de interés específico 

para el master, en sus dos especialidades, ya que, está orientado a mostrar al alumnado 

la casuística de la logística operativa y el planeamiento operacional en el ámbito 

logístico, detallando cómo se planifican, preparan y ejecutan las distintas operaciones 

militares. 

Las conferencias fueron impartidas por personal militar especializado en logística 

operativa, del CESEDEN, del Mando de Operaciones (MOPS) del Estado Mayor de la 

Defensa (EMAD), de la Flota, de la Brigada Logística del Ejército de Tierra (ET) y de la 

Jefatura de Apoyo Logístico de la Armada (JAL). 

El seminario se desarrolló según el siguiente programa: 

- Brigada Logística del ET y organización para apoyo a operaciones. 

- RSOM (Reception, Staging, Onward Movement). 

- Logística Conjunta en Operaciones. El transporte estratégico. 
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- Apoyo Logístico Nacional a unidades desplegadas en operaciones. 

- Apoyo Logístico a Agrupaciones Navales OTAN (ALP 4.1). 

- Apoyo Logístico a Buques en Puerto, fuera de la Base. 

- Régimen Jurídico de las misiones internacionales y su planeamiento. 

- Generalidades COPD (Comprehensive Operations Planning Directive). Fases 

1 y 2 COPD. Contribución LOG Fases 1 y 2. 

- Introducción a la Logística Operacional. 

- JLSG (Joint Logistic Support Group). 

- Fase 3A COPD. Escenario SPD y diseño operacional. Práctica Fase 3A. 

- Fase 3B COPD. Escenario OPG y COAS. Práctica fase 3B. 

- Fase 4 COPD. Anexo LOG. 

- Fase 5 COPD. 

- Juicio crítico. 

2. VISITAS PROFESIONALES. 

Durante el curso académico 2022-2023, se han realizado 6 visitas profesionales a 

empresas del sector de logística de la Defensa, ubicadas en la Comunidad de Madrid 

o alrededores, perfeccionando un total de 42 horas; así como visitas a unidades del 

MDEF y organismos nacionales y/o internacionales, relacionados con la Logística de 

la Defensa, ubicados en la zona geográfica de Las Palmas, con una duración de 4 días, 

perfeccionando un total de 28 horas.  

El objetivo de estas visitas es mostrar a los alumnos una visión práctica y real de la 

Logística de la Defensa, que complete y afiance la formación recibida durante los 

Módulos 1 y 2 del máster, sobre los contratos con empresas relacionadas con el sector 

de la Defensa y, en particular, con aquellas suministradoras de equipos y artículos a 

los Ejércitos y a la Armada, así como sus conocimientos en aspectos relacionados con 

la ingeniería, los sistemas de almacenamiento y distribución o la gestión financiera. 
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2.1. Visita a Kuenhe-Nagel. 

El 11 de enero de 2023, los alumnos de la XII Edición del MLGED visitaron las 

instalaciones de la empresa logística Kuehne+Nagel, en Azuqueca de Henares 

(Guadalajara). 

 

Esta empresa fue fundada en 1890 en Bremen, Alemania, como una empresa de 

transporte marítimo de mercancías (de donde procede el ancla de su logotipo), y, en la 

actualidad, es un socio logístico global, que ofrece soluciones altamente especializadas, 

innovadoras y sostenibles para los principales sectores en todo el mundo. Se encuentra 

presente en 106 países, con una cartera de 400.000 clientes de distintas nacionalidades. 

Está considerada la transportista marítimo n°1 del mundo y cuenta con unas 1.300 

oficinas y alrededor de 78.000 trabajadores. Es adjudicataria, en UTE con Beyond 

Soluciones y Servicios, de los lotes 3 a 6 del Acuerdo Marco de Servicios de Operador 

Logístico (OPLOG) en el Ministerio de Defensa. 

Por ello, su visita se ha considerado de interés para complementar la formación de dichos 

alumnos y, en especial, para los alumnos militares de la Especialidad de Segundo Tramo 

en Logística (E2TLOG). 

La visita comenzó con una conferencia corporativa, en la que se les mostró una visión 

de la historia de la empresa, su misión y forma de operar, su presencia a nivel mundial 

y nacional, la organización del almacén de Azuqueca de Henares, las empresas a las 

que atiende, los niveles de stock y los plazos de respuesta y reposición de los materiales 
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almacenados, así como su funcionamiento en el día a día. Divididos en tres grupos y 

guiados por personal de la empresa, los alumnos recorrieron las instalaciones en las que 

se gestiona la logística integral de las siguientes empresas:  

- ALSTOM, empresa francesa con más de 150 años fabricando trenes en España, 

revisando el proceso de recepción, almacenamiento y gestión logística de motores, 

ruedas, vagones y grandes repuestos a cualquiera de sus estaciones de España, de 

acuerdo con los requerimientos de ésta, por incidencia o reposición. 

- MAZDA, para el almacenamiento y gestión logística de repuestos de sus 

vehículos a cualquiera de sus talleres autorizados, en tres áreas diferenciadas: Madrid, 

resto de España y Portugal. 

- CNHIndustrial (Case IH y New Holland), diseñadora, productora y 

comercializadora de maquinaria agrícola y equipos de construcción, pudiendo, en este 

caso, conocer el sistema automatizado de localización, selección y puesta a disposición 

de aquellas piezas y repuestos de mayor demanda y rotación, facilitando el trabajo a 

los operarios y minimizando el ratio de error en los envíos requeridos por incidencia o 

reposición (Módulos de Elevación Vertical); la distribución del almacenamiento por 

tamaños, índice de rotación y distancia del punto de recepción y el sistema de trabajo 

de mejora continua. 

2.2. Visita a EINSA. 

El 25 de enero de 2023, los alumnos del XII MLGED visitaron las instalaciones de la 

empresa “Equipos Industriales de Manutención S.A.” - EINSA, en Alcalá de Henares. 
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La visita estuvo dirigida por el Director Gerente, acompañado por la Directora regional 

de ventas para Europa, el Coordinador de gestión y control y el Ingeniero de ventas 

internacionales. La inició con una presentación de la organización de la empresa, sus 

capacidades y objetivos, así como sus fortalezas. Entre estos datos, destacó la 

importancia de ser una PYME que acomete toda la cadena de valor, desde la propuesta 

de la solución de ingeniería para el cliente, hasta la producción, el mantenimiento y las 

mejoras. No subcontratan procesos, lo que les aporta la ventaja de minorar su 

dependencia externa. 

A continuación, mostró un caso práctico de Performance Based Logistics (PBL), es 

decir, la contratación de la logística basada en el rendimiento, que busca basar los 

incentivos de los contratistas en medidas de rendimiento continuas, para lograr 

confiabilidad y ahorro de costes. El caso mostrado fue el de un Contract Logistic Support 

(CLS), que incluye el suministro, mantenimiento, ciclo de vida y modificaciones para el 

posicionador de munición de los aviones de la Royal Air Force de Reino Unido, por un 

plazo de ejecución de 25 años. Este caso servirá para el desarrollo de uno de los 

trabajos de fin de máster, pudiendo resultar de gran interés para las adquisiciones de la 

Armada y del Ministerio de Defensa. 

A continuación, mostraron las instalaciones de ingeniería, desarrollo, almacenamiento, 

fabricación, ensamblaje y pruebas, que forman parte de sus procesos de producción. 

EINSA es una referencia a nivel nacional, cuyo capital es íntegramente español. Una 

compañía de Ingeniería con capacidad industrial para el desarrollo, fabricación y 

comercialización de equipos de apoyo en tierra de la aviación civil y militar. 

En el ámbito militar, sus principales clientes en territorio nacional son los  Ejércitos y la 

Armada, participando en los programas especiales de modernización: EF-2000, A-

400M, Helicóptero NH-90, Helicóptero Tigre, entre otros; suministrando los equipos del 

tren amarillo, las crash crane y el vehículo remolcador autopropulsado contraincendios, 

para la Armada. Además, aporta soluciones desarrolladas a medida para el Ministerio 

de Defensa, tales como el vehículo ligero de operaciones especiales NETON, el 

simulador de descenso para la Brigada Paracaidista y el Ejército del Aire y del Espacio 

y el Unmanned Ground Vehicle (UGV) ALANO, que se encuentra en fase de prueba, 

desarrollándolo en conjunción con SENER. 
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Internacionalmente, cabe destacar los contratos con la Royal Air Force, de Reino Unido, 

donde posee una planta de mantenimiento, y Lockheed Martin, a quien suministra los 

posicionadores de cargas externas VAP-40D ATEX, para los F-35 de exportación.  

En el ámbito civil, está consolidada como empresa proveedora de maquinaria para 

handling y movimiento de aeronaves de AENA en España y en diversos aeropuertos 

internacionales. 

2.3. Visita al Parque y Centro de Abastecimiento de Material de Intendencia 

(PCAMI). 

El 1 de febrero de 2023, los alumnos de la XII Edición del MLGED visitaron las 

instalaciones del Parque y Centro de Abastecimiento de Material de Intendencia 

(PCAMI), acompañados por el Director del CESIA, la Subdirectora Jefe de Estudios, el 

Director del Departamento de Gestión Económica y la Vicedecana de Estudios de la 

Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales de la Universidad Complutense de 

Madrid. 

El Jefe del PCAMI recibió la visita e hizo una breve exposición de la historia, cometidos, 

organización, actividades y retos futuros de la Unidad, como centro logístico de 

referencia en el ámbito del Ministerio de Defensa. Explicó la importancia de las 

diferentes acreditaciones del Centro, entre las que se subraya la que ostenta su 

laboratorio ante la Entidad Nacional de Acreditación (ENAC), que asegura que los 
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resultados de las pruebas realizadas son correctos y rigurosos, avalando así sus 

resultados ante clientes y Administraciones, siendo especialmente importantes en caso 

de conflicto entre las partes. 

Continuó la presentación reseñando que, el pasado 28 de enero, el PCAMI consiguió 

obtener la certificación en la Especificación UNE 0060: Industria 4.0. Sistema de gestión 

para la digitalización; siendo el primer organismo público en implementarla y acreditarla. 

Finalizó dicha exposición haciendo una breve referencia al proyecto de la Base Logística 

del Ejército de Tierra en Córdoba, que tiene prevista su entrada en funcionamiento en 

2028, y en cómo puede afectar al Ejército de Tierra en su objetivo de racionalización de 

estructuras de apoyo logístico, para mejorar la eficiencia reduciendo los costes de 

mantenimiento. 

 

Posteriormente, divididos en grupos, los alumnos realizaron un recorrido por las 

instalaciones más representativas del PCAMI, guiados por los Jefes de cada una de sus 

Unidades (Unidad de Estudios, Proyectos y Laboratorio; Unidad de Abastecimiento y 

Unidad de Mantenimiento): el Laboratorio y el área de Estudios y Proyectos, el Taller 

de Material Móvil de Intendencia o el Taller de Bordados, así como los almacenes 

automatizados y las líneas de preparación de pedidos. 
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2.4. Visita a INDRA. 

El miércoles, 8 de marzo, los alumnos de la XII Edición del MLGED visitaron las 

instalaciones de INDRA SISTEMAS en Aranjuez, acompañados por el Director del 

CESIA, la Subdirectora Jefe de Estudios y el Director del Departamento de Logística. 

Recibidos por el Responsable de la Unidad de Programas de Logística y Sostenimiento 

de INDRA, les hizo partícipes de una exposición interactiva de la historia, cometidos, 

organización y actividades de las instalaciones y de la Compañía. 

 

Posteriormente, acompañados por el personal técnico de INDRA, recorrieron las 

distintas dependencias, en las que se les fue explicando con detalle la actividad 

desarrollada desde el inicio de la fabricación de un equipo, hasta la finalización de su 

ciclo de vida. De este modo, pudieron observar el CSEO para defensa antimisil, que irá 

instalado en el palo de señales de las F-110; el modelo de futura integración de los POD 

LITENING en los Eurofighter; la impresión mecanizada y artesanal de tarjetas 

integradas; el mantenimiento de equipos y misiles, hasta su descatalogación por el 

cliente, con el ejemplo práctico del misil ASPIDE. Asimismo, se les mostró diversos 

apoyos de ingeniería de capacitación, que realizan para que sus clientes puedan utilizar 
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y mantener equipos a los que el fabricante original ha dejado de apoyar. 

2.5. Visita a IF LASTMILE. 

El miércoles, 15 de marzo, los alumnos de la XII Edición del MLGED visitaron las 

instalaciones de la empresa de logística inversa IF LASTMILE en Madrid, acompañados 

por el Director y la Subdirectora Jefe de Estudios del CESIA. 
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Dentro de la actividad de logística inversa, que abarca tanto la logística de devoluciones 

como la logística de residuos, IF LASTMILE centra su actividad en esta última; esto es, 

en el grupo de procedimientos y acciones que se realizan al transportar las materias y/o 

productos desde el consumidor hasta el fabricante. Coyuntura imprescindible para que 

funcione un servicio que ha pasado a ser uno de los aspectos más importante y, al 

mismo tiempo, controvertido, del comercio electrónico, favoreciendo, además, la 

reducción de costes, tiempos e impacto en el medio ambiente. 

Con este detalle, el personal de cada área realizó una exposición de los objetivos, 

capacidades y procesos de trabajo de la empresa: el modelo de negocio basado en 

puntos “drop off” propios y concertados con empresas, como Correos; software propio, 

para la gestión del servicio de devoluciones, con acceso a inventarios de las marcas 

apoyadas; devolución del importe del cliente, al tiempo de registrar la entrega; gestión 

de las devoluciones y opciones de cambio, para ahorrar en el coste del transporte y 

reducir la huella de carbono, y la gestión de los procesos según el método “scrum”, para 

optimizar los tiempos de desarrollo de los nuevos servicios a ofertar. Cerraron su 

exposición mostrando un caso real, en el que se podía apreciar el importe de ahorro, 

utilizando este servicio correctamente. 

2.6. Visita a FEINDEF. 

El jueves, 18 de mayo, los alumnos de la XII Edición del MLGED visitaron la 3ª Edición 

de la Feria Internacional de Defensa y Seguridad de España (FEINDEF2023), en los 

pabellones 8 y 10 de IFEMA, acompañados por el Director del CESIA, la Subdirectora 
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Jefe de Estudios, el Director del Departamento de Logística y el Profesor de Economía. 

FEINDEF es la única feria en España sobre el sector de Defensa y Seguridad apoyada 

institucionalmente por el Ministerio de Defensa, que se abre al mundo, ofreciendo 

nuevas oportunidades de negocio. Ocupando 40.000 m de exposición, con una 

asistencia de más de 450 expositores de 20 países y 100 delegaciones extranjeras, 

FEINDEF es el foro de referencia del sector de defensa y seguridad en España, para 

innovar, cooperar internacionalmente y compartir conocimiento entre empresas, 

instituciones, universidades y otros organismos, como respuesta global a la Seguridad. 

En este entorno, profesores y alumnos pudieron establecer relaciones de interés 

profesional y conocer el trabajo que realizan diversas empresas de referencia en el 

sector, con proyectos presentes y futuros en el ámbito del Ministerio de Defensa. 
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2.7. Viaje de fin de curso a Las Palmas de Gran Canaria para visita de unidades 

militares de los tres Ejércitos. 

La última de las actividades, integrada en el módulo 3 – Prácticas de este Master, se 

realizó durante los días 31 de mayo y 1 y 2 de junio en Las Palmas de Gran Canaria. 

Durante la misma, los alumnos de esta XII Edición del MLGED realizaron las siguientes 

visitas profesionales fuera de la Comunidad de Madrid, a unidades militares sitas en 

las Palmas de Gran Canaria. 



25

 

   

XII MLGED. Memoria de Prácticas 

La primera visita se realizó al Arsenal Militar de Las Palmas y a los Buques de Acción 

Marítima (BAM), el miércoles 31 de mayo. Divididos en dos grupos, los alumnos 

recorrieron las instalaciones de la Jefatura de Aprovisionamiento y Transportes y de la 

Jefatura de Infraestructuras del Arsenal. Por una parte, conocieron, de la mano de su 

Segundo, el funcionamiento del Almacén General – Servicio de Repuestos y 

Pertrechos y Sección de Material y Cargos y, de la mano del Jefe del mismo, el Parque 

de Automóviles, con especial mención a la flota de vehículos eléctricos. Por otra parte, 

visitaron las instalaciones de la Jefatura de Infraestructuras, acompañados por el Jefe 

de Protección Medioambiental y Eficiencia Energética y el Oficial de Proyectos y Obras, 

mostrando la mejora de capacidades y la motivación del personal para apostar por la 

sostenibilidad medioambiental.  
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Finalizaron la mañana con la visita al BAM “Tornado” (P-44), recorriendo, junto al 

Comandante y al Segundo, hangar, cubiertas, CIC y puente de gobierno, en los que el 

Segundo pudo explicarles con todo lujo de detalles el funcionamiento de sistemas y 

equipos. 

 

La segunda visita se realizó a la Base Aérea de Gando, el jueves 1 de junio, que 

comenzó con una breve presentación sobre la organización, misiones, capacidades y 

condicionantes logísticos de la base aérea, derivados de su estratégica localización 

geográfica. Seguidamente, los alumnos visitaron los sistemas de armas del Servicio de 

Búsqueda y Salvamento (SAR) D-4, VIGMA y HD-21, Súper Puma, con una 

demostración práctica, por parte de la dotación, sobre los medios y misiones que tienen 

asignados; el hangar de mantenimiento (H-15) del F-18 y el barracón de alarma del F-

18, el cual mantiene un servicio de alerta y despegue inmediato de dichas aeronaves 

durante las 24 horas de los 365 días del año. 
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La tercera visita se realizó al Grupo Logístico de la Brigada “Canarias” XVI (GL XVI), 

en la Base “General Alemán Ramírez” (BGAR) del Ejército de Tierra, el viernes 2 de 

junio. Comenzó con una conferencia magistral, impartida por el Jefe del GL XVI en el 

Aula Magna, sobre las funciones logísticas del GL XVI en apoyo a la BRICAN, a otras 

fuerzas militares de la isla, así como, en su caso, a la población civil. 

 

A continuación, recorrieron las instalaciones que integran el Grupo Logístico XVI, en 

las que el personal responsable de cada área fue explicando a los alumnos los 

medios, capacidades y responsabilidades asignadas: escuela de conductores y 

simulador; talleres de mantenimiento de vehículos, armamento, material y equipos; 

sanidad, en donde se realizó una práctica de primeros auxilios en zona de 

operaciones; almacenes de abastecimiento, en el que se mostró el modo de estiba 

de los equipos para un acceso rápido de acuerdo con las necesidades del despliegue; 
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subsistencias, en cuyo almacén, además de controlar la temperatura y estiba, para el 

mantenimiento de las raciones de campaña, se almacena todo el menaje de 

campaña, para ser suministrado de acuerdo a las necesidades del despliegue; 

furrelerías, vestuario, en el que se almacena tanto las solicitudes de este, como el 

equipo individual asignado a cada miembro de la dotación, que forma parte del cargo 

de la unidad, y el punto de recogida y distribución de material en el servicio de 

transporte regular del Ejército, fundamental para la vida y funcionamiento del Grupo 

Logístico, al depender en gran medida de los suministros desde la península. 

 

Con estas visitas de interés profesional a organismos militares de la Armada y los 

Ejércitos, se completan las prácticas académicas profesionales de los alumnos, 

efectuadas en empresas líder del sector industrial de la defensa y unidades militares, 

durante el curso académico 2022-2023, proporcionando a los futuros alumnos 

egresados una amplia formación práctica, que complementa la estrictamente docente 

e investigadora, desarrollada tanto en la Universidad Complutense de Madrid (UCM), 

como en el Centro de Estudios Superiores de Intendencia de la Armada (CESIA). 
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3. PRÁCTICAS EXTERNAS 

Las prácticas académicas externas (modalidad curricular) fueron realizadas desde el 11 

de abril hasta el 26 de mayo, en general, y hasta el 2 de junio, para aquellos alumnos 

que, justificadamente, no pudieron realizar el viaje de fin de curso. Los alumnos 

realizaron estas prácticas en empresas civiles del sector de la defensa y, puntualmente, 

una alumna en el área de Plataformas de la Dirección de Sostenimiento de la Jefatura 

del Apoyo Logístico de la Armada y otro alumno en la División de Logística del Estado 

Mayor de la Armada, enriqueciendo así los conocimientos adquiridos en el Máster y 

proporcionándoles una visión distinta de la actividad que normalmente realizan en sus 

empresas o unidades militares. 

La distribución de los alumnos por empresas / unidades militares fue la siguiente: 

ESPECIALIDAD EMPRESA ALUMNOS 

LOG DEF NAVANTIA 
Edith Lucía Fuentes López 
Cecilia Guimerans Fernández 
José Antonio Sal Durán 

LOG DEF BeSS Group 
Noelia Íñiguez Gudiel 
Gonzalo Remirez de Esparza Otero 

LOG DEF INDRA Angel Gil Gómez 

LOG DEF 
EINSA 

Equipos Industriales de 
Manutención, S.A. 

Juan José Sanz Castro 
Julio Ordóñez Redondo 

LOG DEF IF LASTMILE Joel Benítez Junior 

LOG DEF ALHAMBRA IT 
Jesús Javier Barcala Sanromán 
Alberto Font Franco 

LOG DEF 
ESCRIBANO 

Mechanical&Engineering, S.L. 
Oscar Cuesta Rueda 

LOG DEF CT INGENIEROS Purificación Vera Conesa 

LOG DEF ATOS 
Carlos J. Chaves Ruiz 
Rafael Rodríguez Bernal 

LOG DEF GRUPO ÁLAVA Alfonso García de Paredes Ucero 

LOG DEF OESÍA (TECNOBIT) José María García Rodríguez 

LOG DEF AIRBUS 
Fernando Marín Pozuelo Martín de la Sierra 
Pablo Benítez Serra 

LOG DEF 
ARMADA – JAL – DISOS – 

SUBDEM – Plataformas 
Cristina Muñoz García 

LOG DEF ARMADA – EMA – DIVLOG José Manuel Moreira Lemus 

LOG DEF KUENHE-NAGEL Andrea Díaz González 
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