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1. (Qué es el TFM? Normativa reguladora y competencias

vinculadas

El TFM es un trabajo académico de caracter obligatorio, que se desarrolla en la fase final del
Plan de Estudios, durante el segundo afio del Master. El Trabajo Fin de Master debe ser la

expresion del aprovechamiento global del Master.

Tiene una asignacion de 12 créditos ECTS. De este modo, el tiempo total de dedicacion del
estudiante (establecido en 25 horas por cada crédito) se corresponde con 300 horas de trabajo
del alumno. Para cumplir adecuadamente con este propdsito, es importante ir realizando el

TFM a lo largo de todo el segundo curso del Master.
Normativa reguladora:

1) La norma que rige particularmente el desarrollo de los TFM en el Master en
Comunicacion es la presente Guia, que se actualiza cada afio y esta disponible de libre

acceso en la web del master y en el Campus Virtual-TFM.

2) Asimismo, los TFM del Master en Comunicacion Social se regiran por la normativa

aprobada en Junta de Facultad de Ciencias de la Informacién de 27 de junio de 2024.

3) En el plano general, el desarrollo de los TFM de la Universidad Complutense esta
regulado por el Reglamento para la elaboracion y defensa publica del trabajo de fin

de Master (TFM) (BOUC num. 17, de 27 de julio de 2016).

Tal y como se recoge en el Reglamento UCM:

“El TFM consistira en la realizacion de un trabajo académico monogrdfico, inédito y
especificamente elaborado para este fin, realizado por el estudiante de forma individual o en
grupo y dirigido por uno o mas tutores. Los distintos trabajos versaran sobre el contenido de
alguno de los temas relacionados con las materias del titulo, y en los mismos habra que
demostrar la suficiencia en las técnicas de trabajo especificas del drea de conocimiento en la
que se inscriba el titulo, el manejo de bibliografia especializada, bases de datos y otros

recursos aplicables al estudio avanzado del tema elegido.”

Competencias vinculadas al TFM:

Segun lo dispuesto en el Plan de Estudios, el Trabajo Fin de Master esta orientado a lograr que

los estudiantes adquieran las siguientes Competencias:


https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/file/normativa-tfm-facultad-ccinf-junio2024?ver
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/file/normativa-tfm-facultad-ccinf-junio2024?ver
https://bouc.ucm.es/pdf/2460.pdf
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e Competencias generales:

CG 7. Demostrar las competencias y habilidades comunicativas que son necesarias, para
informar con objetividad, pertinencia y completitud, a las personas, grupos, organizaciones,
instituciones, que sean usuarios, destinatarios, o que se vean afectados, por el ejercicio de

actividades de comunicacion social.

CG 8. Saber transmitir los conocimientos y compartir las destrezas correspondientes, a
quienes sean sujetos o participes de actividades que implican el recurso a la comunicacion
social.

e Competencias especificas:

CE 29. Saber plasmar en un documento y exponer publicamente los conocimientos
adquiridos y sus aplicaciones, tomando en cuenta las transformaciones sociales y las

necesidades y demandas de los interlocutores.

2. Matricula del TFM

El TFM se matricula como una asignatura mas del Plan de Estudios (codigo 603463. Proyecto
Fin de Carrera). Solo pueden matricularse en el TFM aquellos estudiantes que tengan

superados o matriculados los créditos necesarios para concluir sus estudios de Master.

Las fechas de matricula serdn las establecidas por la UCM. Para cualquier duda o incidencia

sobre la matricula, deberan dirigirse a la Secretaria de Alumnos de la Facultad de Ciencias de

la Informacion. También existe un correo general para incidencias, que gestiona la Seccion de
Matricula de Master y Doctorado, al que pueden dirigir sus consultas

(masterdoctorado@ucm.es).

Por cada matricula, los estudiantes disponen de dos convocatorias para presentar su TFM, una
ordinaria en junio y una extraordinaria en septiembre. Quienes cumplan las condiciones

establecidas podran solicitar la convocatoria extraordinaria de febrero (la solicitud se realiza en

la Secretaria de Estudiantes del 15 al 30 de noviembre, pero previamente han de haber

matriculado el TFM para el curso siguiente, en los plazos previstos por la UCM).

.


https://www.ucm.es/matriculamasteres
https://ccinformacion.ucm.es/secretaria-de-alumnos
https://ccinformacion.ucm.es/secretaria-de-alumnos
mailto:masterdoctorado@ucm.es
https://www.ucm.es/convocatoria-extraordinaria-de-febrero.-fin-de-estudios-de-master.
https://www.ucm.es/matriculamasteres
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3. Tutela a los estudiantes

Durante los meses de desarrollo de su TFM, los alumnos estaran tutelados por el profesorado

del Master tanto de manera colectiva como individual:

1.

Tutela colectiva: se desarrolla en el primer curso de master, a través del modulo de
contenidos metodologicos denominado “Investigacion de la comunicacion” (Mddulo
2), mediante la ensefianza de las correspondientes materias y con los trabajos que todos
los estudiantes del Master desarrollan en ellas con la orientacidén y supervision de sus
profesores.

Tutela individual: serd la que se lleve a cabo por parte del tutor o tutora del TFM

asignado a cada alumno a lo largo del curso.

La tutela académica de los estudiantes est4 dirigida a favorecer el desarrollo de competencias

de iniciacion en tareas de investigacion. En la fase de elaboracion del TFM, la tutela al alumno

tiene las siguientes funciones:

1.

Proporcionar al alumno el entrenamiento para saber aplicar el aprendizaje tedrico y
metodologico en la investigacion de las comunicaciones sociales

Contribuir a que el alumno adquiera las habilidades para continuar la autoformacion, y
Eventualmente, aportar la formacion reglada que capacita al alumnado para iniciar la

parte investigadora del doctorado.

Los estudiantes que hayan matriculado el TFM podran asistir a los seminarios de investigacion

y de asesoria para la elaboracion del TFM que organice la Coordinacion del Master.

4. Pasos en la elaboracion del TFM

4.1. Eleccion de tema

Al inicio de curso, los estudiantes realizaran su propuesta inicial de trabajo. El tema del trabajo

debe estar relacionado directamente con alguna/s de las materias cursadas en el Master.

El documento de propuesta inicial debe contener la siguiente informacion:

Titulo provisional del trabajo
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- Lineas de investigacion de interés (véase el listado de posibles tutores, que son
profesores e investigadores especializados en las distintas tematicas, en el Anexo I.
Lineas de investigacion para el TFM y tutores)

- Asignatura/s del master vinculadas a la tematica del trabajo

- Planteamiento del tema. Objetivos. Metodologia propuesta. Relacion comentada de 5-
6 referencias bibliograficas importantes relacionadas con el tema.

- (Opcional) Sugerencia de tutor (en funcion de las lineas de investigacion)

La propuesta inicial se enviard por el Campus Virtual en los plazos establecidos (véase el

calendario de entregas en el apartado 4.4. Entregas parciales y final del TFM).

4.2. Asignacion de tutor/a (s)

La asignacion de tutores/as es responsabilidad de la Coordinacion del Master, previa consulta
con los profesores/as concernidos. Dicha asignacion se basara en las lineas de investigacion
elegidas por los estudiantes, ademds de atender a criterios académicos y de distribucion de la
carga docente. Los estudiantes no deben dirigirse por su cuenta a los docentes para

solicitarles que tutoricen su trabajo.

La asignacion de tutores se publicara en el Campus Virtual. Eventualmente se podré solicitar a
los estudiantes que afinen su propuesta si el documento entregado no permite la asignacion de

un tutor/a.

Una vez publicada la asignacion de tutores, cada estudiante se pondra en contacto con su tutor/a
para comenzar el TFM. Los/las estudiantes deberdn cumplimentar y firmar el documento

Aceptacion de Tutorizacidon del Trabajo Fin de Master, que es el “contrato” que suscriben

ambas partes para el seguimiento del trabajo. Posteriormente, lo remitiran al tutor/a para que
incorpore también su firma, y lo depositaran en el Campus Virtual, en el espacio que se habilite

para tal fin.

4.3. Desarrollo del trabajo

El tutor o tutora se encargard de orientar al alumno/a en la elaboracion del TFM, asi como de
guiarle en la preparacion de la exposicion oral para su defensa, y realizara un seguimiento

periédico del TFM durante todo el proceso de desarrollo.


https://www.ucm.es/data/cont/docs/343-2016-03-30-Aceptaci%C3%B3n%20de%20tutorizaci%C3%B3n%20TFM.pdf

.
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El tutor/a asume integramente la gestion y organizacion del TFM. La coordinacion del
master no interviene en ninguna fase de la ejecucion, siendo esta competencia exclusiva del

tutor.

Desde la coordinacion del Master se recomienda a los/las profesores/as que al inicio del proceso
de tutorizacion acuerden con el alumno/a un plan de trabajo (reflejado por escrito) donde se
establezcan: a) las fechas previstas para la realizacion de reuniones presenciales u online; b) los
plazos para la entrega y revision de borradores; c) la fecha limite para la entrega de la version
definitiva del TFM, y d) las fechas reservadas para la preparacion de la exposicion ante el

Tribunal.

Cualquier incidencia relativa al incumplimiento por cualquiera de las dos partes de los acuerdos
establecidos -inactividad del alumno/a, falta de respuesta del tutor, etc.- deberd ser comunicada

a la coordinacion del master para su valoracion y eventual intervencion.

4.4. Entregas parciales y final del TFM

La ejecucion del TFM comportard una serie de entregas del trabajo realizado por los/las

estudiantes (entregas parciales + entrega final), que se depositaran en el Campus Virtual.

Todas ellas son obligatorias. La no entrega en tiempo y forma puede condicionar la

posibilidad de defensa del TFM.

A) Entregas parciales:

Las entregas parciales tienen la finalidad de contribuir al desarrollo progresivo de los TFM

durante todo el curso.

Las entregas parciales son independientes de las pactadas con el tutor o tutora. La coordinacion
del master registrara tales entregas y las derivara a los/las tutores/as, sin intervenir de ningun

modo en el contenido del trabajo.

Calendario de entregas parciales:

Entrega 1 30 octubre 2026 Contenido: ver apartado 4. Eleccion de tema para
el trabajo. Sirve para proceder a la asignacion de

tutor/a.
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Entrega 2 18 diciembre 2026 Trabajo realizado hasta la fecha
Entrega3 | 26 febrero 2026 Trabajo realizado hasta la fecha
Entrega 4 | 30 abril 2026 Trabajo realizado hasta la fecha

Solo para quienes NO vayan a defender su TFM en la convocatoria de junio:

Entrega 5 | 30 junio 2026 Trabajo realizado hasta la fecha

B) Entrega final:

En fechas previas a cada convocatoria (junio / septiembre / febrero), si el tutor/a considera que
el TFM esta terminado y puede ser presentado ante el correspondiente tribunal, emitira un

informe favorable a su defensa.

El tutor o tutora podra emitir informe desfavorable que desaconseje la defensa del TFM ante

el Tribunal si no pudiera acreditar alguna de estas circunstancias:

a) que el trabajo reune las condiciones de calidad propias de un trabajo académico de

Fin de Master;
b) que el trabajo es obra original e inédita del alumno/a;

¢) que el tutor/a ha podido constatar el desarrollo progresivo del mismo a lo largo del
curso, y
d) que el/la estudiante posee competencias lingiiisticas suficientes para explicarlo y

defenderlo tanto a nivel oral como escrito.

Los tutores/as remitirdn el correspondiente Informe de valoracion a la Coordinacion del

Master.

El visto bueno del tutor es requisito imprescindible para la presentacion del Trabajo Fin
de Master a su defensa, aunque no suficiente para aprobar, pues la calificacion del TFM
corresponde al Tribunal evaluador (véase el apartado 4.5. Acto de defensa del TFM vy

calificacion).
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Calendario de entregas finales para el curso académico 2026/2027:

Convocatoria Fecha limite para depositar el | Fechas de defensa del
TFM en el Campus Virtual TFM
Febrero* 28 de enero 2026 Por determinar
Junio (ordinaria) Por determinar Por determinar
Septiembre (extraordinaria) 29 de julio 2026 10 al 16 de septiembre

* La de febrero es una Convocatoria extraordinaria, solo para alumnos de cursos anteriores que
cumplan las condiciones requeridas para ello.

Entrega del Compromiso deontolégico

Paralelamente a la entrega de su trabajo final, el alumno/a debera remitir a la Coordinacion del
Master el Compromiso deontolégico para la elaboracion, redaccion y posible publicaciéon

del Trabajo Fin de Master (TFM) (disponible en el Campus Virtual y en la web del méster),

que deberd ir firmado tanto por el alumno/a como por el tutor/a.

4.5. Acto de defensa del TFM vy calificacion

En cada una de las convocatorias, los estudiantes recibiran por correo electronico la
convocatoria oficial del acto de defensa del TFM, donde se indicard el dia y la hora exactos en
que tendra lugar el acto de exposicion y defensa publica de su trabajo, junto con los miembros
titulares y suplentes del correspondiente tribunal evaluador. La convocatoria se publicara

asimismo en la pagina web del Master.

Segun lo establecido en la normativa de la Facultad de Ciencias de la Informacion, el acto de

defensa de los TFM se celebrara de forma presencial.

En la fecha establecida a tal efecto, el alumno/a debera participar en el acto académico publico
de presentacion de su Trabajo Fin de Master ante un Tribunal. EI Tribunal estara integrado por
tres profesores titulares y tres suplentes, ejerciendo de presidente el de mayor categoria y

antigliedad y de secretario el de menor categoria y antigiiedad.

Cada estudiante dispondra de entre 10 y 15 minutos para realizar una exposicion oral del trabajo
realizado, incidiendo especialmente en los Objetivos, Metodologia, principales Resultados y
Conclusiones del mismo. Para su presentacion podran apoyarse de materiales como Power

Point.


https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/trabajo-fin-de-master
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/file/normativa-tfm-facultad-ccinf-junio2024?ver

g

Miaster Universitario en W

Comunicacién Social

Tras la exposicion por parte del/la estudiante, los miembros del tribunal podran intervenir para
expresar sus comentarios, preguntas u observaciones sobre el trabajo. Posteriormente se
concedera el turno de palabra al/la estudiante, a fin de dar respuesta a las cuestiones planteadas

por los miembros del Tribunal.

Se recomienda a los estudiantes ensayar previamente su presentacion para ajustarse al tiempo
establecido. Como se muestra en la tabla de Criterios de calidad (ver Anexo II), la calidad de

la exposicion oral constituye parte de la calificacion del TFM.

Calificacion del TFM:

Concluida la defensa oral de los trabajos, los miembros del Tribunal deliberaran a puerta
cerrada y decidiran la calificacion de los TFM, asignadndoles una nota de entre 0 y 10 puntos.
La calificacion del TFM se correspondera con la valoracion media de los Criterios de calidad
establecidos en el Anexo Il y tendré en cuenta el Informe de Valoracion elaborado por el tutor,
sin que este sea vinculante. Ambos documentos se encuentran también disponibles en la web

del master.

El Tribunal entregard a la Coordinacion del Master el acta provisional con las calificaciones
firmada por todos los miembros. La coordinacion del Méster sera la responsable de la traslacion

de las calificaciones a las actas y del cierre de las mismas.

Los estudiantes conoceran la calificacion de sus Trabajos Fin de Master cuando se proceda al

cierre de actas, segun los calendarios establecidos a tal efecto.

En caso de disconformidad con la calificacién obtenida, el estudiante podrd presentar
reclamacion ante la Comision de Reclamaciones. Dicha reclamacion se presenta en el Registro
de la Facultad dentro de un plazo de 15 dias desde la publicacion de las notas en el sistema

GEA, y debe ir dirigida al Decano de la Facultad, presidente de la Comision de Calidad de la

Facultad de Ciencias de la Informacion (Reglamento UCM para la elaboracion y defensa

publica del Trabajo Fin de Master (TFM), art. 12).

S. Uso responsable de herramientas de Inteligencia Artificial en el

TEM

El uso de la Inteligencia Artificial (IA) se llevard a cabo siempre de acuerdo con las
recomendaciones de uso responsable de herramientas IA en las asignaturas de las titulaciones

8


https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/trabajo-fin-de-master
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/trabajo-fin-de-master
https://bouc.ucm.es/pdf/2460.pdf
https://bouc.ucm.es/pdf/2460.pdf
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de la Facultad de Ciencias de la Informacion, aprobada por la Comision de Estudios de la
Facultad de Ciencias de la Informacion de 1 de julio de 2025 y disponible
en: https://www.ucm.es/textos/569714

El tutor o tutora del TFM indicara a los y las estudiantes los usos permitidos de herramientas

de inteligencia artificial en la asignatura y las medidas aplicables en caso de incumplimiento.

En la Declaracion de No plagio que se debe incluir en los trabajos, los y las estudiantes firmaran

haber respetado los estandares éticos y académicos en la elaboracion del trabajo y citar o

describir debidamente cualquier uso de herramientas de Inteligencia Artificial.

6. Difusion del TFM en el repositorio digital institucional de la

UCM

La finalidad de repositorio institucional de acceso abierto de la Universidad Complutense

(Docta Complutense, anteriormente E-prints), es la de “recoger y dar visibilidad a la produccion
cientifica de la Universidad Complutense; incrementar la difusion, uso e impacto de la

investigacion; reducir barreras a la publicacion y preservar a largo plazo la investigacion”.

Siguiendo la normativa establecida, podran ser depositados en el repositorio digital los TFM

con una calificacion igual o superior a 9 puntos sobre 10. El proceso de deposito puede llevarlo

a cabo el propio alumno/a adjuntando en la inscripcion la autorizacion de su tutor/a (documento

Autorizacion a publicar en Docta Complutense). También puede delegarse este proceso en la

Coordinacion del Master, en cuyo caso el alumno deberd remitir cumplimentada a la

Coordinacion del Master el documento Ficha de datos para la publicacion en Docta

Complutense. Ambos documentos estan a disposicion de los estudiantes en el Campus Virtual

y en la web del méster.

7. Bibliografia de referencia para elaborar el TFM

Se incluye a continuacién una relacion bibliografica de documentos de utilidad para la
elaboracion del TFM. En cualquier caso, los tutores y tutoras guiaran a los estudiantes para la
consulta de bibliografia especifica relacionada con su tema objeto de estudio. Asimismo, en el
Campus Virtual los estudiantes dispondran también de materiales de referencia y ayuda para el

desarrollo de sus trabajos.


https://www.ucm.es/textos/569714
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/trabajo-fin-de-master
https://docta.ucm.es/
https://biblioguias.ucm.es/docta/depositar
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/plan-de-estudios
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/plan-de-estudios
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/plan-de-estudios
https://www.ucm.es/mastercomunicacionsocial/plan-de-estudios
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Anexo L. Lineas de investigacion y tutores para el TFM

LINEAS DE INVESTIGACION

TUTOR/A

Sociologia de la juventud
Produccioén social de comunicacion
Teorias y metodologias de la comunicacion

ALCOCEBA
HERNANDO, José
Antonio

Comunicacion y desarrollo

Sociedad civil, incidencia y sensibilizacién ALVAREZ RIVAS,
. ) ., David

Cooperacion internacional, desarrollo y transformacion

Efectos sociales de los medios de masas

Usos de la comunicacién publicitaria para acelerar la integracion de .

minorias desfavorecidas, especialmente infancia, discapacidad y ALYARE,Z RUIZ,

minorias étnicas Xos¢ Anton

Uso e impacto social de las nuevas tecnologias

Discursos del odio

Redes Sociales ANTONA JIMENO,

Historia de los medios. Television Tamara

Comunicacion e identidades sociales

Estudios de Juventud

TIC y movimientos sociales CADILLA BAZ,

Usos sociales de las TIC Maria

Representaciones sociales en los medios de comunicacion
Comunicacion del cambio climatico

Virtualizacidn de las relaciones sociales: familia, pareja, jovenes,
amigos, conocidos

Comunicacion e Identidades Sociales

Representaciones sociales en los medios de comunicacion: colectivos
vulnerables, reproduccion de estereotipos y roles

Consenso y Conflicto Social. Dinamicas de las TIC que humanizan y
deshumanizan a las sociedades

Comunicacion politica: polarizacion en las redes; discurso incivico,
comunicacion en campanas electorales

TIC y movimientos sociales

CASAS-MAS, Belén

Migraciones internacionales
Identidad, etnicidad, discriminacién
Islam e islamofobia

Segregacion urbana, pobreza ESEVERRI MAYER,
., Cecilia

Juventud y educacion

Participacion social y politica local

Extremismo violento (yihadismo y extrema derecha)

Lingiiistica del discurso )

Pragmatica y discurso en los medios y en la comunicacion digital EIU(?UE GOMEZ,

adio

Analisis del discurso y pragmatica intercultural
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LINEAS DE INVESTIGACION

TUTOR/A

Migraciones internacionales

Identidad, etnicidad, discriminacién

Islam e islamofobia

Segregacion urbana, pobreza

Juventud y educacion

Participacion social y politica local

Extremismo violento (yihadismo y extrema derecha)

ESEVERRI MAYER,
Cecilia

Estudios de género
Economia del desarrollo

FERNANDEZ
CORNEIJO, José
Andrés

Procesamiento de Imagenes digitales

FLORES VIDAL,
Ciencias Sociales Pablo Arcadio
Estudios y tendencias del ciberperiodismo y medios sociales
Innovacion y modelos de negocio de los cibermedios
eLearning, formacion y nuevos perfiles multimedia y transmedia FLORES VIVAR,
Investigacion aplicada de nuevos medios con tecnologias emergentes | Jesus M.
Etnografia digital, cibercultura e interdisciplinariedad del periodismo
en red
Comunicacidn y relaciones interpersonales

GALLEGO

Gestion de conflictos y violencia en medios
Colectivo LGTBIQ+

GRANERO, Enrique

Creatividad e Innovacion
Disefio y tecnologia

GAMONAL
ARROYO, Roberto

Comunicacion persuasiva
Comunicacién y género
Estrategias de comunicacion

Comunicacion institucional, de las organizaciones, de entidades no
lucrativas

Comunicacion politica
Psicologia social y comunicacion

Metodologia de investigacion social aplicada a la comunicacion

GARCIA NIETO, M*
Teresa

Analisis textual: desarrollos teoricos y metodologicos

GONZALEZ
REQUENA, Jesus

La comunicacion, investigacion e innovacion responsables
Migrantes, refugiados y otros colectivos vulnerables en la sociedad
global

Creatividad, estrategias de comunicacion e innovacion educativa para
el tercer sector

HANNINEN, Liisa I.

Empresa informativa virtual
Medios y soportes interactivos € inmersivos
Interactuacion hombre - maquina.

LAVILLA MUNOZ,
David
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Sociologia de la Comunicacion

LOPEZ NAVAS,
Metodologias de investigacion en Comunicacion Cristina
Transformacion digital: relacion entre cambios sociales y
tecnologicos y sus efectos en las organizaciones
La transformacion digital de la educacion y las universidades MALAGON

La Direccion de Comunicacién en las organizaciones

Marketing digital: aplicaciones en empresas, ONGs,
administraciones publicas, partidos politicos u otras entidades

TERRON, F. Javier

Comunicacion, género y gestion MARQUEZ
Redes intelectuales de Europa y América PADORNO,
Margarita

Historia de la Comunicacion Social (prensa, radio, tv., cine)
Historia de la propaganda
Historia y memoria

MARTIN, M? Isabel

Cambio de actitudes y persuasion.

La fuerza de las actitudes como predictor de conductas extremas y
apoyo a la violencia ideologica.

MORENO DIEZ,
El papel de la metacognicion en la deteccion de fake news. Lorena
Factores cognitivos y metacognitivos que predicen la creencia en
teorias de la conspiracion.
Discursos de odio en los medios de comunicacion NEVADO

Programacion televisiva

HERNANDEZ, José
Ignacio

Tratamiento documental de la fotografia

Fotografia documental PARRAS PARRAS,
., . Alicia

Documentacion audiovisual

Desinformacion en medios digitales

Desinformacion del cambio climatico )

Periodismo y cambio climatico PINTO GARZON,
. Karen

Interactividad

Innovaciéon en medios digitales

Comunicacion, educacion y justicia social PEDRO

Comunicacion y sistema mundial

CARANANA, Joan

Los intangibles en el sector publico: engagement, gobernanza
colaborativa, legitimidad, confianza, reputacion, sostenibilidad.

Comunicacion de crisis y emergencias.

PIQUEIRAS
CONLLEDO, Paloma

Economia de las ciudades globales
Relaciones econdmicas internacionales

PLAZA CEREZO,
Sergio

Historia de la Propaganda
Historia de la Comunicacion Social
Propaganda politica y de guerra

RECIO GARCIA,
Armando
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Estudios de juventud

Estudios de identidades
Organizaciones, trabajo y subjetividad
Violencia social

REVILLA CASTRO,
Juan Carlos

Fuentes de documentacion en los medios de comunicacion

Migraciones, exilio, multiculturalismo y refugiados

Sociedad de la informacién y la globalizacion de los medios de

comunicacion

RODRIGUEZ CELA,
Julia

Historia de los medios. Cine y television
Representaciones sociales en los medios de comunicacion
Analisis audiovisual

Alfabetizacion mediatica

Teorias de la comunicacién

Habitos de consumo mediatico de los jovenes
Polarizacion, redes sociales y discursos de odio
Desinformacién

RUIZ-POVEDA
VERA, Cristina

Historias orales sobre la vivencia de la prisidon espafiola
La construccion del género en la protesta feminista

RUIZ-ZORRILLA
BLANCO, Paula

Marketing online, redes sociales y contenidos digitales
Documentacion fotografica y medios de comunicacion
Fotografia. Tratamiento documental y analisis de imagenes

SALVADOR
BENITEZ, Antonia

Periodismo digital y redes sociales

SEGADO BOJ,
Comunicacidn académica y cientifica Francisco
Economia Politica de la comunicacién
Sistemas de medios y politicas de comunicacioén SEGOVIA ALONSO,

., . . . Ana Isabel
Concentracion, pluralismo y diversidad
Comunicacion social de la crisis ambiental y climatica
Educomunicacion y comunicacion social TESO ALONSO,
., L, . . Gemma

Innovacién en comunicacion y cambio social
Representaciones en los medios de comunicacion sobre la poblacion
migrante VALECILLOS

TIC y colectivos vulnerables
Redes sociales y jovenes: estereotipos y violencia

VAZQUEZ, Carmen
Aidé

Usos sociales de las TIC. Efectos
Andlisis de los colectivos juveniles y de las familias

VELARDE
HERMIDA, Olivia

Moda / Historia de la moda

Historia de los medios de comunicacion

Construccion de identidades en los medios de comunicacion
Historia y comunicacion/propaganda

VELASCO
MOLPERECES, Ana
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Examina tu trabajo y hazte estas preguntas. Son los
aspectos que se evaluaran de tu TFM.

Criterios de calidad del TFM

(El titulo del trabajo es adecuado?

El titulo debe ser claro y ajustado a lo que el trabajo ofrece realmente.

TEMA'Y
ENFOQUE . . Del tema que se aborde el alumno debe aportar algo nuevo, fruto de

(El tema es original e innovador? .

propio su esfuerzo.
. ., Se debe fundamentar el tema y dar cuenta, al menos, de los principales
(Se expone convenientemente el estado de la cuestion? .
. autores que lo han abordado y sus aportaciones.

INTRODUCCION

(Se explican con claridad los objetivos del trabajo?

Los objetivos deben ser claros, concretos y ajustados a lo que el trabajo
puede ofrecer.

JUSTIFICACION

. Se justifica el estudio convenientemente?

El tema y los objetivos deben justificarse en base a algun tipo de
necesidad de mejora social y cientifica sobre lo que existe.

¢ Se hace mencion de las aportaciones que se alcanzarian con el
estudio?

El estudio debe perseguir hacer propuestas de algun tipo, basadas en los
resultados del trabajo.

(El disefio metodologico es adecuado al objetivo/objetivos

La metodologia, aunque sea sencilla, debe ser coherente con los

METODOLOGIA o .
propuestos? objetivos, clara y operativa.

RESULTADOS (Los resultados obtenidos se describen e interpretan Los resultados se derivan de la aplicacion de la metodologia.
correctamente, de forma razonada y justificada?

DISCUSION (Existe un reflexion y argumentacion coherente de acuerdo con | No perder de vista nunca los objetivos del trabajo.
el objetivo u objetivos del trabajo?
(Las conclusiones finales se fundamentan en los resultados del | Las conclusiones deben apoyarse en los resultados y en su correcta
estudio? interpretacion.

CONCLUSIONES

(Las conclusiones son coherentes con la metodologia
empleada?

Las conclusiones deben atenerse a la metodologia y a las evidencias
obtenidas de su aplicacion.
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Examina tu trabajo y hazte estas preguntas. Son los
aspectos que se evaluaran de tu TFM.

Criterios de calidad del TFM

(Las referencias estan actualizadas?

Hay que seleccionar bien la bibliografia, priorizando las fuentes mas
actuales excepto que esté justificada otra cosa.

BIBLIOGRAFIA

(Las referencias son adecuadas y exhaustivas? Hay que explicar con qué criterio se ha realizado esa seleccion.

(El contenido de la exposicion es adecuado a la memoria La exposicion ante el tribunal debe ser coherente con el trabajo que se ha

escrita? entregado.

. . . . Hay que exponer lo mas importante, siguiendo una secuencia légica, con
(La exposicion oral tiene orden, fluidez y claridad? yd p . P - S1E glea,
el ritmo y las expresiones adecuadas.
. . . La exposicion debe ser completa en el tiempo asignado para ello

EXPOSICION Y (La gestion del tiempo ha sido la correcta? p . p p & P ’
DEFENSA normalmente 10-15 minutos.

(La defensa del TFM respecto a las cuestiones planteadas por el | El alumno respondera al tribunal con sencillez ateniéndose a su trabajo.

tribunal ha sido correcta?

(Presenta el estudiante habilidad comunicativa, divulgativa y de | El alumno demostrara capacidad de argumentacion ante las dudas o

debate? preguntas del tribunal.

, . La expresion escrita debe ser correcta en todos sus aspectos: 1éxico,
(Esta el trabajo redactado de forma correcta? p . . ., P
reglas gramaticales, ortografia y puntuacion.

ASPECTOS 'Se siouen las normas de presentacion? Se cuidaran mucho los detalles formales de la presentacion del trabajo
FORMALES (e sig p : escrito.

(Contribuye el trabajo al progreso cientifico y/o del El trabajo deberia hacerse con el horizonte de poderse publicar gracias a

conocimiento? la novedad que deberia aportar.
COMPETENCIAS (El estudiante ha adquirido los conocimientos y competencias | El trabajo debe ser la expresion del aprovechamiento global del Master.

asociados al titulo?
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Anexo III. Caracteristicas y estructura del Informe final del TFM

El Trabajo Fin de Master debe cumplir los indicadores de calidad descritos en el Anexo II.
Criterios de calidad del TFM, los cuales constituiran los items objeto de evaluacion por parte

del tribunal calificador.

A nivel formal, el informe final del TFM debe cumplir con las caracteristicas que se sefialan a
continuacion. Los/las estudiantes contaran con el asesoramiento de su tutor o tutora durante la
elaboracion del informe y deberdn asegurarse de que el documento final cumple con todos los
requisitos establecidos. Es responsabilidad del/la estudiante el ajuste de su trabajo a dichas

pautas formales.

Caracteristicas formales del TFM:

Extension del trabajo De 50 a 100 paginas.

Formato Documento electronico (PDF). Si el tutor/a lo solicita, se le
entregara también un documento en papel (A4).

Margenes del documento | 3 cm (superior, inferior, izquierdo y derecho).

Fuente (titulos y epigrafes) | Times New Roman, Arial, Cambria, Calibri o Garamond,
negrita, cuerpo 14 — 16 puntos.

Fuente (cuerpo del texto) Times New Roman, Arial, Cambria, Calibri o Garamond,
cuerpo 12 puntos.

Interlineado 1,5 lineas

Tablas, graficos, figuras Irdn numerados y con su correspondiente titulo. También se
indicard la fuente de procedencia. En caso de que sea una
elaboracion personal por parte del alumno/a o, se indicara
Fuente: elaboracion propia.

Estructura genérica del TFM:

De manera genérica, los TFM han de contener los siguientes epigrafes:

Portada (segun el modelo que se muestra en las paginas siguientes)

El titulo del trabajo debe adecuarse al objeto de estudio abordado

Inmediatamente después de la portada, debe incluirse la Declaracion de no plagio,

debidamente cumplimentada y firmada por el/la estudiante.
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Titulo
Resumen

El resumen debe ser completo, dando cuenta de: planteamiento del problema, objetivos,
metodologia, resultados, conclusiones. Maximo 400 palabras.

Descriptores

De 3 a 5 términos  descriptivos del  contenido del  trabajo.
Ej. Descriptor 1 / Descriptor 2 / Descriptor 3 / Descriptor 4 / Descriptor 5

Abstract
Resumen en inglés
Keywords

Descriptores en inglés

indice
Indice NUMERADO del contenido del trabajo: Epigrafes y subepigrafes principales,
con indicacion de la pagina de localizacion de los mismos.

Introduccion
Contextualizacion del estudio que se va a realizar

Con la Introduccion comienza la numeracion de paginas (1, 2, 3, ...)

1. Justificacion y Objetivos/Hipotesis
Debe justificarse la pertinencia del trabajo (su utilidad cientifica o social)

También debera argumentarse la vinculacion con el tema elegido y el Master de
Comunicacion social

Los objetivos deben ser abordables
Los objetivos deben ir en consonancia con el objeto formal de estudio

Los objetivos deben enunciarse de manera sintética y clara. Han de estar bien definidos

2. Antecedentes y estado de la cuestion

Repaso de las principales investigaciones encontradas en relacion con el tema a tratar.
Cualquier contenido que se extraiga de otras fuentes debe ser convenientemente citado
en el texto y referenciado en la bibliografia. Si se citan textos literales, estos deberan
consignarse entre comillas (““”)
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3. Metodologia

Se explicara el proceso metodologico seguido para la elaboracion del trabajo,
incluyendo los métodos y técnicas para la obtencion de los datos y el procedimiento
seguido para su andlisis.

4. Resultados [capitulos y subcapitulos -4.1, 4.2. ...- segun el tema elegido]
Los resultados son contenidos propios del trabajo realizado no de otros estudios.
Deben contener unicamente los resultados de la investigacion.

No deberan contener informacion sobre antecedentes, estado de la cuestion o apartados
similares, que ya se han descrito en epigrafes anteriores.

No deben contener citas de otros autores. Los resultados son PROPIOS

5. Conclusiones
Las conclusiones de un trabajo también son PROPIAS del autor.

Son las obtenidas de la investigacion realizada, no de lo que se concluya en otros
trabajos o de lo que afirmen otras teorias.

No deben contener citas de otros autores, tablas o grdficos
Han de ser breves y concisas
Deben estar directamente relacionadas con los Objetivos / Hipotesis planteados al
inicio.
6. Bibliografia
Véase Anexo IV.

Las referencias bibliograficas han de ajustarse a un modelo de citacion normalizado
(ej.  pautas  APA). Véase,  por  ejemplo,  hitps://normas-apa.org/wp-
content/uploads/Guia-Normas-APA-7ma-edicion.pdf

Deben figurar en la bibliografia todas las fuentes citadas a lo largo del TFM y SOLO
los trabajos citados.

La bibliografia sera predominantemente en espariol e inglés.
Las referencias deberan incluir la URL que permita la verificacion de las fuentes
El listado de referencias bibliogrdficas serd alfabético por autor / titulo.

[En su caso] Anexos

Podran incluirse como anexos los materiales de interés relacionados con el trabajo
realizado pero que no tienen cabida en los anteriores apartados del informe.

[En su caso] Indice de tablas y/o graficos

Consiste en un listado de todos los titulos de las tablas y/o grdficos empleados, con la
indicacion de la pagina en la que se encuentran dentro del TFM.

Todos los grdficos y tablas que aparezcan en el trabajo deben estar numerados, tener
un titulo y la indicacion de la fuente de procedencia. Ejemplo:
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Grafico 1. Frecuencia de uso de las redes sociales segun la edad de los estudiantes.
[grdfico]

Fuente: elaboracion propia.

Modelo de Portada del TFM: La plantilla de la portada est4 disponible para su descarga en
el Campus Virtual y en la web del Master.

Master Universitario en ’
Comunicaciéon Social

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INFORMACION

MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION SOCIAL

Titulo del TFM

Nombre y apellidos del alumno/a
Trabajo Fin de Master

Tutor/a: Nombre y apellidos del tutor/a

Fecha: (mes y afio de la convocatoria de defensa)
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Anexo IV. Citas en el texto y capitulo de Bibliografia
Citas dentro del texto:

Toda aquella informacion que provenga de otras fuentes, es decir, que no sea original del autor
del TFM, debe ir correctamente citada dentro del texto y con mencion a la fuente utilizada en
la Bibliografia. El no hacerlo de esta manera supone una infraccion al derecho de autor (derecho
moral de autoria) y se considera plagio, que es el acto de presentar como propios el trabajo o
las ideas de otro! . Aquellos TFM en los que se detecte que se haya cometido plagio, seran

automaticamente sancionados y no podran presentarse a su defensaZ,

Tipo de citas posibles dentro del texto:

a) Citas textuales.- Se reproduce literalmente el texto de un autor. En este caso, el texto ird
entre comillas, con indicacion del autor, el afio de la publicacion y la pagina en la que se
encuentra. Si la cita tiene mas de 40 palabras, ird en parrafo aparte. En la bibliografia debera

aparecer la referencia bibliografica de la obra. Ejemplo:

“No hay nada més saludable que tener la mente ocupada con proyectos positivos para realizar”

(Lugo, 2007, p. 270).

b) Parafrasis.- Hacer una parafrasis del texto del autor consiste en expresar su idea con
nuestras propias palabras. En estos casos también es obligatorio incluir la fuente de donde
se ha extraido la informacion (el autor y el afio, dentro del texto; y la referencia bibliogréafica

en el apartado de Bibliografia). Ejemplos:

Carolyn M. Aldwin (2007) expresa que los principales factores que contribuyen al estrés
en el trabajo incluyen las condiciones y ambientes de trabajo, las relaciones

interpersonales con la gerencia, colegas, clientes y la organizacion social de la empresa.
O bien,

Los principales factores que contribuyen al estrés en el trabajo incluyen las condiciones

y ambientes de trabajo, las relaciones interpersonales con la gerencia, colegas, clientes

! Para mayor informacién sobre el plagio en los trabajos puede consultarse https://bit.ly/3BErinE

2 Véase: Cddigo de Conducta Complutense, en https://www.ucm.es/data/cont/docs/3-2013-02-19-21-
Codig0%20de%20Conducta%20Complutense%20(para%20impresi%C3%B3n).pdf
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y la organizacion social de la empresa (Aldwin, 2007).

Elaboracion del capitulo de Bibliografia:

Se elaborara un listado alfabético con las referencias bibliograficas y fuentes de informacion
utilizadas en la realizacion del TFM. Este apartado debera contener todas las referencias

utilizadas y Ginicamente las referencias que se hayan citado a lo largo del informe del TFM.

Las referencias deberdn elaborarse conforme a un modelo estandarizado de citacion
bibliografica, por ejemplo el sistema APA, del cual estd publicada en la web del master un
documento resumen con ejemplos. Ademas, pueden consultarse otras fuentes que contienen

explicaciones y ejemplos, como https://normas-apa.org

La bibliografia utilizada debe ser mayoritariamente en espafiol o inglés. Pueden incluirse
referencias en otros idiomas, pero estas no pueden constituir el grueso del capitulo
bibliografico. Para las referencias en otros idiomas, se realizard la referencia traducida al
espaiol y a continuacion, entre paréntesis, en el idioma original. Y siempre con la URL

correspondiente para permitir la comprobacion de las referencias.
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Anexo V. Buenas practicas: TFM del MUCS publicados en Docta
Complutense

Adum Rodriguez, 1. M. (2023). Concepto de "imaginarios sociales" en Baudrillard, Taylor y
Castoriadis. https://hdl.handle.net/20.500.14352/88056

Alvarez Domingo, F. (2023). Del olvido al éxito: Andlisis de la primera temporada de “La Casa del
Dragon”. https://hdl.handle.net/20.500.14352/88059

Avella Merchan, A. M. (2023). Gordofobia en la industria de la moda hacia la mujer: estudio en
Mango, H&M y Zara. https://hdl.handle.net/20.500.14352/88055

Berciano Jiménez, D. (2021). Educacion y comunicacion en clave docente en las prisiones espanolas.
Estudio de caso del Centro Penitenciario de Ponent, Lleida. https://hdl.handle.net/20.500.14352/9249

Beyer, P. (2024). Representacion de la violencia policial. Un andlisis de tres medios de comunicacion
brasilerios. https://hdl.handle.net/20.500.14352/111096

Bustos Martinez, L. (2019). Mando a distancia y soledad: vejez y consumo televisivo en hogares
unipersonales en el distrito de Usera. https://hdl.handle.net/20.500.14352/14390

Campanario Arriaza, M.V. (2025). Narrativas de odio y negacion en X: Un estudio sobre género,
migracion y cambio climatico durante las elecciones europeas.
https://hdl.handle.net/20.500.14352/123723

Fu, T. (2025). El videojuego como espacio vivo de memoria cultural: el triple reto seméantico, narrativo
y cultural de Black Myth: Wukong en un ecosistema mediadtico globalizado.
https://hdl.handle.net/20.500.14352/125483

Galindo Ramirez, J. (2014). Discursos rebeldes en M-68 y 15-
M. https://hdl.handle.net/20.500.14352/36599

Gao, Y. (2023). La comunicacion online de los jovenes chinos con sus familiares durante la Pandemia
COVID-19. https://hdLhandle.net/20.500.14352/88057

Gonzalez Hernandez, N. N. (2024). Narrativas de Santiago Abascal sobre la inmigracion. Encuadre de
la noticia en El Pais y La Vanguardia. https://hdl. handle.net/20.500.14352/111073

Han, J. (2019). Cambios socioeconomicos causados por las TIC y sus impactos en la sociedad red de
Shenzhen, China. https://hdl.handle.net/20.500.14352/14388
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