MASTER EN CIUDADES INTELIGENTES

Y SOSTENIBLES / SMART CITIES
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Guia Docente de la asignatura

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD EN LAS CIUDADES INTELIGENTES

Cédigo 609546

Cardcter Optativa Curso 1°
ECTS 3 Cuatrimestre 2°
Materia Materia 2.2: Instrumentos para la Sostenibilidad Econémica de las Ciudades Inteligentes

Dra. Candida Gago Garcia. Email: cgago@ucm.es
Profesor/es

Dr. Roberto Diez Pisonero. Email: rdpisonero@ghis.ucm.es

Departamento Geografia

1. Breve descriptor

La asignatura indaga en el papel que juegan las ciudades en el contexto de la globalizacién, valorando la funcionalidad
que adquieren y las dindmicas que les permiten reforzar su competitividad.

Los/as estudiantes analizardn las précticas de posicionamiento de ciudades, aprenderdn a elaborar un proyecto  de
benchmarking -a partir de dimensiones y variables derivadas de indicadores smart y otros procedentes de fuentes masivas
de datos Big Data)-. Se estudiardn las estrategias de citymarketing y se analizard la imagen “de  ciudad” y su proyeccién
internacional. El objetivo de todos estos instrumentos es dotar de informacién a las prdcticas de planificacién estratégica.

2. Resultados del aprendizaje

Al terminar con éxito la asignatura, los estudiantes serdn capaces de:

1. Identificar y valorar de forma critica las claves del desempefio econémico de las ciudades para su desarrollo
inteligente y sostenible.

N

Conocer, elegir, disefiar y aplicar indicadores para alcanzar el desarrollo econémico de las ciudades.
Aplicar herramientas de andlisis espacial para resolver los retos derivados de la localizacién e

w

interaccién de empresas y servicios y de sus impactos.
4. Diagnosticar e informar sobre las iniciativas y politicas para para la sostenibilidad econémica de las ciudades a
las administraciones y a la sociedad.
5. Planificar y evaluar estrategias integradas para el desarrollo. En el caso especifico de esta asignatura  esta
competencia estard referida a las ciudades segin su papel en los sistemas urbanos configurados  a diferentes
niveles escalares.
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3. Contenidos temdticos

Contenidostedricos Contenidospracticos

1. Elaboracién de un ranquin urbano como
herramienta de benchmarking.
2. Andlisis critico de los rdnquines de ciudades.

1. Los sistemas urbanos en el contexto de la
globalizacién:

2. Introduccién a la competitividad urbana.
Competitividad +(vs) desarrollo. 3. Andlisis cualitativo de la imagen de una
3. Benchmarking: Los ranquines de ciudades y su ciudad.
significado y utilidad.
4. El citymarketing.
5. La imagen de la ciudad: aplicaciones.

4. Competencias

Competencias bdsicas generales:

— CG1 - Capacidad para desarrollar el respeto y la promocién de una actitud proactiva y ética para la
sostenibilidad ambiental, social y econémica de las ciudades

— CG2 - Ser capaz de desarrollar una capacidad permanente de compromiso ético y de respeto, en lo que se refiere
al bienestar de la ciudadania y al medio ambiente

— CG3 - Capacidad para la observacién fisica del territorio que permita la identificacién de procesos y problemas
urbanos que posibilite la elaboraciéon de diagnésticos que sirvan de base para implementar  medidas para la
transformaciéon de las ciudades tradicionales en inteligentes y sostenibles

— CG4 - Ser capaz de analizar y sintetizar la informacién disponible sobre los fundamentos teéricos de las ciudades
inteligentes y sostenibles, y recopilar y valorar las experiencias existentes en la implementacién y gestién de las
ciudades inteligentes actuales

— CGS5 - Ser capaz de adaptarse y dar respuesta a las nuevas demandas sociales en el campo de la gestiéon  de las
ciudades inteligentes y sostenibles

— CG6 - Capacidad para exponer y argumentar ideas propias relacionadas con la gestién de la ciudad, los procesos
y los problemas urbanos, de forma légica y estructurada, y desde una perspectiva integral  y transdisciplinar

— CG7 - Ser capaz de comprender las caracteristicas, vtilidad, aplicabilidad y complementariedad de las  nuevas
Tecnologias de la Informacién Geogrdfica y de otros campos cientificos para mejorar la calidad  de vida de los
ciudadanos en las ciudades

— CG8 - Ser capaz de aplicar las herramientas e instrumentos necesarios para la conformacién de las ciudades en
inteligentes y sostenibles

— CG10 - Ser capaz de realizar proyectos de investigacidn y profesionales de desarrollo territorial integral en el dmbito
de las ciudades y los territorios inteligentes y sostenibles

— CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién

— CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de  problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mds amplios (o multidisciplinares) relacionados con su
drea de estudio
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— CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

— CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan
a puUblicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades

— CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias transversales:

— CT1 - Capacidad de resolucién de problemas y de toma de decisiones

— CT4 - Capacidad para evaluar el propio proceso de aprendizaje tedrico y prdctico discutiendo asertiva y
estructuradamente las ideas propias y ajenas

— CT5 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teéricos a la prdctica

— CT6 - Capacidad de andlisis, razonamiento critico y sintesis

— CT7 - Capacidad de organizacién y planificacion

— CT8 - Ser capaz de desarrollar las aptitudes para el trabajo cooperativo y la participaciéon en equipos, las
habilidades de negociacién e incorporar los valores de cooperacién, esfuerzo, respeto y compromiso con la
busqueda de la calidad como signo de identidad

— CT9 - Capacidad de gestiéon de la informacién y de compromiso ético en su utilizacién
—CT10 - Capacidad de aprendizaje auténomo y continuo
—CT11 - Ser capaz de tener iniciativa y de creatividad

Competencias especificas:

— CE2 - Readlizar operaciones de captura, almacenamiento, gestidn, andlisis, programacién informdtica y presentacién
de la informacién necesaria para la implementacién y gestién de las ciudades inteligentes  y sostenibles.

— CE4 - Disefiar y aplicar las técnicas e instrumentos de monitorizacidén en la gestion de las ciudades inteligentes y
sostenibles

— CE6 - Definir, analizar e implementar la sostenibilidad econémica con politicas, técnicas e instrumentos  tecnolégicos
innovadores para la gestion de la localizaciéon de las actividades econdémicas y los sistemas  de transporte, en las
ciudades inteligentes

5. Actividades docentes

e  Clases tedricas
e  Actividades prdcticas
e  Tutorias individuales y en grupo

o Comentario de las lecturas recomendadas

6. Sistema de evaluaciéon

Indicacionesgenerales:

En la evaluacién de esta asignatura se sigue el proceso de evaluacién continua. El profesor hard publicos los  criterios de
calificacién al inicio del curso. Habré entre tres y siete evidencias de evaluacién y ninguna de ellas puede superar la mitad
del total de la calificacién.
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1.

2.
3.

Componentes de evaluacién:

Pruebas de desarrollo (30% de la calificacién final)

Trabajos y ejercicios (50% de la calificacion final)
Asistencia con participacién (20% de la calificacién final)

Actividades docentes

O
O

Método de evaluacién Resultados del aprendizaje
vinculadas
[l Prueba de razonamiento donde el/la
Pruebas Examen final + estudiante muestre la comprensién integral
N . . : o
escritas memoria de de los contenidos estudiados (20%). Clases tedrico-précticas
o aprendizaje (30%) [ Memoria de aprendizaje (10%).
(30%)
Trabajos A .
’ ‘J Y Entreg'q d'e [J  Ejercicio de benchmarking. Clases teérico-précticas
Practicas Trabajo Final Elaboracién de un ranquin relativo a un
(50%) Stege db dekdes Actividades de seminario
(50%)
[]  Presentacién y comentario critico de lecturas
Asistencia 5 :
! V Ccfntrol 'de 0 Intervencién activa en el aula Clases tedrico-practicas
RaRticipacion asistencia e [J Resolucién de los casos précticos que se Actividades d L
intervencién (20%) ctividades de seminario
(20%) planteen en el aula

7 Programas informaticos

8 Bibliografia basica

AtlasTi (andlisis cualitativo de contenidos; Content analysis). VOSviewer.

Programas bdsicos de cdlculo y procesamiento de datos.

Abusaada, H., & Elshater, A. (2021). Competitiveness, distinctiveness and singularity in urban design: A systematic
review and framework for smart cities. Sustainable Cities and Society, 68, 102782.

Ashworth, G. J., & Voogd, H. (1990). Selling the city: Marketing approaches in public sector urban planning. Belhaven
Press (edicion de 2015).

Begg, I. (1999). Cities and competitiveness. Urban studies, 36(5-6), 795-809.

Begg, I. (Ed.). (2002). Urban competitiveness: policies for dynamic cities. Policy Press.

Buck, N. H., Gordon, |., Harding, A., & Turok, I. (Eds.). (2005). Changing cities: Rethinking urban competitiveness,
cohesion, and governance. Macmillan International Higher Education.

Derudder, B. (2006). On conceptual confusion in empirical analyses of a transnational urban network.

Urban Studies, 43(11), 2027-2046.

Dinnie, K. (2010). City branding: Theory and cases. Springer.

Gago, C. Cérdoba, J. & Diez-Pisonero, R. (2017). Los listados de ciudades globales. Desde la préctica investigadora
a su utilizacién como argumento en la planificacién urbana neoliberal. Revista Infernacional de Sociologia, 75(1),
054.

Giffinger, R., & Gudrun, H. (2010). Smart cities ranking: an effective instrument for the positioning of the cities?. ACE:
architecture, city and environment, 4(12), 7-26.




MASTER EN CIUDADES INTELIGENTES

Y SOSTENIBLES / SMART CITIES
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Edition, Belhaven Press.

765.

48(4), 565-578.

Gold, R. & Ward, S. (1994): Place Promotion: The Use of Publicity and Marketing to Sell Towns and Regions, 1st

Kavaratzis, M., & Ashworth, G. J. (2005). City branding: an effective assertion of identity or a transitory marketing
trick?. Tijdschrift voor economische en sociale geografie, 96(5), 506-514.
Molinag, A. (2008). Marketing de ciudades: El patrimonio y la cultura local como ejes estratégicos. Tesina
Universidad Ramén Llull de Barcelona.
Rainisto, S. K. (2003). Success factors of place marketing: A study of place marketing practices in
Europe and the United States. Helsinki University of Technology.
Robinson, J. (2005). Urban geography: world cities, or a world of cities. Progress in Human Geography,

académica.
Northern

29(6),757-

Scott, A. J. (2014). Beyond the creative city: cognitive—cultural capitalism and the new urbanism. Regional Studies,

Taylor, P., & Derudder, B. (2015). World city network: a global urban analysis. Routledge.

PLANIFICACION DE LAS LECCIONES

DIiA 23 febrero. SESION 1

DiA 24 febrero. SESION 2

DIiA 25 febrero. SESION 3

Cdndida Gago Garcia.
Primera parte.

Los sistemas urbanos en el
contexto de la globalizacién

Introducciéon a la competitividad
urbana

Segunda parte.

Presentacién de lecturas.

Roberto Diez Pisonero.
Primera parte.

Los rdnquines de ciudades. Origen,
definicién y temdticas.

Valoracién critica de los rankings.
Segunda parte.

Rankings de Smart Cities

Propuesta metodolégica.
Tratamiento estadistico de
indicadores.

Roberto Diez Pisonero.
Primera parte.

El citymarketing.
definicién.

Origen,

Estrategias de citymarketing
Segunda parte.
Estudios de caso.

Propuesta metodolégica.
Tratamiento estadistico de indicadores.

DiA 28 febrero. SESION 4

Céndida Gago Garcia y Roberto
Diez Pisonero.

Trabajo auténomo de los

estudiantes en el aula:

Confeccién de un
ciudades.

ranquin de

DIA 1 marzo. SESION 5
Cdandida Gago Garcia.

Primera parte.
La imagen de ciudad

Segunda parte.

Técnicas de andlisis de la imagen
(trabajo prdctico).

DIiA 2 marzo. SESION 6

Céndida Gago Garcia y Roberto Diez
Pisonero.
Primera parte.
Prueba escrita
Segunda parte.

Exposicién de los
elaborados.

rdnquines

Evaluacién del curso.




