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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4312487
Denominacién Titulo: Mdaster Universitario en Microbiologia y Parasitologia: Investigacién y Desarrollo
Universidad responsable: Universidad Complutense de Madrid

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Facultad de Farmacia
N2 de créditos: 60

Idioma: Espafiol

Modalidad: Presencial

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION Y ACREDITACION

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Experto/a externo/a: Rosa de Couto Galvez
Vocal estudiante: Maite Blanco Lococo
Presidente/a Comité Artes y Humanidades: Javier de Navascues Martin
Presidente/a Comité Ciencias: Celso Rodriguez Fernandez
Presidente/a Comité Ciencias de la Salud: Vicente Soriano Vazquez
Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Eduardo Garcia Jimenez
Juridicas 1:

Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Leonor Gonzalez Menorca
Juridicas 2:

Presidente/a Comité Ingenieria y Arquitectura: Enrique Masgrau Gémez

Presidente/a Comité de Evaluacion y Susana Rodriguez Escanciano
Acreditacion de Doctorado:

Secretario/a: Oscar Vadillo Mufoz

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las enseflanzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacién del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Master de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.



VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en
términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El Master Universitario en Microbiologia y Parasitologia: Investigaciéon y Desarrollo tiene 60 créditos, es presencial y el idioma de
imparticion es el espafiol, con inglés para uso bibliografico. Se implanté en el curso 2010-2011. El centro responsable es la
Facultad de Farmacia, y se imparte en las Facultades de Farmacia y de Biologia. El master no tiene complementos de formacion,
no oferta practicas en empresas y no habilita para ninguna profesién regulada.

La estructura del plan de estudios es la siguiente: hay un médulo fundamental obligatorio de 24 ECTS y un médulo de
especializacién que oferta 24 ECTS de los que el estudiante debe cursar 18 ECTS, mas el Trabajo Fin de master de 18 créditos.
Las asignaturas se agrupan en cuatro itinerarios (biotecnoldgico, sanitario, calidad y seguridad y actualidad de herramientas en
investigacion), entre los que los estudiantes pueden elegir cualquier asignatura, aunque se recomienda un tipo de asignaturas
para obtener una orientacién. En la Memoria de Verificacién no aparecen los itinerarios.

El modulo obligatorio se imparte durante del primer semestre y tiene un reparto desigual de los créditos por semestre, aunque no
supone ningun inconveniente para los estudiantes, segln lo recabado en las entrevistas.

Respecto a la Memoria de Verificacion a lo largo del tiempo se produjeron varios cambios. Uno de ellos es que dos asignaturas no
se ofertan, con lo cual hay una distribucién diferente del nimero total de créditos ofertados. Ademas, en la Memoria de
Verificacién el niUmero de competencias especificas es de 9, pero cuando se detallan las materias, que pueden estar formadas
por mas de una asignatura, aparecen otras competencias, hasta 16, que no figuran en la Memoria. Por otro lado, al eliminar dos
asignaturas de la oferta no se indica cémo queda la distribucién de las competencias.

Las guias docentes siguen una estructura fija. En cada una de ellas se indica claramente quién es el coordinador/es de las
asignaturas, asi como los profesores que imparten docencia. Se describe brevemente la asignatura, los objetivos, y las
competencias. Se hace referencia al contenido tematico, a las actividades docentes, al método de evaluacion, y se enumera la
bibliografia basica y complementaria. Todas las guias del curso 2019-2020 y de la actual 2020-2021 tienen adendas en relacién
con la situacién de pandemia. Los porcentajes de presencialidad y el tipo de actividades formativas respetan, en general, lo
expuesto en la Memoria de Verificacién, aunque los contenidos de las materias se estén actualizando a los avances del
conocimiento. Los métodos de evaluacidn, los porcentajes relativos a los exdmenes y a la valoracién de otro tipo de actividades
se respetan respecto a la Memoria de Verificacion.

La titulacién cuenta con mecanismos de coordinacién docente tanto horizontal como vertical. Esto queda materializado en la
existencia de una Comisién de Coordinacién Académica, que actia como Comisién de Calidad del master, compuesta por
profesionales de ambas Facultades de Biologia y Farmacia, y con un Consejo de Coordinacién (conformados por dos
coordinadoras, una por facultad). Todo el profesorado colabora y se coordina con ambas coordinadoras en lo que al Plan de
Estudios se refiere. Asimismo, la informacién asociada a la planificacién docente, planes de mejora o calendario estd disponible
en el Campus Virtual, a través de un Espacio de Coordinacién. Esta coordinacion permite asegurar el correcto desarrollo
formativo y una buena asignacién de la carga de trabajo del estudiante, asi como una adecuada planificacién temporal, lo que
posibilita la adquisicién de resultados de aprendizaje por parte del alumnado. Este sistema de coordinacién se consolida por



varias vias estratégicas de comunicacion, las mas relevantes y actualizadas son: existencia de coordinadoras del master,
reuniones entre el profesorado coordinador y la Comisién de Coordinacion, reuniones entre los coordinadores de las asignaturas y
el profesorado que la imparte.

Uno de los aspectos mds importantes es que las coordinadoras del master gestionan la oferta de Trabajos Fin de master,
contactando con grupos propios de la UCM y centros externos con los que la UCM tiene convenios. La adjudicacién de TFM se
lleva a cabo mediante un procedimiento interno que tiene en cuenta la eleccién de los alumnos y el orden obtenido en la
baremacién de su solicitud. La coordinacién de dicho procedimiento se logra a través de las profesoras coordinadoras del master,
que actlian como tutoras del centro (UCM) y forman parte de los tribunales de TFM en cada curso académico.

Para la admisién en el titulo se pide el CV, acreditar un nivel de inglés minimo de B1, y un documento (opcional) de compromiso
de estar admitido en un laboratorio para hacer el trabajo fin de master. Los criterios de admisién coinciden con lo indicado en la
Memoria de Verificacién, si bien en esta se desglosa por un lado el CV y por otra la experiencia profesional.

En la actualidad se ofertan 40 plazas de nuevo ingreso, aunque en la Memoria de Verificacién tienen aprobadas 60 plazas. El
numero de alumnos de nuevo ingreso no supera dicho nimero.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La pagina web del master contiene toda la informacion bdsica necesaria y es sencillo localizar esta informacion ya que estd
organizada en apartados.

La universidad pone a disposicién informacion objetiva y suficiente sobre el titulo, la cual estd actualizada en la pagina web y es
accesible a todos los grupos de interés. Esta incluye las caracteristicas del titulo y los procesos de gestién, lo cual se ajusta a lo
dispuesto en la Memoria de Verificacién y asegura y garantiza la calidad del titulo. La pagina web ha sido modificada y mejorada
conforme a las indicaciones de los informes de las Memorias anuales de seguimiento.

La informacion respecto del plan de estudios es completa, se describen los diferentes médulos de especializacién y estan
disponibles los horarios, las guias docentes, las actividades y los convenios con los que cuenta el master.

En la pagina web no aparecen los CV abreviados de los profesionales que forman parte del profesorado de la titulacién. La
inclusién de dicha informacién facilitaria la revision de los aspectos relacionados con la trayectoria y experiencia académico-
investigadora del personal docente.

Desde la pagina Web, en el apartado Garantia de calidad, se indica quién es la Comisién de calidad y cémo funciona. Seria,
ademads, aconsejable afiadir un enlace al sistema de garantia de la calidad de la Facultad de Farmacia que es de la cual depende
este master.

En la web esté accesible la normativa de permanencia y el sistema de transferencia de créditos, que son generales para la
Universidad Complutense de Madrid. También se publica una descripcién de las aulas y laboratorios disponibles para la
realizacion del master, se incluye la descripcion de la biblioteca, el campus Virtual, y se indica cuales son los centros externos
asociados.

Respecto al Trabajo Fin de Master, en la pagina web esta la normativa. También hay un listado de los TFM ofertados.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Conforme a la Memoria, se dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), implementado para garantizar la mejora
continua de la titulacién. El érgano responsable del SGIC es la Comisién de Coordinacién Académica que ejerce como Comisién de
Calidad y estd compuesta por representantes de las dos Facultades implicadas en el titulo: Decana de la Facultad de Farmacia,
Vicedecano de Postgrado de la Facultad de Biologfa; Coordinadoras del master; Coordinadores de Unidades Docentes;
representante del PAS (F. Biologia), un agente externo (CSIC) y un alumno del curso académico correspondiente. Esta Comisién



de Calidad realiza reuniones al menos tres veces al afio, donde analiza la informacién y los resultados de la titulacién.

Las funciones de la Comisién de Calidad estan bien definidas. Esta Comision de Calidad también funciona como Comisién
docente. La Comisién realiza memorias de seguimiento del mdster y cuenta con informes de seguimiento del vicerrectorado de
Calidad. En las memorias de seguimiento se analiza la implantacion y el desarrollo del master analizando la estructura y
funcionamiento, el andlisis de la organizacidn, el personal académico, las quejas y las sugerencias y los indicadores de
resultados.

La Comisidn lleva a cabo un seguimiento interno para resolver las recomendaciones indicadas en los informes de evaluacién y
seguimiento. Asi surgen los Planes de mejora para reforzar los puntos fuertes y corregir los puntos débiles. Asimismo, se
contemplan otros aspectos como las potenciales modificaciones del titulo.

El SGIC dispone de procedimientos para la evaluacién de la satisfaccion de los estudiantes con el titulo, del profesorado y del
personal de administracién y servicios. La participacién en las encuestas es baja, en algunos casos no alcanza el 25%. Esto
supone un problema ya que dificulta la evaluacién y afecta al impacto de la titulacién (resultados de aprendizaje e indicadores) y
al seguimiento de los alumnos egresados. Se recomienda seguir fomentando la participacion en las encuestas de los grupos de
interés.

El master tiene un buzén de sugerencias al que se puede acceder desde la pagina web.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El profesorado del master cumple con la normativa. Son 97 los profesores que imparten docencia en el master, un 50%
pertenecen a la UCM y mas del 75% son personal permanente. También participan en la docencia 48 profesores externos,
expertos en distintos &mbitos de la investigacién microbioldgica, pertenecientes a Organismos Publicos de Investigacién, a
Universidades publicas (80%) y a Empresas o Universidades privadas (20%), siendo el 96% de ellos doctores. Desde la
implantacién del master, conforme a lo previsto en la Memoria de Verificacién, se han incorporado nuevos profesionales de
centros publicos o privados (hasta el 50% del total del profesorado del master). La participacién de estos profesores y
profesionales externos contribuye a facilitar el contacto de los estudiantes con centros de Investigacién y Desarrollo, donde
reciben formacién eminentemente practica.

El nivel de experiencia docente y la calidad investigadora de los profesores tanto de la Universidad Complutense, como de los
profesores externos es elevado. En las encuestas de satisfaccién del alumno con los profesores, en general, se muestra buen
nivel de satisfaccién con la docencia recibida. Y destaca el buen nivel investigador del claustro de la universidad, que queda
acreditado por una media de alrededor de 3,5 sexenios por profesor que puede solicitarlos.

La participacién del profesorado del master en DOCENTIA es muy baja ya que el master tiene muchos profesores y una elevada
proporcion de ellos no pertenecen a la UCM.

Respecto a los TFM, todos ellos son dirigidos/supervisados por doctores bien pertenecientes a la Universidad, o bien de
investigadores externos de las instituciones colaboradoras.

A'lo largo del periodo de implantacién del titulo se ha realizado un leve incremento del profesorado, pero, sobre todo, se ha
aumentado la cualificacién de este mediante el favorecimiento de promociones resultado de las acreditaciones oficiales.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:



El personal de administracién y servicios que estd implicado en el master de Microbiologia y Parasitologia, tanto de la Facultad de
Farmacia como de la Facultad de Biologia, es suficiente para el buen desarrollo del méster. Ademas de este personal que forma
parte directa del master, se cuenta con el personal de la Secretaria de la Facultad de Farmacia que es responsable de la
matriculacién y de personal de administracién y servicios, que estd implicado en el funcionamiento del centro como, por ejemplo,
el personal de biblioteca, etc. EI PAS tiene un programa especifico de formacién.

Los coordinadores del master hacen una funcién de orientacién y coordinacién de actividades formativas. La universidad dispone
de un servicio de orientacién académica profesional y de movilidad.

Los recursos materiales se ajustan a las necesidades de los alumnos y a las actividades formativas del titulo. Las infraestructuras
disponibles (aulas, laboratorios, espacios de trabajo...) son adecuadas y se ajustan a lo establecido. Todas las aulas disponen de
ordenador y conexidn a internet. En el caso de las aulas de informatica, hay un ordenador por alumno y en los laboratorios de
practicas el material es suficiente para los alumnos.

La titulacién complementa sus infraestructuras propias con la de los centros externos colaboradores (VIVASET, Servicio de
Microscopia Electrénica del Centro de Ciencias Naturales, Centro de Astrobiologia, Agencia Espafiola de Normalizacién...). Todos
ellos ponen a disposicién del alumnado sus instalaciones y recursos, lo que compensa la posible limitacién de recursos de la
Universidad (pensados para grupos de no mas de 35 estudiantes).

Finalmente, aunque no existen barreras en la UCM y centros externos colaboradores, la Universidad dispone de la Oficina para la
Inclusién de Personas con Diversidad y de un coordinador por centro. En este sentido, el Rectorado establecié una guia especifica
para la adaptacién docente virtual a la diversidad en el curso 2019-2020.

Aunque el master es presencial, debido a la situacién de pandemia una parte de la docencia del curso, desde marzo de 2020,
tuvo que realizarse de forma no presencial. Se proporciona informacién al profesorado sobre la utilizacién de estos medios, asi
como los manuales para la realizacién de exdmenes.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados en las diferentes asignaturas
permiten alcanzar los resultados de aprendizaje previstos en la Memoria de Verificaciéon, que corresponden al nivel 3 del MECES.
Se respetan los porcentajes de la Memoria de Verificacién de los sistemas de evaluacidn y, en general, todas las asignaturas
tienen un examen escrito y una parte en el que se evallan otras actividades. La distribucién de las notas tiende hacia el notable,
pero segun las asignaturas también hay algln suspenso y algunas matriculas de honor.

Por otro lado, en las encuestas de satisfaccion de los alumnos y de los egresados, aunque la participaciéon no es muy amplia, los
alumnos valoran bien la formacién recibida.

En la informacién disponible en la pagina web, hay un listado de Trabajos Fin de Master al que los alumnos acceden y pueden
elegir por orden de calificacién media, siguiendo la normativa. La oferta de TFM es amplia y variada y se constata que los
estudiantes estan satisfechos con el proceso de asignacidn. Las calificaciones obtenidas en los TFM son elevadas, existiendo
rlbricas de evaluacién.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:
B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La tasa de rendimiento ha sido del 99,2%, la de éxito del 99,4% y la de evaluacion del 99,8%, lo cual arroja datos adecuados
sobre la evolucién y progresién del titulo durante los Ultimos cursos académicos. Los porcentajes de cobertura oscilan entre el
46,7% y el 80%.



La satisfaccién de los diferentes grupos de interés se determina a partir de los resultados de las encuestas institucionales del
Vicerrectorado de Calidad de la UCM y en algunos casos, a partir de las encuestas internas del SGIC del master. Los valores de
satisfaccion del profesorado se mantienen estables a lo largo de los afios, asi como los del personal de administracién y servicios.
En el caso de los estudiantes, la satisfaccion global con el titulo es buena, con una puntuacién media de 6,8 sobre 10. Los
aspectos mejor valorados por los alumnos, en el contexto de formacién docente son: la cantidad de alumnos por aula (9,77), la
utilidad de las tutorias presenciales (8,15) y la adecuacién del nivel de dificultad (8,14). Los puntos con peor valoracién son: el
componente practico de las asignaturas (3,14) y la integracién de teorfa y practica (4,36). Esto pone de manifiesto aspectos que
podrian mejorarse o modificarse en un futuro, mediante acciones y planes de mejora. Por otro lado, la valoraciéon de las practicas
externas asociadas al desarrollo del master en relacion a su gestién (9) y valor formativo (8,2) ha sido muy positiva.

Las encuestas de egresados cuentan con una participacién baja y, por tanto, con datos poco representativos. En general, los
resultados de las encuestas del egresado del primer afio en 2019-2020 no son muy positivos en cuanto a insercién en el mundo
laboral, contenidos, practicas, acceso al mundo laboral y al mundo investigador. En contraposicion, los de los egresados de
segundo afio (encuesta realizada en 2019-2020) son excelentes, excepto en la formacién y la utilidad de las practicas para
encontrar un empleo, que es de aprobado.

La insercién laboral ha descendido ligeramente en los Ultimos afios. Se recomienda revisar los contenidos y la adecuacién de
estos y del plan formativo al mercado empleador, asi como trabajar en la conexién del titulo con empresas dentro y fuera de
Espafia que puedan proporcionar una salida laboral al perfil del egresado. Sin embargo, no debe olvidarse que se trata de un
master académico e investigador cuyo destino es el trabajo en un laboratorio de investigacién y la docencia universitaria. En este
sentido el acceso a tesis doctorales es muy satisfactorio entre el colectivo que las solicita.

PUNTOS FUERTES Y BUENAS PRACTICAS:
Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
1.- El alto nivel de cualificacién de la plantilla de profesorado, tanto en docencia como en investigacion.

En Madrid, a 06 de octubre de 2021
Fdo.: Federico Moran Abad

El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién y Acreditacion




