ACTA 07

ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE CALIDAD DEL MASTER DE
FARMACIA Y TECNOLOGIA FARMACEUTICA CELEBRADA EL DIiA 8 DE
OCTUBRE DE 2024

En la fecha y hora indicadas, se reune la Comision de Calidad del Master en Farmacia
y Tecnologia Farmacéutica de forma telematica.

ASISTENTES

- Prof?. Dra. Begofia Escalera

- Profa. Dra. Irene Bravo Osuna

- Profa. Dra. Irene Iglesias Peinado

- Dr. D. José Antonio Sanchez-Brunete Santos
- Profa. Dra. M. Angeles Pefia Fernandez

- Profa. Dra. Vanessa Andrés Guerrero

Excusan su asistencia: Dr. Damian Coérdoba Diaz, Diha Cristina Martin Sabroso, Diia.

Ana Fernandez-Trueba.

PUNTO 1.- Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la anterior reunién de la
comision de calidad del 28 de febrero de 2024.

La Comisién de Calidad procede a la aprobacion del Acta 06, del 28 de febrero de 2024.

PUNTO 2.- Informe definitivo de reacreditacion del Master Universitario en

Farmacia y Tecnologia Farmacéutica.

Ya se ha recibido el informe definitivo de renovacion del Master. La resolucion oficial del
Consejo de Universidades tiene fecha del 5 de junio de 2024, lo que garantiza la
realizacion del Master Oficial en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica durante los

préximos 6 afos.

PUNTO 3.- Encuestas de satisfaccion oficiales e internas y Plan de mejoras curso
2024/25.

.- En el plan de mejora para el curso 2023/24 que se envi6 con las alegaciones
al informe provisional de reacreditacion del master habia varios puntos que
correspondian a la comision académica, a los que se va haciendo un
seguimiento por dicha comision (ultima reunién 27 de septiembre) y otros a la
comision de calidad. Estos puntos son:



a) Proporcionar informacién sobre los indices de calidad, el plan de mejora, entre otros
aspectos relevantes, asi como actualizacién de la informacién sobre el sistema interno
de gestion de calidad en las webs (Maria Angeles Pefia, Vanessa Andrés e Irene Bravo).
Se han subido a la web de la UCM los indices de calidad del curso 2023/24 con un
histérico desde el 19/20 asi como los planes de mejora.

b) Se ha realizado un envio personalizado de encuestas internas de satisfaccién tanto
a egresados como a alumnos en el 23/24. De todos los alumnos han contestado 6 y de
todos los egresados 9. Siguen siendo numeros muy bajos y seguiremos intentando
remarcar la importancia de estas encuestas entre los alumnos. Los resultados ya se han
colgado en la web.

c) Revision anual de las respuestas recibidas a las encuestas, asi como del plan de
mejora_correspondiente por parte de la comision de calidad. En julio se paso6 a los
profesores los resultados de las encuestas internas antes mencionadas. Los cambios
planteados se han recogido en un plan de mejoras asignatura por asignatura para el
curso 2024/25, que se adjuntan en documento aparte, y que, si es ratificado por esta
comision pues quedara colgado en la web.

PUNTO 4.- Aprobacion, si procede, de la Memoria de seguimiento anual del Master

para el curso 2023/24.

Tras la revision de la memoria de seguimiento correspondiente al curso 2023/24, la
Comision de Calidad no ha identificado observaciones o sugerencias que deban ser
incorporadas. Por lo tanto, se acuerda aprobarla y proceder con su tramitacion segun

los cauces establecidos.

PUNTO 5.- Solicitud de cambios no sustanciales: Adscripcion del Master a un

ambito de conocimiento de acuerdo con el RD 822/2021.

La Coordinadora nos informa que conforme a lo establecido en el Real Decreto
822/2021, todos los titulos universitarios deben estar adscritos a un ambito de
conocimiento. Hasta la fecha, no habiamos podido completar este proceso dado que el
titulo se encontraba en evaluacién. Este cambio se considera “no sustancial” y, por lo
tanto, su tramitacién sera relativamente rapida. El Master se adscribira al ambito de

conocimiento de “Farmacia”.

La solicitud sera presentada ante la Comisién de Calidad de la Facultad y la Junta de
Facultad en los proximos dias. Posteriormente, a través del Rectorado, sera elevada a
la Comisiéon de Estudios del Rectorado, a la Comision de Gobierno Permanente, y

finalmente a la Fundacion Madrid+d.

PUNTO 6.- Informes de la Coordinadora del Master.



El curso 2023-2024 finalizé de manera satisfactoria con la defensa de los Trabajos de
Fin de Master (TFM) en julio y septiembre, sin contratiempos relevantes. Sin embargo,
al finalizar el segundo cuatrimestre, se produjeron discrepancias entre la informacién de
matriculacion en algunas asignaturas optativas de cada alumna/o matriculado en la
UCM proporcionada por el Servicio de Postgrado de la UAH y la Secretaria de la
Facultad de Farmacia de la UCM. Siendo esta una situacién que ocurre por primera vez,
y para prevenir que vuelva a suceder en el futuro, la coordinadora recogera los datos de
matriculacion de cada alumna/o de forma manual durante este curso, y, mas adelante,
cotejara la informacion con la Secretaria de la Facultad de Farmacia y el servicio de
posgrado la UAH. Begofa Escalera nos indica que cree que este problema se origina
por cambios no notificados de matricula de asignaturas en la UAH, ya que en esta
Universidad el alumnado puede cambiar de asignatura sin necesidad de solicitar

aprobacién por parte de la coordinacion.

En cuanto al buzdn de quejas, no se ha registrado ninguna reclamacion durante el curso

pasado.

Ademas, ya se ha concedido el Premio Extraordinario del Master a los estudiantes de la
UCM, siendo Ana Fernandez-Trueba la alumna galardonada, con una calificacién de
9,64 sobre 10, a quien felicitamos por su logro. En lo que respecta a la UAH, todavia no
han recibido la notificacion con los candidatos, por lo que estan a la espera de recibir

ese listado para convocar la comision correspondiente y tomar una decision.

El curso 2024-2025 comenzé oficialmente ayer, 7 de octubre. Este afio se recibieron en
la UCM en las dos convocatorias ordinarias un total de 101 solicitudes, de las cuales 56
correspondian a solicitantes no farmacéuticas/os que tuvieron que ser desestimados.
Finalmente, 26 estudiantes fueron aceptados y matriculados. Debido a que se llegé al
maximo de matriculados, la UCM no abri6 la convocatoria extraordinaria de
matriculacion de septiembre. Sin embargo, 4 personas han anulado su inscripcion
dejando un total de 22 estudiantes en la UCM y 2 en la UAH. De estas 22 personas,
asistieron a la presentacion 19, registrandose 5 ausencias. La Coordinadora se ha
puesto en contacto con estas 5 personas, y ha recibido respuestas de 2: una tiene
problemas con el visado y se espera su llegada para el 17-18 de octubre, mientras que
la otra no podra realizar el Master por motivos econdmicos; se le ha pedido que anule
su matricula. No se ha recibido respuesta de los tres estudiantes restantes. Esta
situacion es problematica, ya que, si estos estudiantes no cursan el Master y no anulan
matricula, es posible que sean contabilizados de forma errénea para el calculo de la

“tasa de abandono”, desvirtualizando este parametro, y afectando negativamente al



Master y a la gestion de las plazas. Los nombres del alumnado actualmente matriculado

pero que aun no sabemos si van finalmente a realizar el master son:

Castillo Peralta, Cindy Thalia

CUNALEMA FERNANDEZ, CARMEN ROSARIO

INGA PIZARRO, GLORIA GABRIELA SOFIA

Puente Jacinto, Francheska Isabel

En la memoria verificada se indica que el Master oferta 50 plazas, aunque en la practica
nunca se ha ofertado ese numero. En el proceso de reacreditacion se nos indicd que
este aspecto debe corregirse. Este ajuste se considera una “modificacion sustancial’,
por lo que requerira un proceso mas largo, incluida la elaboracion de una nueva
memoria. Aprovechando esta revision, se ha formado una comision para proponer otros
cambios que den mayor peso al TFM. Hay de plazo hasta el curso 2027-2028 para

solicitar estas “modificaciones sustanciales”.

Paralelamente, a demanda de los alumnos, se trabajara para la incorporacion de
practicas en las asignaturas del master, al menos en las de 6 ECTS, para el curso 2025-
2026, ya que este aspecto si queda recogido en la memoria verificada y por lo tanto no

se considera una modificacion del titulo.

Por ultimo, para evitar discrepancias entre el profesorado de la UCM sobre la seleccion
de la coordinacién de asignaturas. La Comision Académica ha trabajado en la creacion
de criterios flexibles para la eleccion de coordinadoras/es de asignaturas, estableciendo
un sistema de rotacién cuando sea necesario. Este documento ha sido aceptado por la

Comision de Calidad.

Finalmente, se informa que ya se ha iniciado el proceso de renovacion del convenio

UCM-UAH, y actualmente esta en tramite.
PUNTO 7.- Ruegos y preguntas.

Vanessa Andrés, en su calidad de coordinadora de los workshops del presente curso
académico, informa que ha elaborado una propuesta de planificacién de los workshops
al curso 24-25, enfocada a aumentar y mantener el interés del alumnado durante todo
el ciclo. La propuesta detallada ha sido compartida con el profesorado implicado y la
coordinadora del master para evaluar su viabilidad y proceder, en su caso, a su

implementacion, durante el proximo mes de noviembre.



Y sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion el dia 8 de octubre de 2024, de todo
lo cual doy fe como secretaria de la Comision de Calidad del Master Oficial en Farmacia

y Tecnologia Farmacéutica.

Madrid, a 8 de octubre de 2024



