
Plantilla A VPN Windows 
 

1. Descargar programa Global Protect para su Sistema Operativo Correspondiente desde  
https://galeria.ucm.es  (Está página Web no es accesible desde  la  red  cableada de  la 
UCM) En la web de galería es donde debería estar el link al manual de instalación 

2. Instalación del programa Global Protect , Se instalan todos los pasos del asistente por 
defecto. 

3. Configuración del servidor de acceso a la VPN de la UCM es galeria.ucm.es, el usuario 
es su LOGIN (cuenta canónica de la UCM), no son válidos los alias de la cuenta de correo 
UCM. 
Para confirmar cual es su cuenta canónica debe acceder con sus datos al Servicio de 
gestión de  identidad, en  la pantalla de  inicio entre paréntesis al  lado de su nombre y 
apellido, figura su login. Su login@ucm.es es la cuenta canónica para el acceso a la VPN 
con el global protec 

 

 
 

4. Cada vez que tenga que firmar actas, o acceder a servicios de  la  intranet de  la UCM, 
deberá de conectar el Global Protect. El icono mostrará el estado de la conexión: 

a. Un aspa roja o icono en gris, significará que está desconectado 

b. Un visto bueno en verde      significará que estamos conectados.  
 
Video Tutorial  
 
https://www.youtube.com/watch?v=mIX1lJ0XTFU 
 

Canal de Ayuda (Video tutoriales) del Centro de Atención al Usuario UCM 

https://www.youtube.com/channel/UCNHbRr2NWnr-kfy7PTmUjxw 

 
 

 

GRUPO DE SOPORTE ATOS (CAUS) 


