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ASIGNATURA

Nombre de asignatura (Codigo GeA): SISTEMAS DE INFORMACION TECNOLOGICAS DEL DESTINO TURISTICO (608220)
Créditos: 3

Créditos presenciales: 3,00

Créditos no presenciales:

Semestre: 1

PLAN/ES DONDE SE IMPARTE

Titulacion: PLANIFICACION Y GESTION DE DESTINOS TURISTICOS

Plan: MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION Y GESTION DE DESTINOS TURISTICOS
Curso: 1 Ciclo: 2

Caracter: OBLIGATORIA

Duracion/es: Primer cuatrimestre (actas en Feb. y Jul.)

Idioma/s en que se imparte: Espafiol

Médulo/Materia: /

PROFESOR COORDINADOR

Nombre Departamento Centro Correo electrénico Teléfono
PROFESORADO
Nombre Departamento Centro Correo electrénico Teléfono
MINGUEZ GARCIA, MARIA DEL Geografia Facultad de Geografia e mcmingue@ucm.es
CARMEN Historia
FEMENIA SERRA, FRANCISCO Geografia Facultad de Comercio y
Turismo

SINOPSIS

BREVE DESCRIPTOR:
Las nuevas fuentes de informacién geolocalizada (Big (Geo)data) y las Tecnologias de la informacién presentan importantes
oportunidades para la investigacion y la gestion de los destinos turisticos. En esta asignatura se analizan algunas de ellas, asi
como sus posibles aplicaciones, al tiempo que se ensefia el manejo de algunos de los programas mas utilizados para el analisis
espacial y la elaboracién de cartografia.

REQUISITOS:

OBJETIVOS:

> Que el alumnado adquiera las habilidades relacionadas con el
manejo de instrumentos (técnicas y metodologias) para la
planificacion y gestion de destinos turisticos que ademas les
permitan comunicar sus conocimientos de modo claro.

» Que los estudiantes desarrollen capacidades analiticas,
interpretativas y propositivas que les permitan elaborar
diagnosticos y también originales propuestas de intervencion
para la planificacion y/o de investigacion.

COMPETENCIAS:
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Generales:
CG1 - Desarrollo de las capacidades analiticas, interpretativas y propositivas que permitan al alumno elaborar diagnoésticos y
propuestas de intervencion para la correcta planificacion de la actividad turistica a nivel territorial.
CG3 - Adquisicion de habilidades relacionadas con el manejo de instrumentos (técnicas y metodologias) para la planificacion y
gestion de destinos turisticos.
CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Transversales:
Especificas:
Otras:

CONTENIDOS TEMATICOS:
Tema 1. Aproximacion general a las TIC y los destinos inteligentes.
Definicion y contextualizacion de las TIC y su aplicacion al turismo.
Definicion, caracterizacion y evaluacion de los Destinos Turisticos
Inteligente.

Tema 2. Web 2.0, redes sociales y Apps turisticas: herramientas para
la creacion de nuevos destinos y para su estudio. Nuevas fuentes de
geolocalizacién o Big(Geo)data su aplicacion a la gestion e investigacion
turista. Descarga de informacion en Opendata, posibilidades de trabajo y
aplicacion a un estudio de caso.

Tema 3. Aplicaciones de los SIG en la planificacion y gestion de
destinos.

Definicion. Componentes de un SIG. Modelos raster y vectorial

Aplicaciones principales a la planificacion y la gestion del turismo.
ACTIVIDADES DOCENTES:

Clases teoricas:
La asignatura cuenta con dos tipos de actividades: tedricas y practicas.

Clases magistrales, en las que se abordan las cuestiones més generales.

Clases practicas:
Clases précticas, en la que los estudiantes, de manera individual y en grupo, trabajaran guiados por el docente responsable de la
asignatura.

Trabajos de campo:

Précticas clinicas:

Laboratorios:

Exposiciones:

Presentaciones:

Otras actividades:
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TOTAL:

EVALUACION
Prueba escrita: 50%
Trabajo en grupo realizado con los materiales trabajados en el aula: 40%
Memoria de aprendizaje: 10%

Para aprobar la asignatura han de estar superadas, con mas de un 5 sobre 10, la prueba escrita y el trabajo. Una vez superadas
ambas se suma —de forma ponderada- la calificacién correspondiente a la memoria de aprendizaje.

Agquellos estudiantes que no puedan asistir a las clases deberan realizar igualmente la prueba escrita, asi como un trabajo, en
esta ocasion de manera individual.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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capabilities, emerging practice and scope in the travel domain”, Current Issues in Tourism, 17(1), 84-101.

Dye, Andrew S., & Shih-Lung Shaw. (2007). "A GIS-based spatial decision support system for tourists of Great Smoky Mountains
National Park." Journal of Retailing and Consumer Services, 14 (4), 269-278.

Garcia Palomares, J.C., Minguez Garcia, M.C. y Gutiérrez Puebla, J. (2014). "Nuevas fuentes de informacién geografica en
turismo: las oportunidades de Sightsmap.com". En AAVV Tecnologias de la informacién para nuevas formas de ver el territorio.
Asociacion de Geografos Esparioles, Grupo de Tecnologias de la Informacién Geografica y Universidad de Alicante. Alicante.
967-976.

Lépez de Avila Mufioz, A. y Garcia Sanchez, S. (2013). -Destinos turisticos inteligentes. Ei, 395, 61-69.
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OTRA INFORMACION RELEVANTE:

Fecha ficha docente: SISTEMAS DE INFORMACION TECNOLOGICAS DEL DESTINO TURISTICO Pagina 3 de 3



