
Turismo y patrimonio: 50 años de “rescate” del centro histórico de la

Ciudad de México

Víctor Delgadillo

Madrid, marzo 2020



CONTENIDO
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• Gentrificación
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Turismo de sol y playa

Turismo fordista
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2AntecedentesTurismo post fordista



Normas de Quito OEA 1967

Rico legado edilicio (prehispánico, colonial y del s. XIX

Rezago social

Turismo cultural: la salvación del patrimonio
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Antecedentes

Convención del Patrimonio Cultural y Natural de la Humanidad – 1972

Convención del Patrimonio Inmaterial de la Humanidad - 2003
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Antecedentes

Organización Mundial del turismo 1974
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Ventajas – desventajas

• Generación de recursos económicos y empleos : 

conservación del patrimonio y beneficio de 

comunidades.

• Puede promover el orgullo y autoestima de la 

población y reforzar la identidad local o nacional. 

•Irrumpe en una estructura urbana y un tejido 

social no construido o preparado para recibir 

turistas.

•Actividad que en exceso puede dañar el 

patrimonio edificado y el tejido social.
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Turismo cultural: pernicioso o bondadoso

¿Quién captura las ganancias de una herencia colectiva?
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Profundización de desigualdades
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Turismo cultural “función urbana emergente”

2Antecedentes



2Antecedentes

Turismo cultural, planificado o no, irrumpe



Turismo cultural: satura
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Turismo cultural: depreda
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3Centro vivo y habitado

Ni ruina arqueológica ni ciudad fantasma



3Centro vivo y habitado

Diversidad de actores, usos del suelo y funciones urbanas: 

vivienda, comercio, gobierno, espacio público, religión 



TURISMO CULTURAL Y NATURAL EN LA CIUDAD DE MÉXICO

Patrimonio cultural edificado:

• 8 zonas arqueológicas

• 6 zonas de monumentos históricos

• 3,298 monumentos históricos

• > 8,000 inmuebles con valor artístico

• 180 sitios con valor patrimonial

• 4 sitios Patrimonio Cultural de la Humanidad.

Patrimonio natural: 

80,000 hectáreas de suelo de conservación 

ecológico (bosques, pastizales y áreas 

agrícolas)

Amplia oferta cultural: festivales, fiestas 

tradicionales, exposiciones, conciertos, ferias, 

etcétera



Patrimonio de la Humanidad



Patrimonio Intangible de la Humanidad y local











En México el turismo: 

•8% del PIB nacional

•Tercera fuente de ingreso de divisas

Escala Millones de 

turistas

Fuente

Mundo 1,235.0 OMT, 2017

México 35.0 SECTUR,

2017

Ciudad de 

México

11.6 CDMX, 2017

Cuauhtémoc 7 Sec-Turismo, 

2016

Recintos INAH 5.7 INAH, 2017

Centro

Histórico

+ 2.0 ACH, 2018

Turismo en el Centro Histórico
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La ciudad de los tugurios

La ciudad de los palacios

Heterogeneidad de actores sociales, 

económicos y políticos

Diversidad de propiedades y estados físicos – Declive - Progreso

Turismo en el Centro Histórico



CINCO DÉCADAS DE “RECUPERACIÓN” DEL CENTRO HISTÓRICO

1967 Programa de Remodelación urbana de los centros cívicos de la ciudad de México.



1972 Programa de Remodelación del antiguo centro comercial de la ciudad de
México.



1991-1994 Programa de rescate del Centro Histórico “Échame una manita”.



“Rescate” del Centro Histórico 2002 - …



Un nuevo orden urbano: 

• Mejoramiento del entorno 

físico y la infraestructura.

• Seguridad pública y 

legislación punitiva..

• Reubicación de vendedores 

informales.

• “Ciudadanizaciòn”· de la 

toma de decisiones.

• Promoción del turismo.

EL MODELO DE “RECUPERACIÓN” DEL CENTRO HISTÓRICO (desde 2000)



Seguridad pública

En selectos territorios



Ley de Cultura Cívica



Comercio informal



Comercio informal - reubicación



Comercio informal - reubicación



De espacio civil y político a lugar de entretenimiento

Espacio público – cultura - entretenimiento



Hacia un parque de diversiones

Espacio público – cultura - entretenimiento



El centro histórico como set de películas



Invención de “tradiciones”



Invención de “rituales”



CHCM - Tendencias de turistificación:

1993 inauguración del Tranvía Turístico

2001 Turibus

2011 Metrobus Aeropuerto – Centro histórico



CHCM - Tendencias de turistificación:

1994 43 hoteles

2001 90 hoteles

2015     127 hoteles
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Predominantemente :
•Comercio: 71.4% de las UE
•Servicios: 24.4% de las UE

65.22%

9.15%

7.32%

6.20%

4.06%

2.02%

1.02% 5.01%

Comercio al por menor

Servicios de alojamiento temporal y de
preparación de alimentos y bebidas

Otros servicios excepto actividades
gubernamentales

Comercio al por mayor

Industrias manufactureras

Servicios profesionales, científicos y técnicos

Servicios de salud y de asistencia social

Resto de las Actividades

Composición de unidades económicas 



CHCM - Tendencias 

de turistificación:

•Entre 1991 y 2006 

se crearon 17 nuevos 

museos.

80 museos en el 

perímetro A

12 en el peímetro B



4Gentrificación
Desplazamientos directos e indirectos 

(condición previa o consecuencia de la 

revalorización).

Incremento de rentas urbanas.

Cambios en el paisaje.



Políticas habitacionales recientes 2007 - 2019: discurso inclusionista y práctica 
exclusionista

4Gentrificación



4Gentrificación

Mito de la economía compartida – Desplaza usos menos lucrativos



AirBnB llegó a la 
vivienda social

4Gentrificación

Alquiler alto exclusivo visitantes – excluyente locales



4Gentrificación

Desplazamientos indirectos y desalojos directos









COLOFÓN
El Estado promueve 
el turismo (negocios 
privados).

Turismo y 
gentrificación se 
refuerzan 
mutuamente.

“Rescatar” –
“revitalizar” =  
transformar barrios 
al ocio, consumo, 
placer, 
entretenimiento de 
actores con mas 
ingresos.

Conversión de 
vivienda, comercios y 
servicios…


