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OBJETIVO DE LA FUNDACION GENERAL DE LA UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE DE MADRID. MP

El objetivo fundamental de la Fundacién General de la Universidad Complutense de
Madrid MP (FGUCM), es cooperar con el cumplimiento de los fines de la Universidad
Complutense de Madrid, contribuyendo a la mejora de la calidad de la docencia, la
investigacidn, el fomento del estudio, la difusion de la cultura y la asistencia a la
comunidad universitaria o la formacion de los estudiantes, asi como servir de puente
entre el mundo académico en general, y en particular el de la universidad con la
sociedad en su conjunto.

LINEAS PRIORITARIAS DE ACTUACION

Las lineas prioritarias de accion de la FGUCM podrian definirse mediante:

1. La promocidn de la investigacidn a través de la mejora de su gestidn y captacién
de recursos para su desarrollo.

2. El desarrollo y gestién de programas de formacién, subrayando, aquellos
vinculados con:

a. Cursos de Verano Complutense en San Lorenzo de El Escorial.

Escuelas Complutenses de Verano, Latinoamericana y Africana.

Formacion continua.

Practicas académicas extracurriculares de los estudiantes en empresas.

Formacion del Personal Técnico de Gestidon y de Administracion vy

Servicios y Personal Docente Investigador.

f. La atencidn a personas en situacion de dificultad social y en particular
aquellas con diversidad intelectual.

3. La busqueda y fortalecimiento de nuevos formatos para desarrollar programas
de formacion, como los cursos sobre transformacién digital para directivos de
Pymes y desempleados de Extremadura, Castilla y Ledn y Castilla-La Mancha que,
financiados por la UE, han comenzado a desarrollarse en 2023.

4. La consolidacién de las actuales actividades de apoyo para la realizaciéon de
eventos de cardcter académico, cultural y cientifico y la exploracion de mejores
formatos para su desarrollo en el ambito de la UCM.

5. El desarrollo de las acciones necesarias para dotar a la FGUCM de la capacidad
suficiente para actuar como entidad certificadora de competencias personales,
mediante el desarrollo del proyecto COMPLUCERT y particularmente en el
idioma inglés y en competencias digitales.

6. La racionalizacidn y optimizacién del funcionamiento de los centros de idiomas.

7. El establecimiento, adjudicacién y gestién de becas, ayudas y premios
reformulando sus criterios para mejorar la transparencia y la igualdad de
oportunidades en su adjudicacién.

8. El estudio de nuevas formas de reconocimiento de la excelencia académico-
cientifica, cultural y artistica.

®ao0 o
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9. El impulso a la captacién de recursos mediante la unidad de mecenazgo y la

plataforma de captacion de fondos (PULSA-Crowdfunding).

10. La promocion de publicaciones relacionadas con los fines de la FGUCM mediante

el empleo de medios digitales y, en concreto, a través de las colecciones de la
Editorial Fundacion Complutense.

11.La generacién de oportunidades para la colaboracién con los diferentes

vicerrectorados, facultades y otros centros y servicios de la UCM que
contribuyan a una mejor atencién a la comunidad universitaria, al desarrollo de
su Responsabilidad Social Corporativa y a su internacionalizacion.

PRINCIPALES ACTUACIONES REALIZADAS EN 2023

Durante el afio 2023 se han llevado a cabo toda una serie de actuaciones dirigidas a
cumplir los objetivos estratégicos y a la adaptacion al nuevo entorno, pudiendo
agruparse en los siguientes ambitos principales:

Consolidacion de las tareas desarrolladas en el drea de Gestidon de la
Investigacion, cuya labor comenzé en 2022 bajo la denominacién de “Gestion
Econdmica Centralizada de Proyectos de Investigacion”.

Asentamiento y agilizacidon de procedimientos internos, de sus necesidades y del
modelo de trabajo de la Unidad de Gestidon Econdmica de la Investigacién, con el
objetivo de dinamizar los recursos adaptandose a las circunstancias actuales de
prestacion del servicio. Asimismo, se han multiplicado los esfuerzos para mejorar
la comunicacion con los investigadores principales (IP) manteniendo el correo
electrénico, el correo interno, la atencién telefdnica y el servicio de cita previa
para consultas presenciales o virtuales.

Consolidacién y ampliacidn de los cursos de formacidn continua para el Personal
Técnico de Gestidon y de Administracidn y Servicios de la UCM, como puede ser
la ensefianza de idiomas o los cursos de formacién en Informatica.
Consolidacion de la oferta de actividades de formacion especifica y continua para
el personal de la FGUCM, mediante la Formacién Bonificada a través de Fundae.
Desarrollo de las nuevas politicas de comunicacién interna y externa, cuya
finalidad es involucrar a todo el personal de la FGUCM, reforzando y
consolidando la comunicacion entre la direccidon y las unidades de gestion, asi
como, en su conjunto, hacia el exterior.

Avances en los trabajos dirigidos a la elaboracién del Plan de Igualdad de la
FGUCM, en consonancia con las actuaciones de la UCM.

Adecuacioén de la oferta de Webinars a las circunstancias actuales, para acercar
el conocimiento de docentes complutenses y especialistas en diferentes dmbitos
y crear mayores vinculos entre profesionales, académicos y estudiantes a nivel
internacional.

En 2023 se ha continuado con el desarrollo PULSA, la plataforma de
Crowdfunding, que ya ha iniciado sus trabajos para la financiacién de proyectos
de cualquier miembro de la comunidad universitaria espafiola.
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9. Desarrollo del Proyecto COMPLUCERT de la FGUCM como entidad certificadora
de competencias personales.

10. El proyecto Editorial Complutense ha seguido dando pasos durante el afio 2023,
de cara a una mayor produccion de libros para 2024, siempre en funcién de la
demanda y de las posibilidades de la propia editorial.

11. En el marco de los Cursos de Verano Complutense, se ha iniciado de una forma
mas activa el desarrollo de actividades en el edificio cedido recientemente por el
Ayuntamiento de San Lorenzo de El Escorial a la UCM, denominado Cuartel de
Invalidos y Voluntarios a Caballo y ubicado en el casco urbano de esta localidad
madrileiia. Asi, el edificio se ha erigido en 2023 como nueva sede de los Cursos
durante tres semanas, en la trigésima sexta edicion de esta actividad, que espera
impartir gran parte de su programacién en este espacio a lo largo de la edicidon
del préximo afio.

LINEAS DE ACTUACION PARA 2024

Para el afio 2024 se plantean una serie de lineas de trabajo y acciones concretas, acordes
con los objetivos estratégicos. Se enumeran a continuacion:

1. Dar continuidad a las politicas de comunicacidn interna y externa. El objetivo
prioritario es conseguir que todo el personal de la FGUCM se involucre,
mejorando de este modo la comunicacién entre la direccidn y las unidades de
gestidn, asi como, en su conjunto, hacia el exterior.

2. Reforzar la organizacién de congresos internacionales y eventos en formato
hibrido, presencial y virtual a través de la Unidad de Congresos para aumentar la
eficacia.

3. Centros de Idiomas, CSIM y CCEE: Busqueda de féormulas para el aumento de la
productividad en el modelo de actividad, mediante la elaboracién y desarrollo
de un Plan Estratégico y Especifico de aplicacion especial en el caso del Centro
Superior de Idiomas Modernos (CSIM).

4. Actualizacion de los modelos formativos y de actividad de la oferta existente en
Escuela Complutense Latinoamericana, Cursos de Verano y Escuela Complutense
de Verano. Reforzar la virtualizacion de los programas formativos de las Escuelas.

5. Puesta en marcha de las primeras actividades de la Escuela Complutense
Africana en Guinea Ecuatorial.

6. Fortalecimientoy avance de COMPLUCERT como entidad certificadora de niveles
de idioma inglés y de competencias digitales. Se ampliara en la certificacion de
personas en Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7. Reduccién escalonada de la oferta de webinars, una vez superadas las
circunstancias que impulsaron su auge inicial, como fue el confinamiento por la
pandemia del COVID 19. Se estima la realizacién de una quincena de sesiones
para unos 100 participantes.

8. Refuerzo en el andlisis para la mejora de la gestion de la investigacion, en funcion
del diagndstico realizado en la propia Unidad de Gestién Econdmica de la
Investigacion, teniendo en cuenta las necesidades especificas detectadas a partir
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de la comunicacién con investigadores principales, Facultades e Institutos de
Investigacion UCM.

9. Impulso, fortalecimiento y consolidacidn de la colaboracién con instituciones
privadas y publicas que nos demandan asistencia en la formacion de su personal,
apoyo en la creacién de proyectos de investigacion y fomento de actividades
conjuntas. Entre otras se han iniciado conversaciones con el Ejército de Tierra,
Proteccidn Civil, Delegacion de Gobierno de la Comunidad de Madrid, SAMUR y
Comunidad de Madrid entre otras instituciones. La idea es avanzar y ampliar
estas alianzas, trabajando de manera conjunta con el fin de alcanzar objetivos
comunes.

10. Consolidar la estrategia recientemente implantada en el drea de Patrocinios,
reforzando con nuevo personal y asuncién de competencias al Departamento de
Relaciones Institucionales y Mecenazgo, cuyas tareas se centran principalmente
en la captacion de recursos para diversas actividades de la FGUCM, el desarrollo
del Area de Responsabilidad Social Corporativa y la firma de acuerdos marco y
de convenios de colaboracién con entidades y empresas.

11. Ampliacion de actividades y redistribucidn del espacio en el edificio del Cuartel
de Invalidos y Voluntarios a Caballo, cedido por el Ayuntamiento de San Lorenzo
de El Escorial a la UCM para el desarrollo de acciones formativas y culturales a lo
largo de todo el aio.

12. Impulso de la Formacion in Company, como solucidn para la formacion en la
empresa, posiciondndonos como entidad lider y generadora de conocimiento.
Oferta personalizada dirigida a adecuar la formacion a las necesidades de cada
entidad. Flexibilidad en la elaboracidn de los programas, excelencia académica
del profesorado, enfoque practico y posibilidad de bonificacion de la formacion
a través de FUNDAE, son los pilares de este programa formativo.

13. Puesta en marcha de las acciones formativas en colaboracién con la Fundacién
ONCE Ameérica Latina, correspondientes al proyecto AECID Cooperacién al
Desarrollo en el ambito de la innovacidn. En 2024 se va a desarrollar un programa
formativo en Colombia, bajo el epigrafe de Educacion Digital: Mujeres Diversas
con Discapacidad.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Las actividades que se generaran en la FGUCM van a desarrollarse segun las lineas
gue se han marcado en cada caso y que desarrollamos brevemente a continuacién:

1.- Actividades relacionadas con la investigacidn y gestion de proyectos

1.1.- Gestion Econémica de la Investigacion

En esta linea se va a seguir trabajando para hacer mas fluida la informacion con los
IP sobre los procedimientos de gestién, adecuados a las necesidades de sus
proyectos, a través del fortalecimiento de la formacidn de los gestores, el desarrollo
de nuevos cursos de gestiéon para los investigadores o la reorganizacion vy
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actualizacién de la pagina web asignada a este cometido de forma mas directa y
amigable.

El proximo afio se desarrollard en profundidad el proyecto “Gestion viajera”, una
experiencia que ya viene funcionando durante todo el afio 2023 como via comun de
gestion en materia de Comisiones de Servicio y desplazamientos para todos los
investigadores e investigadoras de la Universidad Complutense. Esta tarea permite
la realizacidn unificada de todos los tramites asociados a las asistencias a congresos,
cursos o estancias de investigacion, realizadas con cargo a proyecto, ademas de
agilizar los procedimientos internos con acciones como la incorporacion de
portafirmas electrénicos, entre otras.

1.2. -Actividades de prospectiva, preparacion de solicitudes y gestion de otros
proyectos internacionales.

La Fundacidn pretende apoyar al Vicerrectorado de Relaciones Internacionales con
un plan piloto para la captacion y gestion de proyectos que no estdn necesariamente
vinculados con la investigacion (Erasmus+, Capacity building, Cost, etc.).

1.3.- Congresos

Al igual que en el presente afio, para 2024 la mayor parte de los congresos que se
realicen al amparo de la FGUCM podran realizarlo de forma presencial u online, a su
conveniencia. Esta formula mixta permite a las personas y empresas interesadas
acudir fisicamente a los diversos encuentros programados, pero también posibilita
el acceso a esas otras que por cualquier circunstancia no puedan desplazarse hacia
el lugar de celebracidn, pero si asistir de forma telematica.

1.4.- Webinars

Esta actividad, que pretende acercar el conocimiento de reputados docentes de la
UCM y especialistas de diferentes ambitos, comenzé su andadura en el afio 2020 y
cuenta hasta el momento con mas de 240 webinars realizados y mas de 100.000
asistentes. Para 2024 se espera seguir ahondando en su desarrollo, aunque la vuelta
a la normalidad tras la pandemia hara que muchas actividades retornen a un
formato presencial.

2.- Formacion

Los Cursos de Verano que se desarrollan cada afio en San Lorenzo de El Escorial van
a seguir contando con una linea de continuidad en 2024, con aproximadamente 60
actividades presenciales repartidas en cursos de 5 dias, encuentros de 3 dias,
encuentros de 2 dias, jornadas de 1 dia y un reducido nimero de talleres, asi como
un amplio programa de actividades culturales. Esta actividad estrena nueva
directora, Natalia Abuin Vences, profesora de la Facultad de Ciencias de la
Informacidn, quien comanda a un renovado equipo de coordinacion.
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Parte de la actividad formativa planificada por la FGUCM para el ejercicio 2024 va a
ser posible gracias a la continuidad de dos grandes programas de becas:

e Becas Santander Escuela Complutense de Verano
e Becas Santander Escuela Complutense Latinoamericana
e Becas Santander-Lingua Complutense

Estos programas, estan dirigidos a estudiantes universitarios espanoles y de América
Latina, donde el Santander tiene una fuerte implantacidn, con un especial enfoque
en el dmbito de estudiantes de posgrado y con diversidad funcional. El criterio
general sera el de optimizar el nimero de becas, para alcanzar a un amplio nimero
de beneficiarios.

La Escuela Complutense de Verano se desarrollard también en 2024 de forma
presencial, online y mixta, como viene sucediendo desde hace tres afos. Esta
actividad se encuentra actualmente en pleno proceso de seleccidn de las propuestas
presentadas para el proximo afio, por lo que a dia de hoy no se puede especificar
qué numero de cursos podran realizarse finalmente.

La Escuela Complutense Latinoamericana que se viene celebrando en diversos
paises de América Latina desde el afio 2006, va a recuperar su tradicional programa
de Becas Santander para el préximo afio 2024, dirigido a los alumnos y alumnas de
esta Escuela. Se ha planificado una Escuela en Cartagena de Indias, Colombia, con la
Universidad de Cartagena (UDC), que se realizara entre el 15 y el 26 de abril, y otra
edicién en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), con un consorcio de universidades
locales, del 21 de octubre al 1 de noviembre.

La Escuela Complutense Africana es otro de los retos que tanto la FGUCM como la
propia UCM se han marcado para 2024, y cuyo desarrollo va a concretarse en
Malabo, Guinea Ecuatorial, junto con la Universidad Nacional de Guinea Ecuatorial
(UNGE).

Por otra parte, en el apartado formativo la Fundacién va a seguir trabajando a lo
largo del préoximo afio en otras actividades tan arraigadas como las Catedras
Extraordinarias, las Practicas Remuneradas en Empresas, la Formacion Bonificada,
los cursos del Centro Complutense para la Enseiianza del Espaiiol y los de Idiomas
Complutense, ademas de consolidar la “Formacién in Company”, un programa para
el disefio de planes formativos dirigidos a empresas e instituciones.

Destacar igualmente la continuidad del programa de cursos de “Transformacion
Digital” para directivos de Pymes de Extremadura y Castilla y Ledn y desempleados
de Castilla la Mancha, financiado por el Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacidn Digital con fondos Next Generation y a través de la EOI.

8
Codigo Seguro De Verificacién DNPG W eARha6/ gEvlLgz/ g== Estado Fechay hora
Firmado Por Joaquin Goyache Gofii - Rector Ucm Firmado 05/12/2023 12:00:19
Raquel Aguilera Izquierdo - Secretaria General Ucm Firmado 05/12/2023 11:49:46
Observaciones Pégina 8/36
Url De Verificacién https://firma. fundaci onconpl ut ense. conm verifirma/ code/ DNPG WeARha6%2FgEvLgz %2 Fg¥3D¥8D
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).




CUADRO RESUMEN ACTIVIDADES DE LA FGUCM

1- GESTION DE LA INVESTIGACION
e 1.1-Gestidon Econdmica de Proyectos de investigacion
[Plan Nacional Ministerio, Europeos, Comunidad de Madrid, Fundaciones,
Otros organismos, Contratos Articulos 60 (antiguos 83) y FEI]
o 1.2-Gestidon de Congresos y Webinars

2- GESTION DE LA FORMACION
o Cursos de Verano Complutenses de San Lorenzo de El Escorial
Escuelas Complutenses: de Verano, Latinoamericana y Africana.
Cursos de formacién continua y abierta y Practicas en empresas
Formacion bonificada y Formacion In-Company
Programa Generacion Digital, Pymes Directivos y Agentes del Cambio y otros
Fondos Next Generation
Centro Superior de Idiomas Modernos (Idiomas complutense-CSIM)
o Centro Complutense para la Enseianza del Espafiol (CCEE)
e Servicio de Informacién y matricula on-line

3- ACTIVIDADES GENERALES CORPORATIVAS

3.1- RECURSOS HUMANOS
e Gestion laboral
® Prevencion de riesgos laborales
e Plan de Igualdad
e Interlocucién con representacion legal de los trabajadores
e Control de presencia y Accién Social
® Gestion de contratacidn laboral de proyectos de investigacion
e Gestion laboral del personal de la Fundacién Fernando Gonzdlez-Bernaldez

3.2- ASESORIA JURIDICA

® Asesoramiento y emisién de informes

e Contratacion Publica: direccién y coordinacion. Licitaciones

® Preparacién y registro de acuerdos y apoderamientos

® Redaccion, asesoramiento y seguimiento de convenios y contratos

e Cumplimiento normativo en materia de proteccidn de datos.

® Procedimientos judiciales representacion procesal y defensa de la FGUCM

® Asesoramiento y cumplimiento normativo con los érganos de control internos
y externos

® Promocion de viviendas de Residencial Somosaguas

® Recursos y reclamaciones administrativas

® Asesoramiento y apoyo al darea de RRHH

e Cooperacion con las autoridades de control. Censo de entidades del sector
publico

e Otras: Preparacion de reuniones de Patronato, convocatorias, actas, etc.
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3.3 - DELEGACION DE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
e Informacién, asesoramiento y supervision del cumplimiento de las

obligaciones del RPGD y demas normativa aplicable

Evaluacién de impacto relativa a la proteccidn de datos

Actualizacion y coordinacidn de los formularios y documentos

Cooperar con la autoridad de control en materia de proteccion de datos.

Plan de Adecuacién al Esquema Nacional de Seguridad

Seguimiento de los responsables del Comité de Seguridad de la Informacién

Cursos formativos en materia de seguridad de la Informacién y proteccién de

datos de cardcter obligatorio.

® Aprobaciéon de nuevas politicas y procedimientos en materia de seguridad de

la informacion.

3.4-SERVICIOS INFORMATICOS
® Soporte técnico al usuario
® Gestion de compras de material informatico
e Diseiio web
® Programacion
e Modernizacién y automatizacidn de procedimientos internos
e Cursos, congresos y webinars
® Procedimientos y soluciones de teletrabajo
e Software externo -relacion con desarrolladores externos de aplicaciones
e Formacioén interna a trabajadores

3.5- COMUNICACION
e Creacion de Boletin a través de Mailchimp
e Creacion de Estrategias de comunicacidn
e Edicion de Contenido en Video
e Eventos institucionales
e Imagen Corporativa
e Maquetacion
o Medicién y analitica
® Prensay comunicacién en Cursos de Verano. Protocolo
® Programas externos y gestién de los mismos
e Publicidad de pago y redaccién de noticias
® Redes sociales y Web
e Colaboracién en nuevos proyectos

3.6 — RELACIONES INSTITUCIONALES Y MECENAZGO
e Captacién de Recursos

e Responsabilidad Social Corporativa, RSC
e Acuerdos Marcos y Convenios
e Estrategias y atencidn a las nuevas demandas
e Difusién de los programas vy las lineas de actuacion de la FGUCM
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3.7 — AREA DE ESTRATEGIA Y COORDINACION GENERAL
e Impulso, lanzamiento y desarrollo de nuevos proyectos
Gestion de proyectos especificos
Proyecto COMPLUCERT
Gestion y participacidn en proyectos internacionales.
Organizacion de cursos de espafol para los alumnos ERASMUS UCM
Proyecto EOl y Fondos Next Generation
Coordinacion y elaboracién del Plan de Actuacién
Elaboracién de documentos y analisis de la informacién para los patronatos
Residencial Somosaguas

3.8 — ACTIVIDADES DE APOYO A UCM Y OTRAS INSTITUCIONES
® Apoyo a las actividades de la UCM y la Comunidad Universitaria
® Asesoramiento y soporte a la Fundacién Fernando Gonzalez-Bernaldez

3.9-LOGISTICA
e Comprasy control permanente de stocks
Gestion lineas telefdnicas fijas y méviles
Coordinacion de Residuos y Encuesta Anual de Generacién de Residuos
Localizacién del inmovilizado FGUCM material
Gestion de la oficina de C/ Fuencarral, 91
Envios Postales y Mensajeria
Control y mantenimiento fotocopiadoras

4- GESTION GENERAL ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA FUNDACION
e Contabilizacién de todas las operaciones de la FGUCM
e Elaboracidén y seguimiento de ejecucion de presupuestos. Estudio de costes
de actividades

e Cuentas Anuales. Auditoria externa
e Fiscalidad y pago de impuestos
® Gestidn de inversiones. Control y previsidn de tesoreria.
® Gestion y planificacion de pago a proveedores
® Gestidn econdmica integral del CSIM y del CCEE
e Conciliacién UCM e integracion de la contabilidad en el sistema SAP
e Soporte econdmico-financiero, fiscal y administrativo a la Fundacién
Fernando Gonzalez-Berndldez
11
Codigo Seguro De Verificacién DNPG W eARha6/ gEvlLgz/ g== Estado Fechay hora
Firmado Por Joaquin Goyache Gofii - Rector Ucm Firmado 05/12/2023 12:00:19
Raquel Aguilera Izquierdo - Secretaria General Ucm Firmado 05/12/2023 11:49:46
Observaciones Pégina 11/36
Url De Verificacién https://firma. fundaci onconpl utense. com verifirma/ code/ DNPG WeARha6%2FgEvLgz %2 Fg¥3D¥8D
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).




ACTIVIDAD 1: GESTION DE LA INVESTIGACION

1.1: GESTION ECONOMICA DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION

A) Identificacion

Denominacion de la|GESTION ECONOMICA DE LA INVESTIGACION
actividad
Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la|Gestidn econdmica de la investigacion:

actividad por sectores |Contratos art. 60 (antiguos art. 83), Programas I+D+i, Fondos de
investigacién Sanitaria, Fundaciones, Proyectos Comunidad
Auténoma de Madrid, Proyectos Europeos, Fondos Especificos de
Investigacidn (FEls), Investigacién de otros organismos, Proyectos
de Resiliencia

Lugar de desarrollo de|C/ Doctor Severo Ochoa N2 7

la actividad

Descripcion detallada de la actividad

Uno de los principales objetivos de la Fundacion es gestionar de forma agil y
transparente los proyectos de investigacién, tanto publicos como privados,
concedidos al personal docente e investigador de la UCM. Continuar con la mejora de
la eficiencia, agilidad y transparencia en la gestién.

Los proyectos a gestionar en el afio proximo derivaran de las siguientes categorias:

A) Proyectos de investigacion en los que la financiacidon es aportada por otras

entidades y la UCM encomienda la gestién econdmica a la Fundacién:
e Contratos art. 60 LOU

Programas |+D+i Ministerio

Fondos de Investigacion Sanitaria

Fundaciones

Proyectos Comunidad Auténoma de Madrid

Proyectos Europeos

Fondos Especificos de Investigacion (FEls)

Otros Organismos de Investigacion (INIA, Retos Colaboracion, proyectos

internacionales)

e Proyectos del Plan de Transformacién y Resiliencia gestionados por el Area de
Gestion Centralizada de Proyectos de Investigacién con SAP
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B) Proyectos de investigacion en los que la financiacion es aportada directamente por
la Universidad Complutense al investigador, y la UCM encomienda la gestion
econdmica a la Fundacion.

En total seran 2.200 proyectos gestionados que supondran una cuantia monetaria de
32.217.995 € (valores del ejercicio 2023), aplicando nueva metodologia cerrando
proyectos activos aun con saldo.

La gestion de investigacion incluye la recepcidn de las subsanaciones de proyectos y
la realizacion de las correspondientes alegaciones, no suponiendo devoluciones
considerables.

En el afio 2024, esta prevista la realizacion de alrededor de 120 auditorias del
Ministerio, mds 20 auditorias de proyectos europeos, 55 de proyectos de Organismos
y 10 de proyectos de Resiliencia.

B) Recursos humanos empleados en la actividad

Numero personas N2 horas/afio
Tipo Previsto Previsto
Personal asalariado 38 53.200
Personal con contrato 0 0
de servicios
Personal becario 0 0

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

Tipo Nlim.ero

Previsto
Personas fisicas 4.000
Personas juridicas 300,

Se entiende por beneficiarios el colectivo del personal docente e investigador de la UCM,
contratados con cargo a proyectos y las empresas y organismos que participan en la
investigacion de la UCM.

D) Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

En esta tablay en las siguientes se reflejan los valores correspondientes al ejercicio 2023
como una estimacioén de los valores de los indicadores para el ejercicio 2024.
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Objetivo Indicador Estimacion

Ministerio 476
Art-60 1402
FEIs Art 60 156
Gestion eficiente de N2 de proyectos activos Europeos 134
la investigacion FEIs europeos 52
Otros organismos 196
Gecepi 57
Total 2.473

Numero proyectos nuevos de
Ministerio 120

Numero proyectos nuevos
Europeos 22

Importe total de proyectos
gestionados 34.000.000 €
Periodo medio de pago 18 dias

1.2: GESTION DE CONGRESOS Y WEBINARS

A) Identificacion

Denominacion de laJApoyo a la organizacion y gestion econdomica de eventos
actividad pertenecientes a la UCM

Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de Ia
actividad por sectores [Apoyo a la organizacion y gestion econ6mica de eventos
pertenecientes a la UCM: Congresos, encuentros y jornadas.
Organizacion de webinars.

Lugar de desarrollo de[C/ Doctor Severo Ochoa, N2 7

la actividad
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Descripcion detallada de la actividad prevista

CONGRESOS. Apoyo en la organizacion y gestion de eventos nacionales e
internacionales que surgen a raiz de las tareas de los investigadores de la UCM. La
unidad ofrece la gestiéon y tramitacion de los tramites ante, durante y después del
evento.

En este ejercicio 2024 se realizaran gran parte de los congresos de manera presencial,
aunque alguno todavia mantiene un formato hibrido.

WEBINARS:

Los webinars organizados por la FGUCM pretenden acercar el conocimiento de
docentes complutense y especialistas en diferentes ambitos, creando asi mayores
vinculos con profesionales, académicos/as y estudiantes de diversos paises.

Esta actividad, que comenz6 su andadura en el afio 2020 y cuenta ya con mas de 225
webinars realizados y mas de 100.000 asistentes.

B) Recursos humanos empleados en la actividad

Tipo Numero ;.aersonas N2 hora!s/aﬁo
Previsto Previsto
Personal asalariado Congresos 4 5.600
(2 al 50%)
Personal becario 0 0
Personal voluntario 0 0

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Ti Numero
Ipo .
P Previsto
Personas fisicas 7.100,
Personas juridicas 100
15
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D) Objetivos e indicadores de la realizacion de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacion

Congresos N2 de congresos previstos 80

N2 promedio de inscritos por

congreso 70
Webinars
N2 de webinars previstos 15
N2 promedio de inscritos por
webinar 100
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ACTIVIDAD 2: GESTION DE LA FORMACION

A) Identificacion

Denominacién de 1a/GESTION DE FORMACION
actividad

Tipo de actividad * PROPIA

Identificacién de la|Cursos de Verano Complutense de San Lorenzo de El Escorial.
actividad por sectores |Escuelas Complutenses: de Verano, Latinoamericana, Africana.

Formaciéon continua. Practicas en empresas. Centro
Complutense para la ensefianza del Espafiol (CCEE). Centro
Superior de Idiomas Modernos (CSIM) (presencial y virtual en
streaming). Cursos de Formacion en Informatica (CFl). Servicio
de Informaciéon y matricula on-line.

Lugar de desarrollo de|C/ Doctor Severo Ochoa N2 7
la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista

CURSOS DE VERANO COMPLUTENSE DE SAN LORENZO DE EL ESCORIAL. Estos
cursos se desarrollan en San Lorenzo de El Escorial con el patrocinio de mas de 80
entidades. Las materias abordadas a lo largo del desarrollo de los cursos son de
caracter diverso con gran repercusion mediatica, abarcando todas las areas de
conocimiento, a saber, Artes y Humanidades, Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias
Sociales y Juridicas e Ingenierias y Arquitectura. El nUmero de actividades a realizar|
serd de en torno a 60, repartidas en cursos de 5 dias, encuentros de 3 dias,
encuentros de 2 dias, jornadas de 1 dia y un pequefio nimero de talleres. El 35% de
los alumnos reciben ayuda mediante una beca de matricula y /o de alojamiento.

ESCUELAS COMPLUTENSES:

- ESCUELA COMPLUTENSE DE VERANO. Nacié con una vocacidn objetiva de
permanecer en el tiempo en un mismo formato académico, de modo que los
alumnos puedan elegir cursos que se mantienen en afios sucesivos dentro de la
variada programacion que ofrecemos, sin perjuicio de la adaptacién de estos en
las nuevas ediciones. Ademas, se trata ya de un referente estable significativo
en la oferta educativa estival, basdndose fundamentalmente en la conjuncién
de la formacién académica tedrica y practica del alumnado. Los cursos tienen
una duracion de 3 semanas, impartiéndose un total de 75 horas, durante el mes
de julio. Estos cursos se encuadran en distintos bloques tematicos:
Humanidades, Ciencias Sociales, Ciencias Experimentales y Salud.
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Continuaremos con el formato presencial esperando poder realizar unos 35
cursos lo que implicara tener una matricula de unos 600 alumnos
fundamentalmente extranjeros. Esta actividad se realizard bajo el patrocinio del
Banco de Santander.

- ESCUELA COMPLUTENSE LATINOAMERICANA. Cada afio se realizan dos
ediciones de la Escuela con la participacién de profesorado de la UCM y de otras
instituciones latinoamericanas. El nimero total de alumnado matriculado ronda
los 650. En 2024 se ha planificado una Escuela en Cartagena de Indias, Colombia,
con la Universidad de Cartagena (UDC), que se realizara entre el 15 y el 26 de
abril, y otra edicion en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), con un consorcio de
universidades locales, del 21 de octubre al 1 de noviembre. Esta actividad
también contard con una dotacién de Becas Santander.

- ESCUELA COMPLUTENSE AFRICANA. El comienzo de esta actividad estd
pensado para 2024 y celebrara su primera edicién en Malabo, Guinea Ecuatorial,
junto con la Universidad Nacional de Guinea Ecuatorial (UNGE).

CURSOS DE FORMACION CONTINUA Y ABIERTA. Se llevard a cabo la gestion
econdmica de cursos y actividades que hayan sido aprobados por la UCM. El nimero
de cursos previstos para el ejercicio 2024 es de 75, esperando una matricula de
1.000 alumnos.

PRACTICAS EN EMPRESAS. En continua colaboracién con el Vicerrectorado de
Empleabilidad y Emprendimiento, en 2024 desarrollaremos las tareas
complementarias a la formacién de nuestros alumnos complutenses cerrando su
formacion con las practicas en el ambito empresarial. Vamos a incrementar la
actividad incorporando las propuestas de Practicas en Empresas para estudiantes
de Titulos Propios y Plan de Carrera en Formacién Dual en concordancia con las
competencias exigidas por el Marco Europeo.

SERVICIO DE FORMACION BONIFICADA. La FGUCM dispone de un servicio
dedicado a gestionar el crédito formativo que disponen las empresas dentro del
sistema de bonificaciones de FUNDAE, Fundacion Estatal para la Formacion en el
Empleo. En 2024 mediante el Plan de Formacidn creado para el personal de la
Fundacion se prevé utilizar la totalidad del crédito formativo disponible en mejorar
sus competencias para permitir el aumento de sus conocimientos profesionales y
formacion.

FORMACION IN-COMPANY. En sintonia con las necesidades de la empresa,
queremos aportar las soluciones en formacién con nuestro sello complutense,
contando con nuestro profesorado experto. Creemos firmemente en la formacion
como inversion en valor, potenciando el desarrollo, la innovacién y reciclaje de las
personas que conforman la empresa.
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PROGRAMA GENERACION DIGITAL PYMES DIRECTIVOS Y AGENTES DEL CAMBIO.
FONDOS NEXT GENERATION. Desde el Area de Empleo y Formacién in Company|
asumimos el gran reto de participar en la iniciativa liderada por el Ministerio de
Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital que busca impulsar la transformacion
digital de las Pymes espafiolas, mejorando asi su productividad y sus posibilidades
de crecimiento e internacionalizacidon, a través de la subvencién destinada a la
mejora de la capacidad digital de pequefias y medianas empresas en Espaiia del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de Espafia.

Hemos sido adjudicatarios de la subvencidén para formar a 1150 directivos de Pymes|
entre 10 y 249 empleados de las comunidades auténomas de Castilla y Ledn vy
Extremadura.

A través de Generacion Digital Agentes del Cambio, formaremos a Personas
desempleadas y empleadas en pymes menores de 35 afios, 250 futuros agentes de
Castilla La Mancha. Estos seran los verdaderos transformadores digitales de las
pymes y las empresas que los contraten tendrdn una subvencién de 20.000€
durante el primer afo.

CENTRO COMPLUTENSE PARA LA ENSENANZA DEL ESPANOL (CCEE). El CCEE recibe
mas de mil alumnos al afio. Los cursos estan dirigidos a todos los niveles de espafiol
de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).
En general los cursos son presenciales, pero algunos se ofrecen también de forma
telematica en funcion de las necesidades de los estudiantes. El centro ofrece cursos
mensuales, trimestrales, anuales. También cursos intensivos, de cultura y con
algunos fines especificos. Ha desarrollado un curso intensivo para los estudiantes
ucranianos que acceden a la Complutense (con un nivel B2). Ofrece también un
curso online de preparacion del DELE (B2). El CCEE imparte el curso gratuito que
ofrece la Universidad Complutense a todos los estudiantes erasmus incoming.
Ademas, organiza cursos especiales (de 40 y 70 horas) para los alumnos erasmus
que quieren mejorar sus conocimientos. Estos cursos se imparten dos veces al afio
y tienen reconocimiento de créditos ECTS. El CCEE es centro oficial examinador del
Instituto Cervantes y ACLES. Realiza los exdamenes de certificacion del nivel de
espafiol del DELE y del SIELE y CertAcles, ademas del CertAcles (B2), y también un
certificado propio del nivel de espafiol. El centro organiza excursiones y visitas
culturales en julio, y dispone de un servicio de Asesoria Psicopedagogica para
consultas de su alumnado.

CENTRO SUPERIOR DE IDIOMAS MODERNOS — IDIOMAS COMPLUTENSE. Aparte
de la actividad que viene ofreciendo IC-CSIM, en 2024 la Fundacién continda con la
racionalizacidon y optimizacidon de los recursos disponibles para una mejora del
funcionamiento y su rendimiento econémico. La campafa de promocidn fisica y
online para dar a conocer aln mas al centro y captar mayor nimero de alumnos
serd aln mas activa. La programacién cuatrimestral de cursos de 60 horas y cursos
anuales de 75 horas, asi como los cursos intensivos de verano de 30 horas se
complementa con una mayor variedad de cursos en modalidad presencial y virtual
(en streaming) y la coordinacién entre distintos departamentos de la FGUCM
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(Comunicacion, Patrocinio, Area de Practicas en empresas y Formacién bonificada,
etc.), permite que IC-CSIM siga disefiando cursos nuevos para empresas de distinta
indole y naturaleza, asi como para la Comunidad de Madrid (primeros meses del afio
e intensivos de verano) y las distintas Facultades que lo requieren. La formacion en
idiomas para el Personal de Administracion y Servicios (PAS) de la UCM se amplia
con examenes de acreditacion en Inglés (niveles A2, B1 y B2) ademas de los cursos
intensivos de 50 horas de duracion, los talleres iniciales de 15 horas y los cursos
cortos de 30 horas. IC-CSIM fomentara la Formacién in Company con empresas
como Probisearch, Fundaciéon Pons, Soderberg & Partners, entre otros. Continuara
funcionando el Gabinete Lingiiistico, con servicios de traduccién general y jurada,
revision de textos e interpretacion de conferencias.

SERVICIO DE INFORMACION Y MATRICULA ON-LINE. Se proporciona informacion y
asesoramiento a potenciales alumnos de todas las actividades de Formacion de la
FGUCM, a través de distintos canales de comunicacion. Publicacién y administraciéon
de las Becas Santander en sus distintas convocatorias. Se realiza toda la gestion
interna de las matriculas (control de documentacion, gestion de ayudas, registro y|
control econémico, facturacion, comunicacién con los alumnos) de:

e Cursos de verano
Escuela Complutense de Verano
Escuela Complutense Latinoamericana
Escuela Complutense Africana
Centro Superior de Idiomas Modernos (IC-CSIM)
Cursos de Formacion en Informdtica (CFl)

B) Recursos humanos empleados en la actividad

i Numero personas N2 horas/afio
Tipo . -
Previsto Previsto

Cursos Verano 5 7.000

Cursos Verano becarios 13 1.820

Escuela Verano 3 4.200

Personal asalariado  |Escuela Latinoamericana / Africana 2 (al 50%) 1.400

IC-CSIM profesores 33 (al 25%) 13.014

IC-CSIM Gestion 6 + 3 coordinadores 12.738

CCEE profesores 20 29.797

CCEE Gestion 2 3.030

Practicas Empresas y F. Bonificada 1+1 becario 2.300|

Formacion continua 2 2.800

Matricula ON-LINE 4 5.600

Personal con contrato| 0 0
de servicios

TOTAL=95 TOTAL= 83.699
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C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

Tipo

Numero
Previsto

Personas fisicas

15.500

Personas juridicas

80

D) Objetivos e indicadores de la realizacion de la actividad

desarrollado en la
Universidad
Complutense a
nivel nacional e
internacional

N2 de cursos
N2 de alumnos

N2 de cursos
N2 de alumnos
N¢ Ponentes

N2 de cursos

N2 de alumnos

N2 de cursos
N2 de alumnos

N2 de cursos
N2 de alumnos

Objetivo Indicador Cuantificacion
Cursos Verano El Escorial
Difusion del N2 de cursos 60
conocimiento N2 de alumnos 2.500

Escuela Complutense de Verano
35
600

Escuela Complutense Latinoamericana
20
650

Escuela Complutense Africana
10
200

Cursos formacion continua
100
2.500

Convenios practicas empresa 60
Becarios en prdcticas 175

Cursos CCEE 30
N2 Alumnos 1.250

Grupos CSIM 150
N2 Alumnos 3.500

Cursos de formacion en informatica (CFl1)
18
466
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Alumnos que utilizan Ia

plataforma de Matricula On-|  15.000
line 6.945
Matriculas gestionadas
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ACTIVIDAD 3: ACTIVIDADES GENERALES CORPORATIVAS

A) Identificacion

Denominacion de lalActividades de caracter general y corporativas.
actividad
Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la|Gestion de recursos humanos; asesoria juridica; delegacion de
actividad por sectores |proteccion de datos y seguridad de la informacion (ESN),
servicios informaticos; comunicacion, relaciones institucionales
y mecenazgo, estrategia y coordinacion general, actividades de
logistica y apoyo, actividades de innovacion, calidad y difusién.
Lugar de desarrollo de|C/ Doctor Severo Ochoa, N2 7¢

la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista

Todas las funciones realizadas por la Fundacion estan sustentadas sobre una serie de servicios sin
los cuales seria imposible llevarlas a cabo.

El coste de todos estos servicios se imputa proporcionalmente al resto de las actividades de la
Fundacién en funcién del tiempo dedicado a cada una de ellas.

3.1 - RECURSOS HUMANOS

® Gestidn laboral integral del personal contratado FGUCM: proceso selectivo, contratacidn,
abono de nédmina, pago de cotizaciones sociales, formacidn y desarrollo laboral.

® Prevencidn de riesgos laborales

e Plan de Igualdad

e Interlocucion con la representacién legal de los trabajadores y la administracién laboral:
Seguridad Social, SEPE, Inspeccidn de Trabajo, Consejeria CAM, etc.

e Control de presencia y Accién Social

® Gestidn de la contratacion con cargo a proyectos de investigacion: atencion a investigadores
para las convocatorias de personal PAI, elaboracién de presupuestos, control de la ejecucién del
gasto, justificacion y subsanaciones de proyectos de financiacion publica

e Asesoramiento laboral de la Fundacion Fernando Gonzalez Bernaldez
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3
°
°

3
°

.2 -ASESORIA JURIDICA

Asesoramiento y emision de informes
Contratacion Publica: direccién y coordinacién.
O Revision de contratacién menor
O Elaboracion de Pliegos
O Preparacidn y revision del expedientes de licitacion
O Revision y actualizacidn del Perfil del contratante y portal de licitacion electrénica
0 Coordinacién con la UCM en materia de contratacion publica
Preparacion y registro de acuerdos y apoderamientos
Redaccidn, asesoramiento y seguimiento de convenios y contratos
Cumplimiento normativo en materia de proteccion de datos
Procedimientos judiciales: representacion procesal y defensa de la FGUCM
Asesoramiento y cumplimiento normativo con los érganos de control internos y externos:
auditorias, CAmara de Cuentas, Protectorado, etc.
Promocién de viviendas de Residencial Somosaguas
Recursos y reclamaciones administrativas
Asesoramiento y apoyo al area de Recursos Humanos
Cooperacion con las autoridades de control y actualizacion de datos en el censo de entidades
del sector publico
Otras: Preparacion de reuniones Patronato, convocatorias, actas, etc.

.3 — DELEGACION DE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los empleados que se
ocupen del tratamiento, de las obligaciones del RGPD y demdas normativa aplicable en
proteccién de datos.
Supervisar el cumplimiento del RGPD y demas normativa aplicable en proteccion de datos.
Asesoramiento acerca de la evaluacién de impacto relativa a la proteccidon de datos y supervisar
su aplicacion al RGPD.
Actualizacién y coordinacién de los formularios y documentos que recopilen datos de terceros
gue tengan relacién con la Fundacion.
Cooperar con la autoridad de control en materia de proteccién de datos.
e Comienzo del Plan de Adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad; dividido en Tres Fases:
o  Fase 1- Analisis y diagndstico de situacion y analisis de riesgos.
o Fase 2 - Trabajos de ejecucion del plan de mejora de la seguridad.
o  Fase 3 - Soporte al proceso de mantenimiento y mejora del ENS.
o Nombramiento de los responsables del Comité de Seguridad de la Informacion.
® Cursos formativos en materia de seguridad de la Informacién y proteccidn de datos de
caracter obligatorio.
® Aprobacion de nuevas politicas y procedimientos en materia de seguridad de la informacién.
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3.4 - SERVICIOS INFORMATICOS

e Soporte técnico al usuario:
0 Puesta en marcha de equipos
0 Resolucion de incidencias

0 Atencion y respuesta a problemas comunes en el manejo de software

0 Soporte a personal UCM, cuando es necesario

® Gestion de compras:

0 Relaciéon con proveedores de software y hardware
0 Elaboracion, seguimiento y recepcién de pedidos
0 Preparacién de licitaciones y contratos menores

0 Mantenimiento de inventario de equipos y componentes

e Disefio web
O Preparacion de proyectos web

Disefio y mantenimiento de pdginas web con el gestor web UCM

(0]
0 Disefio y mantenimiento de paginas web con Wordpress
(o)

Creacién y adaptacién de recursos graficos, en colaboracién con el Dpto.

Comunicacién
® Programacion:

0 Planificacion, desarrollo y mantenimiento de bases de datos
0 Elaboracién de formularios Google + Autocrat

® Modernizacidn y automatizacién de procedimientos internos

e Cursos, congresos y webinars:

de

0 Puesta en marcha de las plataformas online para la celebracion de cursos, congresos y

webinars

0 Soporte técnico durante la celebracion de cursos, congresos y webinars

o Teletrabajo:

0 Elaboracion y desarrollo de procedimientos y soluciones de teletrabajo para el personal

de la FGUCM

0 Soporte y resoluciéon de problemas en actividades docentes
e Software externo (Fundanet, Symposium, Guadaltel, Zoom...):

0 Relaciéon con proveedores
0 Analisis de requisitos

0 Puesta en marcha, administracién y formacion

0 Gestion incidencias
e Formacion:

0 Imparticidn de cursos de formacién interna

3.5 - COMUNICACION

® Creacion de Boletin a través de Mailchimp

0 Envio de Boletin semanal a los 25.000 suscriptores/as

0 Envio de comunicaciones periddicas segin demanda (ECV, CFI, CV, IC, Webinars...)
e Creacién de Estrategias de comunicacién
0 Definicién de planes de comunicacién para cada actividad

0 Disefio de recursos gréficos
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0 Comunicacién y difusidn en todos los canales online: Web, Redes Sociales, email mk,
prensa
e Edicion de Contenido en Video
0 Grabacion, preproduccion y postproduccion de contenidos digitales
0 Creacion de contenido audiovisual para redes sociales
0 Creacion de contenido audiovisual para eventos
e Eventos institucionales
0 Organizacion de eventos
0 Realizacién del desarrolloy protocolo, en comunicacién con Gabinete del rector, cuando
hay implicacion
0 Convocatoria de medios
® Imagen Corporativa
0 Promocidn de la nueva imagen corporativa de la FGUCM
0 Creacion de material corporativo, regalos institucionales y merchandising
e Maquetacion
0 Maquetacion y edicion de Memorias
0 Maquetacion de libros y volumenes
0 Maquetacién de programas de las diferentes actividades
0 Disefio de carteleria y sefialética
e Medicion y analitica
O Analitica web a través de Google Analytics
O Analitica Redes Sociales
0 Andlisis de presencia en medios
® Prensa y comunicacion en CV
0 En colaboracidn con el Gabinete de Prensa de la UCM, organizacién y puesta en marcha
de toda la comunicacion de CV
0 Apoyo y disefio en el mantenimiento web
0 Realizacién de recursos graficos para publicidad, medios y canales sociales
eProgramas externos. Gestion:

0 Techsoup
O Benevity
0 BYG

0 Becas Santander en colaboracién con Matricula Online
® Protocolo Cursos de Verano: En colaboracion con el Gabinete del Rector organizacion de todos
los actos (inauguraciones, clausuras, conferencias extraordinarias) que tienen lugar en San
Lorenzo de El Escorial
e Publicidad de pago

0 Creacion de campanias de pago en FB e IG para ECV, CV

0 Creacidn de campafias Google Ads

O Gestidn del contrato menor con Agencia de publicidad: contratacion de campafia en

radio y exterior

e Redaccion de noticias

0 Elaboracién de noticias, notas de prensa y comunicados

0 Realizacién de convocatorias de medios

0 Creacion y actualizacién de bases de datos de medios

0 Insercidon de noticias en instituciones colaboradoras: AEF, BYG, Madri+d
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e Redes sociales
0 Redaccion copys adaptados a cada red social (IG, Twitter, Facebook, LinkedIn)
0 Mantenimiento y dinamizacion de todas las redes de la Fundacién: Institucional, CV e IC
0 Adaptacién de imagenes para cada red
® Web: Actualizacion de la pagina web en colaboracidn con el departamento de Informatica
e Colaboracidén en nuevos proyectos
0 Definicién y disefio de la imagen para los proyectos nuevos
0 Participacién en la organizacion y puesta en marcha de nuevos proyectos
0 Busqueda de nuevas propuestas e iniciativas para generar actividades y contenido

3.6 — RELACIONES INSTITUCIONALES Y MECENAZGO
e Captacion de Recursos para la realizacion de los programas de la FGUCM
Desarrollo del Area de Responsabilidad Social Corporativa RSC
Firma de Acuerdos Marcos y Convenios de colaboracién con entidades y empresas
Estrategias del Departamento para la consecucién de objetivos:
Atencion a las nuevas demandas de nuestra sociedad y del tejido empresarial para la
innovacién de programas.
e Difusidn de los programas y las lineas de actuacion de la FGUCM
0 Busqueda de patrocinador Global y de un partenariado que se asocie con la FGUCM en
la consecucién de objetivos.
Aumento notoriedad y reconocimiento marca FGUCM
Mejora de la conexion de la UCM con la Empresa a través de su Fundacion
Relevancia como objetivo: ser relevantes para la sociedad
Fortalecimiento de las Relaciones Institucionales de la FGUCM con clientes claves y con
nuevos clientes y socios.
Ampliacién de audiencia. Publico hispanoamericano
0 Reforzar valores y misién de la empresa

O o0ooo

@]

3.7 - AREA DE ESTRATEGIA Y COORDINACION GENERAL

e Impulso, lanzamiento y desarrollo de nuevos proyectos para la FGUCMen colaboracidn con
el equipo directivo.

® Gestidn de proyectos especificos y con aportaciones econdmicas de entidades publicas o
privadas liderados directamente por la Fundacidén y profesorado complutense.

® Proyecto Complucert: participacion desde el inicio de su creacién.

e Gestidon, participacidén y organizacién de reuniones, conferencias, congresos de indole
internacional. Preparacién de presentaciones.

e Organizacién de los cursos de Espafiol para los alumnos Erasmus de la UCM en colaboracion
con la oficina de Relaciones Internacionales y el CCEE.

e Proyecto EOl y Fondos Next Generation: ejecucion del programa junto con area de
Formacion in-company.

e Elaboracion del Plan de Actuacién de la Fundacidn coordinacidn, recopilacidn y gestion de la
informacion necesaria con los responsables de area y el equipo directivo.

e Elaboracion y analisis de la informacidn a presentar en los patronatos de la Fundacion para
el equipo directivo.

® Residencial Somosaguas: gestion de las actividades pendientes junto con asesoria juridica y|
la gerencia de la Fundacion.

27
Codigo Seguro De Verificacién DNPG W eARha6/ gEvlLgz/ g== Estado Fechay hora
Firmado Por Joaquin Goyache Gofii - Rector Ucm Firmado 05/12/2023 12:00:19
Raquel Aguilera Izquierdo - Secretaria General Ucm Firmado 05/12/2023 11:49:46
Observaciones Pégina 27/36
Url De Verificacién https://firma. fundaci onconpl utense. com verifirma/ code/ DNPG WeARha6%2FgEvLgz %2 Fg¥3D¥8D
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).




3.8 — ACTIVIDADES DE APOYO A UCM Y OTRAS INSTITUCIONES

e Apoyo a las actividades de la UCM y la Comunidad Universitaria: Bienvenida complutense,
Orquesta UCM, etc.

e Asesoramiento y soporte a la Fundacion Fernando Gonzalez-Berndldez contable-financiero,
juridico, fiscal y recursos humanos

3.9 - LOGISTICA

e Compras Acuerdos Marco, mobiliario, material sanitario, material oficina y fungibles
informatica.

e Control permanente de stocks. Pedidos. Facturacion por departamentos.

Gestion lineas telefénicas fijas y moviles Fundacién -Proyectos de Investigacion.

e Altas/bajas. Roaming. Préstamo aparatos. Averias. Control de facturacion por
departamentos o proyectos.

e Coordinador de Residuos Fundacion en colaboracién con la Unidad de Medio Ambiente UCM
(Equipos eléctronicos, mobiliario...).

e Elaboracion de la Encuesta Anual de Generacion de Residuos de la Fundacion. (Instituto

Nacional Estadistica).

Base con localizacion del Inmovilizado FGUCM. Gestién continua y altas y bajas.

Contratos Menores, Contratos Basados (imprenta, compras especificas...)

Alquiler oficina de C/ Fuencarral, 91. Busqueda y gestion de inquilinos. Reformas.

Envios Postales y Mensajeria (facturacion por departamentos).

Control y mantenimiento fotocopiadoras (control facturacion).

B) Recursos humanos empleados en la actividad

) Numero personas N2 horas/afio
| ZES Previsto Previsto
Personal asalariado RRHH 3 4.200
Asesoria 3 4.200
Informatica 3 4.200
Apoyo 2 y 3 estudiantes
en practicas
Comunicacion 4 5.500
Rel. Institucionales 1 4.200
Logistica 1 1.400
TOTAL 19 1.400
TOTAL 25.100
Personal con contrato 0 0
de servicios
Personal voluntario 0 0
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C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

Tipo Ntim.ero
Previsto

Personas fisicas 765

Personas juridicas 3

Para esta cifra no se han tenido en cuenta los usuarios de la pagina web y redes

sociales que se estiman en mds de 720.000 usuarios.

D) Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacion
RECURSOS HUMANOS
* Mejora de las condicionesde | N2 de empleados activos de la 162
trabajo FGUCM
* Mejora de los servicios
ofertados y de la comunicacién
con los usuarios Ne de contratos, prérrogas y Anexos 130
e Implantacion de sistemas de formalizados
informacion eficientes
* Implantacién de sistemas de | no de empleados de la Fundacién
calidad Fernando Gonzilez Bernaldez L
* Mejora de la sostenibilidad de
los procedimientos Ne de contratos y prorrogas 500
* Mejora de los procedimientos | t13mitadas de personal contratado
de gestion de contratacion con | cargo a proyectos de
cargo a proyectos de investigacion
investigacion
Objetivo Indicador Cuantificacion
ASESORIA JURIDICA
e Asesoramiento legal a los N2 de procedimientos llevados porjludiciales 10
departamentos y dreas de la asesoria juridica IAdministr 5
Fundacion Total 15
e Ejercer larepresentaciony
defensa procesal de la N2 de licitaciones publicas 10
Fundacion
e Vigilar el cumplimiento N2 de Convenios 10
normativo y facilitar la
informacion a los érganos de Plazo medio adjudicacion licitacion en 45 dias
control interno y externo servicios propios
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e Mejorar la politica de
proteccion de datos de la
Fundacion

DELEGACION DE PROTECCION
DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA

INFORMACION

e Asesoramiento a todos los |N2 de Convenios 90/100
departamentos de la Fundacion,

a todo el personal y a los N2 de cursos para el personal en

usuarios (profesorado, proteccion de datos y ENS 2
estudiantes y proveedores) en

materia de proteccion de datos. [Normativas elaboradas 100

e Elaboracién de la normativa:
Politicas de Proteccion de datos [N de documentos internos adaptados

en situaciones de movilidad, a la normativa

Politica de Privacidad, 100
Normativas generales, Aviso N2 de revisiones de los documentos de

legal. la web e intranet 40

e Elaboracion de registros de
actividades de tratamiento,
actualizacién de los apartados
de Proteccién de datos y
Seguridad de la Informacion en
la pagina web de la Fundacién y
en la Intranet.

e Revision de formularios de
recogida de datos de cardcter
personal

e Revision y elaboracion de
Contratos y Convenios.

e Emision de Informesy
dictamenes, Auditorias Internas.
e Cursos formativos para

trabajadores.
Objetivo Indicador Cuantificacion
SERVICIOS INFORMATICOS
e Mantenimiento y soporte del|N2 de actuaciones realizadas por el 4.000
sistema informatico de la personal informatico
Fundacion

e Desarrollo de la tramitacién
electronica de los
procedimientos y servicios
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ofrecidos a la comunidad
universitaria

COMUNICACION
e Reconocimiento de marca

Espafiol para Erasmus
Residencial Somosaguas

e Mejora de la comunicacién [N2 de seguidores Twitter 13.785
entre nuestros publicos
internos N seguidores Facebook 20.976)
e Aumento de engagement
gracias a nuestra nueva N2 seguidores Instagram 6.792
imagen, al cambio de la web
y al aumento del alcance en |N2 seguidores en el Canal de Youtube 14.900
las distintas redes sociales
e Posicionamiento en el N seguidores en Linkedin 2.538
mercado como entidad
especializada en la N¢ seguidores en Tik Tok 1.394
formacion actualizada y de
calidad Ne visitas de la pagina web 1.627.437
RELACIONES INSTITUCIONALES
Y MECENAZGO N2 de convenios de patrocinio 60
Captacion de recursos Ne de instituciones y empresas
Desarrollo de RSC colaboradoras 75
Aumento de la notoriedad de la |N? de entidades contactadas 250
marca FGUCM N2 de reuniones de captacion de
Fortalecimiento de Relaciones |recursos 90
Institucionales
Objetivo Indicador Cuantificacion
ESTRATEGIA Y COORDINACION
GENERAL N2 de proyectos internacionales 10
Impulso, lanzamiento y N de proyectos singulares 10
desarrollo de nuevos proyectos |Reuniones y tramites Complucert 30
Gestion de proyectos especificos|N2 documentos Fundacion 15
Complucert N2 de alumnos ERASMUS 1.500
Elaboraciéon de documentos N2 de cursos gestionados 30
Fundacion Prevision de gestion: plazas de garaje,

cumplimiento Reglamento, impuestos,
liquidacion final promocion

500

ACTIVIDADES DE APOYO A UCM
Y OTRAS INSTITUCIONES

Prestar a ApoyoalaUCMyala
Comunidad Universitaria

Soporte contable, fiscal, juridico y
gestion de personal de la FGB

Otras actividades UCM — prevision de
usuarios

Personal FGB
gestionado 10

Gestiones a
realizar 500
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LOGISTICA 120 solicitudes

Compras Acuerdos Marco. anuales
Prestar apoyo logistico a toda la | Facturacién mensual por 13 proveedores
Fundacion UCM, tanto a nivel departamentos
interno como externo
Gestidn lineas telefdnicas fijas y 30 gestiones
moviles Fundacidn y Proyectos de anuales

Investigacion

Coordinacion de residuos. (equipos
electrénicos, mobiliario...) 3 recogidas
B _ anuales
Encuesta Generacion de Residuos
(INE).

o . Anual
Base con localizacién del Inmovilizado

Fundacién. ;
undacion 30 bajas anuales

60 altas anuales

Soporte inquilinos oficina ¢/
8 anuales

Fuencarral, 91
Envios mensajeria y Postales.

Soporte fotocopiadoras Fundacién Contacto mensual

75 anuales
Mensual
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ACTIVIDAD 4: GESTION GENERAL ECONOMICA Y

FINANCIERA DE LA FUNDACION

A) Identificacion.

Denominacidon de lalApoyo General Econdmico y Financiero de todas las actividades|
actividad de la FGUCM, Transferencias a la UCM y Patrocinios

Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la|Contabilidad, Control Tesoreria, Elaboracion y Control de
actividad por sectores |Presupuestos, Control Inversiones, Control pagos a
proveedores, Fiscalidad, Captacién fondos.

Lugar de desarrollo de|C/ Doctor Severo Ochoa, N2 7
la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista.

Este Departamento centraliza toda la gestidon econdémica y financiera de las actividades
de la Fundacién.
CONTABILIDAD Y TESORERIA
e Contabilizacién de todas las operaciones de la FGUCM
e Elaboracién y seguimiento de ejecucién de presupuestos
e Estudio de Costes de las actividades de la Fundacién
o Confeccién de las Cuentas Anuales
® Preparacion y presentacién de todos los tributos de la Fundacién
e Control y pago de gastos generados por las actividades de la Fundacion
® Gestidn de inversiones
® Gestion y control de la tesoreria
e Coordinacién de las actividades de gestidn con la UCM
e Conciliacion de la deuda con la UCM
e Conciliacion de saldos de proyectos
e Realizacion de Auditoria externa
e Gestidon de cobros
e Finalizacion de la integracidn de la contabilidad en SAP
e Asesoramiento Fiscal y Contable de la Fundaciéon Fernando Gonzalez
Bernaldez
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B) Recursos humanos empleados en la actividad

. Numero N2 horas/afio
Tipo . -
Previsto Previsto
Personal asalariado 10 12.950
Personal con contrato 0 0
de servicios

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad

Tipo Ntim.ero

Previsto
Personas fisicas 2.000]
Personas juridicas 750

La actividad de este departamento es necesaria para el buen funcionamiento del resto
de actividades de la FGUCM, por lo que se entiende que el colectivo al que se hace
referencia cuando se cifra el nimero de beneficiarios para el 2024 en 2.000 personas
fisicas y unas 750 entidades juridicas, es el colectivo de Personal Docente e Investigador
de la toda la universidad Complutense. De manera andloga, se estima en unas 750
empresas e instituciones las que tratan con la FGUCM a través del departamento de
contabilidad como consecuencia directa de la actividad investigadora.

D) Objetivos e indicadores de la realizacion de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacion

e Gestion eficiente de la N2 de facturas emitidas 6.500
investigacion
e Mejora de los servicios |N2 de proveedores 750
ofertados y de la atendidos
comunicacion con los
usuarios

e Sistemas de informacion
eficientes

e Mejoradela
sostenibilidad de los
procedimientos
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PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS A EMPLEAR POR LA FUN

(*) en euros

Las becas concedidas en los distintos cursos de formacion impartidos por la Fundacion se aplican realizando un descuento en la matricula, por lo
que contablemente se considera un menor ingreso y no una ayuda monetaria.
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PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS A OBTENER POR LA

FUNDACION

3.1) Prevision de ingresos a obtener por la Fundacion (en euros)

INGRESOS 2024 PREVISTO
VENTAS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS DE LAS ACTIVIDADES 9362.160 €
PROPIAS
(OTROS TIPOS DE INGRESOS 70.000 €
[TOTAL INGRESOS 9.432.160 €|

3.2) Previsién de otros recursos econémicos a obtener por la Fundacién (en euros)

TROS RECURSOS |IMPORTE TOTAL
DEUDAS CONTRAIDAS 0
IOTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS ASUMIDAS 0
[TOTAL OTROS RECURSOS PREVISTOS 0
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