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PRESENTACION DE LA DIRECCION

{ ) El afio 2018 ha sido de transformacion, avances y
' Fundacion General consolidacion.  Teniendo siempre  como
Universidad Complutense de Madrid — referencia el programa multianual de mejora de
‘ la eficiencia y sostenibilidad de la FGUCM, la
institucion se encuentra estabilizada y con un funcionamiento regular, vy
simultdneamente continta su transicion adaptdandose a los cambios derivados de las
nuevas exigencias normativas y la mayor eficiencia.
A comienzos del 2017 se definié un plan de actuacidn ambicioso, con una serie de
iniciativas para mejorar tanio desde el punto de vista interno como desde el punto de
vista de nuestros usuarios: investigadores, docentes y estudiantes. Igual de importante
esta siendo el esfuerzo de adaptarse a un entorno caracterizado por crecientes
exigencias de fransparencia y eficiencia en la gestién. Muchos de estos cambios y
mejoras daran fruto durante el ano 2019 y siguientes.
Los resultados del ejercicio, equilibrados desde el punto de vista presupuestario, son,
ademds apreciados por nuestros principales usuarios, los investigadores que gestionan
sus proyectos a través de la FGCUM, que siguen valorando muy bien nuestro trabajo en
las encuestas. Todo ello es el mejor acicate para continuar prestando con ilusion el mejor
servicio posible a todos los complutenses.

La Direcciéon de la FGUCM




OBJETIVO DE LA FGUCM. QUIENES SOMOS

La Fundacion General de la Universidad Complutense de Madrid (FGUCM) es una
institucion de nacionalidad espanola, sin dnimo de lucro y duracion indefinida,
constituida en 1984 como resultado de la fusion de dieciocho Fundaciones de la
Universidad Complutense de Madrid, fruto de donaciones privadas, tanto monetarias
como patrimoniales.

Los objetives y fines coinciden con los de la U.C.M., por lo gue sus actividades esenciales
se identifican con la gestion de la investigacion, la formacion y de la transferencia del
conocimiento, a partir de fondos mayoritariamente publicos y también procedentes de
instifuciones privadas.

El objetivo fundamental de la Fundacion General de la Universidad Complutense de
Madrid es servir de instrumento y apoyo a la UCM en la gestion de sus actividades en el
area de la investigacion y la formacion, cooperando a la fransmision de los saberes, a
la investigacién y a la formacién humana integral.

La Fundacién tiene la condicion de servicio técnico y alcanzd en 2017 la condicién de
medio propio de la Universidad Complutense de Madrid, siendo parte esencial de su
actuacion el cumplimiento de encargos que ésta le confiera para la readlizacién de
actos relacionados con las labores de cardcter educativo, docente, cultural, cientifico,
técnico, social, deportivo, sanitario y de ccoperacion al desarrollo, de defensa del
medio ambiente, de fomento de la investigaciéon y ofros de naturaleza andloga. En
consecuencia, todas las actuaciones se han llevado a cabo en estrecha relacion con
la UCM, especialmente con el Rector, Gerencia, Vicerrectorado de Politica Cientifica,
Investigacién y Doctorado, de Transferencia del Conocimiento y Emprendimiento, de
Planificacién Econdmica y Gestion de Recursos y en conjunto con todo el equipo de
Direccién. El director de la FGUCM presenta informes al Consejo de Gobierno y al
Consejo Social.

La Fundacion General de la UCM es miembro de la Asociacidon Espanola de
Fundaciones y asiste a las diferentes reuniones de fundaciones universitarias espanolas,
representando los intereses de [a Universidad Complutense de Madrid.

La FGUCM es una entidad que desarrolla un papel fundamental en la relacion entre la
UCM y su comunidad investigadora de casi 6.000 personas perienecientes a la
categoria de Personal Docente e Investigador (datos UCM, 2016). La FGUCM es una de
las que mayor actividad presenta en toda Espana.




ORGANOS DE ADMINISTRACIONY GOBIERNO

La Fundacion cuenta con los siguientes érganos de administracion y gobiermno:
1) COLEGIADOS:

El Paironato.

El Patronato es el érgano de Gobierno y de representacion de la Fundaciéon General
de la UCM. Define sus lineas estratégicas, aprueba sus actividades comprensivas del
presupuesto y por ello sus cuentas anuales. Su composicion durante 2018 es la
siguiente:

1) Patronos natos (por razén del cargo que ocupan en la UCM):
Presidente: Carlos Andradas Heranz, Rector de la UCM.
Secretaria: Dofla Matilde Carldn Ruiz
Vocal: Dona Concepcidn Martin Medina

2) Patronos nombrados por el Consejo de Gobierno de la UCM
Vocales:

Dona Mercedes Cabrera Calvo-Sotelo
Dona Ana Crespo de las Casas

Dona Maria Emilia Casas Baamonde
Dofa Estrella de Diege Otero

Don Juan Luis Arsuaga Ferreras

Dona Alejandra Gonzdlez Lopez
3) Patronos nombrados por el Rector de la UCM
Vocales:

Don Aldo Olcese Sanfonja

Don Pedro Rivero Torre

Don Francisco Ruiz Antén (en representacion de Google Spain, SL)

Don Juan Manuel Cendoya Méndez de Vigo

Dona Susana Garcia Espinel (en representacion del Banco Santander, S.A)

Don Jose Antonio Sacristén del Castillo




El Consejo Ejecutivo.

Presidente: Carlos Andradas Heranz, Rector de la UCM.
Secretario: Ricardo Garcia Herrera
Vocales:

Dona Concepcion Martin Medina

Dona Ana Crespo de las Casas
Don Francisco Ruiz Antén (en representaciéon de Google Spain, SL)

Dofa Susana Garcia Espinel (en representacion del Banco Santnader, S.A)

2) UNIPERSONALES:

El Director General: Ricardo Garcia Herrera

Equipo Directivo
(desde enero de 2016)

Director General
Profesor Doctor Ricardo Garcia Herrera

Director de cursos de verano
Profesor Doctor Manuel Alvarez Junco

Subdirector de Innovacion y Calidad
Profesor Doctor Jesus Gallego Maestro

Gerente
Dona Rosa Isabel de la Puerta Rodriguez




ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

Reuniones de los 6rganos de gobierno

Patronato: En el 2018 el Patronato se reunio fres veces:

26 de junio de 2018 con el siguiente orden del dia (se aprobd todo)

1:
2.
3.

Informe del Presidente del Patronato

Informe de gestion econdmica de los Proyectos de Investigacion.

Aprobacidn, si procede, de las Cuentas Anuales del Afio 2017 y aplicacion del
resultado.

Aprobacion, si procede, de la Memoria de Actividades de la Fundacidn
correspondiente al ejercicio 2017.

Propuesta de autorizacion para la contratacion de servicios financieros de
gestion de cartera.

Delegacion de facultades para protocolizar y registrar los acuerdos gue se
adopten.

Ruegos y preguntas

Aprobacidn, si procede, del acta de la reunién

17 de diciembre de 2018 con el siguiente orden del dia (se aprobo todo)

o

Informe del Presidente del Patronato.

Examen y aprobacién del Plan de Actuacion y Presupuesto para el ejercicio 2019.
Informacion sobre el nombramiento de auditores para el ejercicio 2019 vy
siguientes.

Adaptacion de los Estatutos a las previsiones establecidas en el articulo 32
apartado 2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.

Modificacion de la denominacién social de la Fundacién para afadir las siglas
M.P. (medio propio) en cumplimiento de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Modificacion de los apartados 2 y 3 del Articulo 1 para adaptarlosala Ley 9/2017.
Nombramiento, a propuesta del Rector, de consejero electivo del Consejo
Ejecutivo de la Fundacion.

Acuerdo con la UCM con vistas al cumplimiento de los fines de la dotacion de la
Fundacién del Amo.

Delegacion de facultades para protocolizar y registrar los acuerdos que se
adopten.

10. Ruegos y preguntas
11. Aprobacion si procede del acta de la reunion.




Consejo Ejecutivo: se reunié una.

26 de junio de 2018 con el siguiente orden del dia (se aprobd todo)

Bienvenida del Presidente del Patronato
Informe del Secretario del Consejo Ejecutivo
Ruegos y preguntas

Aprobacién si procede del acta de la reunion

ol A
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LINEAS PRIORIZADAS POR EL

PLAN DE ACTUACION DEL 2018

Las lineas prioritarias de actuacion de la Fundacion General estin recogidas en el programa de
mejora de la eficiencia y sostenibilidad de la FGUCM, un programa plurianual que se inicid en
9016 destinado al fortalecimicnto de la FGUCM como una de las herramientas de gestion de la
UCM.

La FGUCM, como ente geslor de fondos publicos de la UCM, se estd adaptando a un entormo
caracterizado por crecientes exigencias de transparencia v eliciencia en la gestion. llo se traduce
c:

e (Cambios normativos
o Nueva Ley de Contratos del Sector Publico de marzo de 2013

o Nueva Ley Organica de proteccion de datos de 2018 (LOPD), como consecuencia
del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la Unién Europea
(cn vigor desde ¢l 25 de mavo de 2018)
o Condiciones mas exigentes para la ejecucion de proyectos de invesligacion
e Cambios en ¢l calendario académico. incluyendo ¢l paso de los examenes de septicmbre
al mes de julio

Este programa, que tiene entidad de plan estratégico, define los objetivos y enumera las actuaciones
a llevar a cabo durante el ¢jercicio.

Objetivos estratégicos

La FGUCM se¢ marca una seric de objetivos estratégicos a corto y medio plazo que pueden
resumirse como un objetivo lundamental: Aumentar la eficacia v la eliciencia de la FGUCM como
wistitucion. Fllo se estructura mediante:

e  Mcjora de las condiciones de trabajo

e Gestion eliciente de la investigacion y mejora de la sostenibilidad de los procedimientos

o  Dilusion del conocimiento desarollado en la UCM a nivel nacional ¢ internacional

e Actualizacion de una nueva cartera de servicios de la FGUCM

»  Mcjora de los servicios olertados y de la comunicacion con los usuarios

Implantacion de sistemas de informacion clicientes

Implantacion de sistemas de calidad




CUADRO RESUMEN DE ACTIVIDADES EN EL 2018

1-GESTION DE LA INVESTIGACION
e Programas I+D+i Ministerio, proyectos comunidad de Madrid y proyectos europeos
Contratos art, 83 LOU
Fundaciones
Gestion de Fondos Especiales de Investigacion (FEls)
Otros Organismos de Investigacion
Coordinacién de subsanaciones

® o & o 0

2-GESTION DE LA FORMACION
e Cursos de Verano
Escuelas complutenses: Escuela Complutense de Verano y Escuela Latinoamericana
Practicas en empresas
Catedras extraordinarias
Formacién bonificada
Centro Superior de Idiomas Modernos (Idiomas complutense-CSIM)
Cenfro Complutense para la Ensefianza del Espanol (CCEE)
Informacion y matricula centralizada on-line
Cursos Internacionales Complutense (CIC)

3-ACTIVIDADES CORPORATIVAS
3.1- RECURSOS HUMANOS
Gestion laboral
Gestion de contratacion laboral de proyectos de investigacion
Control de presencia
Prevencioén de riesgos laborales y Accion social
e Formacién continua persenal FGUCM
3.2- ASESORIA JURIDICA
e  Emisidon de informes, Licitaciones. Documentacidén de auditorias
* Registro de acuerdos y escrituras
« Redaccién y asesoramiento de convenios y confratos
* Procedimientos judiciales
3.3-SERVICIOS INFORMATICOS
¢ Manienimiento y soporte al usuario
e Cestion del material informatico
e Relacién con desarrolladores externos de aplicaciones
3.4- ACTIVIDADES DE LOGISTICA Y APOYO
3.5- ACTIVIDADES DE INNOVACION, CALIDAD y COMUNICACION

4-GESTION GENERAL ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA FUNDACION

e Elaboracion y seguimiento de ejecucion de presupuestos
Contabilizaciéon de todas las operaciones de la Fundacion General
Registro contabile, fiscales y demdas obligaciones para el pago de tributos e impuestos
Pagos de gastos generados por la Fundacién
Gestidon de inversiones. Patrocinios. Gestion y planificacion de pago a proveedores
Cesticn econémica integral del CSIM y del CCEE

e © o o o

5-OTRAS ACTIVIDADES
e Gestion de Congresos
* Soporte a la Fundacién Fermando Gonzdlez-Berndldez
¢ Gestion del Residencial Somosaguas

12




PRINCIPALES ACTUACIONES REALIZADAS EN

2018

Durante ¢l anno 2018 se llevaron a cabo toda una seric de actuacioncs dingidas a cumpliv los
objetivos estratégicos v a la adaptacion al nuevo entorno. Se pueden agrupar cn tres ambitos
principales:

Actuaciones estructurales

l.  Adaptacion al encargo de gestion sceun la nuceva ley 9/2017 de Contatos del Sector
Puablico.

2. Culminacion del paso de contabilidad a SAP (lase 1 del paso a SAP de la FGUCM). Esta
accion, de enorme impacto en el dia a dia de la institucion, se puso en marcha en 2017 y
se encuentra culminada. En 2018 se ha continuado identilicando desarrollos pendientes y
pequenas adaptaciones que se han ido cerrando poco a poco.

3. Lanzamicnto del paso de la unidad de gestion econémica de proveetos a SAP (fase 2 del
paso a SAP de la FGUCM). En 2018 s¢ ha progresado dando principal énlasis en la
coordimacion con los diferentes servicios de la UCM. Se han definido los requerimientos
de usuario y los [lujos de coordinacion con las correspondientes unidades de la UCM.

4. Creacion de una nueva unidad de Tnnovacion v Calidad de la FGUCM. Se ha centralizado
v potenciado toda la actividad en redes sociales, servicios web, contacios con otras
cmpresas. Se esti mejorando el aprovechamicento del sistema de Google Ad-Words v Ad-
Grants para anunciar en cl ambito digital la oferta de la FGUCM. Se estia explorando ¢l
programa DONQO v se buscan nucevas posibilidades.

Nuevas obligaciones

I. Adaptacion a la nueva Ley 9/2017 de Contratos del Sector Piblico

2. Consolidacion del servicio de Suminiswro Inmediato de Informacion (SIT) requerido pot
la Administracion General del Estado

3. Adaptacion y desarrollo del sistema de Facturacion Electronica (FACE) y toda la
mfraestructura necesaria. El volumen de lacturas FACLE se ha mantenido en un erecimiento
suave. Se alcanzo un numero de facturas tamitadas clectronicamente cercano a 200
mensuales antes del verano, para lucgo subir a unas 300 a inales de 2018.

Mejora de eficacia

1. Desarrollo de una solucion de Digitalizacion Certilicada de Documentos. Se trata de una
niciativa que pretende olrecer a la comunidad investigadora la posibilidad de gestiona
facturas y justilicaciones de una mancra completamente digital. A finales de 2018 sc
dispone ya de una primera version de preproduccion.

2. Implementacion de nuevos protocolos en lormucion continua, con una mejora de
informacion en la web, y con la olerta de impresos, lormularios ¢ instrucciones
Preparacion de un plan estratégico del CCEL con el lin de optimizar la estructura v

procedimientos del centro adaptandolo a la nueva situacion del area de la ensenanza
de idiomas.

Procesos de cambio en marcha
1. Desarrollo del plan estratégico del centro Idiomas Complutense-CSIM. In 2017 se disend

v se puso en marcha ¢l plan estratégico, mientras que durante 2018 s¢ ha logrado la
consolidacion, abajando cn nuevas unciativas, nueva imagen del centro, comunicacion
coordiada con la FGUCM vy otras.




2. Consolidacion del nuevo modelo de cursos de verano. En el 2018 se ha reducido el

ntimero de cursos v ¢l total del presupuesto. También se han llevado a cabo experiencias

piloto de cursos hibridos entre presenaales y on-line

Nuevos servicios
1. Formacion bomlicada. La FGUCM dispone de un nuevo servicio dedicado a realizar los
ramites para gestionar el erédito formativo de cualquier empresa dentro del sistema de
bonilicaciones de la Fundacion Fstatal para la Formacion en el Empleo (FUNDAL).

2. Mcjora de la comunicacion. La unmidad de Innovacion v Calidad se ha hecho cargo de
centralizar v coordinar los servicios de comunicacion de las diferentes umdades.,

3. Laxperiencia piloto de Cursos Internacionales Complutense CIC. En el aio 2018 se ha
dado soporte a tres cursos especializados de gran calidad que han servido para definir los
cursos CIC, cuyo lanzamiento se realizard en 2019,




ACTIVIDADES FUNDACION GENERAL 2018

La memoria de actividades del afo 2018 de la Fundacion General de la UCM se
organiza en cinco areas distintas:

Gestion econdmica de la Investigacion

Gestion de la Formacion

Actividades corporativas

Gestidn general econdmica y financiera de la FGUCM
Otras actividades

bl S ol




ACTIVIDAD 1: GESTION DE LA INVESTIGACION

A) Identificacién.
Denominacién de la | GESTION DE INVESTIGACION
actividad
Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la | Gestidon de la investigacion:

actividad por | Contratos ari. 83, Programas I+D+i, Fondos de investigacion
sectores Sanitaria, Fundaciones, Proyectos Comunidad Auténoma de
Madrid, Proyectos Europeos, Fondos Especificos de
Investigacion (FEls), Investigacion de otros organismos.

Lugar de desarrollo | C/ Doctor Severo Ochoa N° 7

de la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista.

Uno de los principales objetivos de la Fundaciéon es gestionar de forma agil y
transparente los proyectos de investigacion, tanto publicos como privados,
concedidos al personal docente e investigador de la UCM.
Se pretende continuar con la mejora de la eficiencia, agilidad y transparencia en
la gestion.
Los proyectos gestionados incluyen en las siguientes categorias:
A) Proyectos de investigacion previstos en los que la financiacion es aportada por
otras entidades a la Universidad Complutense, quien, a su vez, encomienda la
gestion econdmica a la Fundacion:

e Contratos art. 83 LOU

e Programas |+D+i Ministerio

e Fondos de Investigacion Sanitaria

e Fundaciones

e Proyectos Comunidad Auténoma de Madrid

¢ Proyectos Europeos

 Fondos Especificos de Investigacion (FEIs)

e Otros Organismos de Investigacion
B) Proyectos de investigacion previstos en los que la financiacion es aportada
directamente por la Universidad Complutense al investigador, y la UCM
encomienda la gestién economica a la Fundacién:
La titularidad de todos los proyectos de investigacion es de la UCM, no habiendo
importes de proyectos que se ingresen directamente a través de la FGUCM.
En total se gestionaron 1.897 proyectos (1.794 en 2017) que han supuesto una
cuantia monetaria de 24,7 millones de euros (27,5 en 2017). La gestion de
investigacion incluye las 368 subsanaciones de proyectos atendidas. (332 de
Ministerio + 36 de otros organismos).
B) Recursos humanos empleados en la actividad.

NUmero N° horas/aio

Previsto Realizado 2018 | Previsto Readlizado 2018
Personal 26 29 38.766 41.622
asalariado
Personal con
conirato de
servicios

Personal voluntario

Tipo
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C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tip % : Nﬁmer'o L
Previsto Ejercicio 2018
Personas fisicas 4.000 749 (*)
Personas juridicas

(*) Se entiende por beneficiarios el colectivo cel personal docente e investigador de la UCM que
figura como Investigador Principal activo durante el afo 2018 en los regisiros informdticos de
la FGUCM. Nétese que un IP puede tener varios proyectos y cada oroyecto tiene un equipo
de investigadores.

D) Recursos econdmicos empleados en la actividad.

Importe
Gastos / Inversiones

Previsto Realizado

Gastos por ayudas y otros

a) Ayudas monetarias

b) Ayudas no monetarias

c) Gastos por colaboraciones y érganos de gobierno

Variacién de existencias de productos terminados y en curso de fabricacion

Aprovisionamientos

Gastos de personal 1.534.278,50 1.605.716,11

Otros gastos de explotacion 92.000,00 58.090,48

Amortizacion del inmovilizado 455.000,00 454.890.32

Deterioro y resultado por enajenacion de inmovilizado

Gastos financieros

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros

Diferencias de cambio

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros

Impuestos sobre beneficios

Subtotal gastos 2.081.278,50 2.118.696,91

Adquisiciones de inmovilizado (excepto Bienes Patrimonio Historico) : 440.869,13

Adaquisiciones Bienes Patrimonio Histérico

Cancelacion deuda no comercial

Subtotal recursos = 440.869,13

TOTAL 2.081.278,50 2.559.566,04




E) Objetivos e indicadores de la realizacion de la actividad.

Estos indicadores se miden y consideran mensualmente a través del cuadro de mando.

Objetivo Indicador Cuantificacién
Previsto Ejercicio 2018

Gestion Organismaos Organismos
eficiente de la N° de proyectos publicos 530 puUblicos 622
investigacion gestionados (355 MIN + 175 (406 MIN +
Oftros) 216 Oftros)
Art-83 1.670 Ari-83 930*
Europeos 60 Europeos 63
FEls 183 FElIs 282
Total 2.443 Total 1.897

Cuantia monetaria
gegﬂongdgs 24.720.000,00 € 24.709.857,54 €

NUmero proyectos

95 112
nuevos de
Ministerio
NUmero promedio
mensual de
contratos activos 170,25 176,80
en Ministerio
NUmero proyectos 21 20
nuevos Europeos |
Transferencia
del Periodo medio de
conocimiento y pago 24 dias (**) 27,45 dias
*
de resultados (**)
de la
investigacion.

(*) Promedio mensual de proyectos activos en los sistemas informdticos de la FGUCM. Los Art.83
estan en una fase de fransicion pues durante 2014 se aplicd un nuevo reglamento y muchos otros
se han transformado en FEL.

(**) Media ponderada con los diferentes tipos de proyectos.




ACTIVIDAD 2: GESTION DE LA FORMACION

A) Identificacion.

Denominacion de la | GESTION DE FORMACION
actividad
Tipo de actividad * PROPIA

' Identificacidn de la | Cursos de Verano El Escorial; Escuelas Complutenses: Escuela
actividad por | Complutense de Verano; Escuela Complutense
sectores Latinoamericana; Formacion continua; Practicas en empresas;
Centro Complutense para la Ensenanza del Espanol (CCEE);
Centro Superior de ldiomas Modernos (CSIM); Informacion vy
matricula on-line. Cursos Infernacionales Complutense

Lugar de desarrollo | C/ Doctor Severo Ochoa N° 7
! de la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista.

CURSOS DE VERANO DE EL ESCORIAL. Estos cursos se desarrollan en el
Escorial y en Madrid (Noviciado — San Bernardo) con el patrocinio del Banco
Santander. Las materias abordadas a lo largo del desarrollo de los cursos son de
caracter diverso teniendo, en general, una gran repercusion mediatica. El nimero de
actividades realizadas ha sido de 64, repartidas en cursos de 5 dias, encuentros de
3 dias, encuentros de 2 dias, jornadas de 1 dia y un pequefio numero de talleres de
5 dias. El 16% de los alumnos (22% en 2017) han recibido ayuda mediante una beca.

ESCUELAS COMPLUTENSES:
- ESCUELA COMPLUTENSE DE VERANO. Los cursos tienen una duracion de
3 semanas, impartiéndose un total de 75 horas, durante el mes de julio. Estos
cursos se encuadran en distintos bloques tematicos: Humanidades, Ciencias
Sociales, Ciencias Experimentales y Ciencias de la Salud.
El nimero de los cursos ha sido de 51 y el nimero de alumnos de 1.070 de los
cuales una gran fraccion (70%) esta compuesta por extranjeros. Casi todos los
alumnos han asistido con ayuda econdmica de una beca patrocinada por el
Banco de Santander.
- ESCUELA COMPLUTENSE LATINOAMERICANA. Se han realizado dos
ediciones de la Escuela con la participacion de profesores de la UCM y de otras
instituciones latinoamericanas. El nimero total de alumnos ha sido de 455. La
primera ha sido en Cordoba (Argentina) mientras que la segunda se ha celebrado
en Lima (Pert). Esta actividad se ha realizado bajo el patrocinio del Banco
Santander.

CURSOS DE FORMACION CONTINUA Y ABIERTA. Se ha realizado la gestion
economica de cursos y actividades que hayan sido aprobados por la UCM. El numero
de cursos gestionados en el 2018 fue de 110.

CATEDRAS EXTRAORDINARIAS. El numero de catedras gestionadas en el
ejercicio 2018 fue de 20.

PRACTICAS EN EMPRESAS. El nimero de empresas con las que se ha mantenido
convenio durante el afio 2018 ha sido de 65, con un niimero de becarios en practicas
de 192.




SERVICIO DE FORMACION BONIFICADA. La Fundacion General de la UCM
dispone de un nuevo servicio dedicado a realizar los tramites para gestionar el
crédito formativo de la empresa dentro del sistema de bonificaciones de la FUNDAE,
Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo. A fecha de diciembre de 2018
cuatro empresas han encargado la gestion de la bonificacion de su crédito formativo
alo largo de 2018. Se ha gestionado la bonificacion de |la formacion de 4 trabajadores
de la propia Fundacion, distribuidos en dos cursos.

CENTRO COMPLUTENSE PARA LA ENSENANZA DEL ESPANOL CCEE. El
Centro Complutense para la Ensefianza del Espafiol (CCEE) ha recibido 670
alumnos en cursos regulares. Se han impartido cursos mensuales, trimestrales y
anuales, y también cursos intensivos, en todos los niveles de espafiol, de acuerdo
con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. De octubre a junio
tuvo lugar el Curso Superior de Lengua y Cultura, y en julio se celebré el Curso
Superior de Lengua y Literatura Espafiolas. Dispone de una Asesoria
Psicopedagobgica para realizar consultas personalizadas y programa también
seminarios a lo largo de todo el afio. EI CCEE es centro examinador del DELE y del
SIELE

CENTRO SUPERIOR DE IDIOMAS MODERNOS. La docencia de cursos en el afio
2018 se centré en cursos cuatrimestrales e intensivos de verano de 60 horas, asi
como los anuales de japonés (75h). Asi mismo, se disefiaron blended courses para
estudiantes de materias especificas, como Medicina, y talleres enfocados a técnicas
de examenes concretos. Se realizaron examenes para cubrir necesidades
especificas para la acreditacion de competencia lingtiistica y la obtencién de titulos
oficiales de diferentes idiomas. El Gabinete Lingtistico ha continuado funcionando,
con servicios de traduccion y/o revision de textos, asi como la traduccién jurada de
documentos. Se organizaron mas de 450 actividades para un total de unos 4300
alumnos en cursos regulares.

CURSOS INTERNACIONALES CIC. Los cursos CIC son cursos de excelencia
académica, alcance internacional y alto grado de especializacion fuera del programa
académico regular. En el 2018 se llevé a cabo una experiencia piloto con un total de
tres cursos. Esta iniciativa se continuara en 2019 con convocatoria abierta.

INFORMACION Y MATRICULA ON-LINE. Se gestionaron todas las matriculas de
e« Cursos de verano

Escuela Complutense de Verano

Escuela Complutense Latinoamericana

Centro Superior de ldiomas Modernos

Cursos de Formacion en Informatica (CFI)

Cursos Internacionales Complutense (CIC)
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B) Recursos humanos empleados en la actividad.

Tipo NOmero N° horas/afio
Previsto Ejercicio 2018 | Previsto Ejercicio 2018
10 CursVerano y CIC Gestidn 8
17 Cursos Verano becarios 17 150.156 | TOTAL=125.468
4 Escuela Verano 4
Personail ] Catedras ]
asalariado 62 (al 40%) CSIM profesores 60
7 CSIM Gestion 6
] CSIM becarios 2
25 CCEE profesores 28
1 CCEE Gestidn |
2 Précticas Empresas ]
3 Formacion continua ]
5 Matricula ON-LINE 5
TOTAL=134
Personal Personal
con con
contrato conirato de
de servicios
| servicios

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo Nt’Jm.ero —

Previsto Ejercicio 2018
Personas fisicas 8.000 8.000
Personas juridicas
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D) Recursos econdmicos empleados en la actividad.

Gastos / Inversiones

Importe

Previsto

Realizado

Gastos por ayudas y otros

10.637.53

a) Ayudas monetarias

10.637,53

b) Ayudas no monetarias

¢) Gastos por colaboraciones y érganos de gobierno

Variacion de existencias de productos terminados y en curso de fabricacion

Aprovisionamientos

Gastos de personal

3.869.301.00

3.887.502,94

Otros gastos de explotacion

2.577.600,00

2.233.388.41

| Amortizacion del inmovilizado

1.500,00

1.313,12

Deterioro y resultado por enajenacion de inmovilizado

Gastos financieros

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros

Diferencias de cambio

| Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros

Impuestos sobre beneficios

Subtotal gastos

6.448.401,00

6.132.842,00

Adquisiciones de inmovilizado (excepto Bienes Patrimonio Histdrico)

Adquisiciones Bienes Patrimonio Historico

Cancelacion deuda no comercial

Subtotal recursos

| TOTAL

6.448.401,00

6.132.842,00
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E) Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad.

Objetivo

Indicador

Cuantificacién

Previsto

Realizado 2018

Difusion del
conocimiento
desarrollado en la
Universidad
Complutense a
nivel nacional e
internacional, y
especialmente en
el ambito de
Latinoameérica

N°® de cursos

N° de alumnos

N° de cursos

N® de alumnos

N° profesores

N°® de cursos

N° de alumnos

N° de cursos

N° de alumnos

Cursos Verano El Escorial 92

N° de alumnos 3.032

Escuela Compl. verano 56
1.053

545

Cursos Esc Complutense
Latinoamerica 24

N Alumnos 480

Cursos form. continua 120

N° de alumnos 3.800

Cdatedras extraordinarias 20

Convenios prac. empresa 50

Becarios en practicas 129

Cursos CCEE 52

N° Alumnos 759

Cursos Verano El Escorial 64

N° de alumnos 2.530

Escuela Compl verano 51
1.070

545

Cursos Esc Complutense
Latinoamerica 20

N Alumnos 455

Cursos form. continua 112

N° de alumnos 2.257

Cursos Internacionales
Complutense 3

Alumnos CIC 215

Cdatedras extraordinarias 20

Convenios prac. empresa 65

Becarios en practicas 192

Cursos CCEE 50

N°® Alumnos 670
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e I

4
Cursos CSIM 188

N® Alumnos 3.270

Cursos CSIM 290
N° Alumnos 4.361 (%)

Cursos de formacion en
informdatica (CFl) 18
N° Alumnos 560

Alumnos que utilizaron la
plataforma de Matricula
On-line 16.703

Matriculas definitivas
gestionadas 11.827

(*) 4.361 alumnos de cursos cuatrimestrales e intensivos de verano. A esto hay que anadir
Exdmenes de Acreditacion, Pruebas de Erasmus, y cursos especiales, con lo que el nOUmero

sube a 7.488 alumnos.
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ACTIVIDAD 3: ACTIVIDADES CORPORATIVAS

A) Identificacién.

Denominacion de la
actividad

Actividodes de apoyo a la Fundacién para su buen
funcionamiento.

Tipo de actividad *

PROPIA

Identificacién de la
actividad por
sectores

Gestion de personal; asesoria juridica; servicios informaticos:
actividades de logistica y apoyo. Actividades de innovacion,
calidad y difusion.

Lugar de desarrollo
de la actividad

C/ Doctor Severo Ochoa, N° 7

Descripcion detallada de la actividad prevista.

e Oftras:

Todas las funciones realizadas por la Fundacion estan sustentadas sobre una serie
de servicios sin los que seria imposible llevarlas a cabo.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS
e Gestion laboral
e Control de presencia
e Prevencion de riesgos laborales
s Accién social

ASESORIA JURIDICA
e Emision de informes
Licitaciones
Registro de acuerdos y escrituras
Redaccién y asesoramiento de convenios y contratos
Procedimientos judiciales
Documentacion auditorias

Preparacion de reuniones, Proteccion de datos...

SERVICIOS INFORMATICOS
e Soporte y atencion al usuario
e Disefno y mantenimiento de paginas web corporativas
e Gestion de compras y mantenimiento del material informatico propio
¢ Relacion con proveedores externos para el desarrollo de aplicaciones

Desde el 2016 se lleva a cabo una colaboracion mas cercana entre la FGUCM y los
servicios informaticos de la UCM. Como consecuencia se ha creado un Centro de
Atencion al Usuario (CAU) conjunto para dar servicio a todo el personal UCM y
FGUCM del edificio Entrepabellones 7/8 de la Facultad de Medicina. Las
incidencias se atienden de manera conjunta.

ACTIVIDADES DE LOGISTICA Y APOYO
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ACTIVIDADES DE INNOVACION, CALIDAD Y DIFUSION
‘ « Marketing online: Inserciéon de publicidad en Google Adwords
e Bulsqueda de nuevas acciones y procesos que mejoren la visibilidad de
la Fundacion
« Mantenimiento, gestién y dinamizacién de redes sociales
institucionales (FB, Twitter, Linkedin, Youtube, Instagram)
« Elaboracion de noticias y difusion en la Asociacion Espanola de
\ Fundaciones (AEF), madri+d, Tribuna Complutense, etc, Insercion de
’ la Fundacion en Wikipedia
¢ Apoyo en eventos institucionales (Bienvenida Complutense, actos
protocolarios, bienvenida a Erasmus)
‘ e Gestion del programa DONO: Benevity y otros
e Otros: Solicitud del sello Madrid Excelente
| e Coordinacion del Campus Virtual

B) Recursos humanos empleados en la actividad.

Tico NGmero N° horas / ano
P Previsto Realizado Previsto Realizado
RRHH 5 | RRHH 5 22.260 23.750
Asesoria 2 | Asesoria 2
Informdtica 3 | Informatica 3
Apoyo 2 | Apoyo 2
Personal asalariado C.Microscopia 3 | C.Microscopia 3
Innovacion y Innovacion y
Calidad 1 | Calidad ]
|
TOTAL 16 TOTAL 16
Personal con contrato de servicios —
Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo Nﬁmero h!ﬁmero
g Previsto Ejercicio 2018
| Personas fisicas 250 250
| Personas juridicas

Para esia cifra no se han tenido en cuenta los posibles beneficiarios de las actividades de
difusion. Como ejemplo sirva mencionarse que el alcance de las actividades en Facebook
se estima en unas 25.000 personas.
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D) Recursos econdmicos empleados en la actividad.

Gastos / Inversiones

importe

Previsto

Realizado

Gastos por ayudas y otros

a) Ayudas monetarias

b) Ayudas no monetarias

c) Gastos por colaboraciones y 6rganos de gobierno

Variacion de existencias de productos terminados y en curso de
fabricacion

Aprovisionamientos

Gastos de personal

731.665,00

789.873,61

Otros gastos de explotacion

520.000,00

403.464,32

Amortizacion del inmovilizado

5.000,00

5.027,22

Deterioro y resultado por enajenacion de inmovilizado

Gastos financieros

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros

Diferencias de cambio

Deterioro y instrumentos

financieros

resultado por enajenaciones de

Impuestos sobre beneficios

Subtotal gastos

1.256.665,00

1.198.365,15

Adquisiciones de inmovilizado Patrimonio

Histérico)

(excepto Bienes

2.065,35

Adquisiciones Bienes Patrimonio Historico

Cancelacion deuda no comercial

Subtotal recursos

2.065,35
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E) Objetivos e indicadores de la realizaciéon de la actividad.

Objetivo Indicador Previsto Readlizado
i I 9 )
Mejor.o.de £ N° de empleados de la 1y, : 2 218
condiciones de Fundacion General de incluye fijos (176),
frabajo UCM confratados (13) y
Gestion eficiente de becarios (27)
la investigacion
Mejora de los N° de contratos, 103
servicios ofertadosy | prorogasy 80
de la comunicacion Anexos formalizados
| suari
s OSTUSLf(,]”ZS N° de empleados de la
mplon FAEE Fundacion Fernando
sistemas de Gonzdlez Bemdldez 10
informacion 10
eficientes y de N° de contratos y
sistemas de calidad | Prorogas framitadas 1 03]
’ de personal contratado 1.013 .
Mejora de la con cargo a proyectos :
sostenibilidad de los |__de invesfigacion -
| N° de procedimientos judicicles 21 judiciales 31

procedimientos

llevados por asesoria
juridica

administrativos 10

administrativos 10

N° visitas de la pagina
web

Total 31 Total 41
Plazo medio 2975 o ;
adjudicacion licitacion : el 0 Clfets
en Servicics propios
N° de actuaciones
redlizadas por el 309
personal informdtico G 2.440
‘Indicadores del area de
Innovacién, calidad vy
difusion
N° de seguidores Twitter 2970
N° seguidores Facebook 4.950
19.350
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ACTIVIDAD 4: GESTION GENERAL ECONOMICA Y

FINANCIERA DE LA FUNDACION

A) Identificacién.

Denominacion de la | Apoyo General Econdmico y Financiero de todas Ios]
| actividad actividades de la FGUCM, Transferencias a la UCM y Patrocinios
Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la | Contabilidad, Control Tesoreria, Elaboracion y Control de

actividad por | Presupuestos, Control Inversiones, Control pagos a proveedores,
sectores Captacion fondos

Lugar de desarrollo | C/ Doctor Severo Ochoa, N° 7

de la actividad —

Descripcion detallada de la actividad prevista.

|

Este Departamento centraliza toda la gestion econdémica y financiera de las
actividades de la Fundacion.

CONTABILIDAD Y TESORERIA
e Contabilizacion de todas las operaciones de la Fundaciéon General UCM
Elaboracion y seguimiento de ejecucion de presupuestos
Estudio de Costes de las actividades de la Fundacion
Confeccion de las Cuentas Anuales
Preparacion y presentacion de todos los tributos de la Fundacion
Control y pago de gastos generados por las actividades de la Fundacién
Gestién de inversiones
Gestion y control de |a tesoreria
Coordinacién de las actividades de gestién con la UCM
e Conciliacion de la deuda con la UCM
e Conciliaciéon de saldos de proyectos
» Realizacién de Auditoria externa
Gestién de cobros
e Finalizacion de la integracion de la contabilidad en SAP
e Asesoramiento Fiscal y Contable de la Fundacion Fernando Gonzalez
Bernaldez
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B) Recursos humanos empleados en la actividad.

NOmero N° horas/ano
Tipo
Previsto Realizado Previsto Realizado
Personal asalariado 10 10 14.840 14.700

Personal con
confrato de servicios

Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

NUmero
Tipo
Previsto Redlizado
Personas fisicas 3.300 3.422
Personas juridicas 500 351

La actividad de este departamento es necesaria para el buen funcionamiento del resto de
actividades de la FGUCM, por lo que se entiende que el colectivo al que se hace referencia
cuando se cifra el nimero de beneficiarios para el 2019 en 2.700 personas fisicas y unas
350 personas juridicas, es el colectivo de Personal Docente e Investigador de la toda la
universidad Complutense. De manera analoga, se estima en unas 350 empresas e
instituciones las que tratan con la FGUCM a través del departamento de contabilidad como
consecuencia directa de la actividad investigadora.

D) Recursos economicos empleados en la actividad.

Importe
Gastos / Inversiones

Previsto Realizado
Gastos por ayudas y otros
a) Ayudas monetarias 80.000,00 56.000,00
b) Ayudas no monetarias
c) Gastos por colaboraciones y érganos de gobierno
Variacion de existencias de productos terminados y en curso de fabricacion -
Aprovisionamientos
Gastos de personal 279.374,00 282.821.16
Otros gastos de explotacion 117.000.00 7467175
Amortizacion del inmovilizado 3.000,00 3.243,15
Deterioro y resultado por enajenacion de inmovilizado
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Gastos financieros

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros

Diferencias de cambio

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros

Impuestos sobre beneficios

Subtotal gastos 479.734,00 416.736,02
Adquisbiciones de inmbovilizado (excepto Bienes Patrimonio Historico) - 431,80
Adquisiciones Bienes Patrimonio Historico

Cancelacién deuda no comercial

Subtotal recursos - 431,80
TOTAL 479.734,00 417.167,82

E) Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad.

patrocinios

Qbjetivo Indicador Cuantificacion Cuantificacién
Previsto Realizado
N° de facturas emitidas 14.000 14.978
Contribuir al desarrollo
eficaz y eficiente de la de
_y' i N° de proveedores 500 351
la gestion economica y :
;i : | atendidos
financiera de la
Fundacion.
Rendimiento de las
- . 25.000 € 1.695 €
Inversiones realizadas
Convenios firmados N° de convenios 152
firmados (incluye
cursos de verano)
Importe total d
ROk % 3.365.164,43 €
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ACTIVIDAD 5: OTRAS ACTIVIDADES

A) Identificacién.

Denominacion de la | Actividades diversas de apoyo a la comunidad universitaria
actividad

Tipo de actividad * PROPIA

Identificacion de la
“octividcd por | Apoyo a la organizacion y gestion econémica de eventos
sectores pertenecientes a la UCM: Congresos, encuentros y jornadas;
Soporte a la Fundaciéon Fernando Gonzdlez-Berndldez; Gestion
del Residencial Somosaguas

| Lugar de desarrollo | C/ Doctor Severo Ochoa, N° 7
| de la actividad

Descripcion detallada de la actividad prevista.

CONGRESOS. Se ha proporcionado apoyo en la organizacién y gestion de eventos
nacionales e internacionales que surgen a raiz de las tareas de los investigadores de
la UCM. La unidad ofrece:

(a) tramites antes del evento.

(b) tramites durante el congreso.

(c) tramites después del evento.

En este ejercicio se planea aumentar el nimero de congresos gracias a la utilizacién
de la aplicacion Symposium, herramienta online que permite crear y gestionar eventos
de forma sencilla y diferenciada, y al alcance de toda la comunidad universitaria.

FUNDACION FERNANDO GONZALEZ-BERNALDEZ. Se ha prestado soporte
administrativo acordado mediante contrato.
RESIDENCIAL SOMOSAGUAS. Se mantiene el soporte juridico.

B) Recursos humanos empleados en la actividad.

NOmero N° horas/ano
Tipo
Previsto Realizado Previsto Realizado
Personal asalariado | Congresos 3 | Congresos 2 2.982 3.840
(2 al 50%) Becario 1
Personal becario 1 Congresos 1 ‘ 745
Personal voluntario
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C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo

NUmero

Previsto

Redlizado

Personas fisicas

4.000

4.000

Personas juridicas

1

]

D) Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad.

Objetivo Indicador Cuantificacién
Previsto ‘ Realizado
N° de congresos
organizados ;
Congresos 4] 50
N° promedio de
inscritos 63 9]
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1. Recursos econémicos totales empleados por la entidad.
OTRAS APDYO GRAL.
. ACTIVIDADES ECONOMICO FINANCIERO Total No imputados
GASTOS / INVERSIONES INVESTIGACION | FORMACION DE APOYO A A TODAS LAS AREAS DE actividades alas
LA GESTION F.G., TRANSFERENCIAS A actividades TOTAL
LA UCM Y PATROCINIO
Gaslos por ayudas y otros 10.637,53 5600000| 66837,53 66.637 53
a) Ayudas monslarias 10.637,53 56.000,00 66.637.53 66.637,53
b) Ayudas no menetarias |
c) Gastos por colaboraciones y 6rganos de gobierno
Vanacion de existencias ce productos lerminados y en
curso de fabricacién
| Aprovisionamientos
! Gastos de personal 1.605.716,11 3.887. 502.911_; 782.873,61 282.821,16 | 6.565.913,82 -| 6.565913,82
| Otros gastos de la actividad 58.090,48 2.233.388,41 403.464.32 7467175 | 2.769.614,96 2.762.614,96
Amortizacion del inmovilizado 454 890,32 1.313,12 502722 324311 464 47377 464 473,77
Fexem'c y resultado por enajenacion de inmovilizado
['Gastos financieros
Vanaciones ce valor razonable en instrumentos i
financieros _ | ) o
Diferencias de cambio * —
Deterioro y resultado par enajenaciones de Instrumentos o o R e 1 i (T
financieros =
Impuestos sobre beneficios
Subtotal gastos 2.118.696,91 6.132.842,00 1.198.385,16 416.736,02 | 9.866.640,08 - 9.866.640,08
Adouisiciones de inmovilizado (exceptc  Brenes [
Patrimonio Historico) 44Q 869.13 - 2.065,35 431,80 7443,3‘56,28 . - 443 366,28
Adquisiciones Bienes Patrimonio Histonco
Cancelacion de deuda nc comercial
Subtotal inversiones 440.869,13 - 2.065,35 431,80 443.366,28 - 443.366,28
TOTAL RECURSOS EMPLEADOS 2.559.566,04 6.132.842,00 1.200.430,50 417.167,82 | 10.310.006,36 - 10.310.006,36




lll. Recursos econdmicos totales obtenidos por la entidad.

A) Ingresos obtenidos por la entidad.

INGRESOS i Previsto Realizado
Rentas y otros mgresos derivados del patrimonio
Ventas y Prestacion de servicios de las actividades propias 10.240.978,50 10.016.293.02

Ingresos ordinarios de las actividades mercantiles \ 25.100,00 1.695,35

Subvenciones del sector publico
Aportaciones privadas
Otros tipos de ingresos

B) Otros recursos econémicos obtenidos por la entidad.

OTROS RECURSOS Previsto Realizado

Deudas contraidas

Otras obligaciones [mancieras asumidas

TOTAL OTROS RECURSOS OBTENIDOS

IV. Convenios de colaboracion con otras entidades.

] No produce
Descripcion Ingresos | Gastos corriente de
bienes y servicios

Convenio 1. Con la entidad (X), suscrito para

Convenio 2. Con la entidad (Y), suscrito paral
\
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