UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

MADRID

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD
DE LOS TITULOS OFICIALES
FACULTAD DE FILOLOGIA



INDICE:

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GARANTIA DE LOS TiTULOS DE LA FACULTAD DE FILOLOGIA DE

LA UCM ittt e e s a et e e s sra et e e s eanes 3
TITULOS DE LA FACULTAD DE FILOLOGIA DE LA UCM ... 4
RESPONSABLES DEL SIGC ...ceiiiiiiiiiieeeie ettt e e e s 6

...................................................................................................................................................... 7

A. Procedimiento de mejoray calidad de la ensefianza y el profesorado ..............ccceeeuneeeee 7
Calidad de 1a eNSeRANZA .......ceeiiiiiiiiiineiiiiiiirr e 7
Evaluacion y calidad del profesorado .........ccceeceeiiiiiiiiiieeccceeenrrreeceeeceee s e e e e eeeennsssseens 8
Satisfaccion de los actores implicados en la titulacion .........cceeeeceiiiirireeeccccciirerr e, 8
Cumplimiento de objetivos formativos y resultados de aprendizaje .......ccccceereeennnnnnnnee. 10

B. Procedimientos para evaluar la calidad de las practicas externas y los programas de

[0 0 To 2V 1 [T = Yo 1SN 11
PractiCas @XEEINAS ..veeurieereeerreuirenserensirtesisessssresseressssesssssssssrssssssssessnsssessssssnsssensssanses 11
Programas de movilidad ........c..coirreeiiiiiiiiiiiiccnrecenrenneerreneseeereneseerennssesseannseeseennes 12

C. Procedimiento de andlisis de la insercion laboral de los titulados y de la satisfaccion con
1a formacion recibida ... e e ee e e e e s s nenan e e s e e e e e s ennnnnnnn 12

D. Sistema de INfOrmMacCioN .......iveiieeiiiiicreiiiteireeeereeereneerrneereessressssensessnssesensersnsssensnnnns 13

CRITERIOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DE LOS PLANES DE ESTUDIO CONDUCENTES

A LA OBTENCION DE TITULOS OFICIALES .....oveeeeeceetereieteeeieeeeeeeeeeeeesetetetesesesesenassaesesesesesesesenanens 14
DIFUSION Y PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DEL SIGC .......cevevererennen. 15
ANEXO 1: PRACTICAS EXTERNAS ....oovvrveeveeceeeeeeeeesstesssesseessessssssssssssssess s sssssessens s sassssessns s ssnsssas 16
ANEXO 1: PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL ....cooiiiiiiniintieeee et e 20
2

SIGC de los titulos de la FACULTAD DE FILOLOGIA

aprobado por la Oficina para Calidad el 26 de septiembre de 2025



ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GARANTIA DE LOS TiITULOS DE LA FACULTAD
DE FILOLOGIA DE LA UCM

FACULTAD DE FILOLOGIA

COMISION DE CALIDAD (Grados, mdsteres y programas de doctorado)

I I I

Comisién de Calidad de Comisidn de Calidad de
cada titulo de Grado Comisidn de Calidad de cada cada Programa de
. L, titulo de Master Doctorado
(como apoyo, informacion y
asesoramiento a la (como apoyo, informaciéon y (como apoyo, informaciony
Comisidn de Calidad de la asesoramiento a la asesoramiento a la Comision
Facultad) Comision de Calidad de la

de Calidad de la Facultad)
Facultad)

Observaciones: LAS COMISIONES DE CALIDAD DE LOS TITULOS INTERFACULTATIVOS / INTERUNIVERSITARIOS CONTARAN
CON MIEMBROS DE LAS DISTINTAS FACULTADES / UNIVERSIDADES PARTICIPANTES.
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TITULOS DE LA FACULTAD DE FILOLOGIA DE LA UCM

GRADO EN ESPANOL: LENGUA Y LITERATURA
GRADO EN ESTUDIOS INGLESES
GRADO EN ESTUDIOS SEMITICOS E ISLAMICOS
GRADO EN ESTUDIOS TEATRALES
GRADO EN FILOLOGIA CLASICA
GRADO EN LENGUAS MODERNAS Y SUS LITERATURAS
GRADO EN LINGUISTICA Y LENGUAS APLICADAS
GRADO EN LITERATURA GENERAL Y COMPARADA

GRADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION

MASTER UNIVERSITARIO EN CIENCIAS DE LAS RELIGIONES
MASTER UNIVERSITARIO EN ESPANOL COMO SEGUNDA LENGUA

MASTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS CLASICOS (CONJUNTO UAM Y UAH) *

MASTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS CONTEMPORANEOS SOBRE MUNDO ARABE Y COMUNIDADES
MUSULMANAS: MEDIACION SOCIAL Y GESTION DE CONFLICTOS

MASTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS INTERCULTURALES EUROPEQS 2
MASTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS LITERARIOS

MASTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS MEDIEVALES 3

! |nteruniversitario: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID (UNIVERSIDAD RESPONSABLE), UNIVERSIDAD
DE ALCALA y UCM.

2 Interuniversitario e internacional: UNIVERSITAT REGENSBURG, UCM.

3 Interuniversitario e internacional: UCM, UNIVERSITE DE LA SORBONNE (PARIS IV)
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MASTER UNIVERSITARIO EN HISPANO-FRANCES EN LENGUA FRANCESA APLICADA*

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN LENGUA ESPANOLA
MASTER UNIVERSITARIO EN MASTER UNIVERSITARIO EN CIENCIAS DE LAS RELIGIONES

MASTER UNIVERSITARIO EN LETRAS DIGITALES: ESTUDIOS AVANZADOS EN TEXTUALIDADES
ELECTRONICAS

MASTER UNIVERSITARIO EN LINGUISTICA INGLESA: NUEVAS APLICACIONES Y COMUNICACION
INTERNACIONAL

MASTER UNIVERSITARIO EN LINGUISTICA Y TECNOLOGIAS °
MASTER UNIVERSITARIO EN LITERATURA ESPANOLA
MASTER UNIVERSITARIO EN LITERATURA HISPANOAMERICANA
MASTER UNIVERSITARIO EN TEATRO Y ARTES ESCENICAS
MASTER UNIVERSITARIO EN TRADUCCION AUDIOVISUAL Y LOCALIZACION (TRAVLOC) °

MASTER UNIVERSITARIO EN TRADUCCION LITERARIA

DOCTORADO EN CIENCIAS DE LAS RELIGIONES
DOCTORADO EN ESTUDIOS DEL MUNDO ANTIGUO 7
DOCTORADO EN ESTUDIOS FRANCESES
DOCTORADO EN ESTUDIOS LITERARIOS
DOCTORADO EN ESTUDIOS TEATRALES
DOCTORADO EN LENGUA ESPANOLA Y SUS LITERATURAS
DOCTORADO EN LINGUISTICA INGLESA
DOCTORADO EN LINGUISTICA TEQRICA Y APLICADA

DOCTORADO EN LITERATURA HISPANOAMERICANA

4 Interfacultativo: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA (CENTRO RESPONSABLE), FACULTAD DE FILOLOGIA
y FACULTAD DE FILOSOFIA.

5 Interuniversitario: UCM (UNIVERSIDAD RESPONSABLE), UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID.

® Interuniversitario: UCM (UNIVERSIDAD RESPONSABLE), UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

7 Interuniversitario: UCM (UNIVERSIDAD RESPONSABLE), UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID.
Interfacultativo: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA (CENTRO RESPONSABLE), FACULTAD DE FILOLOGIA.
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RESPONSABLES DEL SIGC

El responsable / la responsable de garantizar la calidad interna de las titulaciones de la Facultad
de Filologia sera el Decano / la Decana o la persona en quien este delegue, quien ostentara la
presidencia de la Comisién de Calidad de la Facultad.

La Comisién de Calidad de la Facultad de Filologia es el 6rgano encargado de velar por la calidad
de todas las titulaciones impartidas en el Centro. Su composicién y funcionamiento estaran
regulados por el Reglamento aprobado por la Junta de Facultad el 31 de enero de 2019, de
conformidad con la normativa vigente.

Comisién de Calidad de la FACULTAD DE FILOLOGIA

Composicidn:

« Supresidente / presidenta (el Decano / la decana o persona en quien delegue).

* El responsable / la responsable de calidad de cada uno de los titulos de grado, master y
doctorado que se impartan en la Facultad, que necesariamente serda un profesor / una
profesora.

* Un representante / una representante de cada uno de los colectivos de la Comunidad
Universitaria: profesorado, alumnado y personal de administracién y servicios, elegidos por
la Junta de Facultad, y dos agentes externos/as®.

Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comision de Calidad de la Facultad de Filologia tendrd como funciones, entre otras:

a) Establecer la politica de calidad de la Facultad de Filologia, de acuerdo con la politica de
calidad de la UCM.

b) Establecer y modificar los objetivos de calidad de cada una de las titulaciones impartidas en
la Facultad, oida la Comision de Calidad de la titulacién respectiva.

c) Realizar el seguimiento y coordinacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la
Facultad.

d) Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

e) Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad de todos los titulos de la
Facultad.

f) Realizar propuestas de mejora de la calidad del centro, aplicarlas y hacer un seguimiento de
las mismas.

8 Los miembros externos serdan nombrados por la Junta de Facultad a propuesta de la Comisién
Académica.
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g) Elaborar anualmente una Memoria de sus actuaciones y un plan de mejoras de las titulaciones
que debera ser aprobado por la Junta de la Facultad..

h) Cualquier otra funcidn que le sea asignada por la normativa vigente o por la Facultad.

El procedimiento relativo a la toma de decisiones contempla tres niveles:

La Comisién de Calidad de la Facultad de Filologia se reunird en sesiones ordinarias y
extraordinarias. En sesiones ordinarias habra de reunirse, al menos, dos veces al afio.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de los asistentes, por asentimiento o por votacion
publica a mano alzada, a propuesta de su Presidente Presidenta. En caso de empate, el
presidente / la presidenta dispondra de voto de calidad. En todo caso la propuesta de
modificacién del Reglamento de Funcionamiento de la Comisidn de Calidad requerird su
aprobacién por mayoria absoluta.

Excepcionalmente, los acuerdos podran adoptarse por votacion secreta a peticién de alguno de
sus miembros. Siempre sera secreta la votacion referida a personas. Realizada una propuesta por
el Presidente / la Presidenta, se considerara aprobada la misma por asentimiento, si ningln
miembro solicita la votacidn ni presenta objecion u oposicion a la misma.

Una vez anunciado el comienzo de una votacion por el Presidente / la Presidenta, ningun
miembro podrd interrumpirla salvo para plantear una cuestion de orden relativa a la forma en
gue se esta efectuando la votacidn.

No se podra votar ningln asunto que no figure expresamente en el Orden del Dia, salvo que
estén presentes todos los miembros de la Comisidn, se proponga al inicio de la sesidn, y sea
declarada la urgencia del asunto por el voto favorable de la mayoria.

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA
Y EL PROFESORADO

A. Procedimiento de mejora y calidad de la ensefianza y el profesorado

Calidad de la ensenanza
La Comisién de Calidad de Estudios de la FACULTAD DE FILOLOGIA elaborarad anualmente un
informe sobre la marcha de las ensenanzas recabando informacion de:

* La Secretaria de estudiantes del Centro y los programas de gestién informatica del
Servicio de Coordinacién y Gestién Académica.

* El Decanato de la FACULTAD DE FILOLOGIA de la UCM.
* Los Departamentos implicados en las ensefianzas.

* El resto de los procedimientos de recogida de informacidn del Sistema de Informacién
de las titulaciones que se resefian en el Ultimo apartado.

En dicho informe se recogerd y analizara informacidn sobre los siguientes aspectos:
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* Difusidn del programa formativo.
* Acceso e ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o tutorizacion.
* Coordinacién del profesorado de la titulacion.

* Orientacion formativa a los/las estudiantes y también orientacién sobre salidas
profesionales.

* Recursos e infraestructuras de la titulacién.
* Estructuray caracteristicas del profesorado y personal de apoyo de la titulacién.

* Informacidn general sobre la matricula y estructura de grupos de docencia, movilidad de
estudiantes, estudiantes en practicas y otros.

La Comisidn de Calidad de la Facultad de Filologia analizard estos datos y realizard una propuesta
de revision y mejoras de las titulaciones que se remitira para su aprobacién a la Junta de Facultad.
El seguimiento de la aplicacién de las mejoras propuestas y aprobadas por la Junta de Facultad
serd también responsabilidad de la Comisién de Calidad de Estudios y serd tenido en cuenta para
la elaboracién del correspondiente informe de seguimiento anual, que se difundird segun se
especifica en el dltimo apartado.

Evaluacion y calidad del profesorado

El modelo de evaluacién de la actividad de la actividad docente del profesorado de la UCM:
Programa Docentia-UCM es un modelo aprobado en Consejo de Gobierno en su acuerdo del 5
de julio de 2016. El modelo DOCENTIA-UCM fue verificado por la Fundacién para el
Conocimiento madrid+d en 2016 y su certificacion implantada a través del Informe Definitivo
que la Comision de Evaluacion de la Fundacién para el conocimiento madri+d emitido el 9 de
diciembre de 2022.

El profesorado serd evaluado al menos cada tres afios. Los efectos y consecuencias de la
evaluacion para el profesorado y la titulacion seran los regulados por la Universidad Complutense
de Madrid en el Programa Docentia.

Satisfaccion de los actores implicados en la titulacion

La informacidn sobre la valoracién global y sobre aspectos especificos de las titulaciones y de
los actores implicados en las mismas (estudiantes, profesorado y personal técnico de gestion y
de administracién y servicios) se obtendrd mediante encuestas que seran remitidas a los
distintos actores implicados en la docencia dentro del correspondiente curso académico,
pudiendo asimismo realizarse a través de medios electrdnicos, informaticos o telematicos. Para
la realizacidn de estas encuestas se cuenta con la ayuda técnica de la Oficina para la Calidad de
la UCM que elaborara los cuestionarios y llevara a cabo el tratamiento analitico de la
informacion facilitada en los mismos.

El Vicedecanato con competencias en Calidad, en colaboracién con las Comisiones de Calidad
de cada titulacidn, supervisard la realizacién de las encuestas por parte de los distintos
colectivos. La Oficina para la Calidad de la UCM se encargara de su procesamiento y analisis.
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Las Comisiones de Calidad de las titulaciones actuardn de oficio o a instancia de parte en
relacion con las sugerencias y observaciones que sean susceptibles de necesitar su
intervencion.

Cualquier persona implicada en el desarrollo de una titulacién podra dirigirse a la
correspondiente Comisién de Calidad a titulo individual o colectivo.

En la tramitacidn de los procedimientos ante las Comisiones de Calidad de las titulaciones, se
seguirdn todas las garantias legalmente previstas para los procedimientos administrativos.

PROCEDIMIENTO DE SUGERENCIAS Y QUEJAS

La presentacién de una sugerencia o queja no supondrd, en ningun caso, la iniciacion de un
procedimiento administrativo o interposicién de un recurso administrativo, ni interrumpira los
plazos establecidos en la normativa vigente.

Para presentar sugerencias o quejas se puede realizar mediante los siguientes medios:

1- Através de la web en https://filologia.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-reclamaciones

2- Por escrito, cumplimentando el impreso disponible en la pagina web y entregandolo en
cualquier Oficina de Registro de la UCM fisicamente o por los medios telematicos
habilitados. Normativa: Reglamento de Actuacién y Funcionamiento de la Universidad
Complutense de Madrid por medios electrénicos,

Las sugerencias y las quejas no podrdn ser andénimas.

Recepcidn y registro de la sugerencia o queja

e Las sugerencias y las quejas presentadas a través de la pagina web en el “buzén de
sugerencias y quejas” quedaran automaticamente registradas en el sistema. En lo que
se refiere a las presentadas a través de las Oficinas de Registro, se procederan a la
incorporacion al sistema informatico del buzdn de sugerencias y quejas. En ambos casos,
el Decanato de la FACULTAD DE FILOLOGIA asume la responsabilidad de asignar la
sugerencia o queja a la unidad implicada.

e Las sugerencias y quejas seran gestionadas por el Decanato de la FACULTAD DE
FILOLOGIA, responsable de mantener informado al/a la interesado/a de las actuaciones
realizadas en el caso de que asi se solicite en la sugerencia o queja. En caso de ser
requeridas aclaraciones al/a la interesado/a, éste/a dispondra de un plazo de 10 dias
habiles desde la fecha de requerimiento para formularlas. Transcurrido dicho plazo sin
recibir contestacion se entendera que el/a la interesado/a no precisa respuesta a su
sugerencia o queja.

Proceso de solucion a la sugerencia o queja identificadas

Las sugerencias y quejas se resolveran en el plazo de tiempo mas breve posible, dependiendo de
la complejidad de estas y de manera general se contestara por correo electrénico. Se establece
como plazo de respuesta al/a la usuario/a 20 dias habiles, contados desde la fecha en que la
sugerencia o queja haya sido admitida.
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Las personas responsables de analizar y resolver las sugerencias o quejas podran solicitar
aclaraciones o la emisién de informes a otras Unidades de Administracién y Servicios
estableciéndose para ello un plazo de 10 dias habiles. Si después de analizada la sugerencia o
queja el/la responsable de la unidad considera que no pertenece a su ambito de actuacion,
debera reenviarla al/a la responsable de la gestidn, para la identificacion de la unidad o servicio
afectado. El/la usuario/a recibira informacidn del reenvio de su sugerencia o queja y volvera a
iniciarse el cdbmputo de los 20 dias habiles para emitir respuesta.

Dicha respuesta puede consistir simplemente en la aceptacion de la sugerencia o queja, o en una
explicacidén de por qué no se considera apropiada. En el primer caso siempre que la sugerencia
o queja sea susceptible se llevaran a cabo las correspondientes acciones de mejora para proceder
a la implantacion.

El sistema archivard toda la documentacion generada en la tramitacion de las sugerencias y
guejas, desde su formulacion hasta su resolucion. El Decanato de la Facultad de Filologia, en
tanto que drgano responsable, asi como las unidades o servicios directamente implicados/as,
llevaradn a cabo un seguimiento de todo el proceso de las sugerencias y quejas presentadas.

El procedimiento para presentar reclamaciones debera estar sujeto a lo previsto en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Toda la informacion y andlisis referente a las encuestas de satisfaccién y tratamiento de
sugerencias y quejas se incorporara al Sistema de Informacidn de la titulacidn, utilizando dichos
datos y andlisis la Comision de Calidad en sus informes y propuestas de revisién y de mejora del
plan de estudios. Esta informacién se remitird a la Junta del Centro que adoptara las medidas
necesarias para su ejecucién, con el objetivo de lograr una mejora continua en la satisfaccion de
la formacion.

Cumplimiento de objetivos formativos y resultados de aprendizaje

Los objetivos formativos globales y finales y los resultados de aprendizaje de las titulaciones se
miden a través de las Practicas Externas y el Trabajo Fin de Grado/Master, asi como en la
informacion recogida mediante los sistemas de evaluacion de la calidad de la ensefianza y
profesorado, la informacidn de las encuestas de insercidn laboral, de los programas de movilidad
y de los diferentes procedimientos especificados en el Sistema de Informacion y, ademas, se
contara con la opinidon del profesorado y de los/las estudiantes, expresada en las encuestas de
satisfaccidn.

Asimismo, se utilizardn como minimo los indicadores que se mencionan a continuacion y que
vienen definidos en la Guia de Interpretacion de Indicadores:

> Grados y masteres
ICM-4 Tasa de rendimiento del Titulo.
ICM-5 Tasa de abandono del Grado.

ICM-6 Tasa de abandono del Master.

O o o O

ICM-7 Tasa de eficiencia de los egresados/as del Titulo.
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O 1CM-8 Tasa de graduacién del Titulo.
0 IUCM-1 Tasa de éxito

Las titulaciones pueden incluir ademas otros indicadores que estimen oportunos.

> Programas de Doctorado: para todos los programas de doctorado es necesario
incluir la estimacidn prevista para los préximos 6 afos:

0 IDUCM 16 Tesis producidas.

0 IDUCM 18; IDUCM 19; IDUCM 20; IDUCM 21 Y IDUCM 22- Porcentaje de tasa de éxito en
la realizacién de tesis doctorales

0 Calidad de las tesis.
[0 IDUCM 32 Contribuciones resultantes de las tesis

[0 Tasas de éxito. Porcentaje de doctorandos que defienden la tesis doctoral a los 3 y 4 afios
del desarrollo del programa.

0 IDUCM 13 Tasa de abandono

Las Comisiones de Calidad de los titulos de la Facultad de Filologia analizaran estos datos y
emitirdn anualmente propuestas de revisién y mejora de la titulacidn a la Comision de Calidad
de la Facultad que adoptara las medidas necesarias para su ejecucion, con el objetivo de lograr
una mejora continua en la satisfaccion de la formacién.

B. Procedimientos para evaluar la calidad de las practicas externas y los
programas de movilidad

Practicas externas

Titulos con practicas externas (ver Anexo 1)

El seguimiento y evaluacidn de las practicas externas se realizara:

. A través de cuestionarios a los/las estudiantes: a) Grado de satisfaccion de los/as
estudiantes que realicen la practica, b) Grado de adecuacién de la actividad respecto a
las previsiones ofertadas por el programa, c) Grado de satisfaccién respecto a la gestion
de la actividad.

. Informe de los/las tutores/as internos/as y externos/as de las practicas donde se
especifiquen: a) Grado de cumplimiento de las actuaciones previstas en las practicas
externas, b) Propuestas de mejora de las actuaciones de las practicas externas.

La consecucién de los objetivos formativos de las practicas externas serd evaluada por las
respectivas Comisiones de Calidad de los Grados y Masteres en los que dichas practicas estén
previstas. Estas comisiones comunicardn los resultados a las partes implicadas y propondran las
medidas de revision y mejora necesarias para garantizar el cumplimiento de los objetivos
establecidos y, en su caso, favorecer su mejora continua.
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En el dmbito de la Facultad, la supervisidon global del desarrollo y la calidad de las practicas
externas corresponde a la Comision de Practicas, presidida por la vicedecana de digitalizaciéon y
practicas en empresas, ejerciendo el delegado o delegada del decano / de la decana para las
practicas externas la funcidn de secretario o secretaria de la Comisidn, que actia como 6rgano
de referencia y coordinacion en esta materia. Esta comisidn se sitla jerarquicamente por encima
de las demds instancias implicadas en la gestion y seguimiento de las practicas, velando por su
correcta ejecucion y coherencia con los objetivos formativos de cada titulacion.

El Responsable de calidad de la Facultad, debera recoger informacién del Responsable de las
practicas externas sobre los resultados del programa de prdcticas y la trasladara a la Comisidn de
calidad de la Facultad para su analisis y, si lo considera necesario, la propuesta de mejoras al
programa de practicas. El Responsable de practicas recibird dichas propuestas y las trasladard a
la Comisidon de practicas para su estudio y el disefo y puesta en practica de las acciones de mejora
pertinentes.

Para el andlisis se tendra en cuenta, entre otros, los resultados de los indicadores siguientes:

e Aprovechamiento académico de los alumnos (calificaciones finales)

e Valoracién de los alumnos

e Valoracién de los tutores de entidad

e Valoracion de los coordinadores de practicas de cada titulacion

e Valoracién del responsable de practicas de la Facultad

e Numero de entidades que participan en las practicas

e Porcentaje de estudiantes que participan en el programa de practicas, referido al
conjunto que podria realizarlas

e Tasa de estudiantes que realizan practicas externas no obligatorias.

e Numero de incidencias y su gravedad, ocurridas en el transcurso de las practicas."

Programas de movilidad
Programas de movilidad (ver Anexo 2)

En lo relativo a los programas de movilidad, las titulaciones de la FACULTAD DE FILOLOGIA estdn
integradas en el contexto general de la UCM y se desarrollan fundamentalmente dentro de las
actuaciones de los programas ERASMUS, SICUE, y algunos otros de cardcter internacional
(Férmula Santander, Becas Iberoamérica, etc...).

Estos programas seran objeto de seguimiento y evaluacidon con el objetivo de garantizar su
mejora continua, a través de las propuestas formuladas por las Comisiones de Calidad de las
titulaciones. Para ello, dichas comisiones recopilaran, analizaran y valoraran la informacion
correspondiente, segln se detalla a continuacién:

* Encuestas (una desde el Rectorado y otra desde la Facultad de Filologia) a los/las
estudiantes que hayan participado en los programas de movilidad en los que se
especifiquen los siguientes parametros: a) Grado de adecuacién de la actividad respecto
a las previsiones ofertadas por el programa, b) Grado de satisfaccion de los/las
estudiantes remitidos/as y acogidos/as por la titulacién o programa c) Grado de
satisfaccion respecto a la gestidn de la actividad por parte del programa.
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* Informes de seguimiento del Vicedecanato de Relaciones Internacionales de la Facultad
de Filologia de la UCM.

La Comisién de Calidad de la Facultad valorara y analizara toda esta informacién periddicamente
y emitird propuestas de revisiéon y mejora del plan de estudios de la titulacidn. Las propuestas
serdn remitidas a la Junta de Facultad que adoptara las medidas necesarias para su ejecucion,
con el objetivo de lograr una mejora continua en la calidad de los programas de movilidad.

C. Procedimiento de andlisis de la insercion laboral de los titulados y de la
satisfaccion con la formacion recibida

Dos afios después de que finalicen sus estudios los/las primeros/as titulados/as de Grado y de
Master y tres afios después para el Doctorado, se realizaran encuestas promovidas por el
Rectorado de la Universidad, con la participacién de la Oficina para la Calidad, para conocer el
nivel de insercion laboral de las distintas titulaciones y, también, la satisfaccién con la formacién
recibida en la titulacién de cara a la incorporacién o proyeccion en el mercado laboral.

Se recabara, al menos, informacién del Colegio Oficial de Fildlogos-Colegio de Doctores y
Licenciados en Filosofia y Letras y en Ciencias de la Comunidad de Madrid y de las entidades
colaboradoras en practicas externas sobre la insercidn laboral y la satisfaccion con la formacién
recibida.

Para determinar las acciones que deban llevarse a cabo para mejorar las titulaciones,
especificamente a efectos de mejorar las perspectivas de insercién laboral de los egresados, se
recabara informacion de Colegios y Asociaciones Profesionales (en las titulaciones en las que sea
relevante) asi como de organizaciones educativas, sociales, sindicales y empresariales sobre la
satisfaccion sobre la medida en la que cada titulacion prepara para el mundo laboral. Para
recopilar esta informacién, la Comisién de Calidad de cada Titulacién enviard a esas
organizaciones cuestionarios y, en caso de existencia de informes sobre la insercién laboral y la
satisfaccion con la formacidn recibida, se les solicitara su remision.

La Comisién de Calidad de la Facultad valoraran y analizaran toda esta informacién
periddicamente y emitirdn propuestas de revision y mejora de la titulacién. Estas propuestas
serdn remitidas a la Junta de Facultad, que adoptara las medidas necesarias para su ejecucion,
con el objetivo de lograr una mejora continua en la formacion e insercidn laboral de los/as
estudiantes.

La recogida de la satisfaccion de los/las egresados/as con la formacion recibida constituye una
medida interna de seguimiento de la Facultad, que se llevara a cabo mediante una encuesta en
el momento en que soliciten el titulo de Grado, Master Universitario o Doctorado en la
Secretaria de Estudiantes del centro. Esta actuacion se suma a otras iniciativas de evaluacién y
seguimiento —como, por ejemplo, la participacion de algunos titulos en la plataforma LinkedIn,
que ofrece informacion sobre la insercion laboral de los egresados— destinadas a obtener
datos relevantes sobre la calidad de la formacién impartida. La Comisidn de Calidad valorara y
analizara periédicamente toda esta informacion y emitira propuestas de revision y mejora del
plan de estudios de cada titulacidn.
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D. Sistema de Informacion

Se creard un Sistema de Informacién que recogerd sistematicamente todos los datos e
informacion necesarios para realizar el seguimiento y evaluacién de calidad del titulo y su
desarrollo, asi como de las propuestas de mejora.

Las Comisiones de Calidad de las titulaciones recibiran ayuda técnica en los procesos de control
de la calidad por parte de la Oficina para la Calidad de la Universidad Complutense, en especial
para: la aplicacién del programa Docentia, la aplicacidon de las encuestas de satisfacciéon y la
medicién de la insercién laboral. Por otra parte, la Vicegerencia de Gestién Académica
proporcionard informacion sobre la gestién de matricula, de actas y otros, para la elaboracion
de los indicadores que se han sefalado y la informacién relativa al alumnado.

El Sistema de Informacién de las titulaciones incluye, entre otros, los siguientes procedimientos
y fuentes de datos:

¢ Memorias anuales del funcionamiento de las titulaciones en las que se incluiran, al
menos, la informacidn, indicadores y andlisis relativos a la garantia interna de calidad.

e Propuestas de mejora de la Comisién de Calidad de Estudios de la FACULTAD DE
FILOLOGIA y seguimiento de las mismas.

e Evaluacién del profesorado mediante la aplicacién del Programa Docentia.

e Sistemas de verificacidon del cumplimiento por parte del profesorado de sus obligaciones
docentes.

e Reuniones de coordinacién - valoracion y reflexidon al final del afio académico - y
programacion anual. Al menos se realizaran dos reuniones al afio, una al principio del
curso académico y otra a su finalizacidn.

e Resultados de las encuestas de satisfaccion a los/las estudiantes, profesorado y personal
de administracién y servicios.

e Elsistema de sugerencias, quejas y de reclamaciones.

¢ Informacién de las bases de datos existentes de matricula, actas y otras facilitadas por la
Vicegerencia de Gestién Académica.

e Resultados de las encuestas de insercién laboral

CRITERIOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DE LOS PLANES DE
ESTUDIO CONDUCENTES A LA OBTENCION DE TITULOS OFICIALES

Seran motivos para la extincion del titulo de Grado o Master de la Facultad de Filologia de la
UCM:

¢ No haber superado el proceso de evaluacidn para su acreditacién previsto en el articulo
34 de RD 822/2021 y que el plan de ajustes no subsane las deficiencias encontradas.

e Si se considera que el titulo ha realizado modificaciones en el plan de estudios que
supongan un cambio notable en los objetivos y naturaleza de este (RD 822/2021).

e A peticidn del Centro, tras la aprobacién en Junta de Facultad, de forma motivada y
razonada. Cuando el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el Grado sea inferior a
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25 en tres cursos académicos consecutivos y en el Master de 10 estudiantes en tres
cursos académicos consecutivos.

e Apeticidn, motivaday justificada, del Consejo de Gobierno de la UCM o de la Comunidad
de Madrid, en ejercicio de las competencias atribuidas legal o reglamentariamente.

e Silainsercion laboral de los/las egresados/as fuera inferior al 25% durante cinco afios,
la Comisién de Calidad de Estudios de la Facultad de Filologia, deberd analizar el interés
profesional del Titulo, emitir un informe proponiendo acciones de mejora del Titulo o su
extincion.

La Oficina para la Calidad de la UCM se encargara de incorporar dichos criterios al Archivo
documental del Titulo.

La suspensién del Plan de Estudios sera aprobada por el Consejo de Gobierno y se desarrollard
segln lo establecido en el RD 822/2021.

En caso de suspensién de alguna titulacién, quedard garantizado por parte de la Facultad de
Filologia de la UCM el adecuado desarrollo de las ensefianzas que hubieran iniciado los/las
estudiantes hasta su finalizacién. Para ello:

¢ No se admitirdn matriculas de nuevo ingreso en la titulacion.
e La implantacion de acciones especificas de tutorias y de orientacién para los/las
estudiantes repetidores.

e Garantizar el derecho a evaluacidon hasta agotar las convocatorias reguladas en la
normativa especifica de la UCM.

DIFUSION Y PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DEL SIGC

El Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid y la Facultad de Filologia de la UCM
difundiran los resultados del seguimiento de garantia interna de calidad de las titulaciones de la
Facultad entre la comunidad universitaria y la sociedad en general utilizando medios
informaticos (inclusién en la pagina Web institucional de la Facultad) y documentales vy
propiciando foros y Jornadas de debate y difusidn.

En todo caso, la informacidn esencial que se difundird sobre los resultados de seguimiento del
SIGC de las titulaciones incluirdn:

- Memoria de seguimiento interna del titulo y el informe de seguimiento interno de la
UCM.

- Informacion relacionada con las caracteristicas del titulo.

- Inscripcion en el RUCT y de los resultados de los procesos de verificacidén, seguimiento
y renovacion de acreditacion por parte de la agencia externa.
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ANEXO 1: PRACTICAS EXTERNAS

La Facultad de Filologia dispone de un programa de Practicas Académicas Externas, que se
enmarca en el programa de la Universidad Complutense de Madrid. A través de este programa
los estudiantes pueden realizar practicas formativas en empresas o instituciones. Las practicas
pueden ser de caracter curricular o extracurricular:

1) Las practicas académicas curriculares constituyen una asignatura (obligatoria u optativa)
del plan de estudios de alguna de las titulaciones de Filologia.

En la Facultad de Filologia se imparten diversas titulaciones de Grado y Mdster que incluyen
practicas externas curriculares en sus planes de estudios. Estas practicas, de caracter obligatorio
u opcional segun el titulo, cuentan con un nimero determinado de créditos ECTS, horas de
dedicacidn y pautas especificas para el alumnado.

En Grado, las titulaciones con practicas son:

+ Grado en Espafol: Lengua y Literatura: practicas opcionales de 6 ECTS (150 horas)
orientadas a que el alumnado aplique en entornos profesionales los conocimientos y
competencias adquiridos sobre lengua, literatura y cultura del mundo hispanohablante.
Estas practicas se desarrollan en editoriales, medios de comunicacidn, instituciones
culturales y educativas, bibliotecas o archivos, permitiendo adquirir experiencia en
analisis textual, correccién y edicidén, gestién cultural y comunicacién. La Comisién de
Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia es la responsable de coordinar,
supervisar y aprobar dichas practicas en colaboracion con el coordinador académico de
las practicas de la titulacion.

« Grado en Estudios Ingleses: practicas opcionales de 6 ECTS(75 horas) con el objetivo de
que el alumnado desarrolle competencias linglisticas, culturales y comunicativas en
entornos profesionales vinculados al ambito angléfono. Estas practicas se realizan en
editoriales, centros culturales, medios de comunicacién o proyectos internacionales,
reforzando las capacidades de traduccién, docencia, mediacién cultural y gestién de
proyectos. La Comisién de Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia gestiona y
supervisa el programa en colaboracién con el coordinador académico de las practicas de
la titulacién.

« Grado en Estudios Teatrales: practicas opcionales de 6 ECTS (150 horas) destinadas a la
aplicaciéon de los conocimientos adquiridos sobre teoria, historia y practica de las artes
escénicas en contextos profesionales. Los estudiantes pueden colaborar con compafiias
teatrales, festivales, instituciones culturales, espacios escénicos o proyectos de gestion
cultural, adquiriendo experiencia en produccién, dramaturgia, critica, gestion y
mediacién cultural. La Comisidon de Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia
coordina, aprueba y supervisa estas practicas en colaboracion con el coordinador
académico de las practicas de la titulacion.

* Grado en Lenguas Modernas y sus Literaturas: practicas opcionales de 6 ECTS (120-150
horas) orientadas a reforzar las competencias lingliisticas, literarias y culturales en una
o varias lenguas extranjeras. El alumnado puede desarrollar su actividad en instituciones
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educativas, centros culturales, editoriales, organizaciones internacionales o proyectos
de traduccién y mediacidn intercultural, aplicando sus conocimientos a entornos
multilinglies y multiculturales. La Comision de Practicas Curriculares de la Facultad de
Filologia supervisay aprueba las practicas en colaboracién con el coordinador académico
de las practicas de la titulacion.

Grado en Traduccidn e Interpretacion: practicas opcionales de 6 ECTS (120-150 horas)
gue permiten aplicar en entornos profesionales las destrezas adquiridas en traduccidn,
interpretacion y localizacion. Estas practicas se desarrollan en empresas de traduccion,
instituciones culturales, editoriales, organismos internacionales o medios de
comunicacién, proporcionando experiencia real en gestién terminoldgica, traduccion
especializada y comunicacién multilinglie. La Comisiéon de Practicas Curriculares de la
Facultad de Filologia coordina y supervisa el programa en colaboracién con el
coordinador académico de las practicas de la titulacién.

En Master, las titulaciones con practicas son:

17

Master en Espafiol como Segunda Lengua: practicas obligatorias de 12 ECTS (270-300
horas) orientadas a la formacion practica en la ensefianza del espafiol a hablantes de
otras lenguas. El alumnado desarrolla actividades en centros de ensefianza, instituciones
culturales, departamentos de espafiol de universidades extranjeras o proyectos
educativos, adquiriendo experiencia en docencia, disefio de materiales, evaluacién y
mediacién intercultural. La Comisién de Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia
coordina, aprueba y supervisa estas practicas en colaboracién con el coordinador
académico de las practicas de la titulacion.

Master Hispano-Francés en Lengua Francesa Aplicada: practicas obligatorias de 12 ECTS
(270-300 horas) que permiten aplicar los conocimientos adquiridos en contextos
profesionales vinculados al dambito hispano-francés. Se realizan en instituciones
culturales, empresas internacionales, organismos oficiales y entidades educativas,
desarrollando competencias en comunicacion intercultural, traduccidn, mediacién y
gestion de proyectos bilinglies. La Comisidon de Practicas Curriculares de la Facultad de
Filologia supervisay gestiona el programa en colaboracién con el coordinador académico
de las practicas de la titulacion.

Master en Teatro y Artes Escénicas: practicas obligatorias de 12 ECTS (270-300 horas)
destinadas a la aplicacién de conocimientos tedricos y practicos en instituciones y
compaiiias vinculadas a las artes escénicas. El alumnado colabora en festivales, teatros,
centros culturales o proyectos de produccién y mediacién, adquiriendo experiencia en
dramaturgia, direccién, gestion cultural y critica teatral. La Comisidn de Practicas
Curriculares de la Facultad de Filologia coordina y aprueba estas practicas en
colaboracion con el coordinador académico de las practicas de la titulacidn.

Master en Letras Digitales: practicas obligatorias de 12 ECTS (270-300 horas) orientadas
a la aplicacién de competencias en humanidades digitales y entornos tecnolégicos. El
alumnado desarrolla proyectos en editoriales digitales, centros de investigacion,
empresas tecnoldgicas y entidades culturales, trabajando en disefio de contenidos,
analisis de datos, preservacién digital y comunicacion en entornos virtuales. La Comision
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de Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia supervisa el programa en
colaboracion con el coordinador académico de las practicas de la titulacién.

Master en Traduccion Audiovisual y Localizacion: practicas obligatorias de 12 ECTS (270-
300 horas) que permiten aplicar los conocimientos adquiridos en traduccién audiovisual,
subtitulado, doblaje y localizacién de software. Las practicas se realizan en empresas de
traduccion, productoras audiovisuales, plataformas digitales o departamentos de
localizacién, aportando experiencia en gestion terminoldgica, sincronizacion vy
adaptacién cultural de contenidos. La Comisién de Prdacticas Curriculares de la Facultad
de Filologia coordina y supervisa el programa en colaboracién con el coordinador
académico de las practicas de la titulacién.

Master en Estudios Clasicos: practicas opcionales de 6 ECTS (120-150 horas) orientadas
a la aplicacién de conocimientos sobre lenguas y culturas cldsicas en entornos
profesionales. El alumnado puede colaborar en bibliotecas, archivos, centros de
investigacion, editoriales o proyectos de difusion del patrimonio clasico, adquiriendo
experiencia en investigacion, traduccion, catalogacion y gestién cultural. La Comisién de
Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia aprueba y supervisa estas practicas en
colaboracion con el coordinador académico de las précticas de la titulacién.

Master en Lingliistica y Tecnologias: practicas opcionales de 6 ECTS (150 horas)
enfocadas a la aplicacién de competencias lingliisticas en entornos tecnoldgicos. El
alumnado desarrolla actividades en empresas de tecnologias del lenguaje, proyectos de
procesamiento del habla y del texto, instituciones de investigacidon y departamentos de
comunicacién digital, adquiriendo experiencia en analisis lingliistico, creacién de corpus
y herramientas digitales. La Comisidn de Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia
coordina el programa en colaboracidn con el coordinador académico de las practicas de
la titulacién.).

Master en Estudios Contemporaneos sobre Mundo Arabe y Comunidades
Musulmanas: practicas obligatorias de 6 ECTS (120-150 horas) que permiten aplicar
conocimientos sobre lengua, cultura y sociedad drabe en entornos profesionales. Se
realizan en embajadas, centros culturales, ONGs, empresas internacionales e
instituciones educativas, reforzando competencias en investigacién, mediacion
intercultural y analisis politico-social. La Comisién de Practicas Curriculares de la
Facultad de Filologia gestiona y supervisa estas practicas en colaboracion con el
coordinador académico de las practicas de la titulacidn.

Master en Lingiiistica Inglesa: Nuevas Aplicaciones y Comunicacidn Internacional:
practicas opcionales de 6 ECTS (120-150 horas) orientadas a la aplicaciéon de
conocimientos avanzados en lingliistica inglesa en contextos internacionales. El
alumnado puede trabajar en empresas, organizaciones internacionales, medios de
comunicacién y centros de investigacidon, adquiriendo experiencia en comunicacion
intercultural, analisis linglistico aplicado y mediacion multilinglie. La Comision de
Practicas Curriculares de la Facultad de Filologia coordina y aprueba el programa en
colaboracion con el coordinador académico de las practicas de la titulacidn.
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2) Las practicas extracurriculares son aquellas que los estudiantes podran realizar con
cardcter voluntario durante su periodo de formacién y que, aun teniendo los mismos fines que
las practicas curriculares, no forman parte del correspondiente Plan de Estudios. No obstante,
seran contempladas en el Suplemento Europeo al Titulo (SET) y, ademas, se podra solicitar el
reconocimiento de hasta 6 créditos ECTS por actividades con derecho a reconocimiento
académico. La gestidn de las practicas extracurriculares no se realiza en la Oficina de Practicas
de la Facultad sino directamente en la Oficina de Practicas Externas (OPE) de la UCM. Ademas,
las practicas extracurriculares tendran preferentemente una duracién no superior al 50% de los
créditos del curso académico. La duracién de cada practica se establecera en cada oferta y no
podra ser inferior a 200 horas (salvo que suponga la continuacién de una practica curricular o
qgue su naturaleza especifica exija una menor duracién), ni superior a 900 horas efectivas. La
suma de las horas dedicadas a practicas curriculares y extracurriculares no podra ser superior a
las 900 horas por curso académico."

3) Practicas internacionales. Tanto las practicas curriculares como las extracurriculares,
pueden realizarse fuera de Espafia. Los detalles se encuentran en el siguiente enlace:
https://filologia.ucm.es/practicas-internacionales .
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ANEXO 2: PROGRAMAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL

En materia de movilidad internacional, todos los titulos de Grado y Master de la Facultad de
Filologia, asi como los programas de Doctorado, estan integrados en el programa Erasmus y en
Erasmus Practicas. La Facultad cuenta, ademds, con un amplio conjunto de convenios dentro de
los programas Erasmus, Erasmus Practicas, Erasmus+ y Erasmus con terceros paises, suscritos
con centros de educacion superior de prestigio en el extranjero.

A continuacion se detalla el listado actualizado de convenios vigentes:

Universidad Cédigo Erasmus Pais
Otto-Friedrich Universitat D BAMBERGO1 ALEMANIA
Bamberg
Freie Universitat Berlin D BERLINO1 ALEMANIA
Humboldt-Universitat zu| D BERLIN13 ALEMANIA
Berlin
Rheinische Friedrich- D BONNO1 ALEMANIA
Wilhelms-Universitat Bonn
Friedrich-Alexander- D ERLANGEO1 ALEMANIA
Universitat Erlangen-
Nirnberg
Johannes Gutenberg D MAINZ01 ALEMANIA
University Mainz
(Germersheim)
Universitdt Hamburg D HAMBURGO1 ALEMANIA
Ruprecht-Karls Universitat D HEIDELBO1 ALEMANIA
Heidelberg -
Universitat zu Kéln KOLNO1 ALEMANIA
Technische Hochschule Kéln | KOLNO4 ALEMANIA
Universitat Leipzig D LEIPZIGO1 ALEMANIA
Ludwig-Maximilians- D MUNCHENO1 ALEMANIA
Universitat Mlnchen
Sprachen & Dolmetscher| D MUNCHEN11 ALEMANIA
Institut Miinchen
Universitat Regensburg D REGENSBO1 ALEMANIA
TEberhard Karls Universitat D TUBINGEO1 ALEMANIA
Tubingen
Bergische Universitat D WUPPERTO1 ALEMANIA
Wuppertal
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Universitat Salzburg A Salzburgo01 AUSTRIA
Wien — Universitat Wien A Wien01 AUSTRIA
Université Libre de Bruxelles | B BRUXELO4 BELGICA
Brussels - KU Leuven B LEUVENO1 BELGICA
Universiteit Gent B GENTO1 BELGICA
Université de Liege B LIEGEO1 BELGICA
Université Catholique de B LOUVAINO1 BELGICA
Louvain

Mons - Université de Mons B MONS21 BELGICA
UCLouvain  Saint-Louis - | B LOUVAINO1 BELGICA
Bruxelles

Universiteit Antwerpen B ANTWERPO1 BELGICA
Sofia University St. Kliment BG SOFIAO6 BULGARIA
Ohridski

Kgbenhavns Universitet DK KOBENHAO1 DINAMARCA
Aarhus Universitet DK Aarhus01 DINAMARCA
University of Ljubljana SI LJUBLJAO1 ESLOVENIA
Tartu Ulikool EE TARTUO2 ESTONIA
University of Helsinki SF HELSINKO1 FINLANDIA
Clermont-Ferrand - Université | F CLERMONO2 FRANCIA
Clermont Auvergne

Ecole Normale Supérieure F PARIS087 FRANCIA
Paris

Université Lumiere Lyon 2 F LYONO2 FRANCIA
Université Jean Moulin Lyon 3 | F Lyon03 FRANCIA
Lyon - Ecole Normale F LYON103 FRANCIA
Supérieure

Aix-Marseille Université F MARSEIL84 FRANCIA
Université Paul Valery F MONTPELO3 FRANCIA
(Montpellier Ill)

Paris - ISIT F PARIS379 FRANCIA
Université Sorbonne Nouvelle | F PARIS003 FRANCIA
Paris 3

Université Paris Est Créteil — | F PARIS012 FRANCIA
Val de Marne

Université Sorbonne Paris F PARISO13 FRANCIA
Nord (USPN)

Paris - Sorbonne Université F PARIS468 FRANCIA
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Université de Paris - Université | F PARIS482 FRANCIA
Paris Diderot - Paris 7

Paris - Ecole Normale F PARIS087 FRANCIA
Supérieure

Université de Pau et des Pays | F PAUO1 FRANCIA
de I'Adour

Rennes - Rennes 2 University | F RENNESO2 FRANCIA
Université Jean Monnet Saint | F STETIEO1 FRANCIA
Etienne

Sorbonne (Paris V) F PARIS468 FRANCIA
Université de Strasbourg F STRASB048 FRANCIA
Université Francois Rabelais F TOURSO1 FRANCIA
(Tours)

Université de Lille F LILLE103 FRANCIA
Ethniko Kai Kapodistriako G ATHINEO1 GRECIA
Panepistimio Athinon

Tesaldnica Aristotle University | G THESSALO1 GRECIA
of Thessaloniki

Budapest - E6tvos Lordnd HU BUDAPESO1 HUNGRIA
Tudomdnyegyetem

Maynooth University IRL MAYNOOQOTO1 IRLANDA
University College Cork IRL CORKO1 IRLANDA
University College Dublin IRL DUBLINO2 IRLANDA
Maynooth University IRLMAYNOOTO1 IRLANDA
Waterford Institute of | IRLSETUO1 IRLANDA
Technology

Universita degli Studi di| | BOLOGNAO1 ITALIA
Bologna Alma Mater

Studiorum

Universita Gabriele I CHIETIO1 ITALIA
D'Annunzio Chieti-Pescara

Universita degli Studi di | FIRENZEO1 ITALIA
Firenze

Universita degli Studi di | MILANOO1 ITALIA
Milano

Universita degli Studi di| | NAPOLIO2 ITALIA
Napoli 'L’Orientale’

Universita degli | PADOVAO1 ITALIA

Studi di Padova
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Universita degli Studi di | PALERMOO1 ITALIA
Palermo

Universita degli Studi di | PARMAO1 ITALIA
Parma

Universita degli Studi di | PERUGIAO1 ITALIA
Perugia

Universita di Pisa | PISAO1 ITALIA
Universita degli Studi di Roma| | ROMAO1 ITALIA
'La Sapienza'

Universita degli Studi di Roma | | ROMAO2 ITALIA
Tor Vergata

Libera Universita ‘Maria Ss. | ROMAO4 ITALIA
Assunta’

Universita degli Studi Roma | ROMA16 ITALIA
Tre

Universita per Stranieri di | SIENAO2 ITALIA
Siena

Universita degli Studi 'G. I CHIETIO1 ITALIA
D'Annunzio’

Universita degli Studi di | | BERGAMOO1 ITALIA
Bergamo

Universita degli Studi di | | GENOVAO1 ITALIA
Genova

Universita degli Studi di Pavia | | PAVIAO1 ITALIA
Universita degli Studi di | | TRENTOO1 ITALIA
Trento

Universita degli Studi di | | TRIESTEO1 ITALIA
Trieste

Universita per Stranieri di | SIENAO2 ITALIA
Siena

Universita Ca' Foscari Venezia | | VENEZIAO1 ITALIA
Latvijas Universitate LV RIGAO1 LATVIA
Vilnius University LT VILNIUSO1 LITUANIA
Universita Ta Malta MT MALTAO1 MALTA
Universitetet i Oslo N OSLOO01 NORUEGA
Universitetet i Bergen N BERGERNO1 NORUEGA
Universiteit van Amsterdam NL AMSTERDO1 PAISES BAJOS

Rijksuniversiteit Groningen

NL GRONINGO1

PAISES BAJOS
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Universiteit Utrecht NL UTRECHTO1 PAISES BAJOS
Uniwersytet Jagielloriski w PL KRAKOWO1 POLONIA
Krakowie

Uniwersytet Rzeszowski PL RZESZOWO02 POLONIA
Uniwersytet Warszawski PL WARSZAWO01 POLONIA
Uniwersytet Wroclawski PL WROCKLAWO1 POLONIA
Universidade de Coimbra P COIMBRAO1 PORTUGAL
Universidade Nova de Lisboa | P LISBOAO3 PORTUGAL
Universidade de Lisboa P LISBOA109 PORTUGAL
Universitatea din Bucuresti RO BUCUREO9 RUMANIA
University of Aberdeen UK ABERDEEO1 REINO UNIDO
University of Bath UK BATHO1 REINO UNIDO
University of Birmingham UK BIRMINGO02 REINO UNIDO
University of Bristol UK BRISTOLO1 REINO UNIDO
University of Essex UK CHOLCHESO1 REINO UNIDO
University of Edinburgh UK EDINBURO1 REINO UNIDO
University of Exeter UK EXETERO1 REINO UNIDO
University College London UK LONDONO029 REINO UNIDO
University of Southampton UL SOUTHAMO1 REINO UNIDO
Univerzita Karlova v Praze CZ PRAHAO7 REPUBLICA CHECA
UNIVERSITY of Pardubice CZ PARDUBO1 REPUBLICA CHECA
University of Novi Sad RS NOVISADO2 SERBIA
Univerzita Komenskeho v SK BRASTISLO2 SLOVAKIA
Bratislave

LinkOpings universitet S LINKOPIO1 SUECIA
Universitat Basel CH BASELO1 SUIZA
Université de Fribourg CH FRIBOURO1 SUIZA
Université de Genéve CH GENEVEO1 SUIZA
Neuchatel - Université de CH NEUCHATO1 SUIZA
Neuchatel

Universitat Zirich CH ZURICHO1 SUIZA
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