GLOBAL
CORPORATE PAYMENTS

AMERICAN|
EXPRESS

ARANTIAS DE SEGUROS 1.4M ©

COBERTURA DE ACCIDENTES EN VIAJE

(Fallecimiento, Invalidez absoluta y permanente y Pérdidas corporales)
Accidente en transporte publico
Accidente en vehiculo de alquiler

Accidente en viaje de negocios 24 horas

1.400.000 € (sin limite de personas)
1.400.000 € (maximo 4 x 1.400.000 €
a repartir entre el n° de victimas)
400.000 € (méaximo 30 dias)

COBERTURA DE IMPREVISTOS (DEMORAS)
Retraso en la entrega de equipaje

Retraso y/o cancelacion de vuelo

Pérdida de conexiones

>4 horas: 120 € >6 horas: +180 €
>4 horas: 120 € >6 horas: +330 €
>4 horas: 120 € >6 horas: +330 €

COBERTURA DE EQUIPAJES
Robo, pérdida o dafio de equipaje o efectos personales
Busqueda y transporte de equipajes, efectos personales y documentos

5.000 € (maximo 750 € por objeto)
Sl

COBERTURA DE ASISTENCIA

Transporte o repatriacion sanitaria de heridos y enfermos

Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar

Regreso anticipado por siniestro grave en la residencia habitual
Desplazamiento de un trabajador suplente

Billete ida y vuelta para un acompanante en caso de hospitalizacion
Alojamiento del acompafiante por hospitalizacion

Prolongacion de estancia del asegurado

Gastos médicos, quirtrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacion

SI
Sli
SI
SI
Sli
120 € / dia maximo 10 dias
120 € / dia maximo 10 dias

en el extranjero 550.000 €
Gastos tratamientos odontoldgicos de urgencia en el extranjero 750 €
Transporte o repatriacion del asegurado fallecido Sl
Desplazamiento del acompafante a los restos mortales Sl

Defensa juridica automovilistica en el extranjero 900 €
Prestacion y/o adelanto fianzas penales en el extranjero 12.000 €
Informacion legal en extranjero / Informacién de viaje Sl

OTRAS COBERTURAS

Responsabilidad civil personal Hasta 65.000 €

(*) El presente documento es un extracto de las garantias y una guia de referencia. Todos los términos y condiciones estan recogidos en las pélizas originales.
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Coberturas y

Alcance de la
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uros: Seguro de ACCIDENTES 1.4M

onas Aseguradas

Tramitacion Documentos

capitales asegurados

Accidente en

Transporte Publico.

» Fallecimiento
1.400.000 €

» Invalidez absoluta y

permanente

1.400.000 €

» Pérdidas corporales:
Hasta 1.400.000 €

Cobertura

Fallecimiento,
Invalidez absolutay
permanente y
Pérdidas corporales
como consecuencia de
accidente en un medio
de transporte publico.

La persona fisica, Titular de una Tarjeta
Corporate American Express o cualquier
persona que se encuentre como

pasajero de un transporte publico cuyo
billete haya sido abonado en su totalidad
con cargo a una Tarjeta Corporate o Cuenta
de Viajes de American Express. Sin limite
de personas.

necesarios

Teléfono Siniestros Chubb European » Copia del billete
Group Limited: 902 100 044 (L a V de del asegurado
08:00 a 17:00 h) . La reclamacion de » Justificante de

un siniestro cubierto por este Seguro pago con

debera formularse por escrito dirigido American Express
a: Chubb European Group Limited » Documentacion

acreditativa del
fallecimiento o
invalidez.

Paseo de la Castellana 141, planta 6,
28046 Madrid o en la web
www.chubbclaims.com/amex/es-

es/welcome.aspx

Accidente 24h en Viaje

de Negocios.

» Fallecimiento
400.000 €

» Invalidez absoluta y

permanente

400.000 €

» Pérdidas corporales:
Hasta 400.000 €

utay

rales
ncia de
coche

La persona fisica, Titular de una Tarjeta
Corporate American Express o cualquier
persona que se encuentre como

pasajero de un coche de alquiler cuyo
billete haya sido abonado en su totalidad
con cargo a una Tarjeta Corporate o Cuenta
de Viajes de American Express
(indemnizacién maxima 4 ocupantes, si el
namero de victimas es mayor la cantidad se
repartira entre el nimero de victimas).

Teléfono Siniestr
Group Limited: 9
08:00a17:00 h) .
un siniestro cubie
debera formularse
a: Chubb Europe
Paseo de la Castel
28046 Madrid o e
www.chubbclai

es/welcome.as

Fallecimiento,
Invalidez absolutay
permanente y
Pérdidas corporales
como consecuencia de
accidente durante las
24 horas del dia 'y
durante un maximo de
30 dias consecutivos
en viaje de negocios.

La persona fisica, Titular de una Tarjeta
Corporate American Express o cualquier
persona que haya viajado en un
transporte publico o en un coche de
alquiler cuyo billete haya sido abonado en
su totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de American
Express.

Teléfono Siniestros Chubb European > Copia del billete
Group Limited: 902 100 044 (L a V de del asegurado
08:00 a 17:00 h) . La reclamacion de » Justificante de

un siniestro cubierto por este Seguro pago con

debera formularse por escrito dirigido American Express
a: Chubb European Group Limited » Documentacion
Paseo de la Castellana 141, planta 6, acreditativa del
28046 Madrid o en la web fallecimiento o
www.chubbclaims.com/amex/es- invalidez.

es/welcome.aspx



http://www.chubbclaims.com/amex/es-es/welcome.aspx
http://www.chubbclaims.com/amex/es-es/welcome.aspx
http://www.chubbclaims.com/amex/es-es/welcome.aspx
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Coberturas y capitales

Alcance de la cobertura

Personas aseguradas

- Como gestionar los seguros: Seguro de ASISTENCIA

Tramitacion

AMERICAN
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Documentos

asegurados

Transporte o repatriacion

sanitaria de heridos,

enfermos o fallecidos.

> llimitada

» En caso de fallecimiento
billete estandar ida y
vuelta para un familiar.

Gastos de desplazamiento
en el medio necesario y
mas adecuado hasta la
clinica, hospital o domicilio
habitual en caso de
enfermedad o accidente. En
caso de fallecimiento hasta
el lugar de la inhumacion.

La persona fisica, Titular de una
Tarjeta Corporate American
Express o cualquier persona que
haya viajado en un transporte
publico o en un coche de
alquiler cuyo billete haya sido
abonado en su totalidad con cargo
a una Tarjeta Corporate o Cuenta
de Viajes de American Express.

Solicite asistencia en el teléfono
de siniestros de AXA
Insurance: +(34) 91 345 39 09
Opcidn 1 (24 horas / 365 dias
afo). Para la prestacion de los
servicios es indispensable que
el beneficiario o acompafante
solicite su intervencion, desde el
momento del suceso.

necesarios

Existen acuerdos con
médicos y hospitales para
gue el asegurado no tenga
gue desembolsar ningun
importe. Si por una
emergencia el asegurado
ha pagado los gastos:

» Facturas originales

» Informe médico

Billete de iday vueltay

estancia para acomparfiante

en caso de enfermedad o

accidente del asegurado.

> Billete estandar

» Estancia 120 € / dia
maximo 10 dias

s!
rmacéuticos
os de

de una
accidente
e el viaje del

La persona fisica, Titular de una
Tarjeta Corporate American
Express o cualquier persona que
haya viajado en un transporte
publico o en un coche de
alquiler cuyo billete haya sido
abonado en su totalidad con cargo
a una Tarjeta Corporate o Cuenta
de Viajes de American Express.

Solicite asist
de siniestros

el beneficiario
intervencion,
del suceso.

Desplazamiento y estancia
para un acompaifante si el
asegurado esté hospitalizado
por mas de 5 dias (en
Espafia se cubre el
desplazamiento, si es en el
extranjero ademas del
desplazamiento también la
estancia).

La persona fisica, Titular de una
Tarjeta Corporate American
Express o cualquier persona que
haya viajado en un transporte
publico o en un coche de
alquiler cuyo billete haya sido
abonado en su totalidad con cargo
a una Tarjeta Corporate o Cuenta
de Viajes de American Express.

Para reclamar un siniestro
cubierto por este seguro
pdéngase en contacto con AXA
Insurance a través del teléfono
913453909 (LaVde09:00a
17:00 h) o a través de la web
www.americanexpress.com/e
s/siniestros donde se
registrard y gestionara su
reclamacion.

» Copia del billete del
asegurado

» Justificante de pago con
American Express

» Copia del billete del
acompanante

» Factura del hotel del
acompanante.



http://www.americanexpress.com/es/siniestros
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)s seguros: Seguro de ASISTENCIA

Documentos

Tramitacion necesarios

Prolongacion de
estancia del asegurado
enfermo o accidentado
en hotel en el extranjero.
» Estancia 120 € / dia
méximo 10 dias

Si tras aplicar la cobertura de
Gastos Médicos, un médico
prescribe que no puede viajar
cobertura de gastos de
prolongacion de estancia en un
hotel.

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o cualquier
persona que haya viajado en
un transporte publico o en un
coche de alquiler cuyo billete
haya sido abonado en su
totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de
American Express.

Para reclamar un siniestro
cubierto por este Seguro pongase > Copia del billete del

en contacto con AXA Insurance asegurado

a través del teléfono 91 345 39 » Justificante de pago
09 (LaVde09:00a17:00 h) oa con American Express
través de la web > Prescripcion médica

www.americanexpress.com/es/ para la prolongacion
siniestros donde se registrara y » Factura del hotel.

gestionara su reclamacion.

iestro grave en
bitual billete
y vuelta hasta el

i fuera necesario

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o cualquier
persona que haya viajado en
un transporte publico o en un
coche de alquiler cuyo billete
haya sido abonado en su
totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de
American Express.

Para reclamar
cubierto por est
en contacto con
a través del teléfi
09 (LaVde09:
través de la web
www.americane
siniestros dond
gestionara su ri

Defensa del asegurado
conductor de un vehiculo a
consecuencia de un accidente de
circulacion en el extranjero y la
prestacion y/o adelanto de
fianzas penales exigidas a la
persona asegurada para
garantizar las costas procesales
en un procedimiento criminal por
dicho accidente de circulacion

Defensa automovilistica
en el extranjero.
» Hasta 900 €

Prestacion y/o adelanto
de fianzas penales en el
extranjero.

» Hasta 12.000 €

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o cualquier
persona que haya viajado en
un transporte publico o en un
coche de alquiler cuyo billete
haya sido abonado en su
totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de
American Express

Para reclamar un siniestro
cubierto por este Seguro pongase > Copia del billete del

en contacto con AXA Insurance asegurado

a través del teléfono 91 345 39 » Justificante de pago
09 (LaVde09:00a17:00 h)oa con American Express
través de la web » Documentacion de la

denuncia o aviso del
juicio.

www.americanexpress.com/es/
siniestros donde se registrara y

gestionara su reclamacion.



http://www.americanexpress.com/es/siniestros
http://www.americanexpress.com/es/siniestros
http://www.americanexpress.com/es/siniestros
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Coberturas y

capitales asegurados Documentos necesarios

Alcance de la cobertura Tramitacion

)nas aseguradas

Retraso de vuelo y
cancelacion de vuelo.
» Hasta 450 €
Mas de 4 h: 120 €
Mas de 6 h: +330 €

Si un vuelo regular
confirmado se cancela o
retrasa se reembolsaran
los gastos de primera
necesidad. No aplica a
articulos del "Duty Free",
gastos telefonicos ni viajes
alternativos. No aplica en el

aeropuerto de inicio del viaje.

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o
cualquier persona que viaje
en un transporte publico o
en un coche de alquiler cuyo
billete haya sido abonado en
su totalidad con cargo a una
Tarjeta Corporate o Cuenta de
Viajes de American Express.

Para reclamar un siniestro cubierto
por este Seguro péngase en
contacto con AXA Travel
Insurance a través del teléfono
(+34) 938002006 (LaVde
09:00 a 17:00 h) o a través de la
web
ww.americanexpress.com/es/sini
estros donde se registrara y
gestionara su reclamacion.

Copia del billete del
asegurado

Justificante de pago con
American Express

Parte de irregularidades de la
Compafiia Aérea

Facturas originales de los
gastos de primera necesidad.

Retraso en la entrega
de equipaje.
» Hasta 300 €
Més de 4 h: 120 €
Mas de 6 h: +180 €

regular.
los gastos

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o
cualquier persona que viaje
en un transporte publico o
en un coche de alquiler cuyo
billete haya sido abonado en
su totalidad con cargo a una
Tarjeta Corporate o Cuenta de
Viajes de American Express.

Para reclamar un siniest!
por este Seguro pongase
contacto con AXA Travel
Insurance a través del tel
(+34) 938002006 (LaV
09:00 a 17:00 h) o a trave
web
ww.americanexpress.co
estros donde se registra
gestionaréa su reclamacioé

Reembolso de gastos para
compra urgente de ropay
articulos de primera
necesidad. No aplica en el
vuelo de regreso a su
localidad de residencia.
Deben realizarse las
compras antes de la
recuperacion del equipaje.

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o
cualquier persona que viaje
en un transporte publico o
en un coche de alquiler cuyo
billete haya sido abonado en
su totalidad con cargo a una
Tarjeta Corporate o Cuenta de
Viajes de American Express.

Para reclamar un siniestro cubierto
por este Seguro péngase en
contacto con AXA Travel
Insurance a través del teléfono
(+34) 938002006 (LaVde
09:00 a 17:00 h) o a través de la
web
ww.americanexpress.com/es/sini
estros donde se registrara y
gestionara su reclamacion.

Copia del billete del
asegurado

Justificante de pago con
American Express

Parte de irregularidades de la
Compafiia Aérea

Facturas originales de los
gastos de primera necesidad
Acuse de recibo del equipaje
retrasado.
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Documentos necesarios

Robo, pérdida o dafio

de equipaje y efectos

personales.

» Hasta 5.000 €
Maximo 750 € por

objeto

Si el equipaje y/o efectos
personales de la persona
asegurada son objeto de
robo, dafio o pérdida en el
curso de un viaje fuera del
pais del residencia del
asegurado la compaiiia
pagara el coste de sustitucion
de los articulos hasta el
importe cubierto.

La persona fisica, Titular de una
Tarjeta Corporate American
Express o cualquier persona que
viaje en un transporte publico o
en un coche de alquiler cuyo
billete haya sido abonado en su
totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de
American Express.

Para reclamar un siniestro
cubierto por este Seguro
pdéngase en contacto con
Crawford & Company Espafia
(C/ Miguel Angel 14, 12 planta,
28010 Madrid) a través del
teléfono (+34) 91 771 36 00
(Lunes a Viernes 08:30 a 18:00
h) donde se registrara y
gestionara su reclamacion.

» Copia del billete del
asegurado

» Justificante de pago con
American Express

» En caso de pérdida o robo
denuncia ante la policia o
la linea aérea

» Facturas de los articulos.




Coberturas y
capitales asegurados

Responsabilidad civil
personal por dafios a
terceros

» Hasta 65.000 €

Alcance de la
cobertura

Responsabilidad civil
personal. Si se formula
una reclamacion contra el
asegurado declarandole
responsable legalmente de
las lesiones ocasionadas a
otra persona o los dafios
causados a los bienesy o

pertenencias de un tercero.

Personas aseguradas

La persona fisica, Titular de
una Tarjeta Corporate
American Express o cualquier
persona que viaje en un
transporte publico o en un
coche de alquiler cuyo billete
haya sido abonado en su
totalidad con cargo a una Tarjeta
Corporate o Cuenta de Viajes de
American Express.

Tramitacion

Teléfono Siniestros Chubb European
Group Limited: 902 100 044 (L a VV
de 08:00 a 17:00 h) . La reclamacion
de un siniestro cubierto por este
Seguro debera formularse por escrito
dirigido a: Chubb European Group
Limited Paseo de la Castellana 141,
planta 6, 28046 Madrid o en la web
www.chubbclaims.com/amex/es-
es/welcome.aspx

Documentos
necesarios

Copia del billete del
asegurado

Justificante de pago con
American Express
Acreditacion del
incidente

Documentos legales
pertinentes.



http://www.chubbclaims.com/amex/es-es/welcome.aspx

