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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

La web externa del Titulo ofrece informacidn, previa a los procesos de admisién y matriculacién,
gue se considera de facil acceso, no repetida, suficiente y relevante para el estudiante (bien para
cubrir sus necesidades de informacion para la eleccion de los estudios a cursar, bien, una vez
matriculado, para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje).

La Facultad de Bellas Artes garantiza la validez y la adecuacidon a la Memoria de Verificacion del
titulo de la informacion disponible en la web, asi como su actualizacidon continua. Durante el
curso 2019-2020, se ha llevado a cabo un proceso de reestructuracién, actualizacién,
armonizacion y mejora de las webs de todos los titulos ofertados por el centro, siguiendo las
indicaciones de la Oficina para la Calidad, que ha culminado con la web actual del titulo que se
halla disponible en la siguiente direccidn:

URL: https://www.ucm.es/master-en-investigacion-en-arte-y-creacion

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del SGIC previstos en el punto 9 de la Memoria de
Verificacién:

Definicién de la politica de calidad de la Facultad de Bellas Artes, aprobado en Junta de Facultad
de 01/07/2015:
https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-POLITICA%20DE%20CALIDAD.pdf

Definicién de competencias, designacidon y funciones del Coordinador de Asignatura, aprobado
en Junta de Facultad de 01/07/2015:
https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-
COORDINADOR%20DE%20ASIGNATURA.pdf

Definicién de competencias, designacion y funciones del Coordinador de Materia, aprobado en
Junta de Facultad de 01/07/2015:

https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-
COORDINADOR%20DE%20MATERIA.pdf

Definicién de competencias, designacidn y funciones del Coordinador de Mddulo, aprobado en
Junta de Facultad de 12/07/2016:

https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2016-07-14-
COMPETENCIAS%20DEL%20COORDINADOR%20DE%20M%C3%93DULO.pdf

Reglamento de Quejas y Sugerencias de las Titulaciones, aprobado en Junta de Facultad de
01/07/2015:

https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-
12.REGLAMENTO%20BUZ%C3%93N%20SUGERENCIAS%20QUEJAS.pdf

Protocolo de actuacién docente en los Departamentos, aprobado en Junta de Facultad de
22/04/2016:
https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2016-07-08-Protocolo%20ADD.pdf
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1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

En la Comision de Calidad del centro estdn representados todos los miembros de la comunidad
universitaria: Estudiantes, PDI, PAS y Agentes Externos. La informacidn relativa a la composicién
de la Comisidn de Calidad actual del centro se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://bellasartes.ucm.es/comision-de-calidad-del-centro

Rodriguez

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Raquel Monje Alfaro Decana. Presidenta

Mar Mendoza Urgal Vicedecana de  Organizacién  Académica,
Innovacion Docente, Calidad y Transparencia

Ruth Chércoles Asensio Vicedecana de Investigacién, Transferencia y
Doctorado

Lila Insuda Lintridis Representante Departamento Dibujo y Grabado

Agustin Martin Francés Representante Departamento Disefio e Imagen

Victor Fernandez-Zarza Representante Departamento Pinturay

Conservacion-Restauracion

Maria Jesus

Romero Palomino

Representante Departamento Esculturay
Formacién Artistica

Carmen Gonzdlez Castro Coordinadora del Grado en Bellas Artes

Maria Andueza Olmedo Coordinadora del Grado en Disefio

Estrella Sanz Dominguez Coordinadora del Grado en Conservacién vy
Restauracién del Patrimonio Cultural

Pablo Alvarez Couso Coordinador del Madaster Universitario en
Investigacion en Arte y Creacidn

Inmaculada Esteban Maluenda Coordinadora del Master Universitario en Disefio

Fatima Marcos Fernandez Coordinadora del Master Universitario en
Conservacién del Patrimonio Cultural

Begona Yanez Martinez Coordinador del Master Universitario en
Educacién Artistica en Instituciones Sociales y
Culturales

Silvia Garcia Fernandez- Coordinadora del Programa de Doctorado en

Villa Bellas Artes
Laura Gomez Navarro Representante de Estudiantes

Juan Antonio

Lopez Moreno

Representante del PAS.

Esther

De Frutos Gonzalez

Comision Académica de Planes de estudios y
Seguimiento de la Actividad Docente. Agente
Externo, Jefa de de Actividades
Educativas del Museo del Prado

Servicios

El Secretario sera designado por la Comisidon de entre sus miembros y se ocupara de redactar
y salvaguardar las actas correspondientes.

A peticidn del Presidente de la Comisidn, el Jefe de Seccién de la Secretaria de estudiantes
podra estar presente con voz, pero sin voto.
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1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La persona responsable de garantizar la calidad interna de los titulos de la Facultad de Bellas
Artes es la Decana de la Facultad, o persona en quien delegue, que presidira la Comision de
Calidad del centro.

La Comision de Calidad tiene como uno de sus objetivos especificos, garantizar la calidad de
todas las titulaciones impartidas en el centro. En concreto, tiene encomendadas las siguientes
funciones:

- Realizar el seguimiento de las titulaciones.

- Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos al SGIC.

- Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad de las titulaciones.

- Realizar propuestas de revisién y mejora de las titulaciones y el seguimiento de las mismas.
- Proponer y modificar los objetivos de calidad de las titulaciones.

- Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del Programa Formativo de
las titulaciones.

- Gestionar el sistema de informacién de las titulaciones.

- Establecer y fijar la politica de calidad de las titulaciones de acuerdo con la politica de calidad
del centro y la UCM.

El Reglamento de la Comisidn de Calidad del Centro, aprobado en Junta de Facultad de 14 de
marzo de 2011, estd publicado en el siguiente enlace:

https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-10-29-
Reglament0%20COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20FACULTAD%20DE%20BELLAS%20ARTES%20
(14%2003%202011).pdf

Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones:

La Comisidn de Calidad se reunira como minimo dos veces al afio, una al principio y otra al
término del curso.

Los acuerdos se alcanzaran por mayoria simple, por asentimiento o votacion publica a mano
alzada, a propuesta del Presidente, excepcionalmente, los acuerdos podran adoptarse por
votacién secreta a peticion de alguno de sus miembros. En todo caso, la propuesta de
modificaciéon del Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad requerird su
aprobaciéon por mayoria absoluta.

La Comisién de Calidad se coordina con la Comisién de Coordinacion de las distintas titulaciones
a fin de disponer de informacion relevante relativa al correcto funcionamiento de la titulacion
mediante los coordinadores de modulos, materias y asignaturas. Los aspectos relacionados con
la planificacidon docente, los horarios y niveles competenciales son tratados en la Comisidon
Académica de Planes de Estudios, Horarios y Seguimiento Docente, delegada de Junta de
Facultad. La cuspide de esta estructura es la Junta de Facultad.

La coordinacion de las titulaciones se estructura de forma piramidal. La base estd formada por
los coordinadores de asignaturas que se ocupan de los aspectos organizativos contando para
ello con la colaboracién del resto de profesores que comparten la asignatura, lo que, a su vez,
garantiza la coordinacion horizontal.

Sus interlocutores principales son los coordinadores de Materia y Mddulo que constituyen el
siguiente escaldn de la piramide.

CURSO 2021-22
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El tercer nivel de coordinacién lo constituye el coordinador del titulo, nombrado por el/la
Rector/a a propuesta de la Junta de Facultad responsable de la titulacion. La propuesta serd
comunicada al Vicerrectorado con competencias en Estudios y debera ser informada en la
Comisidn de Estudios (segun acuerdo del Consejo de Gobierno, de 24 de mayo de 2022, por el
que se aprueba la Normativa Reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacién).

En resumen, la estructura tiene los siguientes niveles:
Coordinadores de Asignaturas

Coordinadores de Materias

Coordinadores de Médulos

Coordinadores de Titulacion

Comisidn de Coordinacion de la Titulacidn

Comision Académica de Planes de Estudios, Horarios y Seguimiento Docente / Comision de
Calidad

Junta de Facultad

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Reuniones y acuerdos adoptados durante el curso académico 2021-22 por la Comisidn de
Calidad:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

25/04/2022 Aprobacién del acta de la reunion | Se aprueba el acta.
anterior

Se aprueban los informes de autoevaluacién para la
Propuesta de aprobacion del | renovacion del Grado en Conservacién y Restauracion del
Informe de Autoevaluacion para | Patrimonio Cultural y del Grado en Disefio.
la renova.u,:ién del Graf:l,o €N | Debido a la situacién provocada por las bajas, se pregunta
Con§ervaF|on y Restauracion del | |3 posibilidad de habilitar un procedimiento para asumir
Patr|.m0~n|o Cultural y del Grado | |35 atribuciones en caso de bajas prolongadas y
en Disefio concatenadas. Se estudiara esta posibilidad.
Propuesta de aprobacion o_le los | se aprueban los informes de sugerencias y quejas recibidas
informes  sobre sugerencias Y | gyrante el curso 2020/2021.
quejas recibidas durante el curso . . )
2020/2021 Se propone modificar el formulario de quejas y/o
sugerencias de la Facultad de Bellas Artes y afadir un
parrafo en la Gltima frase, quedando la redaccidn final de la
Ruegos y preguntas siguiente manera:
“Las quejas y sugerencias son anénimas. Si requiere una
contestacion a su solicitud, afiada su nombre y datos de
contacto al final. El tratamiento de todas las quejas y/o
sugerencias es confidencial”.
Se plantea el analisis del tiempo de respuesta del buzon de
quejas y/o sugerencias.
No hay ruegos ni preguntas.

05/05/2022 Propuesta de aprobacidon de los | Se aprueban los informes sobre las sugerencias y quejas
informes sobre las sugerencias y | recibidas durante los dos primeros trimestres del curso
quejas recibidas durante los dos | 2021-2022.
primeros trimestres del curso | ge adjunta un documento que muestra los tiempos medios
2021-2022 de respuesta al informe de quejas y sugerencias del primer

y segundo trimestre del curso 2021-2022.
Propuesta de aprobacién de las
Memorias de Seguimiento del
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Grado en Bellas Artes, Master en
Investigacién en Arte y Creacidn,
Master en Disefio, Master en
Conservacion  del  Patrimonio
Cultural y Master en Educacién
Artistica en Instituciones Sociales
y Culturales correspondientes al
curso 2020-2021

Ruegos y preguntas

Aprobacidén del acta de la reunién

Se aprueban las Memorias de Seguimiento del Grado en
Bellas Artes, Master en Investigacion en Arte y Creacion,
Master en Disefio, Master en Conservacion del Patrimonio
Cultural y Master en Educacién Artistica en Instituciones
Sociales y Culturales correspondientes al curso 2020-2021.

No hay ruegos ni preguntas.

Se aprueba el acta de la reunién

08/07/2022

Informacién sobre la visita de
Panel para la renovacidon de la
acreditacion del Grado en
Conservacion y Restauracion del
Patrimonio Cultural y del Grado
en Disefio

Propuesta de nombramiento de
los nuevos Coordinadores de
Titulacién del curso 2022-2023

Aprobacién del nuevo baremo de
evaluacién para los TFM del MIAC

Ruegos y preguntas

Se informa de las fechas de visita del panel, el listado de
evidencias a presentar, asi como la solicitud de cambio de
asignaturas optativas del Grado en Disefio por baja
representatividad y del Grado en Conservacion vy
Restauracion del Patrimonio Cultural por comenzar a
ofertarse en el curso 2022-23.

Se aprueba y se nombran los siguientes coordinadores de
titulacion:

Grado en Bellas Artes: Carmen Gonzalez Castro

Grado en Conservacion y Restauracion del Patrimonio
Cultural: Estrella Sanz Dominguez

Grado en Disefio: Maria Andueza Olmedo

Master en Investigacion en Arte y Creacién: Pablo Alvarez
Couso

Master en Educacion Artistica en Instituciones Sociales y
Culturales: Begoia Yafiez Martinez

Madster en Escultura Contempordanea: Pablo de Arriba del
Amo

Se aprueba el nuevo baremo de evaluacion para los TFM del
MIAC, pendiente una aclaracion referente a la normativa
del informe del tutor.

La profesora Carmen Hidalgo de Cisneros Wilckens traslada
la peticion de seguir trabajando en la resolucion del
problema existente en el Grado en Bellas Artes respecto a
dos grupos de dos asignaturas diferentes que se imparten
en el mismo aula. La Vicedecana de Organizacién
Académica, Innovacién Docente, Calidad y Transparencia se
compromete a estudiar el tema.

La profesora Inmaculada Esteban Maluenda solicite
proponer un periodo para participar en la propuesta de
temas para el orden del dia de la Comisidn de Calidad. La
Vicedecana de Organizacién Académica, Innovacion
Docente, Calidad y Transparencia estudiara la viabilidad de
la propuesta.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

SGIC plenamente
procedimientos y objetivos de la
Verificacion.

implantado conforme a

los
Memoria de
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Permeabilidad y comunicacién fluida y permanente
entre los agentes implicados en el seguimiento de la
calidad de los titulos.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

La Comision de Coordinacién del Master Universitario en Investigacién en Arte y Creacion se
reunié online en 3 ocasiones durante el curso 2021-22 con el fin de llevar a cabo el correcto
seguimiento y funcionamiento de la titulacidn. La periodicidad de las reuniones ha venido
marcada por el desarrollo del curso y por la necesidad de resolver cuestiones de diferente
indole. Las actas de estas reuniones estan archivadas en la Oficina de Coordinacidon de
Titulaciones de la Facultad. A continuacidn, se detallan fechas de las reuniones, temas tratados,
asi como problemas analizados, acciones de mejora y acuerdos adoptados:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
20/01/2022 Lectura y aprobaciéon de actas | Se aprueba el acta anterior una vez leida previamente
anteriores

Para mejorar la exposicion de TFM presentados por los
Reuniones exposicion TFM con los | alumnos se acordd establecer sesiones para que los
alumnos alumnos tuvieran la posibilidad de compartir experiencias
sobre sus investigaciones, asi como realizar ensayos sobre
las mismas. El coordinador informa que convocara en las
dos proximas semanas una reunidn con los alumnos para
concretar dos sesiones antes de la convocatoria de junio y
Ruegos y preguntas organizar dichas jornadas.

Reunién informativa del curso

El coordinador, para la reunidn informativa del curso,
realiza otra reunion con todos los profesores. Se adjunta la
informacidén recogida en el acta de dicha reunién.

El coordinador informa de la incorporacion de 2 nuevos
profesores: Santiago Morilla Chinchilla y Francisco Javier
Lozano Egea y da las gracias a Rosell Messeguer Mayoral
por el trabajo realizado en cursos anteriores.

El coordinador valora junto con el resto de profesores las
fortalezas del titulo, una vez realizado el Ultimo informe de
seguimiento, correspondiente al curso 2020-21.

Se informa del nimero de preinscripciones, siendo para el
curso 2021-22 de 218; se admitié a 54 estudiante, que
finalmente se materializaron en 42 matriculaciones. Se
plantea para el siguiente curso que, teniendo en cuenta que
no todas las admisiones se hacen efectivas como
matriculas, aumentar a entorno a 60 el numero de
admisiones. Se indica que al haber alumnos que completan
el master en mas de un afio, por lo que en la asignatura TFM
hay un total de 58 alumnos matriculados.

El coordinador aborda el tema de la baja defensa de TFM,
lo que influye en las tasas de graduacion y evaluacion del
titulo. Los profesores proponen diferentes aportaciones
con objeto de mejorar este punto. Se recogen todas para
valorarlas y continuar trabajando sobre ellas en sucesivas
reuniones.

El coordinador recuerda la importancia de participar en las
encuestas de satisfaccién. El alumnado es el colectivo con
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la participacion mas baja y que muestra una menor
satisfaccion con la titulacién.

Se informa que se han realizado un total de 11 conferencias
impartidas en diferentes asignaturas a lo largo del primer
cuatrimestre del curso, ademas de programarse un
concierto y colaborar con otros departamentos vy la
Biblioteca en diferentes actividades. Ademas, 8 alumnos del
master participaron junto con la profesora Pilar Montero
Vilar en un congreso sobre Clima, Cultura y Paz. Desde el
Vicedecanato de Cultura también se gestionan actividades
destinadas, entre otros, a los estudiantes del master.

El coordinador informa de la adquisicion de material
audiovisual (2 proyectores y 3 reproductores USB). Se
valora la mejora realizada en la red wifi en las aulas,
solucionando problemas de conexion.

En ruegos y preguntas, la profesora Selina Blasco Castifieyra
sefiala la problematica existente en la asignatura
Investigacién y Teoria en Bellas Artes en el grupo del
segundo cuatrimestre, ya que se forma con alumnos del
master y del Programa de Doctorado en Bellas Artes,
creandose una diferencia de niveles y conflictos de
intereses que perjudican la docencia de la asignatura.
Propone la posibilidad de desdoblar este grupo separando
a los alumnos segun la titulacion. La representante de
estudiantes, Susana Oubifia, agradece la preocupacion y
apoya la propuesta.

En ruegos y preguntas, la representante de estudiantes,
Susana Oubifia, expone un problema de comunicacion
relacionado con la solicitud de presentacidn y defensa de
TFM de algunos estudiantes en la convocatoria
extraordinaria de febrero.

El coordinador responde que en la primera reunién de
curso con los alumnos se hizo referencia a dicha solicitud a
través de un documento colgado en el Campus Virtual. Esta
informacién se encuentra colgada también en la web de la
Facultad en el apartado Secretaria. Indica que de cara a
préximos cursos lo incluira también en el calendario y que
los alumnos que no hayan podido inscribirse en la
convocatoria de febrero tienen disponibles las ordinarias de

junio y julio.
03/05/2022 Lectura y aprobacion de actas | Se aprueban las actas anteriores una vez leidas
anteriores previamente por los asistentes.

Reuniones exposicion TFM con los | Se informa de la convocatoria de dos sesiones para que los
alumnos alumnos pudieran contrastar informacion sobre el progreso
de sus TFM. En la primera convocatoria se reunieron 8
estudiantes que valoraron como muy positiva dicha
reunion de trabajo. La segunda convocatoria no pudo
realizarse por un fallo de comunicacién entre el alumnado,
Propuestas de mejora TFM segun expresa la representante de estudiantes Susana
Oubifia.

Preinscripciones

Presentacion de documentacién
TEM El coordinador informa que en el primer periodo de
preinscripciones, finalizado el 25 de febrero, se han
tramitado 105 solicitudes. Se mantiene el numero de
solicitudes de cursos anteriores. Se han admitido a 41
estudiantes, teniendo en cuenta que posiblemente no
todos se matriculen. En funcion de los finalmente
matriculados en junio, se determinard el numero de

Ruegos y preguntas
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admitidos en el segundo periodo de preinscripcidn, que
comenzd el 27 de abril.

Se consultaron las propuestas recogidas en las ultimas
reuniones con la Vicedecana de Estudios y Planificacion
Docente:

- Ampliar el Master a dos afios para dedicar el segundo
curso al TFM. Se valora como no viable por suponer una
modificacion completa de la titulacion

- Trasladar una de las convocatorias de entrega y defensa al
mes de febrero. Se valora como no viable por suponer una
modificacion completa de la titulacion

- Comenzar antes la gestién de los TFM. Se pondra en
marcha el préximo curso

- Aprovechar los contenidos y metodologia de las
asignaturas para el TFM. Ya se realiza, se recordara al inicio
del proximo curso

- Aportar en la fase de preinscripciéon una breve memoria
de investigacion. Se valora como no viable por suponer una
modificacion completa de la titulacion

- Fomentar sinergias entre asignaturas que contribuyan a la
produccion de los TFM. Se recordara al inicio del préoximo
curso

- Modificar el calendario académico acabando un mes antes
las clases para dejar ese tiempo Unicamente de redaccién
de TFM. Se valora como no viable por suponer una
modificacion completa de la titulacion

Desde el Vicedecanato se propone:
- Reducir el nimero de paginas del documento escrito

- Reservar un % de la calificacién al tutor del alumno al
emitir el documento de Visto Bueno (30%) y al coordinador
un 10%.

Se propone mantener la entrega de TFM por Campus
Virtual, en vez de en papel en la Oficina de Coordinacién de
Titulaciones. Se aprueba por unanimidad.

El profesor Jaime Mundrriz Ortiz plantea la posibilidad de
trasladar su asignatura “Imagen de sintesis y entornos
interactivos” al primer cuatrimestre. Se estudiara la

propuesta.
23/05/2022 Lectura y aprobacion del acta | Se aprueba el acta anterior una vez leida por los asistentes
anterior a la reunién.

Antes de leerla, se da la bienvenida como nuevo
Aprobacién o acuerdos sobre las representante del PAS a Juan Antonio Lopez Moreno. Se
propuestas de mejora de TFM agradece su participacion a Rosana Arroyo Perera como
miembro de la comisidn hasta ahora.

Ruegos y preguntas
Se acuerdan por unanimidad las siguientes medidas para

mejorar las estadisticas referidas al porcentaje de alumnos
que presentan el TFM en el curso matriculado:

1. La extension de los trabajos no superara las 80
paginas (incluidos graficos, imagenes y anexos) y
el cuerpo del texto tendra entre 12000 y 18000
palabras. Los proyectos que se desarrollen en
formato video, web, etc. Mostraran fotogramas,
pantallazos, etc. Para su correcta compresion.
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2. Los TFM serén evaluados (apto/no apto) por sus
respectivos tutores, que decidiran la oportunidad
o no de que sea defendido ante tribunal. El
tribunal calificara la excelencia
(notable/sobresaliente), o no, de dicho trabajo.

En ruegos y preguntas el coordinador comunica que por
coincidencia de actividades se han modificado los espacios
de exposicion y defensa oral de los TFM de convocatoria de
junio. Los trabajos plasticos se expondran en la Sala
Multiusos y las defensas orales seran en el aula A108. Los
tribunales estan conformados y se publicaran en la web.

La profesora Aurora Fernandez Polanco sefala la
importancia de que los tribunales se constituyan teniendo
en cuenta las afinidades entre los temas de los TFM vy el
perfil investigador de los profesores. El coordinador
informa que estas afinidades siempre se tienen en cuenta
pero que a veces es complicado cuadrar la disponibilidad de
los profesores con las fechas y horarios de celebracion de
las defensas.

La profesora Laura de la Colina comunica que va a trasladar
a los demas miembros de la Comisidn una queja que le ha
llegado por escrito de los alumnos. El coordinador indica
que ya ha recibido esa queja de forma oral, en una reunién
que tuvo con los alumnos que presentaban los TFM en
convocatoria de junio. Informa que estarda atento a su
recepcion para evaluarla y tramitar correctamente la
problematica presentada.

Las competencias de la Comisién de Coordinacion del Master Universitario en Investigacidn en
Arte y Creacion son:

1. Elaboracién del informe anual sobre la marcha de las ensefianzas de la titulacién.
2. Difusidon del programa formativo de la titulacion.

3. Diseio y desarrollo de los planes de tutela y acogida de los estudiantes.

4. Coordinacién de los equipos docentes implicados en la titulacién.

5. Ofrecer orientacidén formativa y sobre salidas profesionales a los/las estudiantes.

6. Estudio y propuesta de las medidas para la adecuacién de los recursos e infraestructuras a las
necesidades de la titulacion.

7. Armonizar y coordinar la planificacién docente del master, de acuerdo con la planificacion
general del Centro.

Composicidn de la Comisidn de Coordinacion del master durante el curso 2021-22:

Presidenta: Raquel Monje Alfaro (Vicedecana de Estudios y Planificacion Docente)
Vicepresidente: Jorge Varas Alvarez (Coordinador de la titulacién) Suplente: Maria Cuevas Riafio

Responsables de los médulos de la titulacion (y suplentes):

l. Médulo fundamental. Lenguajes artisticos:

Materia: 1.1.- Dibujo en la contemporaneidad y tecnologias graficas de seriacién:
Titular: M2 del Mar Mendoza Urgal Suplente: Ricardo Horcajada Gonzdlez
Materia: 1.2.- Forma y espacio

Titular: Pedro Terrdon Manrique Suplente: Ana Gallinal Moreno
Materia: 1.3.- El discurso pictdrico: estrategias, lenguajes y procesos
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Titular: Laura de la Colina Tejeda Suplente: José Enrique Mateo Ledn
Materia: 1.4.- Artes de la imagen tecnoldgica.

Titular: Jaime Munarriz Ortiz Suplente: Pablo Alvarez Couso

2. Médulo Avanzado en investigacion
Materia: 2.1.- Metodologia para la investigacidon en Bellas Artes

Titular: Aurora Ferndndez Polanco Suplente: Luis Mayo Vega
3. Médulo Trabajo Fin de Master
Titular: Jorge Varas Alvarez Suplente: Maria Cuevas Riafo

Un representante de los estudiantes del Master:

Titular: Susana Oubiia Arriaga Suplente: Jesus Vazquez Rodriguez

Un representante del PAS:

Titular: Rosana Arroyo Perera Suplente: Beatriz Gonzalez Lépez-Plaza

Secretario: Jaime Mundrriz Ortiz. El Secretario sera designado por la comisién entre sus
miembros (Se ocupara de redactar las actas correspondientes)

FORTALEZAS DEBILIDADES

Relacion fluida y continua de la coordinacién del titulo
con las Comisiones del centro implicadas en la Calidad.

Comunicacién permanente de la Coordinacidon del
Master con el profesorado del titulo.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El Master en Investigaciéon en Arte y Creacion, que tiene un caracter marcadamente
multidisciplinar, cuenta con un profesorado muy especializado. Los docentes son investigadores
en distintas disciplinas pertenecientes a todos los departamentos de la Facultad de Bellas Artes:
Dibujo y Grabado, Disefio e Imagen, Pintura y Conservacidon-Restauracién y Escultura y
Formacién artistica. Ademas, cuenta también con profesorado de la Facultad de Historia del
Arte. El 100% de la plantilla posee el grado de Doctor, tal y como se recoge en la Memoria de
Verificacion. Mas abajo se refiere una relacion de los profesores de la titulacion,

Los 27 profesores y profesoras que impartieron docencia en el MIAC durante el curso 2021-22,
fueron propuestos por sus departamentos segun su perfil investigador y profesional.
Practicamente todos llevan ya varios cursos en el Master. En cuanto a su figura en la UCM, de
estos profesores: 2 son catedraticos CU, 13 son titulares TU, 9 son contratados doctores PCD, 2
son ayudante doctor PAD y 1 es asociado AS. De forma que tenemos 26 profesores con
dedicacién a tiempo completo y 1 a tiempo parcial. Aunque en el curso 2002-21 los datos eran
acordes con las previsiones de la Memoria de Verificacidon, se mejora significativamente este
afio la dedicacidn docente del profesorado.

Entre todos ellos suman 35 sexenios de investigacién. Segin se ha ido renovando
moderadamente la plantilla, se mantiene el nimero de catedraticos y de profesores titulares
con respecto a la ultima Memoria de Seguimiento realizada, aumenta el nimero de profesores
gue han promocionado a contratado doctor y ayudante doctor, también se mantiene la suma
total del nimero de sexenios de investigacién. De esta composicidn del claustro se infiere la
alta cualificacién del profesorado del titulo -su destacada labor tanto en la docencia como en la
investigacion-, y el compromiso del Centro y los Departamentos con este Mdster. La adecuacion
de los perfiles de estos docentes a las asignaturas y contenidos que se imparten en el Master
qgueda patente en los Curriculos Vitae de todos ellos, una informacién que se puede consultar
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en el apartado "recursos” de la web del MIAC, asi como en los apartados de cada departamento
de la web de nuestra Facultad. La calidad docente e investigadora del profesorado, asi como su
actualizacidén y conexién con la profesidon también ha sido valorada muy positivamente en el
ultimo informe realizado por la agencia externa Madri+d.

Al mismo tiempo que realiza una intensa actividad investigadora y académica, integrada en
Grupos de Investigacion como participes y en algunos casos como investigadores principales, el
profesorado que participa en el Master mantiene una gran actividad en el ambito de la
investigacion plastica, lo cual se refleja tanto en las obras artisticas distribuidas entre diferentes
museos, en colecciones publicas o privadas nacionales e internacionales, en emplazamientos
publicos, en las numerosas exposiciones individuales y colectivas citadas en sus curriculos vitae,
en exposiciones donde participan como comisarios o en las numerosas publicaciones de diversa
indole.

Profesorado del curso 2021-22 por departamento de procedencia
(Apellidos, Nombre; Figura, Sexenios):
Departamento de Dibujo y Grabado

o0 AGUILAR MORENO, Marta. TU; - 1 SEXENIO

o CUEVAS RIANO, Maria. PCD; -1 SEXENIO

o HORCAJADA GONZALEZ, Ricardo. TU; -1 SEXENIO
o LOZANO EGEA, Javier, PCD;

o MENDOZA URGAL, Mar. PCD;

o VARAS ALVAREZ, Jorge. PCD. -1 SEXENIO
Departamento de Diseflo e Imagen

o ALVAREZ COUSO, Pablo. PCD.

o0 MUNARRIZ ORTIZ, Jaime. TU; - 4 SEXENIOS
Departamento de Escultura y Formacion artistica
o BLANCH GONZALEZ, Elena. TU; - 3 SEXENIOS

0 ESPINEL VELASCO, José Carlos. PAD.

0 GALLINAL MORENO, Ana. TU; -2 SEXENIOS

0 GOMEZ JARILLO, Francisco. AS.

o GUTIERREZ MUNQZ, José Luis. TU; - 2 SEXENIOS
o LOPEZ DE BENITO, Ramén. TU; - 2 SEXENIOS

o MANERO RODICIO, Javier PCD. 2 SEXENIOS

o0 MAYO VEGA, Luis. TU;

o TERRON MANRIQUE, Pedro. TU;

Departamento de Pintura y Conservacion-Restauracion
0 COLINA TEJEDA, Laura de la. PCD;

o FERNANDEZ-ZARZA RODRIGUEZ, Victor. TU; -2 SEXENIOS
o HUERTAS TORREJON, Manuel. CU; -5 SEXENIOS
o MATEO LEON, José Enrique. PCD.

0 MORILLA CHINCHILLA, Santiago. AS.

o MORENO TEVA, Maria Linarejos. PAD;

0 MONTERO VILAR, Pilar. TU; -2 SEXENIOS
Departamento de Historia del Arte

0 BLASCO CASTINEYRA, Selina. PCD; -2 SEXENIOS
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o FERNANDEZ POLANCO, Aurora. TU; -4 SEXENIOS
o PARRENO VELASCO, José Maria. TU; -1 SEXENIO

19 curso de 22 curso de 32 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
IUCM-6
Tasa de participacién en 80,76 % 95,1% 79,2 %
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en 38,1% 100% 75,0 %
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de-e‘valuaciones 100 % 92,3% 93,3%
positivas del
profesorado

Andlisis de indicadores: En este programa en los tres cursos anteriores se muestran unas cifras
muy buenas que indican el interés del profesorado por estar informado sobre su actuaciéon
docente y por tanto también por mejorar la titulacion. Este valor ha alcanzado un valor maximo
histérico del 95,1 %. Sin embargo, este valor ha bajado durante el curso 2020-21 al 79,2. El
porcentaje de participacion ha bajado ligeramente, manteniéndose en niveles aceptables.
Desde la coordinacién, los docentes y el resto de los estamentos responsables, se volvera a
trabajar para difundir y animar a la participacidon en el programa Docentia de evaluaciones a
estudiantes y docentes. En cuanto a la tasa de evaluaciones, aiin habiendo disminuido respecto
al curso anterior, se mantiene en niveles altos. Finalmente, las evaluaciones positivas en este
curso de seguimiento fueron el 93,3 % positivas, aumentando algo con respecto al curso
anterior. Aunque mejorable atendiendo ademas a otros afios este indice es positivo. En general
se pueden considerar unos buenos datos acordes con la consideracién que también se hizo en
el ultimo informe realizado por la agencia externa Madri+d.

FORTALEZAS DEBILIDADES
El profesorado esta altamente cualificado, es Disminucidn de la participacién en el programa de
interdepartamental y es muy amplio. evaluacién docente.

Porcentaje muy alto de profesorado con dedicacién a
tiempo completo.

Compromiso del profesorado con el Master

indices positivos en el programa Docentia de
evaluacién del profesorado

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

En el marco del SGIC, la Facultad de Bellas Artes pone a disposicion de su comunidad
universitaria un Servicio de Quejas y Sugerencias, con el objetivo de mejorar la calidad de los
titulos, regulado en el Reglamento de Quejas y Sugerencias de las Titulaciones aprobado en
Junta de Facultad de 01/07/2015. El Reglamento, puede encontrarse en el siguiente enlace:
https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-
12.REGLAMENT0%20BUZON%20SUGERENCIAS%20QUEJAS.pdf

Todos los miembros de la comunidad universitaria perteneciente a la Facultad de Bellas Artes
tienen derecho a presentar sugerencias y quejas, garantizandose la confidencialidad de estas,

CURSO 2021-22
Pagina 14 de 35


https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-12.REGLAMENTO%20BUZ%C3%93N%20SUGERENCIAS%20QUEJAS.pdf
https://bellasartes.ucm.es/data/cont/docs/14-2015-07-13-12.REGLAMENTO%20BUZ%C3%93N%20SUGERENCIAS%20QUEJAS.pdf

Memoria anual de seguimiento
4311973 MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN ARTE Y CREACION
FACULTAD DE BELLAS ARTES

relativas a la mejora de los titulos impartidos por la Facultad que podran presentarse de forma
individual o como colectivo. La presentacion de una Sugerencia o Queja no supondra, en ningun
caso, la iniciacién de un procedimiento o interposicién de un recurso administrativos, ni
interrumpira los plazos establecidos en la normativa vigente, ni supondrd la renuncia al ejercicio
de otros derechos y acciones que puedan ejercerse.

El Funcionamiento es el siguiente:

1.- Presentacion y Registro: Se cumplimenta el Formulario previsto al efecto.
https://bellasartes.ucm.es/quejas-sugerencias

Las sugerencias o Quejas anénimas o en las que no conste la firma del interesado, no serdn
tenidas en cuenta a efectos de darle una respuesta, aunque se trataran con fines estadisticos y
seran tenidas en consideracién para la mejora de los titulos. Tampoco se admitiran las quejas o
sugerencias formuladas con insuficiente fundamento o inexistencia de pretensién. En todo caso,
se comunicara por escrito a la persona interesada los motivos de la no admisidn. La Comision de
Calidad del centro no entrara en el examen individual de aquellas quejas sobre las que esté
pendiente resolucidn judicial o expediente administrativo y suspendera cualquier actuacion si
en el transcurso de su tramitacion, se iniciara un procedimiento administrativo o se interpusiera
demanda o recurso ante tribunales ordinarios. Esto no impedira, sin embargo, la investigacion
de los problemas generales planteados por las quejas presentadas.

2.- Tramitacién: Una vez recibida por el Vicedecanato responsable de Calidad, por delegacion de
la Comisién de Calidad del centro, serd registrada en el Registro de Sugerencias y Quejas. En
caso de que sea necesario, se remitird una copia en el plazo maximo de 15 dias al drgano
competente. El Vicedecanato responsable de Calidad promoverd la oportuna investigacion y
dara conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido o a los
responsables de los servicios implicados y comunicard al interesado la tramitacién que se ha
dado a la sugerencia y/o queja y el plazo previsto para darle respuesta. En la fase de
investigacion del procedimiento, podra solicitar cuantos datos considere oportunos y hacer las
entrevistas personales pertinentes. También podra recabar los informes externos que sean
necesarios. Una vez concluidas sus actuaciones, notificard a la Comisidn de Calidad sus
conclusiones y propuestas, en un plazo maximo de 3 meses, con las sugerencias o
recomendaciones que considere convenientes para su subsanacidon o, en su caso, de las
deficiencias observadas. La Comision de Calidad garantizarda en todo momento la
confidencialidad de las solicitudes presentadas.

3.- Resolucidn: El solicitante serd informado del estado de su solicitud y recibird un mensaje a
través de su correo electrdnico, en el que se razonarad la decision tomada en el plazo maximo de
1 mes, aunque suelen resolverse en un plazo de tiempo menor. La respuesta se elaborard
buscando la proteccién de los derechos de los interesados y la mejora de los titulos, indicando,
en todo caso, las actuaciones realizadas o las medidas adoptadas. Terminada su tramitacidn, se
procederd al archivo tanto de la solicitud como de la respuesta enviada.

La Junta de Facultad y las Comisiones de Calidad y Académica de Planes de Estudios, Horarios y
Seguimiento de la Planificacion Docente son informadas trimestralmente de las Sugerencias y
Quejas presentadas en dicho periodo.

La Coordinacién lleva a cabo reuniones, a lo largo del curso, con el estudiantado para aclarar sus
posibles dudas y también conocer su nivel de satisfaccion con la titulacidn. En estas reuniones,
entre 3 y 4 a lo largo del curso, se formulan consultas diversas y algunas sugerencias, que no
deben considerarse propiamente como quejas y que se resuelven dialogando con los
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interesados o haciendo las gestiones pertinentes, pues la mayoria tienen que ver con cuestiones
de tipo administrativo.

Durante el curso 2021-22, no entrd ningun formulario en el Buzén de Quejas y Sugerencias
directamente relacionado con el titulo. Sin embargo, finalizando el curso se recibié un escrito
remitido por un grupo numeroso de alumnos manifestando su descontento con el profesor de
una asignatura que estaba sustituyendo a la profesora titular, esta demanda se estudié en una
reunidn de la comisidn de coordinacidn y se decidio trasladarla a decanato y al departamento al
que pertenece el profesor. A partir de ahi fueron estos organismos los que tomaron las medidas
gue consideraron apropiadas.

Finalmente, la coordinacion tiene establecido un horario semanal de tutorias, que pueden
solicitarse por correo, y que es utilizado con cierta frecuencia por los estudiantes para resolver
en primera instancia y radpidamente cualquier asunto, o para resolver dudas. En los cursos que
han coincidido con la crisis sanitaria las reuniones se han mantenido en modalidad virtual.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Disponibilidad de la coordinacién para atender las Baja utilizacion del buzdn de Sugerencias /Suejas
solicitudes.

Establecimiento de los canales necesarios de
comunicacién para resolver las demandas del
alumnado.

El dialogo como herramienta de resolucion de
problemas con los estudiantes

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Estimacion de los Indicadores de la Comunidad de Madrid, ICM.

ICM 1.- Hasta el curso 2016-17 el nimero de plazas ofertadas en cada afio académico habia sido

de 60 estudiantes de nuevo ingreso, tal y como figura en la Memoria de Verificacién. Desde el
curso 2016-17 se han reducido las plazas de nuevo ingreso a 50 estudiantes (asi se refiere en la
web en el apartado “descripcidn del titulo”), siguiendo una tendencia de otros Mdasteres de la
UCM de volumen similar al MIAC. La razén de esta reduccién no se debe a un numero
insuficiente de solicitudes de admisidn, la tasa de demanda est3, este afio, por encima del 400
%, sino a un reajuste que equilibra la bolsa de estudiantes que decide realizar el Master en dos
cursos académicos. Por tanto, podemos decir que se respeta lo reflejado en la Memoria de
Verificacién y en realidad se mejora de cara a optimizar el nimero de estudiantes.

ICM 2 y 3.- Las matriculas de nuevo ingreso en los cursos 2018-19 y 2019-20, mantienen los
valores de los cursos anteriores al curso de autoinforme de la acreditacién. En los cuatro cursos
analizados en el cuadro, el cupo de admisiones se completd, pero finalmente, las matriculas
efectivas quedaron por debajo de los 50 alumnos. En el curso informado (2021-22) se recupera
el nimero definitivo de matriculados que se traduce en una Tasa de cobertura del 82%, que se
acerca ya a los porcentajes que se tenian con anterioridad al afio critico de pandemia; no
obstante, la tasa de cobertura de este curso 2021-22 todavia estuvo condicionada por las
condiciones sanitarias por lo que es previsible que este indicador mejore en cursos venideros.

Ademas del nimero de nuevos ingresos, hay que considerar que un porcentaje del alumnado
opta por la realizacidon del Master en dos cursos, con lo que los alumnos efectivos superan los
60 (como dato excepcional debido como hemos dicho a la pandemia, en el curso 2020-21 fueron
56), en el curso 2021-22 aumentod a 65 sin que esto suponga una sobrecarga de los grupos, pues
por lo general dedican su segundo curso al TFM, de tutoria individual.
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ICM 4.- La Tasa de rendimiento ha continuado la tendencia ascendente del histdrico que alcanzé
un 87,72% en el curso 2017-18, llegando hasta al 90,10% en el curso 2019-20. En el curso 2020-
21 esta tasa baja y vuelve a situarse en valores anteriores a los de estos afos (86,83%) y en el
curso informado mejora de nuevo alcanzando el 89,86 % acercandose de nuevo a los cursos con
mejor tasa de rendimiento. La recuperacién de los valores altos de preinscripciones pensamos
haya mejorado este dato, optimizando la seleccién de los estudiantes con respecto a otros
Ccursos.

ICM 5.- Los datos reflejados en la Tasa de abandono nos podrian llevar a reflexionar sobre cudles
son los motivos que condicionan estos indices. La respuesta que podemos dar es que algunos
estudiantes matriculados trabajan o les surge una ocupacion profesional mientras estan
desarrollando el Master, lo que les impide completar su formacién académica propia de la
titulacion. También hemos de decir que este indice ha descendido en estos cuatro cursos con
respecto a los cursos anteriores al del autoinforme alcanzando el 0% en los dos ultimos, un valor
optimo.

ICM 7 y 8.- La Tasa de eficiencia de los egresados ha ido mejorando en estos cuatro cursos, si
bien, ha bajado ligeramente con respecto al curso 2020-21 aunque se sitla en un porcentaje
muy adecuado con 93,09%. La Tasa de graduacion situada ahora en el 95,45% aumenta
significativamente con respecto a cursos anteriores, tal y como se preveia en el informe anterior.

Estimacion de los Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid, IUCM.

IUCM 1 y 16.- Comenzamos viendo que la Tasa de éxito se mantiene maxima en el curso
informado y en el que le precede con un porcentaje del 100%, superando los indices ya de por
si altos de cursos anteriores. Los estudiantes que deciden presentarse a las evaluaciones de las
asignaturas y al TFM logran superar sus créditos en su totalidad, y ello es un dato que avala la
propuesta académica del MIAC y su planificacion; pero ofrece cierto contraste con la muy
relacionada Tasa de evaluacién. Esta también mejora con respecto a la del curso 2020-21
situdandose ahora en el 89,66% de créditos presentados a evaluacién sobre el total matriculado,
situandose este indice en valores parecidos con respecto a los cursos 2018-19 y 2019-20 (88,1%
y 90%) que fueron indices muy adecuados. Interpretamos que, aunque altos, estos datos de
éxito y de evaluacién contrastados, reflejan la dificultad que para algunos estudiantes con una
formacidn previa menos sélida en nuestro campo o con una disponibilidad limitada de tiempo o
recursos, supone especialmente el Trabajo Fin de Master. Esto tiene como consecuencia que,
habiendo matriculado sus créditos, finalmente no lleguen a concluirlo en el curso previsto e
incluso contribuya en algun caso al abandono del Master. Es un asunto tratado a menudo entre
el profesorado y por la Comisidn de coordinacion, prevaleciendo siempre el criterio de preservar
la calidad y un buen nivel minimo de los Trabajos Fin de Mdster acreditados por esta titulacion.
No obstante, se estan-buscando estrategias que estimulen la entrega del TFM en el curso
matriculado y entre otras aportaciones de mejora se ha modificado ligeramente el formato de
los TFM.

IUCM 5.- La Tasa de demanda bajoé en el curso 2020-21 (268%) con respecto a cursos anteriores,
aunque sin ser un mal dato; en el curso informado 2021-22 se ha recuperado las mejores tasas
anteriores por encima del 400 %, para un Mdster que oferta 50 plazas.

INDICADORES DE RESULTADOS

*|CM- Indicadores de la 12 curso de 29 curso de 32 curso de
Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la curso autoinforme 12 curso de 22 curso de
U“i"e"ida;’nca:‘::'“'e“se de acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
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ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 50 50 50
ofertadas

ICM-2
Matricula de nuevo a4 37 41
ingreso

ICV-3 88 % 74% 82 %
Porcentaje de cobertura

ICM-4
Tasa de rendimiento del 90,10 % 86,83 % 89,66 %
titulo

ICM-5
Tasa de abandono-del 9,09 % 0,0 % 0,0 %
titulo

ICM-7
Tasa de eficiencia de los 94,42 % 95,60 % 93,09 %

egresados

lcm-s- 93,33 % 82,35 % 95,45 %
Tasa de graduacién

lem-1 100 % 100 % 100 %
Tasa de éxito

IUCM-5
Tasa de demanda del 372 % 268 % 410 %

master

IUCM-16
Tasa de evaluacién del 90,10 % 86,83 % 89,66 %

titulo

Analizando la tabla de las asignaturas (ICMRA-2) del curso informado, podemos observar que
todos los grupos tienen un nimero muy adecuado de alumnos matriculados. Este porcentaje
permite administrar una ensefianza cercana al alumnado, al mismo tiempo que es un factor que
influye en la calidad de esta. Las asignaturas obligatorias tienen un nimero mas elevado de
alumnos matriculados (39 alumnos la asignatura Estrategias de ldentidad), pero estas
asignaturas se dividen en dos o tres grupos lo que permite mantener la calidad de la docencia.
El nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en los tres ultimos cursos (50) es un dato que
permite esta ventajosa matriculacién y distribucion del estudiantado.

Otra apreciacién que podemos referir de esta tabla es que a excepcion de la asignatura del TFM,
en casi todas las materias la mayoria de los alumnos se presentan a examen en el curso
matriculado, aprobando esas materias con notas altas. Se detecta claramente que es el
porcentaje de TFMs presentados a examen, como ya hemos explicado antes, es el factor que
condiciona que los indices de las tasas de evaluacidn y de éxito no sean todo lo satisfactorios
gue deseariamos.
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ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2021-22
i Centro: FACULTAD DE BELLAS ARTES
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN ARTE Y CREACION (0642)

Caracter TMatriculados

Asignatura 12 22 Apr., Apr., IN.P.’ Apr. 12 TNP|SS TAP INT[SB [MH
matricula | Matricula |Mat. Pres. Pres.  |Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
— —
ARTE PUBLICO. OPTATIVA 13 13 01100,00%| 100,00%} 0,00%100,00%} 0 O} 2} 7| 3 1
INTERACCION ENTRE
ESCULTURA Y
ARQUITECTURA
ARTE Y CONTEXTO OPTATIVA 27 27 01100,00% 100,00% | 0,00% 100,00%) O} O ] 218 6 1
SOCIAL
ARTE, CIENCIA Y (OBLIGATORIA 41 41 0} 97,56%100,00% 2,44%| 97,56%) 1| 0 118 18 3
NATURALEZA
COMPORTAMIENTOS OPTATIVA| 25 24 1] 96,00%|100,00%| 4,00%100,00%) 1] O 0} 11] 13| O
ARTISTICOS
CONTEMPORANEOS
DIBUIO Y PROCESOS OPTATIVA 23 23 01100,00% 100,00%| 0,00% T,OO% 0y 0] 0f 023 0
DE CREACION:
LABORATORIO DE
DIBUIO
TAL
DIBUJO Y PROFESION OPﬁVA 12 12 0 100,00%'100,00% 0,00% 100,00%) 0/ 0| Of 6/ 5 1
EL CUERPO EN LA OPTATIVA 9 9 0| 88,89% 100,00%11,11%| 88,89% 1| 0| 0} 2| 6 O
ESCULTURA
ESTRATEGIAS DE (OBLIGATORIA 39 38 1] 94,87%]100,00% 513% ] 97,37% 2| 0] 3718|14] 2
IDENTIDAD. EL
CUERPO, LA
MEMORIA Y EL
UGAR
OPTATIVA 19 19 0/100,00%] 100,00%| 0,00% | 100,00% 0| 0| 0| 3115 1
FOTOGRAFICA EN LA
IMAGEN PICTORICA OPTATIVA 19 19 01100,00% 100,00% 0,00% 100,00%f 0/ O 0} 8| 10 1
IMAGENES DE OP]EVA 15 14 1 ':?-3,33% 100,00? 6,67%100,00%) 1, 0| 0} 7 7 0
SINTESIS Y
ENTORNOS
INTERACTIVOS
INTERVENCIONES Y (OBLIGATORIA 39 38 1] 94,87%|100,00% 5,13% | 97,37%| 2| 0| 5| 623 3
ACCIONES EN EL
ENTORNO
INVESTIGACION Y OBLIGATORIA 3_8 38 0100,00% 100,00% 0,00%[100,00% O} 0 2 12|22 2
TEORIA EN BELLAS
ARTES
LENGUAJES OPTATIVA 17 17 01100,00% 100,00%} 0,00%100,00%} O} O} 111} 5 [
PICTORICOS
Azigraiw s Caracier hairiaoylsdoe | 10 an ior. tar. ¢ RE Ape. Lk P || B8 KT 5B | MH
matriculs | Mericuls | Mat Pran. Pram Pk
I Pduk 18
SIS IwE Pt
" . " . " " =
PAATERIALES ¥ DETRTNS r 1 1] Ea24% | 10000% | 1L7E% L TIN I [ 1 ) 5 v
TECHOLCNZAAE Er L&
ESCULTLRA
AR ATAAS CETATNGA 1 i L] BCAEN | 10000% 91% a%00% I (=3 o 3Ly L]
DG TALES
FLEYTE MITERALES CETAT i1 i b BLAIH | 10000 | 14068 | SO0 El OO B| 5| @ i
¥ TECMICAS
FICTORECAS
SETEMES ¥ OFTATE ir 17 G LW 10000 | SAF | 941N 1) o) 1 7 3 [
MEODCOLOG A
MTEGAADAS EH EL
PRIVECTD DE L&
QAL GRS
SERIADAE
TAAGARD Fird E PACHECTO 51 = Lo e350% | 10000W | ELATH | TLEMW (LB O B| 1R L7 2
RAASTER FiH D€
(Fﬂmﬂﬂlfﬂm CAFALFA,
ARTE ¥ CREACAOH]
Catos exiraidos ef 2401 02022

El nUmero de plazas ofertadas es adecuado para
conseguir los niveles de calidad descritos en la

memoria de verificacién.

Una vez superada la crisis sanitaria casi se han
recuperado los porcentajes de matriculacion

anteriores.

La Tasa de evaluacién, aunque ha mejorado
ligeramente, alin no alcanzan los indices deseados

La tasa de eficiencia, aun considerandola aceptable,
baja ligeramente
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La Tasa de demanda que aumenta este curso indica
que es un Master muy solicitado y que suscita mucho
interés.

El indice de la tasa de éxito continta siendo 6ptimo.

La Tasa de graduacion ha mejorado
considerablemente con respecto al curso anterior al
informado (2021-22)

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

Después del descenso que se produjo en el curso 2019-20 la satisfaccién de los estudiantes con
el titulo ha mejorado. En el curso 2020-21 se situé en un valor de 5,3 y en el 2021-22 alcanzado
el valor de 5,6 que pretendemos ir subiendo, sobre todo teniendo como referencia el valor
maximo alcanzado en los Ultimos 7 afos de 6,3 puntos (curso 18-19). Hay que destacar una
ténica general de participacion baja en estas encuestas, manifestandose un ligero descenso con
respecto a los cursos precedentes. A pesar de lo ajustado de ese 5,6 de satisfaccion —que estd
condicionado a la baja por valores como Orientacién tedrica y practica (4,8), Componente
practico (5,1), Acceso al mundo laboral (4,5), creemos que las gestiones llevadas a cabo durante
los cursos 2020-21y 2021/22, con la ayuda del equipo decanal al completo, todas las Comisiones
implicadas en salvaguardar la calidad de la ensefianza y el equipo docente, han mejorado la
apreciacion del Titulo por parte del estudiantado y esperamos que daran mejores resultados en
los préoximos cursos. Somos conscientes, no obstante, que la actual calificacion dista mucho de
ser la deseable por lo que continuaremos trabajando para mejorar estos resultados. Venimos
sefialando en estas memorias que es un titulo complejo, con muchos departamentos y areas de
conocimiento implicados, y con un colectivo de estudiantes procedente de dambitos diversos,
con niveles dispares entre el recién graduado y el ya profesionalizado, con expectativas respecto
al Master muy distintas entre las profesionales y las académicas, entre los aspectos tedricos y la
practica artistica. Las altas cifras de desviacion tipica de gran parte de los items —casi siempre
rebasado el 4- asi lo reflejan con la gran disparidad de sus valoraciones. Como hemos senalado
las valoraciones han mejorado ligeramente.

Cuando punttan los estudiantes el acceso al mundo de la investigaciéon lo hacen con una
calificacion aceptable (6,5). No obstante, aun careciendo de practicas, cuando se ha consultado
a los estudiantes sobre las actividades complementarias que se realizan desde el propio Master
o desde el Decanato de Cultura, han otorgado puntuaciones muy altas, pues realizan al cabo del
afio multitud de actividades, cursos, seminarios y exposiciones, etc., que persiguen fines
similares y son muy valorados. Estas calificaciones oscilan entre el 7,6 y el 9,0.

En el analisis de las encuestas de satisfaccion del profesorado en el curso 2021-22 se detecta
una bajada de participacion que se puede explicar debido a la carga de tareas administrativas
por parte del profesorado y que tienen que cerrarse al finalizar el curso. En la presente encuesta
la valoracion de la satisfaccidn con la titulacién ha sido de 8,3, dato muy bueno que mantiene la
tendencia de mejora de los datos de los afos anteriores. Aunque a veces la docencia de nivel
posgrado no tiene un reconocimiento proporcional a su elevada exigencia y tiempo de
preparacion, los docentes del Mdster son un colectivo con un nivel de implicacién importante y
se preocupan por mejorar la calidad de la ensefianza cada afio, de cara a los estudiantes.

El personal de Administracién y Servicios (PAS) cumple de forma eficaz con las tareas tanto de
gestion como de apoyo en determinados procesos de ensefianza-aprendizaje y la plantilla esta
compuesta por profesionales especializados y con gran dedicacién a su trabajo. De ellos
depende el correcto estado y funcionamiento de las aulas, los laboratorios y los talleres, también
la atencidn a los estudiantes en todos los tramites administrativos y los muchos servicios que
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facilita la biblioteca. La satisfaccién global de este colectivo con el trabajo que desarrolla en la
facultad es de 8,4, un valor también muy positivo,

Se detecta como contrariedad la baja participacién del estudiantado y el profesorado en estas
encuestas. Desde la coordinacion y desde el Decanato se hace todo lo posible por animar a los
colectivos implicados haciéndoles ver la importancia que tienen para mejorar la titulacién. No
obstante, este dato se tomara en cuenta realizando en préximos cursos campafas de
concienciacion para recuperar los indices de participaciéon y continuaremos revisando las
condiciones de su comunicacién a los colectivos implicados para mejorar el apoyo para la
elaboracion de la Memoria Anual de Seguimiento de los Titulos

12 curso de 29 curso de 32 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 3,79 53 5,6
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 8 8,5 8,3
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 7,5 8,6 8,4
Centro
Por favor, indique su grado de satisfaccion con los VAL ORACIONES
siguientes aspectos:
(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde O es el 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
grado de satisfaccion mas bajo y 10 el més alto)
Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad X
1 |(convocatoria, funcionamiento, procedimiento de |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:| D D D D
toma de decisiones, etc.)
Participacion en la toma de decisiones que afectan X
2 a la evolucién de la Titulacion oo oogoo | O
Desarrollo y evolucidn de los Titulos en los que O
3 usted participa como agente externo oo oo ojgopg O X O
Satisfaccidn global con la actividad desarrollada en [
4 la Comisidn de Calidad N X

La encuesta del Agente Externo para el curso de referencia muestra una consideracién notable
sobre el funcionamiento de la Comisién de Calidad y sobresaliente en cuanto a la participacién
en la toma de decisiones, la evolucion del programa y su satisfaccion global.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Profesorado satisfecho con la titulacién Baja participacion general en las encuestas de
Personal de Administracién y Servicios satisfecho con satisfaccion
la titulaciéon

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Como ha sido ya indicado, su orientacidn no es expresamente profesionalizante sino
investigadora; tanto como preparacion para acceder a Programas de Doctorado, como para el
desarrollo de investigaciones artisticas personales. Muchos de nuestros estudiantes acceden
directamente al Programa de Doctorado de nuestro Centro o de otros, con lo que se cumple la
vocacion investigadora del titulo. Debemos considerar la especificidad del mercado laboral del
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arte en nuestro pais, pero recibimos noticias de exposiciones y otras actividades artisticas
realizadas por los egresados que, en general, reconocen la importancia que en la maduracion de
su trabajo han tenido estos estudios.

La encuesta de satisfaccidon correspondiente al curso informado fue contestada por el 11,1 % de
los estudiantes egresados por lo que este porcentaje es muy bajo para establecer unas
conclusiones objetivas con respecto a lo contestado. No obstante, atendemos a la calificacién
de la satisfaccion con la titulacién (6,3) que esta por encima del 5, siendo un valor aceptable,
Segln los resultados de estas encuestas para mejorar esta calificacion debemos analizar la
orientacién internacional y el plan de estudios.

También se da una puntuacién muy baja en estas encuestas al acceso al mundo laboral. Ya
dijimos anteriormente que nuestro Master no es profesionalizante por lo que el acceso al mundo
laboral no es un objetivo prioritario. Debemos reconocer también que la profesionalizacion
como artista en el mercado laboral espafiol requiere una paciencia que a veces es dificil
mantener. Por otra parte, dan un valor aceptable en estas encuestas a las competencias
adquiridas. No obstante, las dos tasas contempladas han mejorado considerablemente con
respecto al ultimo curso.

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
IUCM-29
Tasa de satisfacciéon 5 4,8 6,3
egresados con la
formacion recibida
IUCM-30
Tasa de insercién - 25% 87,5%
laboral egresados
FORTALEZAS DEBILIDADES
Satisfaccion de los estudiantes con las competencias Poca participacion en las encuestas por parte de los

adquiridas. egresados

Satisfaccion del estudiante con el acceso al mundo de
la investigacion

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede
FORTALEZAS DEBILIDADES
No procede
5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.
No procede
FORTALEZAS DEBILIDADES
No procede
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6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

No procede por haber realizado la acreditacidn del curso 2018-19.

6.2 Se han readlizado las acciones necesarias para correqir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de
Seguimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Indicamos a continuacion las acciones realizadas en respuesta a las recomendaciones del
Informe de Seguimiento de la Memoria 2020-21:

CRITERIO 1

1.- La pdgina Web del Titulo ofrece informacion sobre el Titulo que considera critica, suficiente
y relevante de cara al estudiante.

CUMPLE. Se recomienda ampliar la informacion sobre insercion laboral
Se ha afiadido un item relativo a la insercion laboral en el apartado de “Calidad” del Master.
2.- La estructura de la web permite un fdcil acceso a la informacion puesta a disposicion.

CUMPLE. Se recomienda facilitar el acceso al formulario de quejas y sugerencias activando el link
en la pdgina donde figura la informacion.

Se ha afiadido el enlace directo al Buzén de Quejas y Sugerencias desde la pagina que contiene
la informacion.

3.- Esta informacion estd actualizada.

CUMPLE. Se recomienda actualizar el Sistema de Garantia de Calidad por el nuevo SGIC unico de
los titulos de la Facultad.

Se ha actualizado en el apartado “Calidad” el antiguo Sistema de Garantia de Calidad por el
nuevo SGIC unico.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

-Se han Incrementado las convocatorias de reuniéon de la Comision de Coordinacion para
coordinarnos con los docentes y con los estudiantes, se han realizado dos con profesores, tres
con la Comision de Coordinacion del master y seis con los estudiantes coincidiendo alguna de
ellas con el principio y final de curso. El objetivo de las reuniones estd orientado a fortalecer la
coordinacidn transversal y horizontal en el titulo. Las reuniones de profesores y coordinacién se
han registrado mediante actas, asi como algunas de las realizadas con los alumnos.

- Se ha ajustado el perfil del alumnado que es propio del titulo y se ha reflejado en la
optimizacion del rendimiento académico.
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- Las encuestas de estudiantes sobre el profesorado son muy positivas, en la encuesta sobre la
titulacién realizada por los estudiantes se ha mejorado la valoracidn del Mdaster por parte de los
alumnos. Seguiremos trabajando para obtener mejores resultados.

-Los indicadores hablan en términos generales de la fortaleza del titulo. El porcentaje de
cobertura 82% ha mejorado, teniendo en cuenta que la situacidn sanitaria todavia persistia en
el tiempo de matriculacion.

- Se ha potenciado la realizacidon del TFM en el curso matriculado. Para incrementar las Tasas de
graduacion y de evaluacion desde la Coordinacion del Mdster se han estudiado y aplicado
medidas (modificaciones en el formato y evaluaciéon de los trabajos) para mejorar estos
indicadores. Esperamos que los préximos cursos vayan mejorando los porcentajes.

- No se ha podido incrementar el personal técnico en los laboratorios y talleres relacionados con
la docencia de la master reclamada en la Renovacidn Acreditacion del titulo por la Comisién de
la Evaluadora de la Agencia externa, pero esto no depende de la coordinacion sino de los
presupuestos destinados a personal.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

e Criterio 1. Organizacién y desarrollo

El informe final para la renovacidon de la acreditacién realizado por la Agencia Madri+d fue
recibido con fecha 28 de mayo de 2021. En dicho informe no se sefiala ninglin punto débil, pero
se realizan las siguientes recomendaciones

o 1) Se recomienda reforzar la coordinacidon transversal y horizontal en el titulo y el registro de
las reuniones mediante actas.

Se han realizado actas formales de las reuniones de la Comisién de Coordinacion del Master y
las mantenidas por la coordinacién del titulo con el profesorado, algunas con los alumnos.

Se ha realizado la coordinacién transversal y horizontal con dos reuniones, con la totalidad del
profesorado, al inicio y al final del curso para poner en comun, analizar y revisar todas aquellas
cuestiones que sean susceptibles de mejora.

e Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

o 1) Se recomienda especificar las acciones de mejora que se van a emprender a partir de la
informacidn recogida en las actas.

Se ha asumido la recomendacidn. Se ha especificado en las Actas correspondientes, para su
posterior traslado a las Memoria Anuales de Seguimiento, las acciones de mejora que se
proponen en base a la informacidn recogida en las mismas.

o 2) Se recomienda fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los diferentes
colectivos implicados en el titulo con el fin de mejorar la representatividad de los indicadores
ofrecidos.

Tanto desde la coordinacién del titulo como desde el Decanato se fomenta la participacion en
las Encuestas de Satisfaccion de todos los colectivos implicados en el titulo con el envio de un
mail recordando la importancia que tiene la participacidén ya que el andlisis de los resultados
permitira disefiar propuestas que mejoren la calidad del titulo. También se publica en la web
como noticia destacada los plazos e instrucciones para responder a la Encuestas. A pesar de todo
no se ha conseguido la participacién. Continuaremos trabajando para intentar mejorar este
aspecto.

El Decanato pone a disposicion de los distintos colectivos, especialmente dirigido a los
estudiantes, espacios, ordenadores y personal de apoyo para facilitar la realizacidon de las
Encuestas.
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e Criterio 5. Personal de apoyo, Recursos materiales y servicios

o 1) Se recomienda, como ya se hizo en el anterior proceso de Renovacion de la acreditacion,
gue se incremente el personal técnico en los laboratorios y talleres relacionados con la docencia
del Master.

En el Informe de Autoevaluacién presentado para la renovacidn de la acreditacién previa al
informe final, se enumeraba un total de 11 Técnicos en los laboratorios y talleres relacionados
con la docencia del Master. Este nimero no ha podido incrementarse por razones tanto
presupuestarias como de RPT. No obstante, salvo en momentos puntuales de entrega de
proyectos o periodos de exdmenes, la experiencia demuestra que este numero es suficiente
para atender las necesidades de los estudiantes del Mdster durante el curso.

e Criterio 7. Indicadores de Rendimiento y Satisfaccion

o 1) Se recomienda implementar acciones de mejora que fomenten la defensa del TFM en el
curso de matriculacion.

Se ha insistido en las reuniones de la coordinacion del titulo con los profesores que fomenten
gue los trabajos o proyectos parciales de cada asignatura estén vinculados con el TFM de los
alumnos y que hagan ver, sin bajar el nivel de exigencia, que el TFM es una asignatura mas del
Master.

Se han organizado reuniones de TFM en las que los alumnos han expuesto sus proyectos de TFM
ante una comision de compafieros, También se ha intentado dar un mayor valor en la evaluacion
a la parte practica (obra) en los TFM de las dreas tematicas Arte-Creacidn-Produccion y Arte-
Tecnologias-Nuevos Medios. Para incrementar las Tasas de graduacién y de evaluacién desde la
Coordinacion del Master ha estudiado y aplicado medidas (modificaciones en el formato y
evaluacion de los trabajos) para mejorar estos indicadores que esperamos en los préximos
cursos vayan incrementando los porcentajes de evaluacidn de trabajos.

0 2) Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccion de los estudiantes y egresados con
el titulo y tomar medidas al respecto.

El curso pasado ya tomamos nota de la recomendacién y en préximos cursos el profesorado se
mostrara mas atento con el objeto de detectar los motivos del descontento con objeto de
subsanarlos. Este curso se ha detectado una ligera mejoria en este aspecto. Continuaremos
trabajando para conseguir mejores resultados.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Bajo indice de participacion en las encuestas.

Cualificacion del personal académico para impartir la
docencia. Insuficiente personal técnico en los laboratorios y

Excelente valoracién en la encuesta realizada al agente | talleres relacionados con la docencia del Master.

externo.

Muy buena valoracién de la titulacién por parte del
PAS (8,4) y del PDI (8,3).

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

No se han realizado modificaciones sustanciales.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

No se han llevado a cabo modificaciones no sustanciales
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

Consideramos que siendo las fortalezas del titulo muchas, ademds continuamos trabajando con
la intencidn de prolongarlas e insistir en su mejora. A continuacién, exponemos las que
pensamos mas significativas en nuestra titulacion:

- Recursos de informacidn y comunicacién tanto interna, Campus Virtual utilizado por todo el
profesorado en cada una de las asignaturas, como abierta con una pagina web institucional
reconocida como completa, actualizada y adecuada. Se establecen continuamente estrategias
de mejora de estos recursos con el objetivo de actualizar y facilitar la informacién pertinente a
los diferentes estamentos y al publico en general.

-Sistema de Garantia Interno de Calidad SGIC efectivo, activo y bien articulado en el Centro.

-Sistema de coordinacidn y su implantacién practica entre el profesorado y ante los estudiantes.
Interés del Decanato y de la coordinacion de mostrarse accesible y cercano a los diferentes
estamentos.

-Plan de estudios actual y adaptable a perfiles diversos del alumnado gracias a su amplia
optatividad, curriculos adaptativos y personalizacién de tareas y proyectos por parte del
profesorado.

-Una intensificacion tedrica de los temas candentes del arte actual siempre vinculada vy
orientada a la practica artistica y curatorial personal que lo hace unico.

-Un claustro de profesores muy amplio y de gran nivel y reconocimiento profesional, docente e
investigador, comprometido y con una dedicacién completa a la Universidad. Su cualificacion se
ha reconocido en el Informe de la Renovacién de la Acreditacion del titulo como una importante
fortaleza.

-Un Personal de Administracién y Servicios muy profesional, que colabora estrechamente con la
coordinacion en la mejora de la titulacion.

-Un cardcter interdisciplinar que acoge todas las practicas de las artes visuales hoy vigentes, en
relacion con el contexto del arte actual. La pluralidad de los perfiles profesionales de los
docentes contribuye a la solidez de esta fortaleza.

-Unas instalaciones prestigiosas y muy amplias que abarcan cualquier necesidad de produccién
artistica actual y que estan a disposicidon del alumnado a través de sus profesores. Una excelente
biblioteca y otros espacios disponibles.

-Una alta demanda de alumnado que se mantiene con una Tasa por encima del 400 %. Esto
permite seleccionar perfiles adecuados y de un nivel notable. Esta demanda nacional e
internacional es consecuencia de las cualidades de la titulacién.

- Un ndmero de plazas ofertadas adecuado para conseguir los niveles de calidad descritos en la
memoria de verificacidn, que permite la distribucion de los alumnos en grupos dptimos para su
aprendizaje.

-Una gran repercusion estatal e internacional, en especial iberoamericana, que le aporta un
alumnado extraordinariamente internacional, diverso y enriquecedor.

-Un programa complementario al docente reglado, financiado con fondos de los departamentos
implicados y del rectorado, que promueve actividades propias, conferencias, talleres, visitas,
exposiciones, etc. A esta importante oferta, se unen las propuestas del muy activo Vicedecanato
de Accién Cultural, Patrimonio y Comunicacién. De todo ello se da cumplida cuenta a los
estudiantes a través de un Boletin semanal, del correo institucional, el campus Virtual y la
carteleria y monitores de la Facultad. El profesorado se compromete contactando con
reconocidos profesionales y expertos de las Artes Visuales, que luego participan en actividades
con el alumnado, interesados en facilitar a este una visidn actualizada y diversa del Arte.
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-Participacidn en exposiciones, estancias y concursos del circuito profesional y del emergente.
Una exposicion anual, al menos, comisariada desde la propia coordinacidon en los espacios
expositivos propios de la Facultad de Bellas Artes.

-Colaboracién con la Fundacién Carolina que beca a un estudiante iberoamericano de altisimo
nivel cada curso.

- Una valoracién muy alta de la titulacion por parte del PDI, del PAS y del agente externo lo que
contribuye a consolidar las fortalezas que exponemos.
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FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

SGIC plenamente implantado conforme a los procedimientos
y objetivos de la Memoria de Verificacion.

Permeabilidad y comunicacion fluida y permanente entre los
agentes implicados en el seguimiento de la calidad de los
titulos.

Ver Apartado 1

Continuar manteniendo las reuniones de la Comisién de Calidad
del centro necesarias para el andlisis de la informacidon relevante
para la mejora permanente de la calidad del titulo.

Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Relacion fluida y continua de la coordinacidn del titulo con las
Comisiones del centro implicadas en la Calidad.

Comunicacién permanente de la Coordinacién del Master con
el profesorado del titulo.

Ver Apartado 2

Continuar manteniendo el mecanismo de coordinacién agil,
dindmico y eficaz. Seguir manteniendo una comunicacion fluida
con el profesorado para conseguir la implicacion de la totalidad
de este en el proceso de mejora de calidad del titulo y potenciar
la comunicacién de la coordinacion con el alumnado

Personal académico

El profesorado  estd altamente  cualificado, es

interdepartamental y es muy amplio.

Practicamente el 100% de profesorado con dedicacién a
tiempo completo.

Compromiso del profesorado con el Master

indices muy positivos en el programa docencia de evaluacién
del Profesorado

Las fortalezas se reflejan en
el informe de la agencia
externa y en las
evaluaciones de Docentes.

Trabajo de colaboracion de la Coordinacién con los
Departamentos y el Decanato.
Continuar promoviendo la participacién en el Programa

Docentia

Sistema de quejas y
sugerencias

Disponibilidad de la coordinacidn para atender las
solicitudes.

Establecimiento de los canales necesarios de comunicacién
para resolver las demandas del alumnado.

El dialogo como herramienta de resolucion de problemas con
los estudiantes

Ver apartado 4

Continuar manteniendo el didlogo como herramienta de
resolucién de problemas.

Indicadores de
resultados

El numero de plazas ofertadas es adecuado para conseguir los
niveles de calidad descritos en la memoria de verificacion.

Pese a la crisis sanitaria las matriculas de nuevo ingreso
alcanzan cifras adecuadas.

El numero de 50
estudiantes admitidos cada
curso optimiza la docencia'y
la formacion de los
alumnos.

Insistir en afinar el perfil del alumnado en el proceso de
admisiones, para adecuarlo cada vez mas a las caracteristicas
propias del titulo.

Revisar anualmente la coordinacién de temarios y criterios de
evaluacion entre las distintas dreas y profesores.
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La Tasa de demanda indica que es un Master muy solicitadoy | Es un Master con unos

que suscita mucho interés. contenidos plurales dentro
Los indices de las tasas de eficiencia, graduacién, rendimiento | del @mbito de las Artes
y de éxito son éptimas. Visuales.
Satisfaccion de los | Profesorado comprometido y satisfecho con la titulacion. Como se muestra en las | Continuar motivando a estudiantes, PDIy PAS para la realizacion
diferentes colectivos . . . . indi i i4
Personal de Administracién y Servicios satisfecho con la encuestas estos indices | de las encuestas de satisfaccion.
titulacion. resultan positivos en estos | |htentar mantener una Coordinacién cercana al profesorado.
dos colectivos.
Insercién laboral | Satisfaccion de los estudiantes con las competencias Tratar de mejorar y actualizar las acciones que intervienen en la
adquiridas. adquisicion de competencias por parte de los estudiantes.
Programas de movilidad | No procede. Ver punto 5.4.
Précticas externas | NO procede Ver punto 5.5.

Informes de verificacién, | La pagina Web del Titulo ofrece una informacién que se | Todos estos aspectos se | Mantener la actualizacion de la web realizando los cambios de
Seguimientoy | considera clara, critica, suficiente vy relevante para | analizan en el punto 6. organizacion que se precisen y se consideren oportunos.

Renovaciondela | ooty diantes u otros posibles interesados.

Acreditacion Mantener por parte de los departamentos la cualificacién del

Cualificacion del personal académico para impartir la profesorado que imparta docencia en el Master. Siempre
docencia. manteniendo la condiciéon de que sean doctores y por tanto
Idoneidad del sistema de quejas y sugerencias. profesores reconocidos como investigadores.

Excelente valoracién en la encuesta realizada al agente Mantener y actualizar el sistema de quejas y sugerencias.
externo Continuar trabajando con regularidad para mejorar la calidad
Muy buena valoracién de la titulacién por parte del PAS y del del Master. Profundizar en las acciones de mejora emprendidas
PDI. y abordar, con la ayuda necesaria de estamentos superiores a la

coordinacidn, las que auin no ha sido posible responder.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

De esta memoria se pueden extraer aspectos a reconsiderar y debilidades cuya solucién no
depende por lo general exclusivamente del propio MIAC, pero cuya consideracion y aplicacion
produciria mejoras en el titulo. Se hace a continuacion una relacidon de los puntos débiles, su
analisis se efectia en el apartado siguiente 9.2 y, especialmente, en los apartados
correspondientes de la memoria que se van indicando en la columna Causas del Apartado 9:

o Cumplimentacién de encuestas Docentia.

o Escasa participacién en las encuestas sobre la titulacion de estudiantado,
profesorado y PAS.

o Continuar mejorando resultados en las encuestas de los estudiantes sobre la
titulacion.

o Mejorar los aspectos de los indicadores académicos. Entrega del TFM en el curso de
su matriculacion.

o Datos especificos sobre la insercién laboral de egresados.

o Mejorar tasa de eficiencia y evaluacién

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

- Mantener las reuniones a principio y final de curso con ambos estamentos. Se insistira en el
registro de las reuniones mediante actas en las que figuraran las medidas de mejora acordadas.

- Continuar ajustando el perfil del alumnado al que es propio del titulo para evitar distorsiones
en sus expectativas.

- Se deberd motivar mas a estudiantes, profesores y personal de administracién y servicios para
su participacion en las encuestas sobre la titulacién. Animar al profesorado a que mantenga su
aportacién. Por parte de los estamentos que corresponda, establecer mejores y mas efectivos
cauces de informacién y comunicacion.

- Si las encuestas de estudiantes al profesorado son muy positivas, en la encuesta a la titulacién
realizada por los estudiantes solo se supera ligeramente el aprobado. Este es un punto débil
derivado de algunos indicadores que trataremos de mejorar, aunque el escaso porcentaje de
participacidon en que se basa no lo hace tan fiable como seria deseable y su desviacién tipica
dificulta enfocar el problema. La inclusién en la encuesta de cuestiones no presentes en el MIAC
desde su propio verifica, como la movilidad, las practicas o las salidas profesionales no
contribuye a levantar esta media negativa. Profundizaremos en el plan de mejoras, aunque se
ha mejorado el indice con respecto al ultimo informe de seguimiento realizado.

- Aunque hay que sefialar la baja participaciéon del alumnado en estas encuestas, lo que no
permite obtener conclusiones objetivas, se analizara la posibilidad de mejorar en aquellos
aspectos que en las encuestas realizadas por los egresados aparecen como mas cuestionados
(objetivos, la orientacién internacional y el plan de estudios).

-Los datos sobre insercion laboral en el curso informado carecen del detalle necesario. Se debe
buscar la forma de obtener mds datos sobre la insercidn laboral de nuestros estudiantes para
poder mejorar algunos aspectos del Titulo. Por ejemplo, generar desde la UCM un cauce de
contacto y un cuestionario informatico para recoger de forma sistematica estos datos.

- Potenciar la realizacién del TFM en el curso matriculado. Para incrementar las Tasas de
graduacion y de evaluacidn desde la Coordinacion del Master se continuara estudiando medidas
para mejorar estos indicadores. Se intentara lograr que el conjunto de materias y docentes
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eviten sobrecargar sus asignaturas y contemplen la elaboracion del TFM dentro del curso como
un objetivo al que pueden contribuir.

- La Insuficiente personal técnico en los laboratorios y talleres relacionados con la docencia de
la master reclamada en la Renovacion Acreditacion del titulo por la Comisién de la Evaluadora
de la Agencia externa, no depende de la coordinacién sino de los presupuestos destinados a
personal.
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) ) Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas ACCIO?ES de Indicador de Respo.nsab!t? desu Fec.ha de En proceso/
mejora resultados ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray | No encontrados
funcionamiento del SGIC
Organizaciény | No encontrados
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacién
Personal Académico | Poca participacion de los | Ver punto 3. Continuar IUCM-6 a 8 Coordinacion En proceso
alumnosy docentes en el promoviendo
Programa de Evaluacién la
Docente participacion.
Sistema de quejasy | Se recibid un escrito | Ver punto 4. Explicacién y | Comunicacion de | Coordinacion y | Curso 2019-20 Ver punto 4.
sugerencias | remitido por un grupo justificacion de | quejas y | Decanato Curso 2021-22
numeroso de alumnos las  acciones | disconformidades.
. Curso 2022-23
manifestando su que  puedan
descontento  con el originar
profesor de una conflicto.
asignatura que estaba Ajustar mejor
sustituyendo a la el perfil de los
profesora titular. profesores
sustitutos
Indicadores de resultados | La Tasa de graduacion y | El porcentaje de alumnos | Ajustarsistema | ICM-2y IUCM-5 Oficina de Calidad | Curso 2021-22 En proceso.
de evaluacién no | que presentan el TFM en el | de admisiones. UCM. Curso 2022-23
:Iec;enaz;;ws‘ los indices ?nﬁ;o:;a:riculado tiene que Pote.nci..a/r la ICM-9y ICM- 16 Colordinacic’)n del
realizacién del Madster.
TFM en el
curso
matriculado.
Satisfaccion de los | Baja participacion del | Baja conciencia de la | Promover la | IUCM-13 Coordinacion del | Curso 2021-22 En proceso.
diferentes colectivos | alumnado en las | importancia de las | difusion y | Satisfaccion  de | Master. Curso 2022-23
encuestas. encuestas para la mejorade | concienciacion | alumnos con el | oficina de Calidad
la titulacién. entre los | titulo. UCM.
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Ajustada satisfaccion del | La insercion laboral no es el | estudiantes de Profesorado del
alumnado con la | objetivo prioritario de este | la importancia Master
titulacion. Master de investigacion | de estas
artistica. encuestas.

Repensar la

relacion entre

teoria y

practica dentro

de los

contenidos de

las asignaturas.

Insercion laboral | Poca calificacion en las | La inclusion en la encuesta | Analizar y | Encuestas de | Comisidn de | Curso 2021-22 En proceso.
encuestas en aspectos | de cuestiones no presentes | estudiar en la | Satisfaccién de los | Coordinacion. Curso 2022-23
como: los objetivos, la | en el MIAC desde su propio | Comision  de | egresados curso | profesorado.
orientacién internacional | verifica, como la movilidad, | Coordinacion 21-22

. - . Decanato.
y el plan de estudios. las prdcticas o las salidas | estos aspectos
Poca participacion en las profesionales no contribuye | del plan de
encuestas de insercion | @ la objetividad de los | estudios. Rectorado
laboral resultados.
Ver punto 5.3.
Programas de movilidad | No procede. Ver punto 5.4.
Practicas externas | No procede. Ver punto 5.5.
Informes de verificacién, | Bajo porcentaje de TFMs | Exigencia del Master. Elaborar el | Ultimo Informe de | Coordinacién del | Curso 2021-22 En proceso.
Seg“'m";ntl" y reng};acf?” presentados a Caracteristicas del | calendario Seguimiento  del | Mastery Decanato. | curso 2022-23
€ la acreditacion | oy3|yacién en cada alumnado matriculado. teniendo  en | Titulo, realizado | sGic  Fac. Bellas
curso académico. cuenta esta or la Oficina para iracidh
Baja conciencia de la | (oPhS Ip i dp | Artes. Coordinacién
Bajos indices de importancia de lgs | GEPMaad. a (alidad de 1a | de| M4ster. Oficina
satisfaccion y de encuestas para la mejora de Procurar ’ de Calidad UCM.
participacion en las la titulacion. adelantar en la | Ultima Memoria | cqordinacién del
encuestas de os medida de lo | de Seguimiento. Master.
estudiantes. posible la | Informe de la

Bajos indices de
participacién en las
encuestas del PAS

asignacién de
tutores.

Renovacion de la

Acreditacion
titulo.

del

Contrataciéon UCM.
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Insuficiente personal
técnico en los
laboratorios y talleres
relacionados con la
docencia del master.

Dependencia de los
presupuestos destinados a
personal.

Promover la
difusion %
concienciacion
entre los
estudiantes vy
el PAS de la
importancia de
estas
encuestas.

Encuestas de
satisfaccion.

Informe de la
Renovacion de la
Acreditacion  del
titulo.

Curso 2021-22
Curso 2022-23

En proceso.
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