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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/masternanofisica/

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en el punto 9 de la
memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y funcionamiento del sistema de
garantia de calidad del Titulo.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La estructura del SGIC del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados (MNFMA) se articula en tres niveles.
El responsable de garantizar la calidad interna del MNFMA es el Decano/a de la Facultad de Ciencias Fisicas
apoyado por la Comision de Calidad del Centro (CCC, creada en Junta de Facultad de fecha 24 de septiembre
de 2009), seguido de la Comision de Calidad de Estudios de Master (CCEEM, constituida el 24 de septiembre
de 2013) y finalmente la Comisién de Coordinacién del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados (CCM,
constituida el 8 de julio de 2013).

La relacion nominal actual de los responsables del SGIC de la Facultad de CC. Fisicas se encuentran detallados
en la web https://fisicas.ucm.es/calidad. En cada Comision que forma parte del SGIC estan representados los
diferentes colectivos (estudiantes, PTGAS y Agentes Externos), con la composicidn prevista en la Memoria del
VERIFICA, tal y como estd publicado en la pestafia de Calidad de la web de la Facultad de CC. Fisicas
https://fisicas.ucm.es/calidad (Esquema SGIC - FISICAS).

La relacion nominal de los responsables de la CCC y de la CCEEM durante el curso 2024-25 fue la que se
muestra en las siguientes Tablas:

Comisidn de Calidad del Centro (CCC)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Angel Gomez Nicola Decano

M2 del Carmen Garcia Payo Vicedecana de Calidad

Africa Castillo Morales Vicedecana de Estudiantes

David Montes Gutiérrez Vicedecano de Investigacion y Doctorado

Emilio Nogales Diaz Coordinador del Grado en Fisica

Miguel Angel Gonzalez Barrio Coordinadora del Grado en Ingenieria de Materiales

Francisco Javier

Franco Pelaez

Coordinador del Grado en Ingenieria Electronica de Comunicaciones

Alvaro

Del Prado Millan

Representante Dpto. de Estructura de la Materia, Fisica Térmica y
Electronica (actia como secretario)

Carlos Ledn Yebra Representante Dpto. de Fisica de Materiales
Carmelo Pérez Martin Representante Dpto. de Fisica Tedrica
Maria Luisa Montoya Redondo Representante Dpto. de Fisica de la Tierra y Astrofisica
Rosario Martinez Herrero Representante Dpto. de C)ptica
José Luis Imafia Pascual Representante Dpto. de Arquitectura de Computadores y Automatica
Raquel Benito Alonso Miembro del PTGAS
Representante de Estudiantes de Grado
M2 Josefa Garicano Nuez (hasta el 05-11-2024)
Eduardo Juan Campos Jaén (a partir del 06-11-2024)
Daniel Carrasco Madrigal Representante de Estudiantes de Posgrado

Maria Rosario

Heras Celemin

Agente Externo (CIEMAT, Centro de Investigaciones Energéticas,
Medioambientales y Tecnoldgicas)

Yolanda

Luna Rico

Agente Externo (AEMET, Agencia Estatal de Meteorologia)

En el siguiente nivel se encuentra la Comisién de Calidad de los Estudios de Master de la Facultad de Ciencias
Fisicas. Su composicidon se puede consultar en https://fisicas.ucm.es/calidad
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Comision de Calidad de Estudios de Master (CCEEM)
Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo
Angel Gbémez Nicola Decano
M2 del Carmen Garcia Payo Vicedecana de Calidad
Francisco Blanco Ramos Vicedecana/o de Estudios de Grado y Master
Nicolds Cardiel Lépez Coordinador Master Astrofisica
Enrique San Andrés Serrano Coordinador Master en Energia
José Luis Contreras Gonzalez Coordinador Master en Fisica Biomédica
Angel Rivas Vargas Coordinador Master en Fisica Tedrica
Juan José Ledo Fernandez Coordinador/a Master en Meteorologia y Geofisica
Pedro Hidalgo Alcalde Coordinador Master en Nanofisica y Materiales Avanzados
Coordinador/a Master Interuniversitario en Fisica Nuclear
Tomas Raul Rodriguez Frutos (hasta el 30/01/2025)
Paula Beatriz Ibafiez Garcia (a partir del 01/02/2025) (actia como secretaria)
Coordinador Master en Nuevas Tecnologias Electrénicas y Fotdnicas
Luis Angel Tejedor Alvarez (hasta el 30/06/2025. Actud como secretario hasta el 30/01/2025)
José Luis Imafia Pascual (a partir del 01/07/2025)
José Luis Imafa Pascual Departamento de Arquitectura de Computadores y Automatica
(hasta el 01/07/2025)
Luis Miguel Sanchez Brea Departamento de Optica
Francisco Galvez Moreno Miembro del PTGAS
Victor Pascual Pedrosa Representante de Estudiantes del Master
. . Miembro Externo (CIEMAT, Centro de Investigaciones Energéticas,
Ignacio Sevilla Noarbe . . L.
Medioambientales y Tecnoldgicas)

La Comisién Coordinadora del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados durante el curso 2024-25 estuvo
constituida por profesores pertenecientes a los Departamentos de Fisica de Materiales y Dpto. de Estructura
de la Materia, Fisica Térmica y Electrdnica. La relacion nominal de sus miembros durante el pasado curso
académico fue la siguiente:

Comision Coordinadora del MNFMA (CCM)
Categoria y/o Colectivo Nombre y Apellidos

Coordinadora del Master, Dpto. Fisica de Materiales Pedro Hidalgo Alcalde
Miembro de la Comision, Dpto. Fisica de Materiales Francisco Dominguez-Adame Acosta
Miembro de la Comision, Dpto. Fisica de Materiales Miguel Angel Gonzalez Barrio
Miembro de la Comisién, Dpto. Fisica de Materiales Elena Navarro Palma
Miembro de la Comisién, Dpto. Fisica de Materiales Carlos Ledn Yebra
Miembro de la Comisién, Dpto. de Estructura de la Materia, ,

. . . Juan José Mazo Torres
Fisica Térmica y Electrdnica

El sistema SGIC adoptado asegura un proceso continuo de planificacién, seguimiento, evaluacién y mejora de
la titulacidén, garantizando asi la coherencia del programa formativo, la adecuada gestidn de recursos y
servicios, y la consecucién de los objetivos de calidad académica, docente. Cada Comisién dispone de
funciones especificas (véase apartado 1.2) y de una composicion ajustada a su operatividad, en coherencia
con la periodicidad de sus reuniones (véase apartado 1.3). El SGIC adoptado desarrolla un modelo de
aseguramiento de la calidad que integra el disefio estratégico y la gestion operativa del titulo. La CCC garantiza
la coordinacidn global y la gestidn de la informacion; la CCEEM define la politica de calidad de los masteres,
evalla sus objetivos y propone mejoras, especialmente en docencia, Practicas Externas y Trabajos Fin de
Master; y la CCM asegura la operatividad del titulo mediante la planificacién académica, la gestidon de
estudiantes, el seguimiento de Prdcticas Externa y TFM, asi como el analisis de la insercidn laboral. La
interaccion entre estas comisiones configura un sistema de mejora continua que asegura la coherencia del
programa, la adecuada utilizacion de recursos y el cumplimiento de los objetivos de calidad académica,
docente y profesional.
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1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Las normas de funcionamiento y el sistema de toma de decisiones vienen recogidas en el Titulo Segundo del
Reglamento de Funcionamiento de la Comisién de Calidad del Centro (CCC) aprobado por la Junta de Facultad
en su sesién celebrada el 30 de noviembre de 2010, modificado en Junta de Facultad del 19 de diciembre de
2018 por la fusidn de los departamentos y actualizado en Junta de Facultad del 29 de junio de 2022 y estd
publicado en la pestana de Calidad de la pdgina web de la Facultad de Ciencias Fisicas,
https://fisicas.ucm.es/calidad

(https://fisicas.ucm.es/file/sgic_reglamento comision calidad centro 2022?ver=n). Las funciones de las
diferentes Comisiones que forman el SIGC estan descritas en el SIGC del Centro aprobado por la UCM el 14 de
julio de 2025 y publicado en https://fisicas.ucm.es/calidad y en la Oficina de Calidad de la UCM
(https://www.ucm.es/sigc-f-fis).

Las funciones de la Comision de Calidad del Centro (CCC) de esta aparecen recogidas en su Articulo 3 y son:

e Gestionar el Sistema de Garantia Interna de Calidad de las titulaciones impartidas en la Facultad de
Ciencias Fisicas.

e Recogery analizar la informacién aportada por las Comisiones de Calidad de las diferentes titulaciones
del Centro nombradas a tal efecto.

e Proponer los objetivos de calidad y su posible modificacién a la Junta de Facultad de Ciencias Fisicas,
asi como realizar un seguimiento y evaluacion de la consecucion de estos objetivos.

e Realizar un seguimiento de los diversos aspectos del desarrollo de las titulaciones, y proponer mejoras.

e Gestionar el Sistema de Informacién de las titulaciones impartidas en la Facultad de Ciencias Fisicas.

e Evaluar el uso y adecuacion de los recursos, servicios e infraestructuras utilizados para el desarrollo
de las titulaciones.

Los acuerdos de la CCC se alcanzardn por mayoria simple con la excepcién de la votacidn de una propuesta de
modificacién del Reglamento de Funcionamiento de la Comisién que requerira mayoria absoluta. En caso de
empate, el presidente dispone de voto de calidad. La Comision de Calidad del Centro analizara los resultados
de las acciones realizadas en cada uno de los procedimientos que estan a su cargo:

e Evaluacién y calidad del profesorado

e Evaluacién de la docencia

e Evaluacién de la calidad de servicios e infraestructuras

e Satisfaccidn de los actores implicados

e Cumplimiento de los objetivos formativos y resultados de aprendizaje
e Calidad de las practicas externas y los programas de movilidad

e Insercidn laboral de los graduados

e Sistemas de Informacidn sobre las titulaciones

La CCC informara a los agentes implicados en las decisiones adoptadas que les afecten y a la Junta de Facultad
del Centro, cuando fuera necesario la aprobacién en la misma.

La Comision de Calidad de Estudios de Master (CCEEM) tiene como funciones identificar, analizar y proponer
a la Comisidn de Calidad del Centro, soluciones a problemas o ineficiencias detectadas en el desarrollo de los
Masteres. La toma de decisiones se realizara por mayoria simple, teniendo el presidente la posibilidad de
emitir un voto de calidad. Las funciones de la Comisidén de Calidad de Estudios de Master:

e Establecer la politica de calidad de los titulos de Master segun la normativa UCM vy de la Facultad de
Ciencias Fisicas.

e Realizar el seguimiento y evaluacidon de los objetivos de calidad de los titulos de Master.

e Garantizar y coordinar el cumplimiento de los plazos recogidos en el programa de los titulos de Master.

e Proponer modificaciones y mejoras de la calidad de los titulos de Master.
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e Recoger informacién sobre el desarrollo y aplicacidon de los programas formativos de los titulos de
Master.

e Analizar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las Practicas en Empresa.

e Analizar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad de los Trabajos Fin de Master.

La Comision Coordinadora del Master (CCM) se encarga de los criterios de Calidad inmediatos, identificar
problemas de planificacion del titulo y transmitir a la Comisidon de Calidad de Estudios de Master y/o la
Comision de Calidad del Centro soluciones para su aprobacién. El SGIC del Master en Nanofisica y Materiales
Avanzados fue modificado debido a la fusion de los departamentos y aprobado en Junta de Facultad del 19 de
diciembre de 2018 vy, posteriormente, en Junta de Facultad del 29 de junio de 2022. El SGIC del Master esta
publicado en la pestafia de Calidad https://fisicas.ucm.es/calidad (https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-
2022-07-03-SGIC%20M.%20Nanofisica%20y%20Materiales%20Avanzados%20 modificado 2022-06-29.pdf).
Las funciones de la Comisidon Coordinadora del Master son:

a. Analizar y revisar la planificacién de las ensefianzas del titulo.

b. Analizar y revisar la ordenacién temporal de los diferentes mdédulos y materias.

c. Elaborar anualmente una Guia Docente del Master.

d. Organizar y gestionar la admision de estudiantes en el Master.

e. Organizar y gestionar los programas de orientacion para estudiantes de nuevo ingreso.
f. El seguimiento, asignacion y organizacion de las practicas externas.

g. Organizar y asignar los Trabajos Fin de Master.

h. El cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movilidad.

i. Analizar y revisar la insercion laboral de los egresados.

j. Realizar una propuesta de resolucién de las solicitudes de reconocimientos de créditos.

En general la CCEEM toma las decisiones relevantes que afectan a todos los masteres de la Facultad
conjuntamente, y se encuentra en permanente contacto con el Coordinador del Master, que a su vez
pertenece a dicha Comision. La CCCy la CCEEM estan en permanente contacto, principalmente a través de las
Vicedecanas de Calidad y de Estudios de Grado y Master que forman parte de ambas comisiones.

La CCEEM y CCM no solapan en sus funciones, ya que la CCEEM, vela por la calidad en todos los Masteres de
la Facultad y la homogeneidad de las medidas tomadas en los diferentes Masteres. Es decir, sobre las
cuestiones comunes a todos los Masteres. La CCM se encargard entre otras cosas de la calidad y los temas
particulares del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados y propondrd acciones que permitan la mejora
del Titulo y transmitirlas a la CCEEM para su aprobacién a través del Coordinador del Titulo. En caso necesario,
se informara a la CCC de acuerdos que precisen su aprobacion a través de la Vicedecana de Calidad. Se sefiala
como Fortaleza F.1.2 la estructura de estas comisiones y la definicién de sus funciones.

Con el paso de los afios se estd verificando que esta estructura permite garantizar la calidad del titulo. Tanto
las propuestas de cambios para mejorar el titulo como los eventuales problemas que van surgiendo, se
abordan de manera agil y objetiva de forma piramidal en estas comisiones.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

La CCC se ha reunido en 4 ocasiones durante el curso 2024/25, las acciones de revisién y mejora adoptadas
para el master en Nanofisica y Materiales Avanzados han sido las siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
1. Lectura y aprobacidn, si
procede, del acta de la

Buen numero de estudiantes en todos los masteres
Encuestas de satisfaccion: aumento significativo en la participacién (mejora notable

2024/09/12 reunién del 11 de julio ' . :
de 2024 gracias a campafia y cambio de fechas).
2 Informe. Seguimiento docente: todas las incidencias resueltas (recuperacién o sustituciones).

CURSO 2024-25
Pagina 6 de 33


https://fisicas.ucm.es/calidad
https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-2022-07-03-SGIC%20M.%20Nanofisica%20y%20Materiales%20Avanzados%20_modificado_2022-06-29.pdf
https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-2022-07-03-SGIC%20M.%20Nanofisica%20y%20Materiales%20Avanzados%20_modificado_2022-06-29.pdf

Memoria anual de seguimiento

4313964 MASTER UNIVERSITARIO EN NANOFISICA Y MATERIALES AVANZADOS
FACULTAD DE CIENCIAS FiSICAS

3. Resultados académicos
finales, curso 2023-24.

4. Sugerenciasy
reclamaciones.

5. Medidas de revisién y
mejora.

6. Ruegos y preguntas.

Resultados académicos curso 2023-24
Resultados académicos muy buenos. No se detectan datos preocupantes.

Sugerencias y reclamaciones

Reclamacién de un estudiante en Espintronica: Es una reclamacion puntual (un/a
estudiante). Clases consistieron Unicamente en exposiciones de estudiantes, sin
explicaciones ni correcciones. La Vicedecana de Calidad hablara con el profesor.

Medidas de revision y mejora
No hay

Memorias de seguimiento

Se aprueban las memorias de seguimiento.

2024/10/11 del curso 2023-24 En el apartado de satisfaccion de estudiantes se afiade la mediana junto a la media,
por ser mas representativa dado el bajo nimero de respuestas.
Se aprueba mantener el nimero de plazas de nuevo ingreso para el préximo curso.
El vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado ha indicado que no se
contabilizaran en encargo docente los grupos con menos de 15 estudiantes en
grado y 8 en master. Se debatira esta cuestion en reunién del 5 de marzo con decano
y directores de departamento.
® Se reduce la dotacion econémica de mdsteres en un 60%.
e Cambio en criterios de admisién a mdsteres: se permitira matricularse con hasta
L 9 créditos de grado y el TFG pendientes.
1.Lecturay aprobacion, si
procede, de las actas Resultados académicos — Primer semestre curso 2024-25
del 12 de septiembrey | e En general: resultados muy buenos.
11 de octubre de 2024. | ¢ prepcupacién por baja matricula (solo 6 estudiantes) en Temas Avanzados en
2.Informe. Fisica de la Materia. Se estudiaran las causas.
3.Resultados
académicos. Primer Normativa TFM
semestre. e Con motivo del cambio de normativa de la UCM sobre la publicacidén de TFM, se
2025/02/27 . L . . . . .
4.Normativa publicacion requiere actualizar la normativa del centro. Tras revisar la propuesta y sugerirse
TFM y TFG. diversos cambios, se aprueban nuevas normativas.
5.Sugerencias y ® Se actualiza el formulario de autorizaciéon para depdsito en repositorio
reclamaciones. institucional (difusion académica, acceso abierto, preservacién, mencion al
6.Medidas de revisién y autor).
mejora. . .
7.Ruegos y preguntas. Sugerencias y reclamaciones
® Cafeteria: ha habido quejas y se han tomado medidas. Se amplian mesas y sillas
y se eliminan los biombos.
® Fuentes de agua: dificil instalar mas; se garantiza mantenimiento de las actuales.
® Espintronica: nuevas quejas similares a las de 12/09/2024. Seguimiento en
marcha.
Medidas de revision y mejora
e Buscar alternativas al “Google Meet” para las jornadas de difusion hibridas.
® Intentar mejorar visibilidad en aulas problemdticas.
1.Lecturay aprobacion, si e Segundo plazo de matricula abierto en masteres:
procede, del acta del o No se cubren todas las plazas, pero con cifras muy positivas respecto a cursos
27 de febrero de 2025. A ’
anteriores.
2.Informe.
3.Resultados académicos | Resultados académicos (2024-25, segundo cuatrimestre)
2024-25 (segundo Resultados muy buenos.
cuatrimestre). o TFM porcentaje de presentados muy alto (75%), atribuible a baja carga de
4.Sistema Interno de laboratorio.
2025/07/09 Garantia de Calidad Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC)

unificado.
5.Modificacion
directrices TFG.
6.Sugerencias y
reclamaciones.
7.Medidas de revision y
mejora.
8.Ruegos y preguntas.

Se aprueba el documento de SIGC unificado. Las titulaciones mantendran sus
propios SIGC.

Sugerencias y reclamaciones
No hay.

Medidas de revision y mejora
o Dedicar un tiempo durante alguna clase para que los estudiantes rellenen las
encuestas de satisfaccion.
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o Con idea de mejorar la visibilidad de las titulaciones, intentar realizar videos o
presentaciones de las jornadas de difusion en las paginas web de los masteres.

Por otra parte, la CCEEM se reunid un total de 4 veces distribuidas de forma regular a lo largo del curso
académico 2024/25. El calendario de reuniones y actuaciones se recoge como Fortaleza F1.3. Las fechasy
acuerdos de estas se desglosan a continuacion:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
® Admisiones y matriculas: se recuerdan las fechas de admisidn y matricula del curso
2024-25. Los estudiantes matriculados en el master (sin incluir septiembre) son 18
(+1 probable)
® UNA Europa — Mdster International Research: se propone la codireccién de TFMs con
universidades de la alianza, con posibilidad de estancias financiadas. Plazo para
manifestar interés: 15 de septiembre.
® Asignacion de TFMs: se recuerda que debe estar cerrada a finales de octubre, con los
L lecturay documentos de aceptacién firmados. Se recomienda incluir normas en el
aprobacidn, si procede, documento. Se recuerda que hay que publicar la oferta y la asignacidn.
del acta del 8 de julio . . . .
de 2024 ° Compromlsq deontoldgico: documento UCM, no obligatorio para la Facultad; queda
2 Informe f:orTw opcional. 3 . N
3. Resultados ® Rubrica de evaluacion: recordatorio de que debe existir para los TFMs.
académicos finales - Resultados académicos finales — Curso 2023-24
2024/09/10 | €U0 20.23'.24 (Se presentan datos finales salvo TFM y PE de convocatoria extraordinaria).
4. Trabajo Fin de
Mastery Practicasen | o Nanofisica y Materiales Avanzados: 1 suspenso, 1 NP en asignatura. Nota media TFM:
Empresa 9.23 (16 presentados, 5 NP).
5. Sugerencias y
reclamaciones Trabajo Fin de Master y Practicas en Empresa
6. Medidas de revision | ® TFM — Fechas y tribunales:
y mejora Se aprueban las fechas de entrega de memoria y defensa, asi como la composicion de
7. Ruegos y preguntas | los tribunales.
Sugerencias y reclamaciones
o Reclamacidn (1 agosto) sobre la asignatura Espintrénica. Queja por ausencia de
clases impartidas por el profesor: todas fueron exposiciones de los estudiantes (50%
de la asignatura). Se preguntara al profesor responsable.
Medidas de revision y mejora
No se recogen medidas en esta sesion.
Memorias de seguimiento curso 2023-24
Se propone incluir la mediana en las encuestas de satisfaccion, dado que el bajo
numero de respuestas puede sesgar la media por casos particulares.
Se sefiala que la pregunta sobre internacionalizacién en dichas encuestas es demasiado
vaga y genera respuestas aleatorias.
Se aprueban las memorias de seguimiento, quedando pendiente su aprobacidn
1. Memorias de definitiva en la Comision Permanente de la Facultad.
Z%gzlgl_r;llento del curso Reclamacion - Master en Nanofisica y Materiales Avanzados ]
> Reclamacion Reclar_nacion suscr?ta por 5 de 19 estudian.te:'s de la asigr_\atura Espintrénica. Los
2025/10/10 Master en Nanofisica estut?llantes sg quejan de que el profesor solicita presentauones.elaborafﬂ’as por los
v Materiales propios estudiantes durante las clas.es enel ?u|a con escas§ reallmen.tauon.
Avanzados El profess),r argumenta q'ue proporcu_)na artlculols y materiales, corrige durante la
3. Otros asuntos preparacion y presentaciones, y dedica las dos Ultimas semanas a repasar puntos
4. Ruegos y preguntas clave pa.rrf!lel exame.n. . ,
La Comisién de Calidad considera que la metodologia no se corresponde con lo
descrito en la guia docente ni con el Verifica.
Se acuerda con el profesor que prepare material propio y entregue correcciones por
escrito mejorando la transmisién de conocimiento mas directa, no solo tutorias. Se
realizara seguimiento para comprobar la implementacién efectiva de los cambios.
Otros asuntos
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La asignatura Temas Avanzados de Materia Condensada ha sufrido abandono
progresivo: de 11 estudiantes iniciales, permanecen 6. Se discute si conceder mas
cambios de matricula, ya que algunos estudiantes la consideran demasiado
complicada. Se analizara las causas en la Comisién Coordinadora del Master.

2025/02/19

1. Lecturay
aprobacion, si
procede, de las actas
del 10 de septiembre
y 10 de octubre de
2024

2. Informe

3. Resultados
académicos primer
semestre

4. Trabajo Fin de
Mdster

5. Acceso y admision.
Curso 2025 - 26

6. Sugerencias y
reclamaciones

7. Medidas de revisidn
y mejora

8. Ruegos y preguntas

e Dotacion econdmica para los mdsteres: Se ha recibido la confirmacion de la
financiacion asignada a cada master. Los criterios de distribucion han sido
modificados, lo que ha supuesto un recorte presupuestario del 60%.

e Jornadas de difusion de los mdsteres: Se han desarrollado sin incidencias relevantes,

aunque se detectaron problemas de conexidén con participantes externos a la UCM,

ya que requerian aprobacion manual para acceder. Para futuras ediciones, se propone
contar con un técnico o ayudante en la sala para gestionar las solicitudes de acceso
en tiempo real. También se plantea eliminar la restriccion de acceso en Google Meet

o, en su defecto, migrar la actividad a Microsoft Teams. La vicedecana de Calidad

consultara al equipo técnico de la Facultad para evaluar posibles soluciones.

Parece que se van a aplicar los minimos de matriculados que establece la UCM de 15

estudiantes para grado y 8 para master. EI 5 de marzo se celebrara una reunién con el

Vicerrectorado de Ordenacién Académica y los directores de departamento para

tratar este asunto. Por el momento, no se cerraran asignaturas con matricula

insuficiente, pero estas no se tendrdn en cuenta en la carga docente del
departamento para plazas.

e Admision a los mdsteres: Se han identificado problemas de infraestructura debido al
tamafo de algunos grupos, ya que hay pocas aulas con capacidad intermedia. Se
solicita respetar los limites maximos de matriculacidn en el proceso de admisidn. En
casos puntuales, se podra disponer del aula M2.

o El primer plazo de admisidon a los masteres esta abierto. El cierre serd el 25 de
febrero y la lista de admitidos se publicara a partir del 24 de marzo. Aun es pronto
para analizar tendencias en la matricula, ya que el nimero de solicitudes suele
aumentar hacia el final del plazo.

o Este afio, la aplicacion de admisiéon muestra el orden de preferencia de los
estudiantes en la eleccidon de master, aunque se desconoce si esta funcionalidad
sera permanente.

o Una vez finalizado el periodo de admisién, la vicedecana de Calidad enviara a los
coordinadores una tabla para recopilar datos sobre solicitudes y admitidos.

Resultados académicos primer semestre
Globalmente, los resultados son similares a los de afios anteriores.

e Madster en Nanofisica y Materiales Avanzados: Segun GEA, la asignatura
Temas Avanzados en Fisica de la Materia ha reducido su nimero de
matriculados a seis. El coordinador verificara los datos y se le informa de que
la comisién del master analizara esta situacion en su préxima reunion.

Complementos de formacion: las asignaturas de complementos de formacion generan
distorsiones en las evaluaciones de calidad de los masteres, ya que aparecen reflejadas
en GEA junto con los profesores, independientemente de si se imparten en el master o
no. Se propone eliminar de GEA las asignaturas de complementos de formacidn, salvo
aquellas que efectivamente vayan a cursarse.

Trabajo Fin de Master

Cambio de normativa de publicacién en abierto de los TFM en la UCM. Se modifica la

normativa de publicacién de los TFM para fomentar su difusién en abierto a través de

Docta Complutense.

o Cada coordinacién de master elaborara un listado anual de TFM que cumplan
criterios publicos de calidad y lo remitirad a la biblioteca. La publicacion requerira
consentimiento del tutor, con tres posibles modalidades: (i) Autorizacién con
mencion en portada; (ii) Autorizacidn sin mencidn en portada; (iii) Denegacién de
la publicacién.

o El TFM publicado debera ser idéntico al defendido e incluir la calificacién en
portada.

o Se recuerda que el TFM publicado debe ser exactamente el mismo que ha sido
defendido, sin modificaciones posteriores.
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o Los criterios de calidad para la seleccién de los TFM deberdn ser publicos. Ademas,
se recuerda la obligatoriedad de publicar la rubrica de evaluacién de los TFM en la
pagina web del Master.

Incidencias en TFM

o Aprobados los cambios de tutores solicitados.

o Se solicita revisar los Excel para evitar erratas y enviar versiones actualizadas a la
Vicedecana de Calidad.

o Enalgunos masteres hay estudiantes sin TFM asignado; se informa que no podran
defender y se plantea la posible desmatriculacidn.

o Los coordinadores deben informar al departamento de los tutores para la gestion
de la venia docente del profesorado que lo requiera.

Acceso y admision. Curso 2025 - 26

Novedad: Admision excepcional en el master sin haber finalizado el grado. El Consejo
de Gobierno aprueba, en adaptacién al RD 822/2021, la posibilidad de admitir en
master a estudiantes con el grado sin finalizar, siempre que tengan pendiente el TFG y
un maximo de 9 ECTS. No podran obtener el titulo de master hasta completar el grado
y la matricula dara prioridad a quienes ya hayan finalizado el grado.

La medida entrara en vigor en el curso 2025-2026 y se prevé su continuidad en afios
posteriores. La Comision plantea dudas sobre su aplicacion en los dos periodos de
admision ordinarios (febrero y mayo).

Se solicita a la Vicerrectora de Estudiantes que informe a la Facultad antes de admitir a
estos casos excepcionales.

Se pide ademas que los estudiantes beneficiados estén matriculados de todas las
asignaturas pendientes del grado durante el curso 2024-2025.

Sugerencias y reclamaciones
No hay

Medidas de revision y mejora

e  Para las proximas jornadas de difusion de los masteres, se propone buscar una
alternativa a Google Meet para que la sesidn sea abierta a los externos a la UCM.

e  Paramejorar la visibilidad de las aulas, se propone colocar pantallas en los laterales
en las aulas bajas, o retransmitir las clases.

2025/05/20

1. Lecturay
aprobacion, si
procede, del acta del
19 de febrero de 2025
2. Informe

3. Trabajo Fin de
Madster — convocatoria
extraordinaria

4. Curso 2025-26:
Admisién y
convocatoria
extraordinaria TFM y
PPEE

5. Complementos
formativos

6. Sugerencias y
reclamaciones

7. Medidas de revisién
y mejora

8. Ruegos y preguntas

Renovacidn de acreditacion (curso 2026-27): Curso de referencia: 2025-26. Se deberan
conservar evidencias de asignaturas, cuidar la calidad de las memorias de seguimiento,
garantizar actas de reuniones, rubricas de evaluacidon de TFM y Practicas, y fomentar
altas tasas de participacidon en encuestas.

Encuestas de satisfaccion 2024-25: Abiertas para estudiantes, profesorado, PTGAS y
egresados. Se anima a aumentar la participacién, especialmente de egresados. Se
sugiere que los estudiantes rellenen las encuestas en clase, o coincidiendo con
defensas de TFM y Practicas.

Curso 2025-26 — Admision y convocatoria extraordinaria TFM/PPEE

Se aprueba solicitar al Vicerrectorado mantener la convocatoria extraordinaria de TFM
y Practicas en septiembre.

Se revisan los datos de admision. El segundo plazo finaliza el 26 de mayo.

Jornadas de difusion: baja asistencia -> se propone grabar videos o subir
presentaciones a la web del master.

Se sugiere visibilizar los titulos en la guia de masteres publicada por NUSGREM.

Se informa de que las cancelaciones de matricula con devolucién serdn hasta el 15 de
septiembre 2025. Se recuerda que en este curso podran matricularse estudiantes UCM
con hasta 9 ECTS + TFG pendiente.

Complementos formativos

Las asignaturas de complementos aparecen en GEA mezcladas con las del master,
distorsionando las evaluaciones. Se revisan los histéricos de 6 afios y se propone
eliminar las asignaturas sin matriculados.
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Sugerencias y reclamaciones
No hay
Medidas de revision y mejora
® Realizar las encuestas de satisfaccion en clase, con apoyo de los profesores.
e Elaborar una presentacidén o video promocional del master para la web. Se podra
solicitar apoyo al técnico de audiovisuales de la Facultad.
Los horarios actualizados ya estan reflejados en las guias docentes de los masteres que
solicitaron modificacién.
El jueves 26 de junio se enviard la version final de las guias a los coordinadores para su
validacién en Junta de Facultad y posterior publicacion en la web.
- , Se aprueban todas las guias docentes para el curso 2025-2026.
2025/06/23 Punto unico: Guias Se propone solicitar al Vicerrectorado de Estudiantes adelantar los plazos de matricula
docentes 2025-26 . . .. . . .
de los masteres y revisar las condiciones de cancelacién, con el fin de evitar
anulaciones tardias con bajo coste para el estudiante. También se propone dar mayor
visibilidad a la normativa que permite a los estudiantes de la UCM acceder a un master
sin haber finalizado completamente el grado. Para ello se incluye un aviso en
https://fisicas.ucm.es/guias-masteres
Matricula: el plazo de matricula para estudiantes en lista de espera finaliza el 9 de julio.
Renovacion de acreditacion: se informe de calendario tentativo de la renovacién de
acreditacion:
- Septiembre 2026: presentacion de la memoria de seguimiento interna (principal
evidencia).
- Octubre 2026: entrega del autoinforme a la Fundacién. El coordinador no redactara
Orden del dia: un autc?informe, .sirfo que del?eré aportar I.a,s evidencias .(es;.)?cial ate.ncién ala
1. Lecturay memoria de seguimiento). Sera una renovacion de la acreditacion abreviada.
N - Seinsiste en aumentar la participacion del estudiantado en las encuestas del curso
aprobacion, si L
procede, de las actas ,2025—26, dado ?I. bajo indice a.lctual. . o
’ Madster en Nanofisica y Materiales Avanzados: Se ha realizado un seguimiento
del 20 de mayo y 23 L .. . . I . o
de junio de 2025 ordlnarlf) en la Fundacion l\'/l'aqud+d obtenlendF) ur'wla caI|f|caF|on B en el Unico criterio
que tenia C, lo que le permitira optar a la acreditacion abreviada.
2. Informe
3. Resultados Resultados académicos 2024-25 (2.2 cuatrimestre)
académicos 2024-25 e No se registraron incidencias destacables en las asignaturas.
(segundo e Medias de calificacion: homogéneas en general. Master en Nanofisica y Materiales
cuatrimestre) Avanzados, con una media algo inferior.
2025/07/08 | 4. Sistema Interno de
Ga.""f‘ ntia de Calidad TFMs y Prdcticas en Empresa:
unificado Nanofisica y Materiales Avanzados: 75 % TFMs > mayor tasa de defensa.
5. Admisidn y
matriculacién curso Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) unificado
2025-26 El Vicerrectorado de Calidad impulsa la obtencién del sello de acreditacién institucional
6. Sugerencias y SISCAL (vigencia 12 afios), que permitiria que la Facultad gestione directamente las
reclamaciones renovaciones de acreditaciones de sus titulos.
7. Medidas de revisién | Se revisay aprueba el borrador del SIGC de centro para enviar al Vicerrectorado.
y mejora Admision y matriculacion curso 2025-26
8. Ruegosy preguntas Se actualizan los datos de matricula de todos los masteres.
Nanofisica y Materiales Avanzados: No se cubren todas las plazas - serad necesario
abrir plazo extraordinario en septiembre.
Sugerencias y reclamaciones
No hay sugerencias ni reclamaciones.
Medidas de revision y mejora
No se plantean medidas en esta sesién.
FORTALEZAS DEBILIDADES
F.1.2: La estructura de las comisiones y la definicién de sus
funciones.

F1.3: Las Comisiones de Calidad (CCC y CCEEM) se mantienen
activas y actualizadas y se han reunido en contables ocasiones.
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2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Los mecanismos académicos de coordinacién docentes seguidos en el Mdster estan descritos en el punto 9 de
la Memoria Verificada que describe en su totalidad el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC). Estos
mecanismos se encuadran en una estructura Vertical, siendo el Decano de la Facultad de Ciencias Fisicas el
responsable de garantizar la calidad interna del Mdaster. En la parte inferior se sitla la CCM, por encima de ella
la CCEEM donde el Coordinador es representante de la CCM y finalmente en un nivel superior la CCC donde la
Vicedecana de Calidad es representante de todos los Masteres.

De acuerdo con lo expuesto en la seccidn anterior, el flujo de acuerdos y propuestas entre las Comisiones de
Calidad de la Facultad de CC. Fisicas es el mostrado en la Figura 1.

CCC

» Comision de Calidad del Centro

Acuerdos

CCEM
Acuerdos

* Comision de Calidad de Estudios de Master

CCM

* Comision Coordinadora de Master Propuestas

Figura 1. Mecanismos de Coordinacion docente.

El Coordinador del Master informa en todas sus reuniones a la CCEEM del funcionamiento, desarrollo,
horarios, aulas, modificaciones de practicas, etc., de este Master en particular. Aquellos temas que conciernen
a varios masteres de la Facultad se tratan de forma especifica en la CCC.

El Coordinador del Master tiene contacto periddico y directo con los estudiantes del Master, con el fin de
conocer el desarrollo de las clases, asi como cualquier tipo de sugerencia puntual (que no sea remitida a la
comision de calidad correspondiente, al tratarse de cuestiones vinculadas al desarrollo ordinario de la
actividad docente) que pueda existir en relacién con el desarrollo del curso. El Coordinador también es la
persona encargada de escuchar a los profesores/directores del TFM, resolviendo las dudas y problemas que
hayan podido surgir o que surjan durante el desarrollo de los trabajos. En el curso académico 2024/25, el
Coordinador ha organizado y convocado diferentes reuniones con estudiantes y profesores, y han trasladado
las observaciones a la CCM (Fortaleza F2.1).

Los tres mecanismos de coordinaciéon docente (CCM, CCEEM y CCC) se consideran muy eficaces. Existe
periodicidad en las reuniones de todas las comisiones involucradas en el titulo. Las fechas exactas de las
reuniones, los temas tratados y los problemas analizados y acciones de CCC y CCEEM aparecen recogidas en
el apartado 1.3.

En cuanto a la CCM durante el curso 2024/25 se reunid en 2 ocasiones de forma presencial con una reunion
gue se solventé de manera “online” pues solo se trataron asuntos de informacidn por parte del coordinador.
Los asistentes a dichas reuniones junto con los acuerdos y medidas de revision y mejoran se recogen en la
siguiente tabla:

ASISTENTES Fecha ACUERDOS Y MEDIDAS DE REVISION Y MEJORA
P. Hidalgo (Coord.) o El Coordinador del master informa sobre el proceso de admisién en el curso 2024-
M. A. Gonzdlez 25. Previamente a la reunion el coordinador ha hecho llegar a los miembros de la
F. Dominguez-Adame 03-0ct-2024 Comision un informe sobre el proceso de matriculacidn en los tres periodos de
Juan José Mazo admision. A la vista de los resultados de matriculacién se proponen, por parte de
la comisién acciones de consolidacidon del numero de matriculados mediante la
Excusan Asistencia divulgacion del titulo en conferencias, foros externos, etc.)
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o Se aprueba la asignacion de Trabajos Fin de Master para el curso 2024-25 con los

Elena Navarro correspondientes Tutores a aquellos trabajos cuyos directores no tienen

Carlos Leén vinculacién con la UCM.

e Se autoriza al coordinador del master a la tramitacion de los convenios de
colaboracién necesarios para la realizacion de los TFM’s.

e Se nombra el tribunal de evaluacion de los TFM’s para el curso académico 2024-
25

Medidas de Revision y Mejora:

Se informa a la Comision de que se han presentado varias reclamaciones en la
asignatura de Espintrdnica. Dichas reclamaciones estan siendo evaluadas en la
Comision de Calidad del Master para su resolucidn. Tras un breve analisis de la
situacidn creada, la comision del master deja en manos del coordinador la resolucion
del conflicto creado. El coordinador indica que se informara a la Comision en
sucesivas reuniones sobre este tema.

Se informa también que en algunas asignaturas parece haber cierta descoordinacién
del profesorado. El Coordinador se pondra en contacto con los profesores
involucrados para solventar esta situacion.

El coordinador informa a la comisién de las Ultimas reuniones de la Comision de
Calidad de los Estudios de Master. Como punto principal informa que el Rectorado
ha abierto la posibilidad de que los estudiantes de la UCM que no hayan acabado su
grado puedan cursar el master. En cualquier caso, no se expedira el titulo de master
hasta que no se obtenga el titulo de grado.

e El Coordinador del master informa sobre el proceso de admisién en el
curso 2025/26. Previamente a la reunion el coordinador ha hecho llegar a
los miembros de la Comision un informe sobre el proceso de matriculacion
en el primer periodo. En dicho informe se hacen constar aspectos como
son: la Universidad de Procedencia, Titulacién cursada, Nota media del
expediente, ... Se hace notar a la comisién que en este curso se han
incrementado no soélo el numero de solicitudes, sino que ademas se ha
incrementado las solicitudes que eligen este master en 12 opcidn.

e El coordinador informa de la asignacién econémica del master para el
curso académico 2025-26. Dicha asignacion ha sufrido un recorte muy

26-Mar-2025 importante respecto de otros afios ascendiendo a la cantidad de 46,70 €

por estudiante. El coordinador también informa sobre los nuevos criterios
de asignacién de fondos MOF por parte del rectorado.

P. Hidalgo (Coord.)
M. A. Gonzalez

F. Dominguez-Adame
Juan José Mazo
Carlos Ledén

Excusan Asistencia . . -
- e Desde el Vicedecanato de Calidad nos indican que es absolutamente

esencial publicar en la pagina web del master una rubrica de evaluacion de
los trabajos TFM y que no es suficiente con publicarla en cada una de las
convocatorias de evaluacion. Se establece una rubrica general de
evaluacién de los TFM’s que se publicara en la pagina web del master.

e  Elcoordinador informa sobre el resultado de las reclamaciones tramitadas
por la Comision de Calidad de los Estudios de Master y por la Comision de
Calidad del Centro. Se transmite a los componentes de la comisidn de que
esta ha quedado cerrada.

Elena Navarro

Medidas de revisiéon y mejora:

No se plantean nuevas medidas de revisién y mejora para este curso académico.

Se informa del resultado de las evaluaciones de los TFMs presentados en la
) convocatoria ordinaria y se informa de que para la extraordinaria han quedado 5
M. A. Gonzalez estudiantes por presentarlos.

Juan José Mazo

P. Hidalgo (Coord.)

, 14-Julio-2025
F. Dominguez-Adame (No Se aprueba la oferta de TFMs para el préximo curso académico y se acuerda ponerla
Elena Navarro . a disposicion de los estudiantes en la pagina web del méster para que puedan ir
presencial)

eligiendo antes del inicio de curso si lo consideran oportuno. En los primeros dias
del curso (3 y 4 de Septiembre) se realizaran las presentaciones de estos por parte
de los directores de los trabajos.

Carlos Ledén
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Medidas de revision y mejora:

No se plantean nuevas medidas de revisidon y mejora para este curso académico.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F2.1: Numerosas reuniones de coordinacidn (CCM) y reuniones
con los profesores (horizontales) y con estudiantes

F2.2: Comunicacion fluida con los estudiantes.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Los datos del profesorado que imparte docencia en el Mdster en Nanofisica y Materiales Avanzados en el curso
2024-25 (obtenidos de SIDI a fecha del 01/11/2024) son los mostrados en la siguiente tabla:

Categoria Personas | % de Personas | Créditos % de Créditos | Sexenios
Impartidos Impartidos

Ayudante Doctor 3 9,7% 4,45 7,4% 5

Catedratico de Universidad 15 48,4% 29,31 48,6% 70

Contratado Doctor 3 9,7% 6,05 10,0% 6

Profesor Permanente Laboral 2 6,5% 5,15 8,5% 2

Titular de Universidad 8 25,8% 15,40 25,5% 31

Total 31 100 % 60,36 100 % 114

Si consideramos Unicamente a los profesores que imparten las asignaturas del Master excluyendo la direccion
de TFMs, el nimero de profesores es de 18 y pertenecen a 2 Departamentos de la Facultad de CC. Fisicas de
la UCM (16 al Dpto. Fisica de Materiales y 2 al Dpto. de Estructura de la Materia, Fisica Térmica y Electrénica).
El 100% de los profesores son Doctores. Estos valores estan de acuerdo con los de la Memoria Verificada. Sus
caracteristicas se recogen en la siguiente tabla (a fecha 01/11/2024):

Categoria Personas | % de Personas In(i;ic:itiz; %Irii);::téig::s Sexenios
Catedratico de Universidad 8 44,44 % 28,33 52,47 % 38
Titular de Universidad 3 16,67 % 10,40 19,26 % 11
Contratado Doctor/ Prof. Perm. Lab. 4 22,22 % 9,33 17,28 % 6
Ayudante Doctor 3 16,67 % 5,93 10,99 % 5
Total 18 100 % 54 100 % 60

Todos los profesores tienen probada experiencia investigadora en las areas de investigacién y trabajo
impartidos en las asignaturas del Master. Los curricula vitae de los profesores, relacionados con la docencia
e investigacion del Master, se pueden encontrar en https://fisicas.ucm.es/fichas-personal-docente/. Una
medida objetiva de la calidad investigadora se pone de relevancia en los sexenios que posee el personal
docente del master que suman, en el curso 2024/25, la cantidad de 60 sexenios de investigacion concedidos.
Todos los profesores involucrados en el mdster tienen sexenio vivo y todos tienen el nUmero maximo de
sexenios permitidos. El nimero promedio de sexenios por profesor ha pasado de 2,88 en el curso 2023-24 a
3,33 en el curso académico 2024-25. La evolucion de este indicador se recoge como Fortaleza F3.1.

De este modo, se garantiza que los profesores del Master imparten conocimientos actuales y de plena vigencia
y que realizan investigacidn activa dentro de los diferentes campos de conocimiento del Mdster. Este aspecto
es de gran relevancia ya que el caracter investigador del Master implica que la formacién de los estudiantes
estd orientada a que éstos adquieran los conocimientos y las capacidades necesarias para que estos puedan
comenzar una carrera investigadora. También destaca la participacién del profesorado en Proyectos de
Innovacion Docente. Durante el curso 2024-25, ha habido dos proyectos de innovacidon docente con
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participacidon de profesores del Master: “Disefio y produccidn de videos para la comprension de las ondas
estacionarias en varias dimensiones” (Proyecto n2 91) y " Explorando lo Invisible: Aventuras en el Laboratorio
de Sensores " (Proyecto n2 178).

Por otra parte, todos los estudiantes realizan TFMs en temas de actualidad y en Grupos de Investigacion
activos tanto de la UCM (pertenecientes a varias Facultades y Departamentos) como en otras instituciones de
investigacion entre las que se encuentran el CSIC (en varios de sus Institutos) o IMDEA Materiales, IMDEA
Energia e IMDEA Nanociencia. Esto enriquece al Titulo y aumenta la variedad en la oferta, aspecto que ha sido
positivamente considerado por los estudiantes. En la pagina web del Titulo puede encontrarse la participacién
de estos grupos, tanto en la realizacidon de propuestas como en la direccidon de TFMs para el curso 2024-25.
Destaca positivamente el hecho de que el trabajo de investigacién realizado durante el TFM ha dado lugar, en
algunos casos, a articulos publicados en revistas de investigacidn, lo que pone de manifiesto su utilidad como
sistema de formativo para la introduccién a la investigacion.

Respecto al programa de evaluacién de la actividad docente del profesorado (Docentia-UCM) para el master
en Nanofisica y Materiales Avanzados, los indicadores relacionados con la participacién del profesorado en el
Programa DOCENTIA proporcionados por el Vicerrectorado de Calidad (datos provisionales) son los mostrados
en la siguiente tabla. El modelo DOCENTIA-UCM verificado por la Fundacion para el Conocimiento madri+d en
2016, ha sido implantado de forma gradual (desde el curso 2016-2017), certificAndose su implantacion en
marzo de 2022 por la Fundacidn para el Conocimiento Madri+d. En Docentia-UCM, el profesorado se evalua
cada 3 afos (los dos primeros afios solo participa en el Plan Anual de Encuestas, PAE) y es en el tercer afio
donde obtiene una evaluacion global de la actividad docente solicitada.

No ha sido posible obtener los indicadores del programa Docentia para el curso 2024-25 ya que el
Vicerrectorado de Calidad no ha proporcionado los datos provisionales de dicho curso, por lo que no ha sido
posible su analisis ni la comparativa con afios anteriores. Esperamos, no obstante, que sean bastante similares
dado que el profesorado del méster ha variado poco. El andlisis es el mismo que en la memoria de seguimiento
del curso 2023-24.

Curso autoinf. 19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2019/20 2020/21 2021/22 (2022-23) (2023-24)
IUCM-6A
Tasade participacionenel | 54 904 94,9% 95,6 % 95,7% 95,1%
Programa de Evaluacién
Docente
IUCM-7A
Tasade evaluacionesenel | 1)o7 100% 100 % 100 % 100 %
Programa de Evaluacién
Docente
IUCM-8A
Tasa de evaluaciones 88,9% 100% 100 % 94,4 % 100 %
positivas del profesorado

En Docentia-UCM, el profesor se evalla cada 3 afios (los dos primeros afos solo participa en el Plan Anual de
Encuestas (PAE)) y es en el tercer afio donde obtiene una evaluacién global de la actividad docente solicitada.
A partir del curso 2020-21 todos los profesores son evaluados o participan en el programa Docentia-UCM. Por
tanto, se han redefinido las tasas de participacién y evaluacién en el Programa de Evaluacién Docentia-UCM.

IUCM-6A. El porcentaje de 95,1% corresponde a los 39 participantes de un total de los 41 profesores (suma
de los profesores implicados en la docencia de las asignaturas y en la tutela de TFMs). Por tanto, se concluye
que la tasa de participacién en el Programa de Evaluacion Docentia-UCM durante el curso 2023-24 es muy
alta. Al ser la participacién en dicho programa obligatoria para el profesorado, esta tasa deberia ser del 100%.
Ha habido dos profesores que no han participado debido a que han obtenido PAE no valido por falta de un
numero insuficiente de encuestas.
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IUCM-7A. La tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docentia-UCM, se mantiene en el 100 % en
los cursos indicados.

IUCM-8A. El valor de tasa de evaluaciones positivas aumentd desde 88,9 % en el curso 2019-20 al 100 % en
los cursos 2020-21 y 2021-22, posteriormente baja ligeramente al 94,4 % en el curso 2022-23 y finalmente
vuelve al valor del 100 %. De los 13 profesores que se han sido evaluados, 4 han obtenido evaluaciéon
excelente (el 30,8 %), 7 una evaluacién muy positiva (el 53,8 %) y 2 una evaluacién positiva (el 15,5 %) no
existiendo docentes con evaluacién no positiva (0,0 %) que explica el valor indicado en el indicador IUCM-8A.
Estos resultados se interpretan como Fortaleza F3.2 dado el elevado niumero de profesores calificados como
“Excelentes” o con evaluacién “Muy Positiva” que rondaria el 84,6 % del total. En el curso 2024-25 todavia no
se han obtenido los datos de evaluacién del profesorado

FORTALEZAS DEBILIDADES

F3.1: La plantilla de profesores es altamente cualificada. El 100%
de los profesores son doctores con una media de sexenios por
profesor de 3,33.

F3.2: 100 % evaluaciones positivas en Docentia-UCM, destacando
un 30,8% de evaluaciones EXCELENTES y un 53,8% de evaluaciones
“MUY POSITIVAS” a la espera de los datos del curso 2024-25

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El SIGC implementado cuenta con los procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En concreto, el Mdster en Nanofisica y Materiales Avanzados dispone de un sistema
de sugerencias, quejas y reclamaciones comun a todos los titulos de Master y gestionado por la CCEEM vy la
CCC. La informacién del procedimiento estd disponible en la pagina web gestionada desde la Facultad
(https://fisicas.ucm.es/calidad) asi como en la pagina web del Master
(https://www.ucm.es/masternanofisica/buzon-de-sugerencias-y-quejas). Dicho procedimiento de
sugerencias y reclamaciones viene recogido en la memoria de verificacién tal y como sigue:

“Procedimiento de actuaciéon: Sugerencias y Reclamaciones.

1. Las sugerencias y reclamaciones seran formuladas por el interesado mediante la presentacion de un
escrito que contenga sus datos personales, el sector de la comunidad universitaria al que pertenece y
su domicilio a efectos de notificacion; se concretaran, ademds, con suficiente claridad los hechos que
originan la sugerencia o reclamacién, el motivo y alcance de la pretensién que se plantea y la peticion
gue se dirija a la Comisién de Calidad del Centro (CCC).

2. Las reclamaciones se presentaran en cualquier Registro de la UCM, preferentemente en el del propio
centro.

3. La CCC tiene disponibles impresos que facilitan la presentacidn de las reclamaciones y sugerencias, si
bien los interesados podran presentar sus propios escritos.

4. La CCC no admitird las reclamaciones y sugerencias andnimas, las formuladas con insuficiente
fundamento o inexistencia de pretensién ni todas aquellas cuya tramitacidon cause un perjuicio al
derecho legitimo de terceras personas. En todo caso, comunicara a la persona interesada los motivos
de la no admision.

5. La Facultad de Ciencias Fisicas tiene habilitado un buzdn de sugerencias, a disposicidon de los actores
implicados (profesores, estudiantes y PTGAS) para todas aquellas propuestas que tengan como finalidad
la mejora de las titulaciones. Ademas, dispone de un buzdn virtual en la web del centro en la direccién:
https://fisicas.ucm.es/formulario-de-sugerencias-y-reclamaciones

6. La CCC efectuara el registro de todas las reclamaciones y garantizara la confidencialidad.

La CCC no entrara en el examen individual de aquellas reclamaciones sobre las que esté pendiente
resolucidn judicial o expediente administrativo y suspendera cualquier actuacién si, en el transcurso de
su tramitacion, se iniciara un procedimiento administrativo o se interpusiera demanda o recurso ante
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los tribunales ordinarios. Ello no impedird, sin embargo, la investigacidon de los problemas generales
planteados en las reclamaciones presentadas.

Admitida la reclamacidn la Comision de Calidad promovera la oportuna investigacién y dara
conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido.

8. En la fase de investigacion del procedimiento, la CCC podra solicitar cuantos datos e informes externos
fueran necesarios y hacer las entrevistas personales que estime conveniente.

9. Una vez concluidas sus actuaciones, notificara sus conclusiones a los interesados y propondra las
recomendaciones que considere convenientes para la subsanacién, en su caso, de las deficiencias
observadas.

10. Las decisiones y resoluciones de la Comision de Calidad no tienen la consideracién de actos
administrativos y no serdn objeto de recurso alguno; tampoco son juridicamente vinculantes y no
modificaran por si mismas acuerdos o resoluciones emanadas de los drganos de la Universidad.”

La estructura del Master y la relacidén tan cercana entre estudiantes, profesores y Comisiéon Coordinadora
permite el uso de una comunicacion rdpida para que el coordinador pueda orientar la formulacion de
sugerencias y quejas, pues no hay que olvidar que ante cualquier reclamacion esta requerira que haya sido
presentada formalmente a través de los mecanismos establecidos. Sin duda alguna parece interesante
aprovechar esta cercania de los distintos actores para contribuir a una mejorar la titulacién de una forma
directa, rédpida y flexible.

Las reclamaciones se pueden presentar en cualquier registro de la UCM. También se pueden utilizar los canales
oficiales habilitados por la UCM para realizar reclamaciones. Una descripcién de los procedimientos y
documentacion necesaria, asi como hipervinculos a los formularios se puede encontrar en la pagina web del
Master (https://www.ucm.es/masternanofisica/buzon-de-sugerencias-y-quejas) asi como de la Facultad de
Ciencias Fisicas.

Las reclamaciones y sugerencias realizadas por los canales formales no podran ser anénimas ni tramitadas en
nombre de terceras personas salvo que se actle como representante legal debidamente acreditado por la
persona reclamante.

La CCCy la CCEEM registrara todas las sugerencias, quejas y reclamaciones que se le hagan llegar y garantizara
su confidencialidad.

Durante el curso 2024/25 ha habido varias reclamaciones cursadas a la CCM y a la CCEEM (todas ellas
relacionadas con la docencia en una asignatura concreta y en referencia a un docente determinado de esta
asignatura) (Debilidad D4). Dicha reclamacion fue estudiada y solucionada segun los criterios establecidos en
el procedimiento correspondiente. Mds informacidn sobre dichas quejas ya se han expuesto en el apartado
1.3 enel que se recoge un resumen de las actas de las comisiones correspondientes. La rapidez en |a resolucién
de las quejas interpuestas, asi como el procedimiento de resolucién ha de considerarse como una fortaleza
del procedimiento (Fortaleza F4) pues ha quedado convenientemente resuelta para el préximo curso
académico (Curso 2025-26) en el que desde la Comision del Master prestara especial atencidn al desarrollo de
la docencia que origind la queja.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F4: Existiendo numerosas reclamaciones interpuestas una vez | D4: Numerosas reclamaciones de los alumnos en una asignatura
finalizadas el curso académico, sobre la docencia de un profesor | del master hacia uno de los profesores que imparten docencia
de una asignatura concreta, dichas reclamaciones fueron | en esa asignatura.

atendidas en tiempo y forma solucionando el problema y
dejando el tema de la queja bajo observacion de la Comision del
Master que velara por el cumplimiento de lo establecido por la
CCEEM.
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5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad, que
permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacidon de los objetivos formativos y resultados de
aprendizaje. En la siguiente tabla se muestran los datos proporcionados por el Sistema Integrado de Datos
Institucionales (SIDI) de la Universidad Complutense de Madrid.

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Curso ° ° er o o
Comunidad de Madrid | 4t informe 12 curso de 22 curso de 3% curso de 42 curso de 52 curso de
*IUCM- Indicadores de acreditacion acreditacion| acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
la Universidad
Complutense de Madrid 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25
ICM-1
Plazas de nuevo 25 25 25 25 25 25
ingreso ofertadas
ICM-2 . . . .
Matricula de 18 21 26 ;.251 16 ;.160 24 :IIGS 20 HM191
nuevo ingreso i i i i
ICM-3
Porcentaje de 72 % 84 % 104 % 64 % 96 % 80%
cobertura
ICM-4
Tasa de o o o, |H:97% o, |H:98,2% o H:95,1% o, | H:92,2%
rendimiento del | 206 % 95:2% | 976% |\ 00%| 2% |m:s7.09  2®3mi100%| °>®%|m:100%
titulo
ICM-5
H:9,19 H:4,89 H:0.09 H: 0.09
Tasa de abandono 7,7% 5,6 % 4,8% M'% %A) 3,8% M: 68%A) 6,3% M-Olg f% 0,0% M%%ﬁ;
del titulo i i T s
ICM-7
H: 99 % H: 100 % H: 100 % H: 90,2 %
Tasa de eficiencia 98,9 % 100 % 99,2 % . 100% . 100 % . 94,2 % . !
de los egresados M: 100 % M: 100 % M: 100 % M: 100 %
ICM-8
H: 90 % H: 100 % H: 100 % H: 100 %
T d 0, 1 0, 0, 1 0, 0 1 0,
asa de 90,9% 00% | 9% 1100w 199% [mi100w| 33%|mis3zd 1% [m:100%
graduacién
IUCM-1 o o o H: 100 % o,| H: 100 % o, |H:98,9% o, |H:99%
Tasa de éxito 100 % 100 % 100 % M: 100 % 96,9 % M: 91,1 % 99,2% M: 100 % 99,5 % M: 100 %
IUCM-5
Tasa de demanda 372 % 456 % 644 % 548 % 448 % 432 %
del master
IUCM-16
H: 97 % H: 98,2 H: 96,2 % H: 93
e 0, [ 0, 0, 4 0, 4 0,
Tasa j;?til:;auon 96,6 % 95,2% 97,6 % M: 100 % 97,6 % M: 96,6 97,1% M: 100 96,1% M: 100 %

ICM-1. El numero de plazas ofertadas se corresponde con lo que recoge la Memoria Verificada.

ICM-2. La matricula de nuevo ingreso ha disminuido ligeramente con respecto al aino anterior situandose en
niveles similares a la media de los ultimos afios. El niumero de matriculados en el primer periodo habilitado
fue de 15 estudiantes, 2 en el segundo y otros 2 en el tercero. La progresion desde el curso 2018/19, en
general, puede considerarse muy favorable, pasando de 13 estudiantes a 24 matriculados en el curso 2023/24
y pasando por picos de matricula de 26 como sucedio en el curso 2021/22. Como ya se ha mencionado el valor
de matriculados en este curso 2024-25 estd en valores de la media de los ultimos 5 afios. Se recoge esta
evolucién como indicador de Fortaleza 5.1.1. En cualquier caso, se sigue trabajando en el plan de difusion para
poder cubrir igualmente en sucesivos cursos académicos todas las plazas ofertadas como se consiguid en el
curso, 2021-22. Se necesita reforzar de alguna manera la fidelidad de los estudiantes a la titulacién para evitar
la anulacién de matricula que en el curso 2024-25 ha sido de 3 estudiantes que deberian haberse tenido que
computar como suma a los 20 indicados por lo que el niUmero total de estudiantes que deberian haber cursado
el master seria de 23 en total. Para ello la comisidn esta estudiando acciones concretas y especificas, aunque
en este caso la fidelizacién es alta y sdlo circunstancias sobrevenidas han originado la reduccion de
matriculados.
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ICM-3. El porcentaje de cobertura (80 %) ha vuelto a descender ligeramente con respecto al curso anterior (96
%) sobre todo debido a que al mantener el nimero de plazas ofertadas reduciendo el nimero de matriculas
finales, es obvio que este porcentaje debe reducirse. En cualquier caso, se considera que este valor es
aceptable, aunque habria que trabajar para consolidar tasas mas elevadas como sucedio en cursos anteriores
y siempre intentado conseguir la vuelta a tasas de matriculacién cercanas al 100% de las plazas ofertadas. La
Comision del master estd estudiando cdmo consolidar estas tasas de cobertura (F 5.1.1) evitando en todo caso
las anulaciones.

ICM-4. La tasa de rendimiento se mantiene superior al 90% estando en la media de estos ultimos afios ya que
en el periodo mencionado se ha situado entre el 95 % y el 97 %. En el curso 2024-25 esta tasa de rendimiento
se ha situado en un 95,6 %. En todos los cursos, este indicador se encuentra por encima del valor recogido en
la Memoria Verificada que es del 90 %.

ICM-5. En el curso 2024-25 la tasa de abandono ha sido de 0 estudiantes (0,0 %) ya que no se contabilizan las
anulaciones de matricula durante el curso académico. En este punto hay que indicar que se considera una
Fortaleza de la titulacion. Esto se refleja también en que el 100 % de los estudiantes matriculados finalicen los
estudios (Tasa de graduacién, ICM-8).

IUCM-1- Tasa de éxito: Los estudiantes, en un nimero muy elevado (99,5 %), superaron todos los créditos
matriculados en un curso académico.

IUCM-5. Se recibieron 110 preinscripciones para las 25 plazas. Por lo que la tasa de demanda se considera
muy satisfactoria habiéndose mantenido por encima del 400% en los Ultimos cursos académicos lo cual supone
que hay un interés muy importante por la titulacidn. Se hace necesario reflexionar sobre el por qué finalmente,
con la alta demanda, los estudiantes no acaban por formalizar la matriculacion. Este hecho esta siendo
analizado en el seno de la comision del master y ya se estan barajando acciones concretas para futuros cursos
académicos.

Es significativo ver que, de todos los estudiantes admitidos (53 en los tres periodos de admisidn) finalmente
se matricularon y cursan el master un 43.4% de ellos que tras la anulacién de matriculas este porcentaje baja
hasta el 37,8%. Este porcentaje es similar a aflos anteriores, aunque ligeramente mas bajo. Esto indica que el
trabajo realizado por parte de la comisién del master para conseguir una alta fidelizacién al titulo esta
consiguiendo sus frutos. También es significativo que el nimero de estudiantes que eligen este master como
primera opcién es elevado y en todos los cursos este nimero es superior al nimero de plazas ofertadas (67
en 2019-20, 79 en 2020-21,99 en 2021-22,58 en 2022-23,39 en 2023-24 y 46 en el curso 2024-25). Es evidente
que el trabajo de la comisidn estd comenzando a funcionar pues, aunque el nUmero de matriculados es inferior
en este curso académico, los estudiantes siguen mostrando preferencias por este master, aunque finalmente
su fidelizacidn a la matricula se ve reducida. En el curso 2024/2025 el niUmero total de solicitudes fue de 110
en los tres plazos de solicitud de las cuales sélo 19 correspondian a estudiantes que habian acabado sus
estudios en el momento de la solicitud.

IUCM-16. No todos los estudiantes han superado los créditos matriculados. La tasa de evaluacion del titulo
estd en la media de los cursos académicos de afios anteriores, aunque ligeramente inferior, pero en cualquier
caso superior al 90%. En este curso académico dicha tasa ha alcanzado un porcentaje del 96,1 %. Ha de
destacarse que el desglose por sexo es muy similar siendo el porcentaje en el caso del sexo femenino (100%),
superior al masculino (93%) en la superacion de los créditos presentados.

En la siguiente tabla se muestran los resultados académicos del curso 2024-25 tomados de SIDI.
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ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

3 o 8 v a3 @ e 2
5 2 22 2 j g 53
3 = = ‘@ o @
Asignatura § 2 ® w9 ~ ~ ~ @ NP | SS AP | NT | SB MH
< = E | =3 = < o s
(@] © v Q o @©
s | % &> < < z gz
EFECTOS COOPERATIVOS
Y DE DIMENSIONALIDAD | OPTATIVA 18 | 18 0 100% 100% 0% 100% 00| 3 13 1 1
EN SOLIDOS
ELECTRONES EN . ) . .,
NANOESTRUCTURAS OPTATIVA 20 | 20 0 95,00% 100% 5,00% | 95,00% 1 /0|56 7 1
ESPINTRONICA OPTATIVA 21 | 20 1 95,24% 100% 4,76% | 95,00% 1 /0|5 12| 2 1
FISICA DE SUPERFICIES OPTATIVA 17 | 17 0 94,12% 100% 5,88% | 94,12% 1,04 7 4 1
METODOS
EXPERIMENTALES OPTATIVA 20 | 20 0 95,00% 100% 5,00% | 95,00% 1 /0|2 /|10 6 1
AVANZADOS
NANODISPOSITIVOS OPTATIVA 18 | 17 1 94,44% 100% 556% | 94,12% 1 /0|68 2 1
NANOMAGNETISMO OPTATIVA 19 | 19 0 94,74% 100% 526% | 94,74% 1 /0|3 11| 3 1
COMPLEMEN
NANOMATERIALES TO DE 1 1 0 100% 100% 0% 100% o/o|1 0 0 0
FORMACION
NANOMATERIALES . . . .
SEMICONDUCTORES OPTATIVA 20 | 20 0 95,00% | 95,00% 0% 9500% | O | 1| 0 |15 | 3 1
. COMPLEMEN
Eggni%;i;?ms PE | roDE 1 1 0 100% 100% 0% 100% o/o0o|1 0 0 0
FORMACION
TEMAS AVANZADOS EN
FISICA DE LA MATERIA OPTATIVA 6 6 0 100% 100% 0% 100% 0 /0|05 0 1
CONDENSADA
PROYECTO
TRABAJO FIN DE MASTER | FIN DE 22 | 18 4 95,45% 100% 4,55% | 94,44% 1,00 13| 7 1
CARRERA

Casi el 100 % de los estudiantes presentados han superado con éxito todas las asignaturas (solo 1 alumno no
se presentd a una de las convocatorias extraordinarias de segundo cuatrimestre y 4 de ellos (1 coincidente
con el anterior) no lo hicieron en el Trabajo Fin de Master en convocatoria ordinaria (3 se presentaron a la
defensa de su TFM en la convocatoria extraordinaria). Similares resultados se han obtenido desde la
implantacién del master en el curso 2013/14. La Comisidén Coordinadora del Master junto con las CCEEM y
CCC analizan los resultados académicos en las tres convocatorias (febrero, junio y finales). Un estudiante se
tuvo que matricularse de dos asignaturas de Complementos de Formacion.

En general, los indicadores globales anteriores y los otros indicadores ICM e IUCM de la tabla nos confirman
que el master es académicamente asequible para nuestros/as estudiantes y que su nivel de entrada y
procedencia son adecuados. No se observan dificultades para que los estudiantes superen las asignaturas en
las que se matriculan salvo algln caso aislado. Tampoco se observan diferencias significativas por género.

Los resultados del aprendizaje alcanzados han cumplido perfectamente los objetivos que se estipularon en la
Memoria de Verificacidon (tasa de rendimiento del 90 %) y se corresponden con el nivel establecido en el Real
Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacién Superior (MECES). La tasa de rendimiento ha sido cercana al 90 % en todos los cursos académicos
desde la implantacion del master. El grado de insercidn laboral de los egresados avala este resultado (véase el
Criterio 7 de este Informe de Autoevaluacién). Por tanto, los resultados académicos se reconocen como una
fortaleza (Fortaleza F5.1.2).

Segun el reglamento de TFM del 5 de octubre de 2023, una vez evaluados los trabajos fin de master (TFMs),
la comisién coordinadora del master podra proponer la publicacion a través de los e-prints de la UCM de
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aquellos trabajos que estime conveniente y se garantizaran los derechos de autoria del trabajo mediante la
firma de un documento de autorizacidn

FORTALEZAS

F5.1.1: El numero de matriculados se situa en el rango del
nimero de plazas ofertadas, pero en tasas similares a otros
afios.

DEBILIDADES

F5.1.2: Resultados académicos.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

Los datos que se muestran en la siguiente tabla se han obtenido de las encuestas de satisfaccion que la Oficina
para la Calidad de la UCM realiza a estudiantes, egresados, PDI y PTGAS del Master en Nanofisica y Materiales
Avanzados. Las encuestas se han disefiado desde el Vicerrectorado de Calidad de la UCM y se realizan online
desde la Unidad de Encuestas de la UCM.

.Curso 1¢ curso de 29 curso de 3¢ curso de 42 curso de 52 curso de
autoinforme de o N S . .
o acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
acreditacion
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25
IUCM-13 Media: 4,1 Media: 7,3 Media: 6,0 Media: 5,6 Media: 7,3 Media: 6,9
Satisfaccion de Desv. Tipica: 3,3 Desv. Tipica: 2,4 Desv. Tipica: 4,1 Desv. Tipica: 3,2 Desv. Tipica: 2,7 Desv. Tipica: 1,5
estudiantes con . . . . . .
el titulo Mediana: 4,0 Mediana: 7,5 Mediana: 8,0 Mediana: 7,0 Mediana 8,0 Mediana 7,0
IUCM-14 Media: 8,9 Media: 8,8 Media: 8,0 Media: 8,3 Media: 8,1 Media: 8,1
Satisfaccion del Desv. Tipica: 1,2 Desv. Tipica: 0,4 Desv. Tipica: 2,4 Desv. Tipica: 1,1 Desv. Tipica: 1,5 Desv. Tipica: 1,8
profesorado con . . . . . X
el titulo Mediana: 9,0 Mediana: 9,0 Mediana: 9,0 Mediana: 9,0 Mediana 8,0 Mediana 9,0
IUCM-15 Media: 6,9 Media: 7,1 Media: 7,3 Media: 8,3 Media: 7,7 Media: 7,9
Satisfaccion del Desv. Tipica: 2,9 Desv. Tipica: 3,1 Desv. Tipica: 1,5 Desv. Tipica: 1,8 Desv. Tipica: 1,7 Desv. Tipica: 1,6
PTGAS del Centro | Mediana: 8,0 Mediana: 8,0 Mediana: 7,0 Mediana: 9,0 Mediana 8,0 Mediana 8,0

En el curso 2024-25 se ha seguido realizando una intensa campana de informacién realizada por el coordinador
del master y desde Decanato de la Facultad, promocionando la participacion mediante: (a) correos por parte
de la vicedecana de estudiantes y del coordinador del master, (b) correos personalizados con el enlace al
cuestionario por parte de la vicedecana de calidad, (c) campafia de publicidad a través de anuncios en las
pantallas de la Facultad, pagina web y redes sociales (Instagram, X) y (d) realizacién de un sorteo de sudaderas
entre los diferentes colectivos (estudiantes, PDI y PTGAS) que demostraron haber participado en las encuestas
(ver https://fisicas.ucm.es/sorteo-encuestas-de-satisfaccion). El resultado de esta iniciativa ha sido muy
positivo, consiguiendo que la participacion en las encuestas mejore en todos los colectivos y siendo muy
superior a la media de los masteres de la UCM, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Comparacion del porcentaje de participacion de los diferentes colectivos en las encuestas de satisfaccion

2022-23 2023-24 2024-25
FiSICAS ucm FiSICAS ucm FiSICAS ucm
PTGAS 30,4 % 26,1% 54,7 % 252 % 58,1% 20,4 %
Master NFyMA Master NFyMA Master NFyMA
ESTUDIANTES 250% 17,3% 40,0 % 23,8% 29,2% 27,8%
EGRESADOS 45,8 % 15,8% 50,0 % 14,2 % 28,6 % 14,3 %
PDI 9 1113 13 1054 10 (55,6 %) 761

Satisfaccion del alumnado:

La participacion en el curso 2024-25 ha sido del 29,2 %, inferior al afo anterior pero todavia representa un
valor importante para tener en cuenta los resultados de las encuestas. Y en cualquier caso, superior a ainos
anteriores. Esto demuestra una participacién importante por parte de los estudiantes que nos permite tener
un buen reflejo de la situacidon de la titulacién. La satisfaccion con el titulo se mantiene en unos limites
similares con respecto a cursos anteriores alcanzando valores cercanos a la cota mads alta de toda la serie
histérica (7,3) Fortaleza F5.2.1. Hemos de indicar que se ha mostrado en esta memoria de seguimiento la
desviacidn tipica y la mediana de las encuestas. Quiza estos pardmetros nos den una vision mas interesante
sobre el grado de satisfaccién dado que el nimero de individuos en la muestra y el nimero final de encuestas
es significativamente elevado en este curso académico pues hablamos de un 29,2 % de participacion. La
mediana se sitda en el 7,0 y una desviacion tipica de 1,5 lo cual nos indica que existe un grupo de estudiantes
con poblacidn no demasiado alta que consideran que estan bastante satisfechos con la titulacion. Desde la
CCM se trabaja para mejorar el resultado a través de diferentes medidas de revisidon y mejora y a la vista de
este resultado parece que las acciones estdn dando sus frutos. La evolucion de este indicador se recoge como
Fortaleza F5.2.1. Hay algunos aspectos que los estudiantes siempre sefialan como deficitarios relativos al
componente practico de las asignaturas (3,1) o a la integracion de teoria y practica (5,0 de media con
desviacién tipica de 3,0 y mediana 5,0). Este aspecto ya fue destacado por en el Ultimo informe para la
acreditacion del master. Por tanto, aunque recogido como una debilidad (Debilidad D5.2.1) se ha alcanzado
una nota superior a 5,0 en cuanto a la integracion de teoria y practica, por lo que la evolucién esta siendo
importante. También es remarcable indicar que, aunque los estudiantes muestran su descontento con el
componente practico, la valoracion con el plan de estudios es alta (7,1 de media). Desde la CCM se estd
realizando un proceso de reflexion sobre los contenidos practicos y como integrarlo en las asignaturas. Los
aspectos mejor valorados por el alumnado son: Competencias de la titulacion (8,1), Materiales ofrecidos
actuales y novedosos (7,3), Contenido innovador (7,0), Acceso al mundo de la investigacion (9,3), nimero de
estudiantes por aula (9,4), Calificaciones en tiempo adecuado (7,1), Objetivos Claros (8,3) y Tutorias
presenciales utiles (9,5) parametros que en todos los casos estdan como minimo con calificacion de Notable.
Es especialmente relevante por su importancia en la interacciéon alumno-docente el que se haya valorado el
apartado de Tutorias Presenciales con la mayor calificacion, lo cual supone que los docentes estan bastante
implicados en el aspecto docente.

Satisfaccion del profesorado:

La participacion en el curso 2024-25 ha sido similar a cursos anteriores (en 2022-23, 9 profesores, 13 en el
curso 2023-24 y 10 en el curso 2024-25). La satisfaccion del profesorado se ha mantenido en este curso
académico (8,1) aumentando la desviacién tipica ligeramente ( 1,8 frente a 1,5 del curso anterior). En cualquier
caso, puede considerarse como un valor alto dado que la mediana alcanza el valor de 9,0 (superior al afo
anterior que fue de 8,0). Analizando pormenorizadamente esta evaluacidn en las encuestas de satisfaccién del
profesorado hemos de notar una desviacion tipica de los resultados de las encuestas que se ha incrementado
significativamente (Desviacion Tipica de 1,8 como ya se ha mencionado) si bien la mediana estaria centrada
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en una calificacién de 9,0 bastante superior al afio pasado. Ello implica que, para el 75% de los profesores que
imparten la asignatura el grado de satisfaccion estaria en el rango de 8,50-9,50 de media existiendo sdlo
discrepancias en algunas calificaciones para el 22,2 % del resto que darian una satisfaccion de un 8,0 y para
un 11,1% en la que la satisfaccion seria solo de un 4 (un solo docente). Los aspectos mejor valorados son los
de la parte tedrica de la titulacién (satisfaccién con el nivel de trabajo (8,0), Coordinacién de la titulacién (9,1),
recursos de la titulacion como Fondos de la biblioteca (8,6) y Campus Virtual (8,4) asi como aulas docentes
(8,7). El profesorado también considera que la integracidon practica es el aspecto para mejorar con una
valoracion similar al afio pasado (5,7 este afio en la integracion teoria/practica). Globalmente, el nivel de
satisfaccién es muy similar a afios anteriores. La evolucién de este indicador se recoge como Fortaleza F5.2.2.

Satisfaccion del PTGAS:

La participacion del PTGAS ha aumentado sensiblemente respecto a cursos anteriores, superando el 58,1 %
de participacion en las encuestas realizadas en la Facultad de Fisicas que es donde se imparte la titulacion. La
valoracion media recogida el curso 2023-24 ha aumentado ligeramente con respecto al curso anterior pasando
de un 7,7 en el curso 2023-24 a un 7,9 en el curso 2024-25. Podemos considerar que una puntuacién como
esta es un valor satisfactorio, como minimo, indica un mds que notable grado de satisfaccidon del Personal de
Apoyo con la Titulacidn. Es mas, nos gustaria indicar en esta memoria que este valor es superior al grado de
satisfaccidon de este colectivo en toda la UCM. La evolucidon de este indicador se recoge como Fortaleza F5.2.3.

Satisfaccion de los agentes externos:

De las encuestas realizadas a los agentes externos de la Comisién de Calidad del Centro (CCC) se destaca la
alta satisfaccidon global con la actividad desarrollada en la CCC valoracion media de 9,8 sobre 10, lo que
representa una estabilizacion en la excelencia en los ultimos afios (desde el 2020-21 las valoraciones estan
entre 9,8 y 9,9). La satisfacciéon global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad es de 10. Es
importante sefialar que en el curso 2022-23 se cambid uno de los agentes externos de la CCC manteniendo el
altisimo nivel de satisfaccion. Los agentes externos resaltan el gran trabajo que realizan los miembros de la
Comisién de Calidad, valorando especialmente la metodologia de trabajo que se sigue, los informes detallados
gue se presentan, la disponibilidad y actitud de escucha dentro de la comisidon para todo comentario y
observacién, asi como la organizacién de las reuniones.

En cuanto a la encuesta de satisfaccidon del agente externo de la Comisidn de Calidad de Estudios de Master,
la satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comision de Calidad es de 10, con una valoracion
media de 10 y sefiala que “el funcionamiento de las sesiones es muy organizado, con la agenda clara,
materiales disponibles de antemano. Se hacen revisiones periddicas de los resultados con analisis criticos de
los mismos, cuando hay problemas se identifican las causas y se procede a buscar la mejor solucidn. En general,
el agente externo considera que “los masteres de la facultad avanzan de manera satisfactoria” y que se tienen
en cuenta sus observaciones cuando las hace y que “las discusiones son siempre constructivas y con el objetivo
de mejorar la calidad de los masteres”.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.2.1: Evolucién positiva del indicador de la satisfaccion de | D5.2.1: Componente practico de las asignaturas
estudiantes con el Titulo.

F5.2.2: Evolucién positiva del indicador de la satisfaccion del
profesorado con el Titulo.

F5.2.3: Consolidacion de la positiva satisfaccion del PTGAS del
Centro con el titulo
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

Segun el reglamento del SGIC aprobado, los egresados indicaran su satisfaccion con la formacién recibida vy,
dos afios después de que finalicen las primeras promociones de graduados, se realizardn encuestas
promovidas por el Rectorado de la Universidad y con la participacién de la Oficina para la Calidad. La UCM
hace un seguimiento de los egresados a partir de encuestas especificas para ello. En la siguiente tabla
mostramos la evolucidn histérica de los resultados de insercidn laboral de los egresados y de su satisfaccidon
con la formacidn recibida:

C.urso 12 curso de 22 curso de 3¢ curso de 4° curso de 52 curso de
autoinforme N — S . .
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25
IUCM-29
Tasa de satisfaccid
asa de satistaccion 8,4 (41,7 %) 5,0(5,6 %) * 9,7 (15,8 %) 8,2 (45,8%) 6,9 (50,0%) 7,2 (50,0%)
egresados con la
formacién recibida
IUCM-30
Tasa de insercion 100 % (20 %) 66,7 % ** 66,7 % ** 100 % (10,5 %) | 100 % (27,3 %) | 100 % (37,5 %)
laboral egresados

Entre paréntesis, el porcentaje de participacion en las encuestas
* No se considera representativa al ser 1 Unica respuesta
** Valores obtenidos sobre el total de egresados. Nadie realizé la encuesta en esos cursos.

De la encuesta de egresados del curso 2024-25, 6 estudiantes rellenaron la encuesta de insercién laboral sobre
una poblacién de 21 posibles individuos. Los encuestados valoran muy positivamente adecuacién del titulo
para el Acceso al mundo laboral de la investigacién. Atendiendo a la discriminacién entre acceso al mundo
laboral y al mundo de investigacidn, los estudiantes valoran mejor éste ultimo (9,2) frente al primero (6,2) lo
cual estaria en consonancia con el objetivo principal del master ya que, en su espiritu, estamos ante un master
de iniciacién a la investigacion tal y como queda reflejado en el documento Verifica de la titulaciéon. Hay que
indicar que estos valores siguen la tendencia de afios anteriores, aumentando poco a poco. Adema3s, la baja
desviacidn tipica en el caso de la formacidn para el acceso al mundo de la investigacion (0,8 en esta encuesta)
refleja la unanimidad en las opiniones de los egresados que han respondido a la misma. Si nos fijamos en los
datos acumulados de la encuesta de satisfaccién de los egresados en los 5 cursos académicos (entre los afios
2019y 2024) acumulados sin contar este Ultimo, sélo participaron en la encuesta de satisfaccion 25 individuos
de una poblacidn posible de 101 lo cual representa un 24,8 %. Hemos de indicar que en esta ultima encuesta
el resultado de participacion ha subido al 37,5 %, lo cual podriamos contemplar como una fortaleza (Fortaleza
F5.3) que las llamadas a la participacidén en estas encuestas por parte de la Comisidn del Master y por parte
del Vicedecanato de Calidad, estan surgiendo efecto.

Aunque no todos los egresados responden a las encuestas de insercion laboral, la CCM realiza su propio
seguimiento de los egresados. En este caso y dado que el nUmero de respuestas es idéntico al facilitado por
las autoridades académicas, se indican en la siguiente tabla los datos para tener una comparativa global de
dicha insercién laboral:

Curso 2019/20 N2 de estudiantes Porcentaje
Becario tesis (otros contratos) en Espafia 8 44,4%
Tesis doctoral fuera de Espafia (CEA (SPEC) +Universidad de Paris-Saclay; 3 16.7%
Universidad de Chalmers, Suecia; Olomouc (Republica Checa) !
Empresa 2 11,1%
En paro 1 5,6%
ns/nc 4 22,2%

Curso 2020/21 N2 de estudiantes Porcentaje
Becario tesis (otros contratos) en Espafia 9 42,9 %
Tesis doctoral fuera de Espafia (Physics of the Czech Academy of Sciences 4 19 %
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de Praga; Institut de Recherche de Chimie Paris; ESRF Grenoble;
laboratorio de magnetismo de Parma).
Empresa 1 4,8 %
Cursando estudios 3 14,3 %
En paro 2 9,5%
ns/nc 2 9,5%
Curso 2021/22 N2 de estudiantes Porcentaje
Becario tesis (otros contratos) en Espaia 12 44,45 %
Empresa 3 11,11 %
En paro 1 3,7%
ns/nc 11 40,74 %
Curso 2022/23 N2 de estudiantes Porcentaje
Becario tesis (otros contratos) en Espafia 5 83,3 %
Empresa - --
En paro 1 16,7%
ns/nc -- -
Curso 2023/24 N2 de estudiantes Porcentaje
Instituciones no Lucrativas 2 33,3%
Empresa Privada 1 16,7 %
Instituciones Publicas 3 50,0 %
ns/nc - --
Curso 2024/25 N2 de estudiantes Porcentaje
Instituciones no Lucrativas 0 0%
Empresa Privada 0 0 %
Instituciones Publicas 6 100,0 %
ns/nc - -

A la vista del seguimiento interno hecho afio tras afio contactando a los estudiantes egresados, se han
elaborado las tablas anteriores donde se reflejan las salidas laborales y los porcentajes de estudiantes por tipo
de trabajo. De la comparacion entre los cursos 2019-20, 2020-21, 2021-22, 2022-23, 2023-24 y 2024-25 se
concluye que mayoritariamente los estudiantes se han integrado al mundo de la investigacion disfrutando de
becas y contratos principalmente en centros de investigaciéon en Espaia. Una salida laboral mas minoritaria es
el trabajo en empresa y principalmente en consultorias tecnolégicas. Hemos de indicar que, dado que el
numero de estudiantes es variable afio tras afio, los porcentajes no son comparables salvo para una estimacion
aproximada de las salidas laborales de los egresados. Ademads, llama poderosamente la atencidn el hecho de
que el 60% de los encuestados encontraron trabajo antes de finalizar los estudios. Otros aspectos importantes
es que, tras finalizar su periodo formativo en este titulo los estudiantes valoran con un 9,7 sobre 10 la
importancia de cursar la titulacién para conseguir su empleo, y valoran con un 8,83 la adecuacion del empleo
a la capacitacién obtenida. También es reseiable que el tiempo medio en el que los egresados consiguieron
su trabajo es de tan sélo 2 meses.

Se asume como una debilidad la baja participacion de los egresados en las encuestas de satisfaccion y de
insercioén laboral realizadas por la oficina de Calidad (D5.3), aunque este afio si que se observa un importante
aumento tras los trabajos realizados por la CCM. Como complemento al seguimiento realizado por la CCM, la
Facultad de Ciencias Fisicas esta realizando un seguimiento alternativo de los estudiantes egresados, pidiendo
a los estudiantes que rellenen un formulario en el momento de recoger el titulo.

De estos datos se desprende que el Master esta cumpliendo plenamente con su funciéon fundamental, que es
la de formar graduados que puedan comenzar la carrera investigadora dentro del drea de la Nanofisica y los
Materiales Avanzados, tanto dentro como fuera de Espafia. Pero, ademas, aquellos estudiantes que asi lo
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desean, también son capaces de encontrar su espacio dentro del mercado laboral por lo que contribuye a
reducir la tasa de paro nacional y en concreto el alarmante y gran paro juvenil. Las posibilidades de insercidn
laboral a corto plazo que posibilita la realizacién del master se considera una fortaleza (Fortaleza F5.3).

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.3: Alta tasa de egresados que ingresan en el mercado laboral | D5.3: Baja participacion de egresados en las encuestas de
principalmente en instituciones publica mediante contratos de | satisfaccion e insercion laboral

trabajo en un tiempo inferior a 2 meses y mayoritariamente
(60%) antes de acabar los estudios.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede. Al tratarse de un Master de 60 ETCS, no posee programas especificos de movilidad de estudiantes.

Sin embargo, la titulacidn ha recibido estudiantes Erasmus provenientes de otras Universidades europeas en
todos los cursos académicos.

El Master resulta atractivo para estudiantes provenientes de otras Universidades espafiolas y del extranjero.
De todos los estudiantes matriculados que cumplan estas condiciones, diremos que 11 son estudiantes con
procedencia fuera de la propia UCM y 1 alumno con procedencia fuera de nuestro pais. Estos aspectos de
atraccién de estudiantes se recogen como Fortaleza F5.4.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.4: Atraccion de estudiantes de otras Universidades espafiolas
y extranjeras al master.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

No procede. No existen practicas externas en el Titulo.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

En el informe final de la Renovacién de la Acreditacidon del Master Universitario en Nanofisica y Materiales
Avanzados con fecha del 14 de diciembre de 2021 se emitié una valoracion de C en el Criterio 7 (Indicadores
de Rendimiento y Satisfaccion): Se logra el estdndar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan
aspectos concretos que han de mejorarse y que se indican en el presente Informe.

Como recomendaciones en este criterio se propuso:

"Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccion de los estudiantes con el titulo y tomar medidas
al respecto"
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En marzo de 2025, se realizd un Seguimiento Ordinario para cambiar la valoracidon en el criterio 7 de Ca B. La
Comisién Coordinadora del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados, en coordinacién con la Comision de
Calidad del Centro, ha realizado un seguimiento sistematico de las recomendaciones de los evaluadores,
reflejado en las memorias anuales remitidas al Vicerrectorado de Calidad de la UCM. Los resultados muestran
una evolucidén muy positiva en la satisfaccién del estudiantado, con una mejora sustancial en la mediana y
reduccion de la dispersion de los datos, alcanzando en 2023-24 la puntuacidon mas alta de la serie histdrica
(7,3 sobre 10, mediana 8,0). Destacan especialmente la valoracién de las competencias adquiridas, el acceso
al mundo investigador y el reducido nimero de estudiantes por aula, si bien se identifican aiin dreas de mejora
en la integracién practica de las asignaturas. Las acciones implementadas (ajuste de cargas de trabajo,
fortalecimiento de la dimensién practica, vinculacién temprana con grupos de investigacion, campafias de
informacién para aumentar la participacion en encuestas, y promocion del master mediante conferencias y
difusion externa) han favorecido una mayor implicacién estudiantil (40 % de participacién en encuestas en
2023-24), un incremento en la calidad y diversidad del alumnado de nuevo ingreso, asi como elevadas tasas
de rendimiento (96,3 %), cobertura (96 %) y un abandono nulo, consolidando una tendencia ascendente en
los indicadores de calidad del titulo.

Con fecha del 7 de julio de 2025 la Fundacidn para el Conocimiento Madri+d emitié el informe definitivo de
Seguimiento Ordinario donde se procedio a elevar la calificacidn de este criterio a B. En el informe se reflejo:

En respuesta a esta recomendacion, y segun las evidencias aportadas, la universidad ha puesto en marcha
diversas acciones orientadas a mejorar la satisfaccion del estudiantado, entre las que destacan:

- Mejora de la comunicacion del titulo a través de foros especializados y redes sociales.

- Organizacion de conferencias con grupos de investigacion relevantes de la Comunidad de Madrid (IMDEA,
CIEMAT, CSIC, entre otros).

- Inclusion de componentes prdcticos en las asignaturas del programa.

- Fomento de la participacion en encuestas de satisfaccion, incluyendo incentivos como sorteos de camisetas a
través de la web.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

En el informe definitivo recibido el 25 de noviembre de 2024 correspondiente a la memoria de seguimiento
del curso 2023-2024 todos los aspectos fueron valorados como “CUMPLE” sin recomendaciones (Fortaleza
F6.3.). Por tanto, no ha sido necesario realizar acciones especificas. Es mas, en el apartado 5.2 se indica
explicitamente que “Se valoran muy positivamente las medidas adoptadas para incrementar la participacion
en las encuestas, asi como los resultados obtenidos.”

Desde la Comisidén del Master, se estan reforzando todos los aspectos de esta memoria de seguimiento para
avanzar en la calidad de la titulacion.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

El plan de mejora relacionado con los puntos débiles apuntados en la memoria del curso 2023-24 ha sido el
siguiente:

D5.1.1: No todos los estudiantes consiguen finalizar los estudios en el primer afio.

Acciones realizadas
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Se han mejorado los controles de seguimiento de la titulacion fomentando el uso de tutorias por parte de
los estudiantes. Este seguimiento ha sido muy bien valorado por los estudiantes con asi queda reflejado en
las encuestas de satisfaccidon realizadas en las que puede observarse que la valoracidon del apartado
“Tutorias presenciales Utiles” es de un 9,5 de media con una desviacién tipica de 0,8 y una mediana de 10.0
y moda de 10.0. En el curso académico 2024-25 puede observarse que la tasa de abandono de la titulacién
es el 0,0%. Ademas, se observa que los indicadores como la percepcién de que este master permite al
alumno su acceso al mundo de la investigacidon son muy altos pues el 71,4% de los alumnos encuestados
consideran este indicador con valoracién de 10/10. Ello permite deducir que aquellos alumnos que han
optado por este master como continuaciéon o puente desde el grado a su insercidon en un programa de
doctorado, lo ven muy acertado por lo que se fidelizan ain mas con la titulacién.

D5.2.1: Componente prdctico de las asignaturas.

Acciones realizadas

El profesorado ha incluido en sus asignaturas diferentes componentes prdcticos de acuerdo con el marco
del Verifica de la Titulacién. Mientras que en afios anterior (Curso 2023-24) los estudiantes percibieron
este cambio y valoraron este item positivamente, en este curso académico en el que el profesorado lo ha
seguido afianzando no se han conseguido transmitir a los estudiantes el esfuerzo realizado. Desde la
Comisién de Master se siguen realizado acciones encaminadas a conseguir una valoracién positiva.

D5.3: Baja participacion de egresados en las encuestas de satisfaccion e insercion laboral

Acciones realizadas
Campafia activa de informacidn de la importancia que tiene rellenar esta encuesta.

Esta medida ha tenido un éxito moderado. Se ha de replantear las acciones para mejorar los resultados de
las encuestas. En este curso académico se ha conseguido elevar el porcentaje de participacion en algo mas
de 10 puntos porcentuales.

Como complemento, la Facultad de Ciencias Fisicas estd realizando un seguimiento alternativo de los
estudiantes. El nUmero de encuestas ha aumentado significativamente para la poblacion del master.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

El pasado de 14 de diciembre del 2021 se recibio el Informe final de la Renovacion de la Acreditacién del titulo
realizado por la Fundacién para el Conocimiento de la CAM, emitiendo un informe FAVORABLE a la renovacion
de la acreditacién con fecha del 29 de julio de 2021 (Fortaleza F6.5.). No obstante, se establece una Unica
recomendacion relativa al Criterio 7 (Indicadores de rendimiento y satisfaccidn): “Se recomienda analizar las
causas de la baja satisfaccion de los estudiantes con el titulo y tomar medidas al respecto.”

Como se ha comentado en el apartado 5.2 al comentar el indicador IUCM-13 relativo a la satisfaccién de
estudiantes con el titulo, un estudio de los puntos que generan insatisfaccién en ellos estd relacionado con la
componente practica de las asignaturas del master o a la integracion de teoria y practica. Desde la CCM se
estd realizando un proceso de reflexién sobre los contenidos practicos y como integrarlo en las asignaturas. El
profesorado ha incluido en sus asignaturas diferentes componentes practicos de acuerdo con el marco del
Verifica de la Titulacion. En cualquier caso, se hace necesario recordar a los estudiantes que, en esta titulacién,
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con un TFM que podemos considerar eminentemente practico pues se realizan actividades de investigacion y
con una carga de 12 créditos ECST, estariamos hablando de que el master tiene una carga practica del 20 %.

En el curso académico 2024-25 se realizd un informe provisional de seguimiento de la titulacién en el que se
presentaron alegaciones al informe de acreditacion emitido en el afio 2021. En este informe se seguimiento
se realizd una justificacion de las calificaciones mas bajas (CRITERIO 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y
SATISFACCION) atendiendo a la evolucidn histérica desde el afio 2021. Como resultado de dicha accién, el
Sistema Integrado de Calidad y Acreditacién de Madrid, a través de la Fundacion para el Conocimiento
Madrid+D, elevé la calificacién del méster a una CALIFICACION B, pues considerd que se estan atendiendo
adecuadamente las recomendaciones formuladas en el informe de renovacién. Desde la Comisién del master
y desde la Comisidn de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de Fisicas se entiende que esta elevacion
de la Calificacidon del Titulo ha de considerarse una fortaleza del mismo. (Fortaleza F6.5.)

FORTALEZAS DEBILIDADES

F6.2: Informe favorable al cambio de calificacidn en el CRITERIO
7 de C a B en el Seguimiento Ordinario de la Fundacién Madri+d
del 7 de julio de 2025.

F6.3: Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina
para la Calidad de la UCM con todos los aspectos valorados con
“CUMPLE”

F6.5: Informe favorable de la renovacién de la acreditacidn en
diciembre de 2021. Se ha conseguido una CALIFICACION B en el
CRITERIO 7 en el Seguimiento Ordinario de la Agencia Externa
llevado a cabo en el curso académico 2024-25.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

El 18 de octubre de 2023 la Fundacién para el Conocimiento Madri+d emitié informe favorable a la del Master
Universitario en Nanofisica y Materiales Avanzados al ambito de conocimiento (campo de estudio) “Fisica y
Astronomia” en relacion con lo establecido en la disposicidn transitoria quinta del Real Decreto 822/2021. La
adscripcion al Campo de estudio es una modificacion no sustancial que se realizé a través de la sede electrénica
del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, publicandose la modificacidon no sustancial en el RUCT con
fecha del 23 de noviembre de 2023.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

F.1.2: la estructura de las comisiones y la definicion de sus
funciones.

F1.3: Las Comisiones de Calidad (CCC y CCEEM) se mantienen

activas y actualizadas y se han reunido en contables
ocasiones.

Ver apartado 1.2

Ver apartado 1.3

Supervisidn de que los temas sean tratados por la comisidn responsable.

Los acuerdos y propuestas que surgen de las Comisiones siguen el plan de
actuaciones previstos. Mantener el numero elevado de reuniones de CCC y
CCEM.

Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

F2.1: Numerosas reuniones de coordinacién (CCM) y
reuniones con los profesores (horizontales) y con
estudiantes

F2.2: Comunicacion fluida con los estudiantes.

Ver apartado 2.1

Ver apartado 2.1

Apoyo de las tareas asignadas a la Coordinadora del Master por parte de la
CCEM.

Mantenimiento de reuniones periddicas con los estudiantes (al menos 1 por
cuatrimestre).

Personal académico

F3.1: La plantilla de profesores es altamente cualificada. El
100% de los profesores son doctores con una media de
sexenios por profesor de 3,33.

F3.2: 100 % evaluaciones positivas en Docentia-UCM,
destacando un 30,8% de evaluaciones EXCELENTES y un
53,8% de evaluaciones “MUY POSITIVAS” a la espera de los
datos del curso 2024-25

Ver apartado 3

Ver apartado 3

Seguir motivando a los profesores para que continten con esta tendencia a
participar en los programas de evaluacién e incrementar sus valoraciones.

Sistema de quejas y
sugerencias

F4: Existiendo numerosas reclamaciones interpuestas una vez
finalizadas el curso académico, sobre la docencia de un
profesor de una asignatura concreta, dichas reclamaciones
fueron atendidas en tiempo y forma solucionando el
problema y dejando el tema de la queja bajo observacién de
la Comisidn del Master que velara por el cumplimiento de lo
establecido por la CCEEM.

Ver apartado 4

Seguir atendiendo a todas las reclamaciones y sugerencias que puedan surgir
en el futuro.

Indicadores de
resultados

F5.1.1: El nimero de matriculados se sitia en el rango del
nimero de plazas ofertadas, pero en tasas similares a otros
afios.

F5.1.2: Resultados académicos.

Ver apartado 5.1

Ver apartado 5.1

Seguir publicitando el master en las jornadas de difusién de los masteres de la
Facultad de CC. Fisicas.

Seguir fomentando la participacion en el master de profesores implicados en la
investigacion y con un alto n2 de sexenios.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

F5.2.1: Evolucidn positiva del indicador de la satisfaccion de
estudiantes con el Titulo.
F5.2.2: Evolucion positiva del indicador de la satisfaccion del
profesorado con el Titulo.

F5.2.3: Consolidacién de la positiva satisfaccion del PTGAS del
Centro con el titulo

Ver apartado 5.2

Ver apartado 5.2

Ver apartado 5.2

Seguir activando medidas de revisién y mejora encaminadas a mejorar los
indices de satisfaccidn de los diferentes agentes implicados.
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Insercion laboral | F5.3: Alta tasa de egresados que ingresan en el mercado Seguir facilitando la relacion entre los estudiantes y los distintos organismos
laboral principalmente en instituciones publica mediante dedicados a la investigacion en concreto con los distintos institutos del CSIC e
contratos de trabajo en un tiempo inferior a 2 meses y IMDEA asi como otras instituciones nacionales y extranjeras.

mayoritariamente (60%) antes de acabar los estudios.

Ver apartado 5.3

Programas de movilidad | F5.4: Atraccion de estudiantes de otras Universidades Ver apartado 5.4 Mantener la informacion de la web actualizada.
espafiolas y extranjeras al master. P ’

Précticas externas

Informes de verificacion, | F6.2: Informe favorable al cambio de calificacion en el Mantener las evaluaciones del titulo (seguimientos y renovaciones de
Seguimientoy | CRITERIO 7 de C a B en el Seguimiento Ordinario de la acreditacion) con todos los aspectos favorables.
Renovacién dela | Fundacidon Madri+d del 7 de julio de 2025.

Acreditacion F6.3: Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la

Oficina para la Calidad de la UCM con todos los aspectos
valorados con “CUMPLE” Ver apartados 6.3y 6.5

F6.5: Informe favorable de la renovacion de la acreditacion en
diciembre de 2021. Se ha conseguido una CALIFICACION B en
el CRITERIO 7 en el Seguimiento Ordinario de la Agencia
Externa llevado a cabo en el curso académico 2024-25.

9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que
ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

El Master presenta algunas debilidades que se detallan a continuacion. Todas ellas estan siendo tratadas y estudiadas por las diferentes Comisiones.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Requnsab!(? de su Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructuray
funcionamiento del SGIC
Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion
Personal Académico
D4: Numerosas Se tratd6 el tema «con el profesor
reclamaciones de los correspondiente en el marco de la Comision de Coordinador  del
alumnos en una Calidad de Estudios de Master y en el marco de master con
Sistema de quejas y asignatura del master la propia Coordinacién del Master. El profesor informes a la | Durante curso
) . Ver Apartado 4 . . . Ly . En proceso
sugerencias hacia uno de los correspondiente planteé modificaciones en el Comision de | académico 2025-26
profesores que desarrollo docente que tendran seguimiento Calidad de
imparten docencia en constante por parte del Coordinador del Estudios de Master
esa asignatura. Madster para evitar nuevos problemas.
Indicadores de
resultados
Satisfaccion de | D5.2.1.- Componente Ver apartado 5.2 MeJOFaF : Componente.praCUCO del' e Comision Desde diciembre de
atistaccion ae los s e . .
diferentes colectivos prdctico de las P incluyendo  en ,Ias. a5|gdnaturas ddlferentesl IUCM-13 Coordinadora del 2022 En proceso
asignaturas componentes. practlcos 4 e a!c’uer o con e Master
marco del Verifica de la Titulacién
o . . L Comision
. Campaiia activa de informacion de la .
D5.3- Baja . . . Coordinadora del
articinacién en las importancia que tiene rellenar esta encuesta. Mister
y P P Ver apartado 5.3 | En el curso académico 2024-25 se ha | IUCM-29e . ! -
Insercion laboral encuestas de . Vicerrectorado de | Desde junio de 2022 En proceso
observado un significativo aumento de IUCM-30 .
egresados y de Calidad %

insercion laboral.

participacién debido a las acciones llevadas a
cabo y que han de reforzarse.

Vicedecanato de
Calidad

Programas de movilidad

Practicas externas

Informes de verificacion,
seguimiento y
renovacion de la
acreditacion
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La presente memoria ha sido revisada y aprobada por la Comisién de Calidad del Master en Nanofisica y Materiales Avanzados, por la Comisién de Calidad
de Estudios de Master (en la reunién del 2 de octubre de 2025) y por la Comisién de Calidad del Centro (en reunidon del 6 de octubre de 2025).

MEMORIA APROBADA POR LA COMISION PERMANENTE DE LA JUNTA DE FACULTAD DE CIENCIAS FiSICAS EL 8 DE OCTUBRE DE 2025.
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