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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/muexp/

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

La estructura de Ila Comision de Calidad esta publicada en la siguiente direccion:
https://geologicas.ucm.es/comision-de-calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comisidn de Calidad de la Facultad de Ciencias Geoldgicas fue
elaborado y aprobado por la propia Comisién en reunion celebrada el 9 de marzo de 2010. Este reglamento
fue refrendado por la Junta de Facultad en sesidon celebrada el 15 de marzo de 2010 y modificado, en cuanto
a la composicién de la Comision de Calidad, el 20 de febrero de 2012. Ha sido actualizada y aprobada por la
Oficina de calidad UCM el 29 de mayo de 2025.

Las normas de funcionamiento son las siguientes:

El Decano, o persona en quien delegue, preside la Comisidon de Calidad, actuando como secretaria la
Vicedecana de Estudios y Calidad. Es funcién del Decano invitar a asistir a las reuniones de la Comisién a
aquellas personas que puedan informar sobre temas especificos, pero el derecho a voto estard restringido a
los miembros de la Comisidn.

La Comision de Calidad se reunira al menos dos veces al afio en sesiones ordinarias. La convocatoria se
realiza con al menos 48 horas de antelacidn y en ella se incluye el orden del dia previsto. La Comisidn puede
reunirse en sesiones extraordinarias por iniciativa del Decano o cuando lo solicite un minimo de un tercio del
total de miembros de la misma, siendo convocadas con al menos 24 horas de antelacion.

La toma de decisiones se realiza por asentimiento o, en su caso, por votacidn simple, quedando
reservado el voto de calidad al Decano.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comisién de Calidad se elevan a la Junta de Facultad para
su conocimiento y, en su caso, para su ratificacién. Asimismo, se comunican a los interesados para realizar los
cambios y mejoras oportunas.

La Comision de Calidad recibe y analiza la informacién recogida por la Comisidn de Coordinacion de
Masteres sobre las reuniones mantenidas. Ademas, la Vicedecana de Posgrado y Relaciones Institucionales y
la Vicedecana de Estudios y Calidad participan en ambas comisiones y son las encargadas de garantizar el
intercambio de informacidn entre ellas. De esta forma, la Comisidon de Calidad analiza el funcionamiento de la
titulacién teniendo en cuenta los datos recogidos en las reuniones de coordinacién con profesores de cada
curso y en las reuniones de Coordinacién de Masteres que se celebran anualmente al finalizar el curso y en las
gue también participan los estudiantes.

Este sistema permite detectar y solucionar los problemas de funcionamiento de las titulaciones que
imparte la Facultad de una forma eficaz, ya que en él se encuentran representados los diferentes colectivos y
recoge directamente la informacidn proporcionada por la Comisidon de Coordinacidn a la que llegan los
aspectos detectados tanto por profesores como por estudiantes.

Las actuaciones de la Facultad relacionadas con el desarrollo de otros aspectos de la Titulacién las lleva
a cabo principalmente la Comisién Docente. En ella estan representados las Vicedecanas de Grado vy
Estudiantes, Postgrado y Relaciones Institucionales y Estudios y Calidad. Esta Comisidn trata, especialmente,
con los aspectos de organizacion docente de las titulaciones (horarios de las asignaturas, calendarios de campo
y exdmenes, etc.). Al pertenecer a ella las vicedecanas que también forman parte de la Comisién de Calidad,
todos los aspectos puestos de manifiesto por la Comisién de Coordinacion y por la propia Comisién de Calidad

CURSO 2024-25
Pagina 3 de 26


https://www.ucm.es/muexp/
https://geologicas.ucm.es/comision-de-calidad

Memoria anual de seguimiento
4316146 MASTER UNIVERSITARIO EN EXPLORACION DE RECURSOS MINERALES Y ENERGETICOS
FACULTAD DE CIENCIAS GEOLOGICAS

son tenidos en cuenta por la Comisidon Docente. Por tanto, el flujo de informacién entre estas comisiones es
adecuado y resulta en decisiones acordes con los problemas suscitados.

El ambito de actuacién de la Comisién Permanente se restringe a la aprobacién de asuntos de tramite
qgue no requieren la discusidn previa en Junta de Facultad. Por tanto, esta Comisidon no genera interferencia
alguna en cuanto a sus decisiones con los acuerdos tomados en la Comisién de Calidad y/o Coordinacién de
las titulaciones.

El Sistema Interno de Garantia de Calidad de las titulaciones de la Facultad de Ciencias Geoldgicas estd
disponible en: https://geologicas.ucm.es/file/sigc-facultad-f-geo-def-29-05-2025

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
20/10/2024 Quejas y sugerencias -Se informa de las quejas recibidas a través del Buzén de quejas y
Adaptacién al RD822/2021 sugerencias (ver apartado 4).
Evolucién del nuevo Grado en -El Grado en Ingenieria Geoldgica va a realizar la modificacion no sustancial
Ingenieria Geoldgica y Ambiental para la adscripcion al ambito de conocimiento. La Vicedecana de Calidad
., . informa que no se ha adaptado este titulo con el resto ya que al estar
Aprobacidén de las memorias de . e .
seguimiento ordinario de las mm.erso en un programa d.e ver|f|caC|on.no era necesario. Sin embargo, el
titulaciones de Grado, Méster y el Vlceljref:torado de Estudios ha comunlcad9 quel hay que hacer ambf)s
procedimientos en paralelo. El resto de las titulaciones de Grado y Master
Programa de Doctorado. . . L .
ya estan aprobadas y adscritas a los ambitos de conocimiento
-La comision esta trabajando en las nuevas asignaturas y el plazo de entrega
al Vicerrectorado de Estudios es en enero de 2025.
-Se comparten los aspectos fundamentales de cada titulo y se aprueban
para poder ser trasladadas a su aprobacion por la Junta de facultad del
Centro.
20/02/2025 Analisis de quejas relacionadas -La Comisidn de Calidad analizo la queja presentada por varios profesores
con el Master de Ingenieria del Master en Ingenieria Geoldgica sobre el comportamiento irrespetuoso
Geoldgica del profesor A.F. durante la reunién de coordinacidn del 6 de febrero de
Modificacidn no sustancial en el 2025.
Grado en Geologia -Ademas, se analizan diversas quejas recibidas por parte de los estudiantes
relativas a este Master
-Se acordd convocar al profesor a una reunidn especifica para abordar las
incidencias y garantizar un ambiente de respeto y colaboracién en futuras
reuniones.
-Se ha comenzado una modificacion no sustancial del Grado en Geologia
para realizar una permuta entre dos asignaturas de primer curso: Biologia y
Expresidn Grafica y Cartografica.
20/05/2025 Analisis de quejas relacionadas a Comision de Calidad se reunio con el profesor Alejandro Faundez para
con el Master de Ingenieria tratar las quejas de estudiantes y profesorado del Master en Ingenieria
Geoldgica Geoldgica.
Evolucién del nuevo Grado en El profesor asumié compromisos de mejora en su conducta docente y trato
Ingenieria Geoldgica y Ambiental académico, y la Comisién acordo realizar un seguimiento en futuras
reuniones.
La memoria de verificacion esta lista y se va a enviar durante el mes de junio
al Vicerrectorado de Estudios para su aprobacion.

El sistema de calidad de la Facultad de Ciencias Geoldgicas funciona de manera eficiente, garantizando
un flujo de informacién constante entre las diferentes comisiones y tomando decisiones rapidas para abordar
los problemas que surgen. La coordinacidn entre los actores implicados permite un analisis agil y preciso de
las situaciones, lo que facilita la implementacién de mejoras de manera oportuna y coherente con las
necesidades de las titulaciones, incluyendo el Master en Expliracién de Hidrocarburos y Recursos Minerales.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Buena coordinacion horizontal y vertical para el desarrollo y No detectadas
seguimiento del Master

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Los mecanismos de coordinacion docente estan implantados. De acuerdo con lo establecido en el punto
9.1 de la Memoria de Verificacion del Master de Exploracion de Hidrocarburos y Recursos Minerales, la
Titulacién cuenta con una Coordinadora del Master y una Comisién de Coordinacién de Masteres.

La Comision de Coordinacién de Masteres esta formada por el Decano como presidente, la Vicedecana
de Postgrado y Relaciones Institucionales, la Vicedecana de Estudios, Calidad e Innovacidon Docente, los
Coordinadores de Master, los profesores responsables de las especialidades existentes y un representante de
los estudiantes de cada master. Esta Comision esta en permanente contacto con la Comision de Calidad de la
Facultad a través de las Vicedecanas de Estudios y Calidad y de Posgrado y Relaciones Institucionales, que
forman parte de ambas comisiones. Esta Comisidon toma las decisiones relevantes que afectan a todos los
masteres de la Facultad conjuntamente.

La composicion de la Comision de Coordinacién de Mdsteres esta publicada en el siguiente enlace:
https://geologicas.ucm.es/comision-de-coordinacion-de-masteres. La Comision tiene como funciones:

e Recopilar la informacidn y facilitar los datos necesarios a la Comisién de Calidad para que ésta lleve a
cabo el seguimiento y evaluacidn de los objetivos de calidad del titulo, de acuerdo con los criterios
establecidos en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

e Revisar la planificacidn de las ensefianzas.

® Proponer y revisar la ordenacion temporal de los diferentes mddulos y materias para alumnos que
cursen estudios a tiempo parcial.

e Asegurar la oferta de Trabajos de Fin de Master en plazo.

e Supervisar la adecuacidn de los Trabajos Fin de Master a los contenidos del master o de la especialidad
cursada por el estudiante, asi como que el Tutor del TFM cumpla los requisitos exigidos, de acuerdo
con la Normativa vigente, recogida en el Libro del Curso y publicada en la web de la Facultad.

e Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las practicas externas, si es que estas
se programan en el plan de estudios.

® Proponer acciones que permitan mejorar el grado de satisfaccion de los estudiantes y de los

empresarios en la realizacién de practicas externas, si estas estan programas en el plan de estudios.

Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en el Trabajo Fin de Master.

Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movilidad.

Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de movilidad.

Estudiar y revisar los programas de orientacién para estudiantes de nuevo ingreso.

Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de orientacién para estudiantes

de nuevo ingreso.

e Estudiar las sugerencias y reclamaciones de los distintos colectivos implicados (estudiantes, personal
académico y de administracion y servicios).

e Estudiar la insercidn laboral de los egresados.

e Elevar a la Comision de Calidad, para su estudio y valoracién, todas las modificaciones, sugerencias y
planes de mejora que garanticen el cumplimiento de los objetivos del plan de estudios.

La Comision de Coordinacion de Masteres se reunid en 3 ocasiones durante el curso 2024-2025. Mas en
concreto, los temas tratados fueron los siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

28-X1-2024 Aprobacién de titulos TFM; | Se analiza la causa de la mala calificacidn de las webs, cuando estd reflejada
discusion de informes de calidad | toda la informacidn requerida; algin coordinador ha reclamado y se ha
sobre paginas web; resultados | corregido la calificacion. Se destacan las buenas calificaciones en Docentia y
Docentia; anulaciones de | se discute sobre la baja participacién de los P. Asociados, por lo que se les
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matricula alumnos extranjeros a | insistira en la importancia de participar. Se recuerda la actualizacion de las
los que les falta documentacion al | paginas web.

empezar el curso; fecha acto
bienvenida 25-26; gastos de
masteres con dotacion ayudas
Uc™Mm

13-V-2025 Aprobacién de titulos de TFM de | Serecuerda alos coordinadores la importancia de la firma de los documentos
alumnos que faltaban; aprobacién | de compromiso en los TFM; se acuerda meter en las rubricas la opinidn del
de los horarios, calendarios de | tutor sobre el TFM

campo y examenes curso 25-26;
aprobacion de tribunales de TFM

10-VII-2025 Acuerdo sobre la solicitud de | Se aceptaran las solicitudes de excepcionalidad de alumnos UCM; no
excepcionalidad con créditos | sabemos como sera el proceso por ser el primer afio. Se acuerda revisar los
pendientes; revision de | comentarios sobre los fallos de las webs, aunque muchas cosas estan

cuestiones a mejorar en las webs; | resueltas ya. Se migrara la informacion de los Seminarios a un nuevo soporte.
cambios en los Seminarios del | Se aceptaran pdaginas A3 para los mapas de los TFM, que valdran por dos A4.
Campus Virtual que comparte la
Comision; discusion sobre
cambios en el formato de entrega
de los TFM

A lo largo del | A lo largo del curso se han
curso mantenido otras reuniones de las
Vicedecanas con los
Coordinadores de los Masteres
para resolver problemas
puntuales o analizar datos sobre
preinscripciones y matriculas.

Respecto a la coordinacidn, dentro del propio Master, se han realizado 3 reuniones entre la Coordinadora del
Master y el estudiantado y 3 con el profesorado, tratandose los siguientes asuntos:

REUNIONES DE COORDINACION DEL MASTER EN EXPLORACION DE HIDROCARBUROS Y RECURSOS MINERALES
CON LAS Y LOS ESTUDIANTES

La primera reunidn de la coordinadora del Master con el estudiantado tuvo lugar al comienzo del curso, tras
el Acto de Bienvenida (9 de septiembre de 2024) para poner en su conocimiento las cuestiones de
funcionamiento del Master, sobre todo, de informacidn contenida en su pagina web, del procedimiento para
la eleccién y realizacion del Trabajo Fin de Master, de las posibilidades de becas y de la eleccion de los o las
representantes del curso. Seguidamente varios docentes del Mdaster (principalmente los que imparten clase
en el 22 semestre) informaron al estudiantado de sus lineas de investigacion y de las posibilidades de realizar
TFM con ellos.

Posteriormente, se realizaron sendas reuniones con el estudiantado al final de cada semestre (16 de enero de
2025 y 28 de abril 2025, ambas presenciales) para conocer como habia sido la dinamica del curso y solventar
cualquier cuestién que pudiera no haber funcionado correctamente. Ademas de estas reuniones de
coordinacion, a lo largo de todo el curso la coordinacion del Master estuvo en permanente contacto con el
estudiantado a través del envio de correos electréonicos con informacion relevante para mantenerles al dia de
contenidos y eventos de su interés (Conferencias, cursos, etc.). Asimismo, a final del curso se realizé una
encuesta interna de satisfaccidon con el Master, que es andnima, y rellenaron todos, con el fin de conocer
claramente su opinion al respecto del profesorado, asignaturas, distribucion de la docencia y nivel de exigencia
de las mismas. En general, la mayor parte de los aspectos mejoraron en el curso 24-25 respecto a los cursos
anteriores. El estudiantado valora muy positivamente el Master, destacando las practicas de campo, a las que
otorgaron una calificacidn global media de 9.6/10; la calificacion global media del profesorado fue de 9.4/10,
la calificacion media de los contenidos tedricos y practicos fue de 8.4/10 y la de los aspectos organizativos de
8.1/10. Asimismo, la mayor parte del estudiantado opina que la carga de trabajo y dificultad del Master es
adecuada vy el ritmo del curso, rapido. Asimismo, en la Ultima reunién de coordinacion se les preguntod si
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volverian a hacer el Master: 6 estudiantes volverian a hacerlo sin reservas, 5 lo volverian a hacer con
condiciones y 2 no lo volverian a hacer porque consideran que hay demasiada carga de unos u otros recursos
y/o porque una de las partes (recursos minerales o hidrocarburos) les gusta mucho v, la otra, muy poco o
nada. Sin embargo, loas y las estudiantes que volverian a hacerlo, valoran positivamente en el que en el Master
se traten ambos tipos de recursos.

Respecto a las reuniones de coordinacion se recabd la opinién del estudiantado respecto de la docencia de
cada cuatrimestre y se realizd un seguimiento de la distribucion y evolucién de los Trabajos de fin de Master.
Los principales temas que se trataron en estas reuniones, y sobre los que el estudiantado opina que habria
que mejorar fueron:

1. En general, el estudiantado considera que han aprendido mucho en el Mdaster y especialmente valoran
mucho las practicas de campo y las practicas con ordenador y software especializado y gratuito que ceden
distintas empresas del sector (especialmente en las que se les ha proporcionado un guién). También les gusto
mucho el curso gratuito que les impartié la empresa Schlumberger sobre el software han desarrollado y que
usan la mayor parte de las empresas del sector (Petrel y Schlumberger)

2. Estan de acuerdo en que la carga de trabajo del primer cuatrimestre (y especialmente en alguna asignatura)
es alta y que en el segundo cuatrimestre es menor, lo que les ha permitido dedicar mas tiempo al TFM.

3. Los horarios les parecen bien, pero las personas que trabajan informan de que no se sienten ayudadas por
el profesorado de algunas asignaturas. Sin embargo, no se pronuncian claramente sobre si preferirian que el
Master se impartiera por la tarde.

4. El estudiantado ha detectado solape parcial entre algunos de los contenidos de 3 asignaturas (ver reuniones
con el profesorado) y, parte de los y las estudiantes que realizaron el Grado en Geologia o Ingenieria Geoldgica
en la UCM, encontraron solape entre una de las asignaturas optativas del Grado y una del Master. En cualquier
caso, consideran que la mayor parte de los solapes que han detectado son los necesarios cuando se estdn
tratando temas relacionados en distintas asignaturas.

5. Como en los cursos previos, el estudiantado se queja de las fechas de entrega y defensa de los TFM de la
convocatoria extraordinaria de julio. Consideran que esta fecha estd demasiado cerca del fin del 2¢
cuatrimestre y de las fechas de los exdmenes, por lo que no tienen tiempo suficiente para finalizar y redactar
los TFM adecuadamente. Cada curso el estudiantado solicita que la entrega se pueda realizar, al menos, a lo
largo del mes de septiembre (para que los tutores puedan revisarlos) y la defensa, al menos a finales de
septiembre o principios de octubre. Como cada curso, se les informa de que esa es una decisiéon que no puede
tomar el Decanato de la Facultad.

6. Se informa al estudiantado extranjeros no comunitarios de que, como llevaban solicitando varios afios, el
curso de Master acabara oficialmente en septiembre (que es cuando se defienden el mayor nimero de TFM)
y no a mediados de julio. Los y las estudiantes lo agradecen mucho.

Finalmente, la Coordinadora invité a la delegada y al subdelegado del curso a las reuniones de coordinacion
con el profesorado (parte del profesorado lo habia demandado) y, al contrario que en el curso anterior,
aceptaron la invitacidn y acudieron a la reunién de coordinacién con el profesorado que tuvo lugar al final del
primer cuatrimestre (excusaron su presencia en la segunda).

Ademas de a través de estas reuniones, la coordinadora mantuvo un contacto frecuente los representantes
del estudiantado a través del correo electrdnico, de visitas al despacho de la coordinadora y, en casos de
urgencia, a través de WhatsApp.

REUNIONES DE COORDINACION DEL MASTER EN EXPLORACION DE HIDROCARBUROS Y RECURSOS MINERALES
CON EL PROFESORADO

Durante el curso 2024-2025 se han realizado 2 reuniones de Coordinacién entre todo el profesorado y 1 entre
los profesores de 4 asignaturas y la coordinadora, para evitar solapes. Todas las reuniones fueron presenciales.
Las reuniones de coordinacidn con el profesorado se realizaron después de que hubieran tenido lugar las
reuniones con el estudiantado, para asi poder comentar los aspectos tratados con los primeros. La primera se
realizd el 23 de enero de 2025, después del primer cuatrimestre y, la segunda, el 12 de junio de 2025, al final
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del segundo cuatrimestre. La reunién que se realizd con parte del profesorado tuvo lugar el 24 de junio de
2024,

Los principales temas que se trataron en estas reuniones fueron:

1. La coordinadora les informd de las opiniones del estudiantado respecto del Master y del resultado de las
encuestas (ver apartados anteriores). En la primera reunidn, a la que asistieron la delegada y subdelegado del
curso, resumieron sus opiniones respecto al Master y las distintas asignaturas del primer cuatrimestre y el
profesorado, lo agradecid y se pudieron tomar algunas decisiones respecto a la carga de trabajo de algunas
asignaturas.

2. Gran parte del profesorado opina que los resultados del curso han sido peores que los de cursos anteriores
Yy que, aunque algunos estudiantes eran muy aplicados, habia una parte del estudiantado que demostraban
poco interés en las clases y las asignaturas (salvo en las asignaturas de campo, donde todos fueron muy
participativos), por lo que la proporcion de suspensos, aunque baja, ha sido mayor que en cursos anteriores).
En este sentido la coordinadora comenta que en la asignatura que imparte, estos estudiantes utilizaron la IA
para realizar el trabajo que se les solicitd, sin revisarlos después, y que cuando se les dijo, lo negaron
categéricamente, aunque después lo reconocieron cuando la coordinadora les demostré que sus estos
trabajos contenian innumerables errores muy graves, que los estudiantes no habian detectado, al no haber
comprobado lo que la IA les habia proporcionado (incluidas abundantes referencias bibliograficas inventadas).
El Decano de la Facultad, profesor del Master, y la coordinadora proponen que a comienzo de curso se les
informe de las consecuencias de usar la IA de manera indiscriminada, sin comprobar si los resultados que
devuelve son adecuados.

3. La coordinadora informd sobre las nuevas asignaturas y los nuevos horarios de las asignaturas para el curso
2025-2026, en el que el Master cambiara de nombre y de contenidos, parcialmente

4. La coordinadora informé de que todo el profesorado tiene que rellenar las nuevas fichas docentes (haya
cambiado o no la asignatura), dado que el Master cambiara parcialmente en el curso 2025/2026. La
coordinadora informd de cémo rellenar los campos referentes a las competencias generales, transversales y
especificas. La coordinadora también recuerda que en los descriptores y contenidos de las nuevas asignaturas
hay que incluir los que se aprobaron en Junta de Facultad (y que la coordinadora mandé por correo electrdnico
al profesorado del Master).

5. La coordinadora informdé de los y las estudiantes preadmitidos para el curso 2025-2026, que
previsiblemente serian mas que en el curso 2024-2025. A este respecto, el Decano de la Facultad informé de
gue a partir de este curso se van a admitir a estudiantes a los que le queden 9 créditos del grado para finalizar
(generalmente el TFG). La coordinadora informa de que en el curso siguiente habra unos 5 estudiantes en esta
situacion.

6. Finalmente, la coordinadora informd de que a los estudiantes que trabajan les gustaria que el profesorado
les facilitara el realizar las tareas de sus asignaturas. A este respecto, parte del profesorado comenta que el
estudiantado deberia asumir su responsabilidad si esta trabajando ya que el Master es 100% presencial y lo
saben antes de matricularse.

Respecto de la reunion que tuvo lugar entre el profesorado de las asignaturas que potencialmente podrian
tener solape, cada docente informd al resto de los contenidos que impartia en la asignatura. Se detectaron 3
posibles temas en los que podria haber solape y el profesorado se puso de acuerdo en los aspectos que cada
uno impartiria para evitar posibles solapes.

Los mecanismos de coordinacidon docente del Mdaster en Exploracion de Hidrocarburos y Recursos
Minerales estan claramente implantados y operativos, permitiendo un seguimiento continuo y cercano tanto
por parte de los profesores como de los estudiantes. Las reuniones periddicas y el contacto constante entre
la Coordinadora del Master, los profesores y la Comisiéon de Coordinacion aseguran que las decisiones sean
tomadas de manera oportuna y que se apliquen las mejoras necesarias. Este sistema de coordinacidn fomenta
una comunicacion fluida y garantiza una correcta planificacidn y evaluacidn, lo que redunda en la calidad
académica y la satisfaccidn de los involucrados en el master.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
Comunicacion directa y constante entre la coordinadora del Las becas de REPSOL no se ofertaron el curso pasado por
Master y el profesorado, entre los coordinadores de los problemas ajenos al Master y a la Facultad.

distintos masteres de la Facultad y con la Vicedecana de
Postgrado y de estudios y calidad.

Seguimiento y comunicacién constante con los y las
estudiantes y alta accesibilidad para con ellos. Esto ha
permitido ha permitido facilitar la comunicacién entre el
estudiantado y el profesorado respecto algunos problemas
como, por ejemplo, la carga de trabajo de algunas asignaturas.

Capacidad de adaptacion del profesorado y alumnado a
cambios imprevistos de horarios y calendario de actividades

Buena relacion con entidades publicas y privadas del sector, lo
que facilita la obtencion de becas y contratos al estudiantado
del Master y la imparticion de cursos y licencias software
especializado gratuito al estudiantado y profesorado.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Durante el curso 2024-2025 han impartido docencia en la titulacién 17 profesores, 1 mas que en el curso
anterior. El 100% posee el titulo de Doctor, asi como mas del 75% tiene una vinculacién permanente con el
centro, lo que garantiza la continuidad del titulo. La informacién respecto al profesorado de cada una de las
asignaturas del Master puede consultarse en el enlace https://www.ucm.es/muexp/profesorado y los CV del
profesorado estan disponibles en https://www.ucm.es/muexp/curriculum-vitae-abreviado-del-profesorado.

La experiencia profesional, docente e investigadora de los profesores es estd muy relacionada con las materias
que imparten. Entre el profesorado del Master en Exploraciéon de Hidrocarburos y Recursos Minerales figuran
varios de los mejores especialistas nacionales en sus distintas disciplinas. Estos especialistas tienen un
reconocimiento cientifico contrastado, ya que entre los profesores implicados suman un total de 50 sexenios.

Categoria Personas | % de Personas Créditos Impartidos | % de Créditos Impartidos Sexenios
Ayudante Doctor 5 25% 17.4 20.4% 3
Contratado Doctor 4 20% 16.4 19.2% 7

Titular de Universidad 7 35% 37.8 44.4% 20
Catedratico de Universidad 4 20% 13.6 16.0% 20

Respecto al Programa Docentia-UCM, en el curso 2023-24 (no se dispone de los datos del curso 2024-2025),
la tasa de participacién en el Programa de evaluacidn docente fue del 88.9%, lo que mejord ligeramente los
valores del curso precedente. La tasa de evaluaciones fue del 100% al igual que la tasa de evaluaciones
positivas. De los 7 profesores, 3 obtuvieron la calificacion excelente, 2 muy positiva y 2 positiva. Los resultados
del programa DOCENTIA para el curso 2023-2024 estdn disponibles en
https://geologicas.ucm.es/file/docentia24

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacién 90% 85% 92.3% 88.9%
Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 100% 100% 100% 100%
Docente
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IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

100% 100% 90.9 100%

En la Facultad de Ciencias Geoldgicas se han realizado 10 Proyectos Innova-Docencia y 1 proyecto
Innova-Gestion, dos de ellos dirigidos por profesores que imparten docencia en el titulo. Pueden consultarse
en el siguiente enlace: https://geologicas.ucm.es/proyectos-de-innovacion-docente. De estos proyectos, tres
de ellos estan dirigidos por profesores que imparten docencia en el Master.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Excelente plantilla de profesorado, todos ellos doctores y con No detectadas
un alto numero de sexenios y quinquenios.

La alta especializacion del profesorado en los temas
relacionados con el Master avalada por el alto nimero de
sexenios y proyectos de investigacion con financiacién publica
y privada.

La participacion de gran parte del profesorado en proyectos
de innovacion docente.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La facultad dispone de un mecanismo formal para realizar quejas, reclamaciones y sugerencias a través
del sitio web del centro (https://geologicas.ucm.es/quejas-y-sugerencias)

En él se encuentra el formulario, que va dirigido a la Vicedecana de Estudios y Calidad.

El procedimiento de actuacidn se recoge en un enlace existente en el Sistema Interno de Garantia de
Calidad: https://geologicas.ucm.es/file/sigc-facultad-f-geo-def-29-05-2025

Através de este enlace, cualquier miembro de la comunidad UCM puede realizar quejas o reclamaciones
de forma andénima y empleando los formularios web elaborados por nuestra facultad. De una manera
sistematica y automatica, estos formularios generan un documento que llega al vicedecanato de calidad,
donde es archivado, comenzando su tramitacion y resolucion a partir de ese momento.

La Vicedecana de Estudios, Calidad e Innovacidn enviara el correspondiente acuse de recibo a los que
hayan presentado el escrito y garantizara la confidencialidad. No se admitiran las reclamaciones formuladas
con insuficiente fundamento o inexistencia de pretensidn y todas aquellas cuya tramitacion cause un perjuicio
al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso, se comunicara por escrito a la persona interesada los
motivos de la no admision.

Admitida la reclamacidn, la Comisiéon de Calidad promovera la oportuna investigacion y dara
conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido. Una vez concluidas sus
actuaciones, dentro del plazo de tres meses desde que fue admitida la reclamacién, notificara sus conclusiones
a los interesados v, si es pertinente, a la Junta de Facultad, con las sugerencias o recomendaciones que
considere convenientes para la subsanacion, en su caso, de las deficiencias observadas.

Ademas del conocimiento de los problemas de funcionamiento de la titulacién a través del sistema
formal de quejas (buzdn de sugerencias, quejas y reclamaciones o instancias presentada a través del Registro
de los Centros), existe una comunicacion verbal directa entre los estudiantes, coordinadores de curso y
profesores sobre los problemas que van surgiendo. Esta es especialmente estrecha debido a la proximidad
gue se establece entre estudiantes y profesores en las practicas de laboratorio y, sobre todo, en las de campo.
Los comentarios y sugerencias son canalizados adecuadamente y se analizan por la Comision de Calidad para
su resolucién. Ademas, se insiste a los representantes de estudiantes en la Comisién de Coordinacién para que
informen a sus compaferos y los animen a implicarse en las tareas de mejora de los distintos aspectos de la
Facultad (docencia, servicios, etc.). Para completar la comunicacién entre los representantes de estudiantes
en la Comision de Coordinacién y los delegados de Curso y resto de estudiantes se ha facilitado una cuenta de
correo electrdnico a los representantes, asi como los correos de todos los alumnos para que puedan ponerse
en contacto entre ellos y comunicar de una forma mas dinamica las sugerencias. Por otro lado, los Delegados
del curso (https://geologicas.ucm.es/delegacion-de-alumnos) actian como interlocutores con los
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coordinadores y responsables del Sistema de Garantia de Calidad y poder abordar los problemas puntuales
gue pudieran existir.

A través del buzdn de Sugerencias y Reclamaciones en el curso 2024-25 se presentaron 16 quejas, siete
relacionadas con una exposicion en el hall de la Facultad, 1 relacionada con horarios en el Grado en Ingenieria
Geoldgica, 5 relacionadas con el Master en Ingenieria Geoldgica, 1 relacionada con la reunidn de reparto de
zonas del TFG del Grado en Geologia, 1 relacionada con la cafeteriay 1 con el personal de Biblioteca. No se
han recibido quejas relacionadas con el Master de Exploracion de Hidrocarburos y Recursos Minerales.

Desde los érganos de gobierno y coordinacion de la Facultad de Ciencias Geoldgicas, se considera que
el sistema de quejas y reclamaciones operativo actualmente resulta eficaz en la mayoria de los casos. Desde
el Vicedecanato de Calidad se actua con prontitud, informando y reuniéndose con los profesores implicados y
tratando de llegar a consensos o acuerdos que ayuden a resolver los problemas o mejorar algunos aspectos
cuando se trate de sugerencias. Uno de los puntos fuertes del sistema es la accesibilidad que los estudiantes
demuestran hacia los responsables del mismo, circunstancia que se debe al estrecho contacto entre los
estudiantes y profesores. Esto hace que los estudiantes demanden el servicio de quejas con normalidad en los
casos que les parece oportuno, sin ocultar sus descontentos o inquietudes. La eficacia del sistema también se
puede evaluar al constatarse que no es frecuente la repeticién de una determinada queja, acerca de un
profesor o asignatura concreta, lo que hace pensar en que se solucionan razonablemente después de hablar
con las partes implicadas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Sistema con una normativa y procedimiento claro y accesible. No detectadas

Tramitacién rapida de todas las quejas, con respuesta a las
partes afectadas.

La estrecha relacion profesor-alumno favorece el recurso al
sistema por parte de los alumnos.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Los valores cuantitativos comprometidos en la Memoria de Verificacion fueron:

. Tasa de finalizacidn del master del 85 %.
o Tasa de abandono inferior al 15 %.

o Tasa de rendimiento de un 75 %.

o Tasa de eficiencia de un 75 %.

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid
*IUCM:- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid 2020-2021 2021-2022 2022- 2023 2023- 2024 2024- 2025
ICM-1 30 30 30 30 30
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
M2 15 10 13 11 13
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 o, o 0 o
. 50% 33.3% 43.3% 36.67% 43.33
Porcentaje de cobertura
V-4 92.4% 78.9% 87.02% 88.89% 84.58
Tasa de rendimiento del titulo 0 20 e 0770 :
ICM-5 ) 0% 0% 0% 0% 0%
Tasa de abandono-del titulo
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M7 100% 90.3% 96.15% 94.34% 90.91
Tasa de eficiencia de los egresados
: d'c'\"‘z y 100% 100% 100% 100% 100%
asa de graauacion
. 'U‘;Mjl,t 100% 100% 97.47% 98.06% 96.85%
asa de exito
Taca de d 'Uc“i'i'-r’dl o 85.6% 256.7% 280% 563.33% 139.33%
asa de demandada del master
asad 'UIC'V'jl,Gd it 92.4% 92.4% 89.45% 90.64% 77.28%
asa de evaluacion del titulo

En el curso 2024-25 se han matriculado 13 estudiantes de nuevo ingreso, suponiendo una tasa de cobertura
del 43.3%, valor algo superior al del curso anterior e igual al del curso 2022-2023, aunque la tasa de demanda
del curso 2024-2025 fue bastante inferior a la de los cursos previos. Este dato llama la atencidn ya que refleja
gue una mayor tasa de demanda no resulta en un mayor nimero de matriculas. En este sentido cabe sefialar
que muchos estudiantes se preinscriben, al menos, en varios de los masteres que oferta la Facultad de
Geoldgicas y muchos de esos estudiantes al final se matriculan en ellos. Por otro lado, hay muchos estudiantes
de Latinoamérica que solicitan el Master y que solicitan informacién a la Coordinadora, algunos de estos
estudiantes incluso se matriculan, pero al final parte de ellos se desmatriculan porque no obtienen
financiacién o, becas para el Master o porque no consiguen tener toda la documentacion a tiempo. En
cualquier caso y, como en cursos previos, dado que el Master en Exploracidon de Hidrocarburos y Recursos
Minerales tiene una gran carga practica y de campo el hecho de que el nimero de estudiantes sea moderado
hace que éstos se beneficien de la calidad de la docencia y eso queda reflejado en las encuestas de satisfaccion.
El valor de la tasa de graduacidon para el curso 2024-2025 ha sido, como en los cursos anteriores, del 100 %,
cumpliendo lo establecido en la memoria de verificacién del titulo. La tasa de abandono en el curso 2024-
2025 ha sido del 0%, valor que coincide con los cursos previos, y que es inferior al establecido en la Memoria
de Verificacion.

La tasa de rendimiento (84.58%) es elevada, ya que estd muy por encima de la tasa comprometida en la
Memoria de Verificacion (75 %), aunque es ligeramente menor que la del curso anterior (88.89%).

La tasa de eficiencia en el curso 2024-25 ha sido del 90.91%, muy por encima de lo establecido en la Memoria
de Verificacion, aunque ligeramente inferior a la del curso anterior. En este sentido, cabe sefalar que, como
en el curso previo, no se ha llegado al 100% debido a que parte de los estudiantes defienden los TFM en el
curso siguiente al que se matricularon la primera vez. Esto, en parte, ocurre debido a que aparte de los
estudiantes les resulta complicado entregar el TFM en la convocatoria extraordinaria de julio, y mas si se
tienen que examinar de alguna asignatura en la convocatoria extraordinaria de julio.

Respecto al grado de superacion de asignaturas, en la tabla ICMRA-2, que se muestra a continuacion, se puede
observar que la mayor parte de los estudiantes superaron las distintas asignaturas en primera matricula
exceptuando una asignatura en la que, en este curso, la han superado solo el 70% de los estudiantes. El
porcentaje de estudiantes que ha defendido el TFM este curso ha disminuido significativamente respecto al
de los cursos anteriores. Por un lado, por las razones antes expuestas, por otro lado, porque los estudiantes
qgue han suspendido alguna asignatura han preferido defenderlo en el curso 2025-2026 y también ha habido
algunos casos de estudiantes que cuando quisieron desmatricularse del TFM, porque se dieron cuenta de que
no iban a poder terminarlo, ya se les habia pasado el plazo. Respecto a las calificaciones de las asignaturas, en
el curso 2024-2025, 3 personas han suspendido una asignatura y, una de ellas ha suspendido, ademads, otra
asignatura (los 3 estudiantes se han vuelto a matricular de las asignaturas que les quedaban). Respecto a la
variedad de notas (desde aprobados a matriculas de honor), su distribucion es similar en la mayor parte de las
asignaturas, salvo en 2 asignaturas en las que ningun estudiante alcanzé la calificacion de sobresaliente y en
otra en la que, la mayor parte del estudiantado obtuvo una calificacion superior al aprobado. En la mayoria de
las asignaturas la mediana de las calificaciones se sitla en el notable, siendo menor el nimero de aprobados
y sobresalientes. En este sentido, el nivel de exigencia elevado de las asignaturas de este Master y la gran
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carga experimental de muchos de los TFM hace que los y las estudiantes dediquen mucho tiempo a ellas y
pospongan el comienzo de sus TFM, que en su mayor parte defienden en la convocatoria extraordinaria o bien
lo posponen al siguiente curso, como ha ocurrido en gran medida en el curso 24-25.

Asignatura Caracter Matriculados | 12 7] Apr./ Apr./ N.P./ Apr.12 | NP |SS | AP | NT |SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
DIAGENESIS Y OBLIGATORIA 9 9 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00%| O | O |2 |4 |2 | 1

GEOQUIMICA DE
MATERIA ORGANICA

ESTRATIGRAFIA DEL OBLIGATORIA 11 11 0 90.91% | 90.91% | 0.00% | 9091% | 0 | 1 |3 |6 | 0| 1
SUBSUELO
ESTRATIGRAFIA OBLIGATORIA 11 11 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 | 2 |5 3| 1
SECUENCIAL
EXPLORACION OBLIGATORIA 12 12 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 |3 |6 2| 1
GEOQUIMICA
GEOLOGIA OBLIGATORIA 10 10 0 70% 70% 0.00% 70% 0/ 3 /33|01
ESTRUCTURAL

APLICADA A LA
EXPLORACION DE

RECURSOS
PETROFISICA OBLIGATORIA 10 10 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 |5 | 4 0| 1
SISTEMAS OBLIGATORIA 12 12 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 |1 |7 |3 | 1
PETROLIFEROS

TRABAJO DE CAMPO | OBLIGATORIA 13 13 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 | 0 |11 1| 1

EN EXPLORACION DE
HIDROCARBUROS

GEOFISICA DE OBLIGATORIA 10 10 0 100.00% | 100.00% | 0.00% | 100.00%| 0 | 0 |1 |5 |4 | 0
EXPLORACION

MODELOS DE OBLIGATORIA 13 13 0 100.00% | 100.00% | 0.00% | 100.00%| 0 | 0 | 2 10| 1| O
EXPLORACION

PROVINCIAS OBLIGATORIA 13 13 0 100.00% | 100.00% | 0.00% |100.00% 0 | 0 | 3 |10 0 | O
METALOGENICAS

TRABAJO DE CAMPO | OBLIGATORIA 13 13 0 100.00% | 100.00% | 0.00% | 100.00%| 0 | 0 |5 |8 |0 | O

EN EXPLORACION DE
RECURSOS MINERALES

TRABAJO DE FIN DE PROYECTO 16 16 5 12.50% | 100.00% | 87.50% | 45.45% | 8 0 1124 1
MASTER FIN DE
CARRERA
FORTALEZAS DEBILIDADES
Altas tasas de rendimiento y eficiencia De los y las estudiantes matriculados, solo la mitad han

defendido el TFM

Resultados pobres en algunas asignaturas

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

La participacién en las encuestas ha sido muy baja en el caso de los estudiantes (15%), baja a moderada, en el
profesorado (33%), baja en el caso del PAS (23.6%) y muy baja (10%) en el caso de los egresados (solo 1 persona
ha realizado la encuesta). En cualquier caso, los indicadores que se muestran en la tabla muestran un grado
de satisfaccion general elevado para el curso 2023-24, con pequeifias diferencias entre los diversos colectivos.

En el caso del estudiantado, la satisfaccién ha aumentado ligeramente respecto al curso anterior (8.3 versus
8.0), aunque la baja participacion (solo 3 estudiantes rellenaron la encuesta) ha podido condicionar los
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resultados. En cualquier caso, cabe destacar que la gran mayoria de las valoraciones medias son iguales o
superiores a 8.0 y que la media del Master (8.3) es muy superior a las de las titulaciones de la UCM en su
conjunto (6.5). Respecto al desarrollo académico, los aspectos mejor valorados (por encima de 9.0) son la
integracion teoria/practicas y el nUmero de estudiantes por aula. Los peor valorados (entre 7.0 y 8.0) son el
nivel de dificultad y las calificaciones en tiempo adecuado. Respecto a las asignaturas, tareas y materiales,
todas las valoraciones son iguales o superiores a 8.0. El aspecto mejor valorado es el componente practico
adecuado (9.0), y el peor valorado (8.0) los contenidos organizados y no solapados. El resto de aspectos ha
obtenido una calificacidn media de 8.3. Respecto a la formacidn recibida y la matriculacion, casi todas las
valoraciones son iguales o superiores a 8.7, siendo los aspectos mejor valorados las competencias de la
titulacion (9.0) y las tutorias presenciales Utiles (9.7). Respecto a la satisfaccién, todas las valoraciones son
iguales o superiores a 7.5, siendo el aspecto peor valorado el orgullo de ser estudiante UCM (7.5) y los aspectos
mejor valorados la atencion al estudiante (9.0), las actividades complementarias (9.0) y el prestigio de la UCM
(9.5). En este curso, ninguno de los estudiantes que ha rellenado la encuesta ha realizado practicas externas
(extracurriculares) ni ha participado en programas de movilidad.

Respecto al PDI, la media de la satisfaccidon ha sido de 8.7, superior a la de todos los cursos anteriores y
bastante superior a la del curso anterior (7.5). Los aspectos mejor valorados por el PDI respecto a los aspectos
de la titulacién (por encima de 9.0) son: formacién académica (10), integracidén teoria y practica (9.8),
calificaciones en tiempo adecuado y cumplimiento del programa (9.5), n2 de alumnos por aula importancia
para la sociedad y objetivos claros (9.2). Los aspectos valorados igual o por encima de 8.0 son: orientacidn
internacional (8.4), nivel de dificultad apropiada (8.3), coordinacion de la titulacién 8.0 y plan de estudios
adecuado. Los aspectos peor valorados son las practicas externas (7.0) y, sobre todo la relacion calidad/precio
(5.8). La mayor parte de los aspectos relacionados con los recursos del Master estan valorados por encima de
9.0: aulas docencia tedrica (9.2), campus virtual (9.2), fondos de la biblioteca (9.2) y aulas de docencia practica
(9.0). El aspecto peor valorado (8.2) es el de recursos administrativos suficientes. Respecto a la gestion de la
titulacién, la valoracién de todos los aspectos ha sido, en general, superior a la del curso anterior e igual o
superior a la media de la titulacidn: los aspectos los aspectos mejor valorados (8.8) son: informacién ofrecida,
organizacidon de horarios y procedimientos administrativos de la titulacion y el peor valorado (8.3) es la
atencién prestada por el PTGAS. En relacién con la satisfaccién con los alumnos, ninguno de los valores supera
el 7.5. De ellos, los mejor valorados son: la adquisicion de competencias (7.5), el aprovechamiento de las clases
(7.3), la implicaciéon de los y las estudiantes (7.3), la implicaciéon con la evaluacién continua (7.2) y la
satisfaccidon con los resultados (7.2). Por debajo de 7.0 esta el compromiso del alumnado (6.8) y el nivel de
trabajo (6.7). El aspecto peor valorado es el aprovechamiento de las tutorias (5.2). Respecto a la satisfaccion
de la titulacion, el aspecto mejor valorado es la satisfaccién de la actividad docente (8.7) y el peor valorado, la
satisfaccién UCM (6.8). El orgullo PDI de la UCM ha sido de 8.3. En cualquier caso, estos valores son bastante
superiores a los del curso anterior, cuando estos aspectos se valoraron por debajo de 7.0. Finalmente, respecto
al compromiso, todos los aspectos tienen una valoracién igual o superior a 8.5. Los aspectos mejor valorados
son: repetir docencia en la titulacion y repetir PDI (10.0). Los peor valorados: recomendar estudiar en la UCM
(9.0), recomendar titulacion (8.8) y repetir PDI en la UCM (8.6). en cualquier caso, estas valoraciones son muy
superiores a las del curso anterior.

La satisfacciéon del PTGAS del centro es moderada (7.7) e igual a la del curso anterior. Respecto a la informacidn
y comunicacion, la mayor parte de las valoraciones se encuentran por encima de la media: la relacién con los
companeros (9.1), relacidn con el alumnado (8.5), la comunicacidn con la gerencia (8.4), la comunicacion con
otras unidades (7.9), la comunicacion con los responsables académicos (7.9). Estan por debajo de la media: la
comunicacion con los profesores (7.5), la informacidn de la titulacion (7.3) y, como aspecto peor valorado, la
comunicacion con los servicios centrales (6.8). Respecto a los recursos, todos los aspectos estan por debajo o
muy por debajo de la media. Los aspectos mejor valorados son: seguridad de las instalaciones (6.9), espacios
de trabajo (6.8), recursos materiales y tecnoldgicos (6.1). Los peor valorados son el plan de formacién PAS
(5.7) y los servicios de riesgos laborales (5.5). Respecto a la gestién y organizacion, los aspectos valorados por
encima de la media son: tareas que corresponden al puesto de trabajo (8.2), adecuacién de conocimientos al
trabajo (8.1), organizacion de trabajo en la unidad (7.8) y relacién/formacién tareas (7.8). Los que estan por
debajo de la media son: conocimiento de funciones (7.5), tamario de la plantilla existente (6.7), posibilidad de
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ser sustituido (6.3) y definicion de funciones (6.2). En cualquier caso, hay que sefalar que estas valoraciones,
en su conjunto, son menores que las del curso anterior. Respecto a la satisfaccidon y reconocimiento, los
aspectos mejor valorados son: sentirse parte del equipo de trabajo (8.0) y orgullo de PTGAS en la UCM (7.9).
Los peor valorados, por debajo de la media, son: satisfaccién UCM (7.2) y reconocimiento de su trabajo (6.4).
Respecto al compromiso, los aspectos mejor valorados son: recomendar titulaciones UCM (9.0), recomendar
estudiar en la UCM (8.6) y repetir como PTGAS en la UCM (8.1). El aspecto peor valorado (por debajo de la
media) es: seguir como PTGAS en la UCM vs. PTGAS en otra universidad (6.4).

Igualmente, los resultados obtenidos en la encuesta del agente externo son muy buenos y similares a
los del curso previo. La calificacion en todos los aspectos esta entre 9 y 10, lo que supone un respaldo a los
métodos desarrollados en la Comisién de Calidad, asi como la gestion del titulo en general. La encuesta al
agente externo se incluye al final de este documento.

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
o luem-13 8.3 7.4 9.0 8.0 8.3
Satisfaccion de alumnos con el titulo
o luem-14 ) 8.2 8.2 7.6 7.5 8.7
Satisfaccion del profesorado con el titulo
- luCM-15 8.7 9.0 7.9 7.7 7.7
Satisfaccion del PTGAS del Centro
FORTALEZAS DEBILIDADES
La alta satisfaccidn del estudiantado con todos los aspectos La baja o muy baja participacion tanto del estudiantado como
relacionados directamente con el master del profesorado y del PTGAS
La alta satisfaccion del profesorado (superior a la de cursos Baja satisfaccion relativa del profesorado respecto a la
anteriores) respecto a la mayor parte de los aspectos satisfaccion con el alumnado
relacionados con la titulacién

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

La participacion en las encuestas ha sido extremadamente baja (10%), ya que solo 1 estudiante ha rellenado
la encuesta y, por ello, los resultados no son muy representativos del curso. La tasa de satisfaccidn con la
titulacién ha disminuido respecto al curso previo (7.0 versus 8.3). Respecto a las competencias, la persona que
rellend la encuesta solo respondid a los aspectos de: asumir responsabilidades (10.0) y competencias
desarrolladas en la titulacion (4.0). Respecto a la titulacidn, los aspectos que mejor ha valorado son:
integracion teoria/préctica (10), n? de estudiantes por aula (10) y nivel de dificultad (9.0). Los aspectos
valorados entre 7.0 y 8.0 son: orientacién internacional (8.0), plan de estudios adecuado (8.0) y objetivos
claros (7.0). El aspecto peor valorado es la relacién calidad/precio (0.0).

Con respecto a la insercion laboral de los egresados, ésta es del 100% (ha contestado la encuesta el 25% de
los egresados). Respecto a la relacion de los puestos de trabajo en relacién con la formacidn recibida es muy
alta (8.33/10) y su satisfaccion con el trabajo también (9/10). Cabe sefialar que, aunque ha contestado
solamente el 25% de los egresados. Respecto a las asignaturas, la mayor parte de los aspectos tienen una
valoracion igual o superior a 9.0 (innovacién, materiales, objetivos, practicas y trabajo no presencial). Solo
hay un aspecto peor valorado: organizacion (6.0). Respecto a la formacidn y estancia en el extranjero, todos
los aspectos tienen una valoracidn igual o superior a 9.0, salvo la mejora laboral por estancia en el
extranjero, que no la contestd. Respecto a la UCM, todos los aspectos tienen una valoracidn igual o superior
a 9.0, salvo la atencion al estudiante que tiene una valoracién de 0. Respecto a la satisfaccién, los aspectos
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mejor valorados son: satisfaccién instalaciones docencia (10), satisfacciéon formacion (9.0), expectativas
titulacién (8.0). Los aspectos peor valorados son: orgullo estudiante UCM vy satisfaccién UCM (7.0).
Finalmente, respecto al compromiso, se ha valorado solo parte de los aspectos, con una valoracién igual o
superior a 8.0 (recomendar titulacion (10), seguir en la misma titulacién (9.0) recomendar la UCM (8.0),
seguir en la UCM (8.0).

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
o lueM-29 o nd 5.5 6.6 8.3 7.0
Tasa de satisfaccion egresados con la formacion recibida
~ luem-30 nd 100% 80.0% 100% 100%
Tasa de insercion laboral egresados
FORTALEZAS DEBILIDADES
Insercion laboral del 100% (aunque solamente una persona ha | Extremadamente baja participacidn de los egresados lo que
rellenado la encuesta) dificulta la obtencién de datos fiables sobre su satisfaccion con
el Master y su insercion laboral.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

El Master en Exploracion de Hidrocarburos y Recursos Minerales no incluye en su programacion docente la
realizacion de practicas profesionales por parte de los alumnos. Aun asi, tres de ellos realizaron practicas
extracurriculares en empresas privadas. Todas ellas deben de haber suscrito previamente convenios
especificos con la Facultad. La relacion de estas entidades puede verse en: http://geologicas.ucm.es/practicas-
profesionales. Estos convenios se revisan y renuevan cada cuatro afos y su gestion se realiza a través de la
aplicacion informatica GIPE UCM. La coordinacién desde la facultad la gestiona la delegada del Decano para
las Practicas Externas, junto con la Oficina de Relaciones Internacionales y Practicas Externas de la Facultad.

Los estudiantes son informados de las Practicas Externas en una reunion previa que se efectda al comienzo
del curso. Todos los estudiantes pueden acceder a la oferta de practicas a través de la plataforma GIPE. De
entre las ofertas existentes, cada uno de ellos puede seleccionar hasta 4. La asignacion de cada oferta a un
estudiante puede realizarse por dos vias:

-La entidad que oferta las practicas accede, también a través de GIPE, a los curriculos de los estudiantes que
han seleccionado la practica y eligen al que estiman mads oportuno, siendo cada vez mas frecuente que para
ello realicen entrevistas, presenciales, telefénicas u on-line.

- La entidad pide a la Facultad que haga la seleccién. En este caso, se ordena a los candidatos en funcién de su
baremacion (nota de acceso al master) y se les llama por estricto orden, de manera que la practica se asigna
al estudiante que la acepte. Si el primer estudiante de la lista no esta realmente interesado en esta oferta, se
telefonea al segundo y asi sucesivamente hasta que la oferta es aceptada.

Mediante las practicas extracurriculares, el estudiante adquiere experiencia y habilidades profesionales, y
permite aplicar en la practica real los conocimientos adquiridos a lo largo de sus estudios. De igual forma, le
permite conocer la realidad laboral de las empresas e incorporarse al mundo laboral con algo de experiencia.
Ademas, los estudiantes pueden vincular su TFM a unas prdcticas profesionales, en cuyo caso su duracion
maxima es de 300 horas.
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Los 3 estudiantes que han realizado précticas profesionales las han realizado ligadas a su TFM, siendo dos en
el Instituto Geoldgico y Minero y el tercero en Sener Mobility SAU. Las fechas de realizacion se recogen en la
siguiente Tabla:

Practicas GEOTECNIA, TUNELES Y GEOLOGIA (presencial) Sener Mobility 09/12/2024 | 08/06/2025 | Practicas
S.A.U. vinculadas al
TFM
Caracterizacion estratigrafica, petrografica y mineraldgica | Instituto Geoldgicoy | 16/12/2024 | 29/08/2025 | Précticas
de pegmatitas enriquecidas en litio y rocas encajantes del | Minero de Espaiia, vinculadas al
sondeo de Las Navas SN-1 (Caceres) IGME TFM
Estudio Mineraldgico y Geoquimico de ambientes Instituto Geoldgicoy | 01/04/2025 | 20/06/2025 | Practicas
geotermales en la isla de La Palma Minero de Espafia, vinculadas al
IGME TFM
FORTALEZAS DEBILIDADES
Amplia oferta de practicas externas, tanto en nimero como en No detectadas
diversidad.
Alto interés por parte de los alumnos en su realizacion.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

En el informe final de seguimiento de la memoria del curso 2023-2024 se cumplieron todos los requisitos,
salvo algunos relacionados con la pagina web del titulo, que se subsanaron cuando se recibié el informe.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en Ila ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

A lo largo del curso 2024-2025 se han llevado a cabo diversas acciones que estaban reflejadas en el plan de
mejora. Entre ellas destacamos las siguientes:

-Sistema de quejas y sugerencias: Se informa al estudiantado en todas las reuniones de la existencia del buzén
de quejas y sugerencias que existe a su disposicion y de que estas pueden ser anénimas. En cualquier caso, las
quejas (en general de poca importancia) y las sugerencias del estudiantado se las suelen trasladar
directamente a la coordinadora.

- Se ha solucionado el problema del solape que durante los ultimos cursos se daba entre dos asignaturas,
gracias a las reuniones de coordinacién entre las profesoras de ambas.

- Al igual que en el curso anterior, en el curso 2024-2025 no se han detectado retrasos en el comienzo de los
TFM, en gran parte debido a que a lo largo del mes de septiembre se ha informado al estudiantado de las
propuestas para realizar los TFM tanto por parte del profesorado de la UCM como de algunos investigadores
del Instituto Geoldgico y Minero (IGME-CSIC). En la primera semana del curso, los profesores del Master
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informaron a los y las estudiantes sobre sus lineas de investigacién para posibles TFM y se mandd un correo
electrénico a todo el profesorado invitandoles a proponer temas para TFM. Asimismo, se invito al director del
Departamento de Recursos del IGME para dar una conferencia sobre el IGME y sus posibilidades de becas o
trabajo para los egresados. A partir de mediados de septiembre se publicé en la web del Master y en el campus
virtual el listado de propuestas.

- Como en los cursos previos, se ha realizado un seguimiento constante y cercano de la evolucién del
estudiantado y especificamente, de aquellos que han tenido mayor dificultad en el seguimiento de las clases,
con los que la coordinadora ha tenido reuniones individuales. Ya en el primer dia de curso la coordinadora se
reunié con los y las estudiantes que procedian de carreras en las que no se imparten o se imparten
conocimientos limitados de algunas asignaturas para sugerirles que informen a los profesores de cada
asignatura si necesitan ayuda especifica y para animarlos a que pidan y se aprovechen del sistema de tutorias.

- Como en cursos anteriores, aunque se motiva al estudiantado y al profesorado a que rellenen las encuestas
de satisfaccion en cada reunién con la coordinadora, los porcentajes de personas que rellenan las encuestas
sigue siendo muy baja. El estudiantado comenta que son demasiadas encuestas las que tienen que rellenar (si
se incluyen las de Docentia), por lo que muchos de ellos ya no se preocupan de rellenar las encuestas de
satisfaccién. Este problema tiene dificil solucién

- Se ha intentado fomentar la motivacidn y participacién del estudiantado, aunque el profesorado, en general
estd de acuerdo en que, en el curso 2024-2025 ha sido especialmente dificil, al menos con parte del
estudiantado. La motivacién y participacidn, sin embargo, es bastante alta en las prdacticas de campo.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

En el dltimo informe de renovacion de la acreditacion, emitido en febrero de 2022, todos los criterios fueron
evaluados satisfactoriamente: “B: El estandar para este criterio se logra completamente.”

FORTALEZAS DEBILIDADES
Muy pocas recomendaciones y comentarios incluidos en el La dificultad en llevar a cabo algunas de las mejoras que se
informe de seguimiento de la memoria del curso anterior. proponen (mayor participacion de egresados en encuestas,

Anélisis e implementacién de las recomendaciones y mejora de las practicas externas de las empresas).

comentarios incluidos en el Informe de Seguimiento del titulo
y obtenidas a partir de las encuestas de satisfaccion.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

Se ha realizado una modificacidn sustancial del Master, que a partir del curso 2025/2026 se denominara
“Master en Exploracion de Recursos Minerales y Energéticos”.

La modificacidn ha consistido esencialmente en cambiar la parte de los recursos energéticos, que hasta ahora
estaba enfocada en la exploracion de los hidrocarburos, y a partir del curso que viene aumentara el enfoque
en la exploracion de recursos energéticos como la geotermia y el hidrégeno y en el almacenamiento geoldgico
de gases (CO,, CH4y H,). Asimismo, se ha cambiado ligeramente el nimero de créditos y el nombre de algunas
asignaturas.

Ademas, en esta modificacion se ha adscrito la titulacién al ambito de conocimiento “Ciencias de la Tierra” de
entre los establecidos en el RD822/2021.

La modificacién fue aprobada en la Junta de Facultad el 17 de abril de 2023, por el Consejo de gobierno de la
UCM el 28 de noviembre de 2023 y por la Fundacién Madrid+D el 13 de marzo de 2024.

Este nuevo plan de estudios se ha puesto en marcha en el curso 2025-2026.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.
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No procede

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

Ver tabla adjunta
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

Buena coordinacién horizontal y vertical para el desarrollo y
seguimiento del Master.

Ver apartado 1

Seguira informandose debidamente al alumnado sobre el SGIC, se mantendra
en lugar visible y accesible el link para presentar quejas y sugerencias

Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Comunicacion directa y constante entre la coordinadora del
Master y el profesorado, entre los coordinadores de los
distintos masteres de la Facultad y con la Vicedecana de

Postgrado y de estudios y calidad.

Seguimiento y comunicacién constante con los y las
estudiantes y alta accesibilidad para con ellos. Esto ha
permitido ha permitido facilitar la comunicacién entre el
estudiantado y el profesorado respecto algunos problemas
como, por ejemplo, y la carga de trabajo de algunas
asignaturas y entre el profesorado, lo que ha permitido
solucionar algunos problemas como el solape entre
asignaturas.

Capacidad de adaptacion del profesorado y alumnado a
cambios imprevistos de horarios y calendario de actividades

Buena relacidn con entidades publicas y privadas del sector,
lo que facilita la obtencidn de becas y contratos al
estudiantado del Master y la imparticidon de cursos y
licencias software especializado gratuito al estudiantado y
profesorado.

Elevado grado de
comunicacién entre la
Coordinadora y resto de
colectivos implicados.

(Ver apartado 2)

Continuar con el seguimiento constante y las reuniones de coordinacion.

Personal académico

Excelente plantilla de profesorado, todos ellos doctores y
con un alto numero de sexenios y quinquenios.

La alta especializacion del profesorado en los temas
relacionados con el Master avalada por el alto nimero de
sexenios y proyectos de investigacion con financiacion
publica y privada
La participacidn de gran parte del profesorado en proyectos
de innovacion docente

Alta implicacién del
profesorado en los
procesos de seguimiento y
calidad.

(Ver apartado 3)

Se procurard que el profesorado siga siendo idéneo para el master y de que
disponga de todo el material de apoyo docente que considere necesario para
impartir su docencia

Sistema de quejas y
sugerencias

Sistema con una normativa y procedimiento claro y
accesible.

Analisis y gestion rapida de
las quejas recibidas por

Continuar con el sistema e gestion de quejas y reclamaciones que ha
demostrado ser efectivo.
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Tramitacién rapida de todas las quejas, con respuesta a las
partes afectadas.

parte del Vicedecanato de
Calidad.

Mantener el sistema de comunicacién rapido y cercano entre Coordinadora y
alumnos del MUEXP para tratar y resolver posibles problemas antes de generar

La estrecha relacién profesor-alumno favorece el recurso al | (Ver apartado 4) quejas o reclamaciones.
sistema por parte de los alumnos.
Indicadores de Altas tasas de rendimiento y eficiencia Tasas de rendimiento y | Apoyo por parte de la Coordinadora y el profesorado a aquellos alumnos con

resultados

eficiencia superiores a las
tasas comprometidas en la
memoria de Verificacion.

(Ver apartado 5.1)

perfiles alejados a los contenidos de alguna de las asignaturas (tutorias
personalizadas y recomendacién de bibliografia especifica). Apoyo a
estudiantes que tienen mayor dificultad

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

La alta satisfaccion del estudiantado con todos los aspectos
relacionados directamente con el master.

La alta satisfaccion del profesorado (superior a la de cursos
anteriores) respecto a la mayor parte de los aspectos
relacionados con la titulacién

Buena valoracién del titulo
por parte del alumnado
(8.3). La muy buena
valoracion del profesorado
(8.7), muy superior a la de
los cursos previos. La
excelente valoracién
(mayor o igual de 9.0) en
muchos de los aspectos
valorados por profesorado
y estudiantado.

(Ver apartado 5.2)

Se renovaran las licencias de software para asegurar la calidad en la docencia y
que la satisfaccién de los colectivos siga siendo buena.

Se continuara con la buena relacién con investigadores de otras entidades
(especialmente el IGME) para impartir conferencias, codirigir TFM, practicas
externas, etc.

Mantener la excelencia en todos los apartados relacionados con la docencia y
calidad del Master

Insercién laboral

Insercidn laboral del 100% (aunque solamente una persona
ha rellenado la encuesta)

El 100% de los egresados
trabajan en puestos ligados
a la titulacién (aunque solo
1 persona ha rellenado la
encuesta).

(Ver apartado 5.3)

Continuar Intentando aumentar el numero de participantes egresados,
realizando seguimientos a través de redes sociales como Linkedin vy
expresandoles la importancia de rellenar las encuestas.

Generar perfiles en esta red que permitan interconectar a los egresados con las
empresas del sector para facilitar su incorporacion al mundo laboral.

Programas de movilidad

No procede

Practicas externas

Marisa

Informes de verificacion,
Seguimientoy
Renovacion de la
Acreditacion

Muy pocas recomendaciones y comentarios incluidos en el
informe de seguimiento de la memoria del curso anterior.

Analisis e implementacion de las recomendaciones y
comentarios incluidos en el Informe de Seguimiento del
titulo y obtenidas a partir de las encuestas de satisfaccion.

Ver apartado 6.3y 6.4

lgual que afio pasado

Continuar realizando la valoracién y puesta en marcha de los comentarios y
sugerencias aportadas por las evaluaciones internas y externas.

CURSO 2024-25

Pagina 21 de 26




Memoria anual de seguimiento
4316146 MASTER UNIVERSITARIO EN EXPLORACION DE RECURSOS MINERALES Y ENERGETICOS
FACULTAD DE CIENCIAS GEOLOGICAS

9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Ver tabla adjunta
9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Ver tabla adjunta
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Realizado/

Indicador d R bled
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora ndicador de equnsa .(? esu Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento
y del SGIC No detectados No procede No procede No procede No procede No procede No procede
Organizaciény | Las becas de REPSOL | Problemas burocraticos | Dificil solucion, ya que el | ¢??????? REPSOL Yy la UCM No depende de la | No realizado
f”nc'onam'ent‘? de.|°5 no se ofertaron el entre REPSOL vy el | problema es ajeno a la Coordinacion del
mecanismos de coordinacion curso pasado por rectorado de la UCM Coordinacién del Master o Master
problemas ajenos al incluso la Facultad
Madstery ala
Facultad.
Personal Académico | No detectados No procede No procede No procede No procede No procede No procede
Sist d j
s emasuzz:‘eeriiisaz No detectados No procede No procede No procede No procede No procede No procede
Indicadores de resultados Delosy las El retraso en la defensa | A principio de curso, indicar la | Porcentaje de | Coordinadora del | Curso 2025-2026 En proceso
estudiantes de los TFM de parte del | importancia de comenzar con | estudiantes que | Mastery profesores que
matriculados, solo la | estudiantado se debe a los 1';||:M a IaPmayor. preml:'ra| Zup(;rs'\r}l la asign.atura tutoricen TFM
mitad han defendido | la gran carga de trabajo p?;esi.rado reds;naase undeo meatricula €N primera
el TFM. del resto de asignaturas ’c)uatrimestre para & que ’ Coordinadora del | Curso 2025-2026 En proceso
y a que algunos expliqguen en qué trabajan e . Mastejr, profesorado y
Resultad b estudiantes han indiquen  posibilidades  de Reuniones con los | estudiantado
esultados pobres .
| P suspendido algunas | TFMs a los  alumnos. prof?oresd y el
én algunas asignaturas del Master, | Publicacién en la web del estudiantado.

asignaturas

por lo que han dejado el

TFM para el curso
siguiente.

Los resultados
relativamente  pobres

en algunas asignaturas,
respecto a la de cursos

previos,

se debe, en

parte, a la dificultad de
una de las asignaturas
que han suspendido vy

también a

la falta de

Master y en el campus virtual,
a lo largo de las dos primeras
semanas del curso, de la
oferta de TFM por los
profesores del Master y otros
profesores de la Facultad y por
parte del Instituto Geomiero
de Espafia (IGME). También
insistir al estudiantado que se
planteen la posibilidad de
realizar el Master en dos
cursos (al menos el TFM) y
mas, porque a partir del curso
2025-2026 se ha permitido a
los estudiantes matricularse
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motivacion de parte del
estudiantado.

en el Master sin que hayan
terminado el TFG.

Al comienzo del curso
insistir al estudiantado de
que es muy importante
llevar las tareas de las
distintas asignaturas al dia.

Satisfaccion de los diferentes | La baja o muy baja | La cantidad de encuestas | Continuar insistiendo a todos | N2 de encuestas | Coordinadora del | Curso 2025-2026 En proceso
colectivos participacion tanto | due tiene que rellenar el | los colectivos de la gran | realizadas por los | Master, miembros vy
del estudiantado estudiantado (Docentia). | importancia que tiene el | distintos colectivos. responsables de los
como del La baja motivacion y la | rellenar las encuestas para la distintos colectivos.
carga de otras tareas del | mejora de la calidad del C
i urso 2025-2026 En proceso
profesorado y del profesorado  y PTGAS. | Mastery de la docencia. Reumf)nes:’ de P
PTGAS. Sensacién de que, aunque coordinacién. Profesorado y
se rellenen las encuestas, | o Resultado de las | estudiantado.
_ _ y sus resultados no  son Fom.ermtar” a mot{vaC|on y | encuestas
Baja satisfaccion importantes participacion activa del
relativa del estudiantado, aunque esto, en
profesorado el caso de parte del
respecto a la Falta de motivacién vy | estudiantado es muy dificil de
satisfaccion con el participacion activa en las | conseguir.
| d clases y practicas de parte
alumnado. del estudiantado.
Insercién laboral Extremadamente Falta de comunicacién | Mejorar los mecanismos de indice de | Equipo decanal y | Afio 2025-26 En proceso
baja participacion de | entre los egresados y la | seguimiento mediante redes | participacion en las | coordinadora de Ila
los egresados lo que Facu!tad. 5 y poca souales. .y mejorar el | encuestas. titulacion.
dificulta la obtencign | concienciacion de la | mantenimiento del contacto
de datos fiabl importancia de rellenar las | con los egresados a través de
€ datos .Ia e?[ encuestas las redes sociales
sobre su satisfaccion principalmente.
clon el .l\’/lastel’ ysu Se motivara al estudiantado a
insercion laboral. que rellenen las encuestas,
dada su importancia.
Programas de movilidad | No procede
Practicas externas | No detectadas
Marisa
Informes de verificaciéon, | No detectadas No procede No procede No procede No procede No procede No procede

seguimiento y renovacion de
la acreditacion
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Encuesta de satisfaccion para los
Agentes Externos miembros de las Comisiones de
Calidad

- Curso 2024-2025

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de
Calidad de las Titulaciones de la UCM es preciso conocer periodicamente
la opinidn de los diferentes actores implicados en el desarrollo de los
Titulos Oficiales.

Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son
considerados un elemento importante para la calidad y mejora continua de
las Titulaciones, por su aportacion como personal externo a la
Universidad, por lo que es imprescindible la realizacién anual de una
encuesta de satisfaccion para conocer la percepcion de estos acerca de la
labor desempefiada.

Le rogamos cumplimente este cuestionario, con el objeto de recoger
informacion acerca de su percepcion general y de su satisfaccién como
miembro de la Comision de Calidad a la que pertenece. Su opinién es de
gran valor para la Universidad.

En una escala de 0 a 10 valore usted los siguientes apartados:

Por favor, indique su grado de satisfaccion con los

VALORACIONES

siguientes aspectos:
(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde O es el grado 0 1 2 3 4 | 5|6 7
de satisfacciéon méas bajo y 10 el més alto)

Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad
1 |(convocatoria, funcionamiento, procedimiento de toma de
decisiones, etc.)

Participacion en la toma de decisiones que afectan a la

2 - X L
levolucion de la Titulacion

Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted

3 participa como agente externo

Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la
Comisién de Calidad

ao|loa| o
Ooojo| O
ao|loa| o
Ooojo| O
ao|loa| o
Ooojo| O
o oagal o
Ooojo| O

4

ao|loa| o

X XO X

O g XK O

OBSERVACIONES
Como en afios anteriores, considero que la comisiéon de calidad tiene un excelente funcionamiento.

Fdo. Luis Carcavilla Urqui.
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