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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria)

La Facultad de Veterinaria (FVET) garantiza la validez de la informacién publica disponible en la web del Centro
(https://veterinaria.ucm.es/), que contiene informacion sobre las titulaciones facilmente accesible para los
estudiantes y la sociedad en general. Con este objetivo, en la portada de la web del Centro se incluyen enlaces
directos al Master entre las entradas a las webs de las titulaciones universitarias oficiales relacionadas con la
Facultad.

En el curso 2023-2024, en el que se ha implantado el Mdster en [+D+i en la Industria Alimentaria (M.L.A.), se
ha estructurado una web (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria) en la que se ofrece la
informacién actualizada sobre el titulo, intentando que sea facilmente accesible y atractiva para todos los
interesados. Dado que es la primera vez que se realiza una memoria del M.I.A., seguidamente se detallan su
estructura y los objetivos inicialmente considerados.

La web presenta una Portada (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria) en la que se muestra el
diptico de la titulacion. Al tratarse de un Master de nueva implantacion, se incluye informacion sobre el
proceso de aprobacidn del titulo oficial (Implantacién: BOCM, n2 140, 14-06-2023, y plan de estudios: BOE, n?
1, 01-01-2024), el registro RUCT (4318314) y el cédigo GEA (068F). En esta portada se recoge también
informacién actualizada relevante y noticias de interés que el estudiante puede encontrar en un primer
contacto con la web (como la ubicacién y el acceso al Centro responsable, los plazos de inscripcién y matricula,
distintos eventos, la fecha de inicio de las clases, la Coordinadora y el contacto, asi como distintos avisos).

Para recoger la informacién publica pertinente de M.I.A., la web presenta nueve pestafias/apartados para
desglosar las particularidades del M.I.A. y hacerla mas asequible, como seguidamente se indica:

(1) Presentacidn (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/presentacion), como primer contacto se
informa sobre las caracteristicas generales de la titulacién (Resumen y objetivos del Master, Orientacidn,
Formacién y Especializacidn).

(2) Acceso y admisién de estudiantes (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/admision-y-
matricula). Esta entrada incluye la informacidn requerida, previa a la matriculacidn: perfil de Ingreso, criterios
de admisidn en el Master (baremo de admisidn), reconocimiento y transferencia de créditos (con los enlaces
correspondientes a la informacién actualizada) y normativa de permanencia.

Para el curso correspondiente, se incluye informacién amplia sobre los plazos de solicitud de admisién y
matricula (con los enlaces correspondientes a la UCM) asi como orientaciones especificas para la matricula del
M.I.A. Ademas, contiene los enlaces de informacién sobre el Coste de matricula, Becas y ayudas.

(3) Descripcién del Master (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/planificacion). Muestra
informacién detallada de la titulacion, abarcando:

- Caracteristicas: denominacién del titulo, registro RUCT, centro responsable, centros implicados en la
imparticién del titulo, curso académico en el que se implanto, tipo de ensefianza, nimero total de ECTS del
titulo, nimero de plazas de nuevo ingreso e idioma de imparticion.

- Competencias y enlaces a objetivos, conocimientos, habilidades, y resultados de aprendizaje.

- Estructura del plan de estudios, incluyendo la informacidn sobre asignaturas obligatorias y optativas (con un
enlace para cada asignatura, que permite acceder a la descripcion de los correspondientes conocimientos,
contenidos, habilidades, destrezas y competencias).

(4) Planificacién académica (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/planificacion-academica).
Presenta un desplegable con cuatro entradas correspondientes a:

4.1. Programacion docente del curso. Recoge, en una estructura abierta, la informacién de la Guia docente
del curso que el estudiante puede analizar antes de iniciar la matricula. Esta estructura permite mantener
actualizada la informacién ante cualquier incidencia o requerimiento de cambio. Incluye: (i) Informacién
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general sobre el lugar y horario de clases, (ii) Programacion docente con enlace al calendario de actividades
(https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/file/calendario-con-todo-para-cv-21-junio?ver),

(iii) asignaturas obligatorias y (iv) mdédulos de especializacion. Ademas, esta pagina incorpora enlaces a las
fichas docentes de todas las asignaturas, en las que se recoge toda la informacion de su desarrollo docente,
incluyendo coordinador/es, profesores, contenidos, etc. Finalmente se muestran (v) los calendarios de
actividades docentes y el de exdmenes.

4.2. Practicas Externas. Convenios. Desarrollo. Contiene informacién sobre aspectos generales, asi como
sobre la Comisién de Coordinacion de Practicas Externas, los convenios con entidades colaboradoras, el
sistema de tutorias, el procedimiento de solicitud, tramitacidn, asignacion y criterios de adjudicacién vy
evaluacion de dichas practicas externas.

4.3. TFM. En esta entrada se integra toda la estructura puesta en marcha en relaciéon con los Trabajos de Fin
de Master (TFM), tanto para la orientacidn investigadora como para la profesional (tutores, oferta, Comision
de Coordinacidn de TFM, sistema de asignacidn de TFM, criterios de adjudicacion y evaluacién).

4.4. Comisiones académicas del Master y otras comisiones de coordinacién. Ofrece la composicion de todas
las Comisiones (académica, del Sistema de Garantia Interno de Calidad, SGIC, de coordinacion de la mencidn
dual, de practicas externas, del TFM y de difusién en redes sociales).

4.5. Mencién dual. Incluye todos los aspectos de esta estructura curricular especifica.

(5) Personal académico y recursos (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/recursos). Incorpora
un desplegable con entradas para:

5.1. Profesorado, donde se describe la estructura y caracteristicas del profesorado e incorpora enlaces a los
Curriculum vitae abreviados (CVAs) del profesorado del Master.

5.2. Recursos de apoyo a la docencia disponibles en las Facultades participantes.

5.3. Recursos materiales y servicios, donde se describen, entre otros, instalaciones singulares de gran
relevancia para el desarrollo de la titulacidn (planta piloto y granja docente).

(6) calidad (SGIC) (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/calidad). Informa de la organizacion y
aspectos propios del SGIC del M.I.A. (comisidn, procedimientos de evaluacidon y mejora de la calidad de la
ensefianza vy el profesorado, etc.).

(7)_Incidencias y buzén QS (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/incidencias-y-buzon-de-
guejas-sugerencias-y), muestra la herramienta asociada al marco del SGIC de la FVET.

Finalmente se incluyen dos Ultimas pestafias de (8) Colaboraciones y (9) Noticias (con entradas para premios
y eventos y ofertas laborales).

Esta estructura, con la que se ha iniciado la implantacién del Master, se ird perfilando y mejorando con revision
constante a fin de tratar de garantizar su actualidad. En la web se van incorporando imdagenes y videos de
actividades docentes, asi como comentarios de los estudiantes y profesores de la primera edicion. Se pretende
que este medio sea un elemento interactivo, integrado en la actividad docente, que sirva de nexo con los
estudiantes de las sucesivas ediciones y permita dar a conocer la titulacion en distintos sectores sociales y
profesionales.
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ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO (SGIC)

El compromiso de la Facultad de Veterinaria con el aseguramiento de la calidad de las titulaciones ofertadas
queda reflejado en la distincién/creacion de un Vicedecanato de Calidad y la presencia de una seccion
independiente en la pagina web del centro dedicada exclusivamente a Calidad e Innovacion.

En el curso 2023-24, con la implantacién del M.I.A,, se ha iniciado la puesta en marcha de los procedimientos
del SGIC previstos en el punto 8 de la memoria presentada para la verificacién del Master (MV). La informacion
de la estructura y funcionamiento del SGIC se muestra en la pagina web del M.LA.
(https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/calidad).

1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan

En la Facultad de Veterinaria el SGIC se estratifica en una estructura piramidal, con tres niveles. En la base se
encuentran los Comités de Evaluacién y Mejora de la Calidad de los Grados y las Comisiones de Calidad de los
Masteres que se imparten en el centro. En un nivel superior se sitia la Comisiéon de Garantia de Calidad de la
Facultad (CGCC) (Tabla 1.1.1), que coordina y realiza el seguimiento de las Comisiones/Comités de Calidad de
las titulaciones mencionadas. Por ultimo, la Junta de Facultad (JF) supervisa y ratifica las decisiones y acciones
del conjunto del SGIC. Con el inicio de la implantacién del M.I.A. en el curso 2023-24, la Comisidén del Sistema
de Garantia Interno de Calidad propia de esta titulaciéon (C-SGIC-MIA) se ha integrado en esta estructura. La
Comisidn Académica o de Coordinacion del Master (CA-MIA) regula y aporta informacién a la C-SGIC-MIA, que
establece las medidas para mejorar la calidad de la titulacidon que son aplicadas con la ayuda de la CA-MIA.

La participacién de todos los colectivos en los procedimientos de garantia de la calidad queda asegurada por
la presencia de representantes de todos ellos, tanto en la CGCC como en las correspondientes
Comisiones/Comités de Calidad de las titulaciones [estudiantes, personal docente e investigador (PDI) y
personal técnico, de gestion y de administracion y servicios (PTGAS)]. Ademds, cuentan con agentes externos
con vinculacidn con las salidas profesionales de las titulaciones. Se trata de érganos dinamicos y activos que,
segln sus reglamentos internos, deben renovarse cada dos afios. En el caso de los estudiantes, la renovacion
es cada ano.

TABLA 1.1.1 COMPOSICION DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL CENTRO (CGCC)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo
Consuelo Serres Dalmau Decana
Amalia Diez Martin Vicedecana de Calidad
Ignacio de Gaspar Simén Delegado de la Decana para la Coordinacion del Grado en Veterinaria
Raquel Pérez Sen Delegada de la Decana para la Coordinacion del Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos
Manuela Fernandez Alvarez Vicedecana de Posgrado y Ordenacion Académica y Relaciones Institucionales
Rocio Serrano Ruiz-Calderén Gerente
M2 Teresa Castro Madrigal Representante de Profesores con vinculacion permanente
Almudena Cabezas Albéniz* Representante del resto de personal docente e investigador
Andrea Vilches Alcantarilla** Representante de estudiantes del Grado en Veterinaria
David de Orozco Arias*** Representante de estudiantes del Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos
Manuel Fuentes Recuero*** Representante de estudiantes de postgrado
Gaspar Ros Berruezo Miembro externo: Conferencia de Decanos (Decano de la Universidad de Murcia)

*Actualizacion en marzo de 2023; **Actualizacion en mayo de 2023; ***Actualizacidn en septiembre de 2023
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Desde que se inicid la implantacidon del Mdaster, se tuvo en cuenta la necesidad de formar tanto la C-SGIC-MIA
como la CC-MIA, conforme a lo indicado en la MV. No obstante, se requirié avanzar en la puesta en marcha
de la titulacion para tener la estructura final (Tabla 1.1.2). Inicialmente, mientras se planificaba y organizaba
la programacion docente del curso de iniciacidon, el seguimiento de la calidad del proceso se realizé por la
Coordinadora del Master, la Vicedecana de Posgrado y Ordenacién Académica y Relaciones Institucionales y
los miembros de la Mesa de Trabajo para el desarrollo del Plan de Estudios del Master (MT-MIA) (véase punto
2). El grupo se ocupd de evaluar el cumplimiento del contenido de las asignaturas y su organizacion conforme
a la MV. También se conté con la participacion de estudiantes y de expertos colaboradores en la MT-MIA para
su desarrollo. Con la estructuracion de las asignaturas y del PDI implicado en su docencia, se ha formado la C-
SGIC-MIA siguiendo las indicaciones del punto 8 de la MV, con los miembros que se muestran en la Tabla 1.1.2.

TABLA 1.1.2. COMPOSICION DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL MASTER (C-SGIC-MIA)

Nombre Apellidos Categoria y/o Colectivo
Consuelo Serres Dalmau Decano/a o persona en quien delegue
M. Isabel Cambero Rodriguez Coordinadora del Méaster:
. . Representante PDI. Coordinador de asignatura obligatoria (Profesor Coordinador de la
Antonio Puyet Catalina K . ., . . , .
asignatura Investigacion en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos)
, 3 Representante PDI. Coordinador de asignatura obligatoria (Profesor Coordinador de la asignatura
Juan M. Rodriguez Gomez L. . " . .
Innovacioén en Calidad y Seguridad Alimentaria)
Representante PDI. Coordinador de asignaturas de especialidad (Profesora Coordinadora de las
Blanca Chinchilla Rodriguez  |5signaturas del itinerario de especializacién: Estrategia Empresarial y Marketing en la Industria
Alimentaria)
Alejandro Pulido Gonzalez

Representante de los estudiantes

Carmen Myriam| de Hipdlito Ruiz Representante del PTGAS. (Directora de la Biblioteca de la Facultad de Veterinaria)

Andrea Sanchez-Medina Diaz |Representante de los egresados
i Agentes externos. Representacion de la actividad investigadora. (Instituto de Investigacion en
Teresa Requena Rolania . . . L.
Ciencias de la Alimentacion, CIAL (CSIC)
- . . Agentes externos. Representante de la actividad profesional. (Centro Internacional de Innovacién
Adrian Suarez Garcia

Tecnoldgica. Danone)

Aprobada en la Junta de Facultad de 14 de octubre 2024

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Los organismos principales de actuacién del SGIC, la CGCC y el C-SGIC-MIA trabajaran de forma colaborativa y
coordinada. Sus funciones vienen definidas por los correspondientes reglamentos que fueron aprobados por
Junta de Facultad el 21 de diciembre de 2010 (CGCC) y el 14 de octubre de 2024 (C-SGIC-MIA).

Las principales funciones de la CGCC estan publicadas en la pagina web del Centro y son las siguientes:

e Elaborar la memoria anual de actuaciones que se remite a la Junta de Facultad, analizando y agrupando la
informacién recogida por los Comités de Evaluacidon y Mejora de la Calidad de los distintos titulos impartidos
en el Centro. En esta memoria se incluyen las propuestas de revisidon y mejora relativas a los planes
formativos, que son debatidas y, en su caso, adoptadas por la Junta del Centro con el objetivo de lograr una
mejora continua en la formacion e insercidn laboral de los estudiantes.

e Recibir y analizar las sugerencias realizadas, tanto a titulo individual como colectivo, por cualquier agente
implicado en el desarrollo de las titulaciones que se imparten en el Centro. Actuard de oficio o a instancia de
parte en relacidn con las sugerencias y observaciones que sean susceptibles de necesitar su intervencion.

La C-SGIC-MIA supervisard que se cumplan todos los aspectos del programa formativo del Mdaster y tendra
como funciones las siguientes:
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e Establecer vy fijar la politica de calidad del Master de acuerdo con la politica de calidad de la Facultad de
Veterinaria y de la UCM.

e Realizar el seguimiento del SGIC.

e Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

eRealizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad del Master.

e Realizar propuestas de mejora y hacer un seguimiento de estas.

e Proponer y modificar los objetivos de calidad del Master.

eRecoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y la aplicacién del programa formativo (objetivos,
desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

e Gestionar el Sistema de Informacién del Master.

eInformar las propuestas de normativa interna que se sometan a la consideracion de la Junta de la Facultad
de Veterinaria.

El flujo de informacidn entre las comisiones del SGIC se mantiene constante a lo largo del curso, si bien las

reuniones de cada drgano se celebran de manera independiente. La presencia de miembros de distintos

perfiles en las Comisiones de Calidad permite realizar un enfoque complementario de los problemas tratados

y una gestion amplia de los mismos. Ademas, algunos miembros son PDI y participan en las reuniones de

coordinaciéon y planificacién y, por ello, reciben informacién directa del desarrollo de la titulacién. En las

reuniones de la Comision de Calidad todos los miembros participan activamente en la toma de decisiones y la

elaboracion de las acciones para la mejora del Master.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

De acuerdo con los Reglamentos de funcionamiento de las Comisiones de Calidad (CGCC y C-SGIC-MIA) se
realizan, al menos, dos reuniones durante el curso académico, normalmente al finalizar cada semestre. No
obstante, la frecuencia de estas reuniones dependera de las particularidades de cada curso. Durante el curso
2023-24, de inicio de la implantacion de Master, se han presentado escenarios excepcionales, relacionados
con la dificultad de impartir por primera vez asignaturas con un considerable nimero de profesores y
colaboradores, la implantacion de las practicas externas y el TFM en industria y, sobre todo, la implantacion
de la Mencién Dual, en la que no existia experiencia previa. Esto ha hecho que se mantuviera una relacion
fluida, mediante contacto directo o comunicaciones por teléfono y reuniones dindmicas (generalmente en
remoto y, en ocasiones, convocadas sin mucha antelacién), con la participacién de la Coordinadora del Master
y los coordinadores de la asignatura afectada. En la Tabla 1.3.1. se muestran las reuniones llevadas a cabo en
relacidn con la C-SGIC-MIA. En ellas se trataron aspectos referentes al desarrollo de la C-SGIC-MIA, ademas de
informar del proceso de implantacién del Master, los resultados y la presentacién de la Memoria anual de
seguimiento.

Las actividades del SGIC se fundamentan en la recogida y el analisis de la informacion de las titulaciones. En
esta linea, se gestiona un sistema de recogida sistematica de informacion para realizar el seguimiento y la
evaluacion de la calidad del Master, su desarrollo, asi como de las propuestas de mejora. Las principales
fuentes de informacidn son los Indicadores Académicos (rendimiento, abandono, eficiencia de los egresados,
graduacion y evaluacion de profesorado), los Resultados de las Memorias Anuales de Seguimiento Docente por
curso, las Encuestas de satisfaccion de todos los colectivos, la Gestion de Quejas y Sugerencias, las Reuniones
de Seguimiento Docente con los estudiantes y los Resultados de las Encuestas de Insercién Laboral (véanse los
Apartados 4y 5).

La informacion revertida por las distintas vias es recopilada por la Coordinadora del Master para su andlisis en
reuniones con la C-SGIC-MIA. La evaluacién conjunta de los datos permite definir fortalezas y debilidades y
proponer intervenciones, si son requeridas. Al concluir el curso académico, el C-SGIC-MIA debe realizar una
evaluacion global de la titulacidn en la que se tienen en cuenta todas las actividades realizadas y la informacién
recibida. Finalmente, propone medidas de actuacién y configura un Plan Anual de Mejora para el curso
siguiente. El grado de cumplimiento de este Plan sera valorado de un curso a otro. Este ejercicio concluye con
la elaboraciéon de una Memoria Anual de Seguimiento. A este proceso de informacidn y realizacién de la
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mencionada Memoria Anual corresponden las Ultimas reuniones indicadas en la Tabla 1.3.1. Estas reuniones
se han mantenido de forma virtual por videoconferencia, para facilitar la asistencia de los miembros de otras

facultades, los agentes externos y el egresado.

Las Memorias Anuales se remiten a la CGCC para su evaluacién y conclusion. Tras la aprobacién de la memoria
anual, se envia al C-SGIC-MIA para su revisién y, finalmente, es ratificada por la Junta de Facultad. Este sistema
asegura un ciclo continuo de revisién y mejora de la titulacidon bajo la supervisién de todos los colectivos
universitarios (PDI, Estudiantes y PTGAS) y de expertos de distintos sectores profesionales. Tanto las memorias
anuales de seguimiento como los informes de evaluacién obtenidos se publicaran y se mantendrdn accesibles
en la pagina web del Centro y en la del Master, en la pestafia Calidad (SGIC).

TABLA 1.3.1. REUNIONES DEL C-SGIC-MIA

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones y acuerdos adoptados
COMISION DE CALIDAD DEL MASTER (C-SGIC-MIA)

05/06/2024 | Implantacién de un sistema de rubrica | Aprobacion de la implantacién del sistema de evaluacion y calificacion de
para la evaluacion de los TFM por los | los TFM mediante rubricas
tribunales. Preparacion de la rubrica
para la calificacion de los tutores

03/10/2024 | -Ratificacion de los miembros | En general, los resultados del curso de implantacién han sido muy positivos.
externos del C-SGIC-MIA. No obstante, es necesario seguir trabajando en la implantacién del Master
-Revisién  del  Reglamento  de | Para incrementar su valoracion.
funcionamiento de la C-SGIC-MIA y Se analizan los resultados de las encuestas y se propone realizar un Plan de
ratificacion, si procede, para su Mejora, que se abordard en sesiones sucesivas:
presentacion en la JF. (1) Analizar los sistemas de evaluacién y criterios utilizados en las distintas
Anilisi d | ltad asignaturas
-And 15|s. N 0% resuitados (2) Revisar el contenido tematico de las asignaturas para detectar posibles
académicos, resultados de encuesta 'y . . . .

- ) solapamientos. Propuestas de mejora de los contenidos de las asignaturas
empleabilidad del Master en el curso - . . .
(3) Disefio de un sistema de consultas o encuestas interno para el Master
2023-24
-Programacion de la preparacién y | En relacion con la Memoria, se revisa los apartados relativos al
desarrollo de la Memoria Anual de | funcionamiento del SGIC, los mecanismos de coordinacién del grado, el
Seguimiento personal académico y las acciones de mejora de la memoria anual de
seguimiento del curso 2023-24.

09/10/2024 | Presentacion de la memoria anual de | Aprobacion de la memoria anual de seguimiento del Master del curso 2023-
seguimiento del Master del curso | 24.
2023-24 para su aprobacion

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE VETERINARIA CGCC
10/10/2024 | Revisidn y aprobacion, si procede, de | Se analizan todas las memorias elaboradas y aprobadas por sus

las Memorias Anuales de Seguimiento
correspondientes al curso 2023-24 de
las titulaciones impartidas en la
Facultad de Veterinaria

correspondientes Comités de Evaluacion y Mejora y se acuerda su
aprobacion por unanimidad.
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COMISION ACADEMICA (CA-MIA) EN RELACION CON EL FUNCIONAMIENTO DEL SGIC

27/05/2024 | -Propuesta de los componentes del C- | Se aprueba la estructura del C-SGIC-MIA
SGIC-MIA Se acuerda la redacciéon de un Reglamento del funcionamiento del C-SGIC-
-Redaccion  del Reglamento de | MIA, que sera presentado por la Coordinadora del Master en una proxima
funcionamiento del C-SGIC-MIA reunion

03/10/2024 | -Informes sobre el desarrollo de la | Los resultados de las encuestas son muy positivos. No obstante, existe un
actividad docente durante el curso | margen de mejora, en el que debemos trabajar.
2023-2024 en el Master en |+D+i en la | Concluida la memoria anual de seguimiento del curso 2023-24, se
Industria Alimentaria estableceran estrategias de mejora para las proximas ediciones de la
-Propuesta de los miembros externos | titulacion.
de la C-SGIC-MIA, cuya estructura fue
aprobada por la CA-MIA en su reunién | Se aprueba el reglamento de funcionamiento del C-SGIC-MIA para su
del 27 de mayo presentacion al C-SGIC-MIAy a la JF
-Reglamento de funcionamiento del
C-SGIC-MIA. Aprobacion si procede
-Programacién de la preparacion de la
Memoria Anual de Seguimiento

10/10/2024 | Revisidn y aprobacion, si procede, de | Aprobaciéon por unanimidad de la memoria anual de seguimiento del
la Memoria Anual de Seguimiento | Master en |+D+i en la Industria Alimentaria correspondiente al curso 2023-
correspondiente al curso 2023-24 24

FORTALEZAS

DEBILIDADES

titulo.

Master.

FO01. La Comisidn para el Sistema de Garantia Interno de
calidad del Master (C-SGIC-MIA) esta constituida, con un
Reglamento de funcionamiento propio y definida en la web del

F002. La Comisién de Calidad, junto con la Comision Académica,
gestionan un sistema de recogida sistematica de informacién
para realizar el seguimiento y la evaluacién de la calidad del

DO001. Experiencia reducida al curso de inicio de la implantacién,
insuficiente para valorar el funcionamiento del SGIC, asi como la
total consolidacion de las herramientas y las formas de proceder.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL
TiTULO

Para la organizacién y el funcionamiento de los mecanismos de coordinacion del Master, y de acuerdo con la
MV de la titulacién, se ha estructurado una Comisiéon Académica (CA-MIA) que integra la coordinacién general
de la titulaciény la coordinacién de las distintas asignaturas. Esta CA-MIA, o de coordinacién del Master, se ha
constituido progresivamente con el avance de la implantacion de la titulacion durante el curso 2023-24 y
actualmente esta formada por los miembros incluidos en la Tabla 2.1.

Como se esquematiza en la Figura 2.1, la organizacién del Master se estructura sobre la actividad del
Coordinador/a de la titulacion y de la CA-MIA, como elementos centrales que facilitan la coordinacion
horizontal y vertical de la docencia de la titulacién. La Junta de Facultad, con la participacién de la Vicedecana
de Postgrado, refrenda los informes y las memorias de las actividades y aprueba la Programacién docente de
cada curso (Guia Docente) realizadas desde la CA-MIA. Antes de su publicacidn, el Vicerrectorado de Estudios
se ocupa de la gestidn, plazos, admision y matriculacion de los alumnos de Master

CURSO 2023-24
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TABLA 2.1. ESTRUCTURA DE LA COMISION ACADEMICA DEL MASTER (CA-MIA)

Comision Académica del Mdster

El/la Coordinador/a del Mdster. M. Isabel Cambero Rodriguez

Coordinadores/as de asignaturas obligatorias
Investigacion en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos: Antonio Puyet Catalina
Innovacion en Calidad y Seguridad Alimentaria. Juan Miguel Rodriguez Gémez
Avances en la Produccion de Materias Primas Alimentarias: Jesus de la Fuente Vazquez y Sergio Gonzalez Ubierna
Nuevas Tendencias en el Procesado de Alimentos: Raquel Velasco de Diego y Gonzalo D. Garcia de Fernando Minguillén.
Innovacion en la Distribucion y Comercializacion de Alimentos: M. Isabel Cambero Rodriguez

Sostenibilidad en la Industria Alimentaria. Manuela Fernandez Alvarez

Coordinadores/as de asignatura de especialidad
Especialidad en Estrategia Empresarial y Marketing en la Industria Alimentan‘a*
Estrategia Empresarial en la Industria Alimentaria. Sergio Santos Lopez, Abel Martinez Rodriguez, Blanca Chinchilla Rodriguez
Avances en Marketing Alimentario: Sergio Santos Lopez, Abel Martinez Rodriguez, Blanca Chinchilla Rodriguez
Especialidad en Automatizacion, Control y Robética en la Industria Alimentaria (CA-MIA)
Control, Modelizaciéon y Optimizacion de Procesos en la Industria Alimentaria: M. Isabel Guijarro Gil
Digitalizacion, Robdtica e Industria 4.0 en el Sector Alimentario: José Antonio Lopez Orozco y Maria Guijarro Mata-Garcia
Especialidad en Industria Alimentaria y Salud
Actualidad normativa y metodologias de andlisis nutricional y sensorial. M. Montafia Cdmara Hurtado
Avances en el disefio de nuevos alimentos y dietas de precision: M. Natividad Cuadrado Corrales

Coordinacion de Prdcticas Externas: Sergio Gonzalez Ubiernay M. Dolores Romero de Avila Hidalgo,

Coordinacién deTrabajo Fin de Mdste r: Aina Garcia Garcia y Maria Marin Martinez

(Estructura de la Comision Académica aprobada en Junta de Facultad de Veterinaria 14 de octubre 2024)

* Felipe Calahorra Fernandez: coordinador de las asignaturas hasta Mayo de 2024

Gestion, plazos,
admision y Vicerrectorado de Estudios
matriculacién de

estudiantes de

Madster
Decanato-Vicedecana de Postgrado,
Aprobacion de la Ordenacién Académica SGIC
Programacion Junta de Facultad Veterinaria

docente de cada

curso ﬁ @

Coordinacion general
- (Coordinador/a del Master)

Coordinacion
horizontal @

y
vertical Comision académica

(Coordinadores de todas
las asignaturas)

de la docencia

FIGURA 2.1. ORGANIZACION Y MECANISMOS DE COORDINACION DEL MASTER
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El Procedimiento de Planificacidn de la Docencia, desarrollado con el avance del curso de implantacién 2023-
24 del M.L.A., implica un protocolo de actividades y tareas desarrollado en dos niveles de intervencion:
actividades del Coordinador/a del Master y la CA-MIA y actividades del coordinador/a de asignatura con los
profesores de la misma. El proceso concluye con la elaboracidon de las fichas docentes de cada asignaturay la
programacion docente del curso, como se indica en la Tabla 2.2. El Master se desarrolla con una actividad
docente secuencial de asignaturas, es decir, las asignaturas se impartiran de forma intensiva y continuada. El
periodo dedicado a cada asignatura (12 dias en horario de 16.00 a 20.00 h para las asignaturas de 6 ECTS)
concluird con su evaluaciéon ordinaria. Ademds, para todas las asignaturas existird una convocatoria
extraordinaria de recuperacién al concluir la imparticién de todas las asignaturas (mes de abril).

La organizacion y la programacion docente de cada asignatura se formaliza en una ficha docente, que integra
la siguiente informaciodn:

e Informacion sobre la asignatura (Cédigo GEA, n? de créditos, tipologia, organizaciéon temporal, idioma)

e Coordinador/es de la asignatura (correo electrénico, Departamento/Seccién Departamental, Facultad)

e Profesores (correo electronico, Departamento/Seccién Departamental, Facultad)

e (Colaboradores (entidad)

e Breve descripcion. Conocimientos previos recomendados

e Objetivos generales de la asignatura. Resultados del proceso de formacion y del aprendizaje. Contenidos.
Conocimientos. Habilidades y destrezas. Competencias.

e Contenido temdtico. Programa tedrico. Programa practico/seminarios/visitas.

e Actividades formativas (tedricas, practicas, actividades participativas colaborativas, individuales...)

e Sistemas de evaluacion

e Bibliografia recomendada y distintas vias de obtencion de informacion.

El proceso de planificacion docente se revisa curso a curso y en todo su desarrollo se tendran en cuenta los
requerimientos de cada asignatura recogidos en la MV del titulo.

La segunda y la tercera entrada de la pestafa de Planificacion Académica se destinan a las Practicas Externas

y al TFM, respectivamente, con el objetivo de ampliar la informacion de las Fichas docentes de estas
asignaturas. Para la organizacién y puesta en marcha de estas asignaturas durante el curso 2023-24 se han
formado las correspondientes Comisiones de Coordinacién. En una cuarta entrada, se recoge la relacién de
los profesores coordinadores de todas las asignaturas, integrados en la CA-MIA (https://www.ucm.es/master-
industria-alimentaria/coordinacion-de-la-docencia-del-master).

En el curso 2023-24 también se ha implantado la Mencién Dual conforme se recoge en la MV de la titulacion
y el Real Decreto 822/2021. El Plan de estudios del Master contempla un maximo de tres plazas para esta
mencidn para estudiantes del itinerario de especializacién Automatizacion Control y Robdtica en la Industria
Alimentaria, contando con tres empresas (JUMO Control, Envira-loT y Danone). En el curso 2023-24, una de
las empresas no oferté plaza, por lo que esta actividad se ha iniciado con dos estudiantes. La organizacidny
coordinaciéon de este procedimiento de ensefianza en alternancia universidad-empresa se ha llevado a cabo
por los miembros de la comisién constituida para este fin (Rubén Miranda Carrefio y la Coordinadora del
Master) y los tutores de las entidades colaboradoras (Jumo y Danone) con las que se han establecido los
correspondientes convenios de colaboracidn, contratos, proyecto formativo y seguimiento.

Para la comunicacion, el desarrollo y el seguimiento de la programacién y coordinacion de las asignaturas
durante su imparticidon se cuenta con el campus virtual. Para todas las asignaturas se ha desarrollado un
modelo de calendario en el que el estudiante tiene la informacién de las actividades a realizar en los horarios
de cada dia: tipo de actividad, lugar de desarrollo, material adicional que requiere portar, etc.
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TABLA 2.2. PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION DE LA DOCENCIA. PROTOCOLOS DE ACTIVIDADES Y TAREAS

1.|Coordinacion general Comision Académica del Master (Etapa inicial)
Preparacion del calendario de actividades docentes para el curso (Programacion temporal de clases y actividades). Propuesta
de calendario de examenes. Desarrollo de Practicas Externas. Desarrollo de TFMy proceso de presentacion y defensa
Ratificacion de los coordinadores de asignatura para el curso a programar y de las comisiones de TFG , PE, y mencion dual
Determinacion de estrategias para desarrollar los planes de mejora en la docencia establecidos porla CSGIC-MIA. En las
sucesivas ediciones se utilizaran los resultados académicos y la informacién obtenida (encuestas, reuniones de seguimiento
docente, etc.) de los cursos anterior (e incluso en el primer cuatrimestro del curso en desarrollo), para establecer medidas de
mejora o correctoras en el desarrollo de las asignaturas y en la programacion general del Master
Ratificacion del modelo de Ficha Docente de Asignatura
Seleccion de las fechas de realizacion de encuestas y reuniones de seguimiento docente
Determinacion de un calendario de reuniones de coordinacion (para cada asignaturay entre asignaturas) y cierre de
programacion
2. |A nivel del coordinador de cada asignatura y de todos los prodesorado implicado en la docencia de la asignatura
(En cada asignatura obligatoria y optativa de forma individual)
Asignacion la docencia entre los profesores que participan en la asignatura
Revision de los temas a desarrollar en actividades tedrica, practicas, etc
Revision de la metodologia docente a emplear. Diseno del proceso de aprendizaje
Ajustes a los posibles planes de mejoray correccion
Seleccidn y determinacion de los sistemas y criterios de evaluacion
Revision del desarrollo de objetivos y contenidos y las posibilidades de adquisicion y cumplimiento de habilidades,
competencias y resultados de aprendizaje
Elaboracion de la Ficha docente de la asignatura conforme al modelo acordado por la CA-MIA
En Practicas Externas (Comision de Coordinacion de Practicas Externas, CC-PE-MIA)
Revision de convenios y de la oferta de practicas conforme ala demanda de plazasprevisible con el avance la matricula
Recopilacion de tutores académicos y externos
Revision de protocolos y formularios de actuacion
Elaboracion de la Ficha docente de asignatura (Orientacion Investigadoray Profesional)
En TFM (Comision de Coordinacion de TFM, CC-TFM-MIA)
Revision de convenios para larealizacion de TFG/TFM en empresas. Oferta de empresas que ofertan PE y/o TFM . Actividad
conjunta con la CC-PE-MIA
Solicitud de temas de TFM al PDI del Master
Solicitud de temas de TFM al PDI del Master
Recopilacion de tutores académicos y externos
Revision de protocolos y formularios de actuacion
Elaboracion de la Ficha docente de asignatura (Orientacion Investigadoray Profesional)
Para Mencion dual (Comision de Coordinacion de la mencion dual CC-MD-MIA))
Revision de convenios especificos
Establecer contacto con los tutores de empresa
Elaboracion del Proyecto formativo
Coordinar el proceso de solicitud y seleccion
Coordinar el establecimiento de contratos Laborales para la formacion en alternancia
3. |A nivel de la Coordinacion generaly de la Comision Académica del Master (Etapa final)

Recopilacion de las Fichas docentes de las distintas asignatura

Puesta en comiin. Revision del desarrollo tematico de las distintas asignaturas para la deteccion de posibles solapamientos.

Aprobacion de la Programacion Docente del curso (Guia docente del curso) por la CA-MIAy presentacion ala C-SGIC-MIA

Como se ha mencionado, en el curso 2023-24 se ha iniciado la implantacién del M.l.A. Como todo inicio, ha
sido un proceso complejo, en el que se han realizado multiples reuniones de estructuracién y de coordinacion
(véase Tabla 2.3) hasta llegar a concretar fichas docentes de asignatura, profesorado participante y un
calendario académico de actividades. El 27 de diciembre de 2022 se recibid el informe favorable de la
Fundacion Madri+d sobre el Mdster y se comenzd a trabajar para su puesta en marcha en el curso 2023-24 a
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partir de enero de 2023. Este proceso de implantacién ha requerido de dos etapas para la planificacidn y la
programacion docente: la inicial, previa al establecimiento de los mecanismos de coordinacion del titulo, y
una segunda de estabilizacion y normalizacidn, siguiéndose un procedimiento similar al descrito en la Tabla
2.2. En la etapa inicial (hasta el mes de abril), la organizacién, planificacién y programacién se realizaron
utilizando la estructura de la Mesa de Trabajo en la que se dio forma al plan de estudios del Master (MT-MIA).
Esta MT-MIA estaba presidida por la Decana de la Facultad de Veterinaria, la Vicedecana de Postgrado y por
profesores de distintas areas de conocimiento, englobando la multidisciplinariedad del Master. En conjunto,
se contd con miembros de las Facultades de Veterinaria, Farmacia, Quimicas y Medicina, ademds de con
investigadores (CSIC), y representantes de organismos (FAO) y de la industria agroalimentaria (Federacion
Espafiola de Industrias Alimentarias y Bebidas; FIAB). Esta estructura facilitd el arranque del proceso de
implantacion, permitiendo organizar el profesorado y el temario para cada asignatura. De esta forma, se
comenzd a estructurar la Comisién Académica, inicialmente formada por la Vicedecana de Postgrado, la
Coordinadora del Master (nombramiento el 9 de marzo de 2023) y la progresiva incorporacion de
coordinadores de asignatura. La relacidn de reuniones de Coordinacion y Planificacién Docente se detalla en
la Tabla 2.3. Ademads de estas reuniones, se ha mantenido una comunicacion fluida y directa entre todos los
implicados en la docencia del M.I.A., para lograr una adecuada organizacion de las actividades académicas.
Los procedimientos descritos en la Tabla 2.2. son los finalmente establecidos e irdn implantdandose en toda su
extension en las ediciones sucesivas del Master.

TABLA 2.3. REUNIONES DE ORGANIZACION, COORDINACION Y PLANIFICACION DEL MASTER
(2023-24. Curso de Implantacién)

Tipo de reunion Fecha Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
(Profesores Coordinadores de curso y asignatura)

Comision Presentacién Memoria Anual de seguimiento
Académica
10/10/24
Comision eInforme sobre el desarrollo de la actividad docente durante el curso 2023-2024
Académica en el Master en 1+D+i en la Industria Alimentaria
03/10/24 e-Ratificacion de los miembros externos de la C-SGIC-MIA, cuya estructura fue
aprobada por la CA-MIA en su reunién del 27 de mayo
Coordinacion ®-Programacion de la preparacion de la Memoria Anual de Seguimiento

eSe aprueba la estructura del C-SGIC-MIA
eSe acuerda la redaccion de un Reglamento del funcionamiento del C-SGIC-MIA,
que sera presentado por la Coordinadora del Master en una préxima reunion

Comision ePlanificacion del curso 2024-25
Académica eCalendarios
27/05/24 eFichas docentes

eConsolidacion de la estructura de la Comisién del Sistema de Garantia de la
Calidad Interno del Master (Comision de Calidad)

ellegar a una estructura final de la Comisién de Calidad del Master conforme a la
Memoria para la Verificacion de la Titulacién y tras un avance de la implantacion
del Master. Se establece su estructura y componentes. Se propone seguir
trabajando para su total desarrollo y redaccion del Reglamento de funcionamiento

Con estudiantes eTodos los itinerarios de especializacion han sido muy valorados por los

Seguimiento
10/05/24 estudiantes

docente con los
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estudiantes

Con estudiantes

eIntensidad de las actividades

14/02/24 oElevada carga de actividades
eSolapamiento
eDemora en la publicacion de las notas
Comision de eComision de TFM
Coordinacién de eElaboracion de documentos
Coordinacién TFM eCalendario de actividades
06/02/2024
Comision eComisidn de coordinacién de Practicas
.., Académica eComision de coordinacién de Mencidn Dual
Coordinacion . ;
18/10/2023 eConvenios requeridos
25/09/23 Acto de bienvenida

Inicio de clases

Coordinacion

Reunion con
coordinadores de
asignatura
22/05/2023

eRecopilacion de fichas de asignatura
ePuesta en comun

eCalendario de examenes
eCalendarios de Practicas Externas
eCalendarios de TFM

eDesarrollo web del master

distintas eMetodologias docentes
asignaturas
14,21,28/03/23
Planificacién 24/04/23 eElaboracion de Fichas Docentes
docente 26,27,28/04/23 eElecciéon de coordinador de asignatura

Reuniones con
profesores de

® Asignacién de docencia/profesor
eDesarrollo de actividades

eSistemas de evaluacidn y criterios de calificacion
e Andlisis de cumplimiento de objetivos y resultados de aprendizaje

Reuniones con

®. Presentacion modelo ficha docente.

profesores ® Asignacion de temario al profesorado.
06/03/23 eSolicitud de espacios generales y aulas informdticas para las actividades docentes
eAjuste de los calendarios de curso 2023-24.
e Confirmacion de calendarios y fechas de exdamenes parciales.
Planificacion Reuniones
(Etapa inicial de preparatorias Con la Mesa de Trabajo de Preparacion del Plan de estudios, Vicedecana de
implantacién) 16/01/23 Postgrado y expertos.
6/02/23 e . Asignacion de Profesorado
20/02/23 e . Desarrollo tematico de asignaturas
e  Propuesta de calendario de actividades
FORTALEZAS DEBILIDADES

F003. Se han iniciado los mecanismos de organizacion,
planificacion y coordinaciéon del Master, incluyendo la
estructuracion de la Comision Académica, disefio de la ficha de
asignatura y establecimiento de protocolos de actividades y
tareas.

F004. Se han establecido los mecanismos de organizacion para
la puesta en marcha de la mencién dual en el Master.

F005. Se han establecido mecanismos para la planificacién de
las Practicas Externas y el desarrollo de TFM.

D002. En general se requiere progresar y profundizar en los
mecanismos de organizacion y coordinacion del Master, ya que
sélo se cuenta con la experiencia del curso de implantacion.

D003. Se necesitan implementar sistemas de coordinacion del
temario desarrollado en distintas asignaturas.

D004. Se requiere incrementar los procedimientos de
programacion de las Practicas Externas y del TFM, asi como de
coordinacién del desarrollo de Practicas Externas y TFM en
entidades o empresas.
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3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Para garantizar una formacién integral, transversal y especializada en el ambito de la industria alimentaria, el
titulo cuenta con personal docente e investigador de 11 ambitos que engloban a 17 areas de conocimiento.

El PDI pertenecen a 12 Departamentos/Secciones Departamentales de 4 Facultades de la UCM (Veterinaria,
Ciencias Quimicas, Farmacia y Medicina). Ademas, en el itinerario de Automatizacién, Control y Robdtica en la
Industria Alimentaria también participan docentes del Departamento de Arquitectura de Computadores y
Automatica (Facultad de Informatica, Seccion en Ciencias Fisicas).

Todos los profesores son especialistas en los distintos contenidos del Master, desde la produccién de
materias primas hasta los procesos de elaboracién, la calidad y seguridad alimentaria, la distribucién y
comercializacion y la sostenibilidad, asi como en las metodologias mas recientes de investigacion,
transferencia y difusidon de resultados, y también en los contenidos de las especialidades. Cada materia es
impartida por profesores de diferentes areas, en mayor o menor grado, en funcion de la especializacién de los
contenidos.

Todos los profesores de la UCM son doctores y estan acreditados a distintas categorias docentes. En conjunto,
presentan amplia experiencia y trayectoria docente e investigadora en el sector agroalimentario y/o en areas
basicas y aplicadas relacionadas con el mismo. Ademas, se cuenta con la colaboracion de profesores de
distintas entidades publicas y empresas. En la Tabla 3.1 se muestra la estructura del Personal Académico del
Titulo (ICMRA 1c) obtenida de SIDI para el curso 2023-24. Como puede apreciarse, en la implantacion del
Madster han participado 83 profesores. Un 55 % son permanentes (9 Catedraticos de Universidad, 18
Profesores Titulares de Universidad y 18 Profesores Contratados Doctores) que imparten el 57 % de los
créditos. Ademas, se incluyen en la plantilla, 33 Profesores Ayudantes Doctores y 3 Profesores Asociados
doctores. Esta estructura, respecto a la inicialmente propuesta para el desarrollo del M.ILA., presenta una
mayor relacidn de Profesores Ayudantes Doctores y Profesores Contratados Doctores y menor de Catedraticos
de Universidad. En conjunto, se ha potenciado la participacién de un profesorado mds joven de acuerdo con
las ultimas modificaciones de la plantilla docente. La participacién media en las asignaturas obligatorias es de
19 profesores, contribuyendo algunos de ellos a la docencia de mas de una materia. En los itinerarios de
especializacion, el nimero de profesores que intervienen por asignatura varia entre 3 (en Automatizacién,
Control y Robdtica en la Industria Alimentaria) y 15 (en Industria Alimentaria y Salud), dependiendo de la
multidisciplinariedad de su programa docente. Los profesores de la UCM, todos con dedicacién a tiempo
completo, también participan en la docencia de otras titulaciones. En el M.I.A., |a ratio medio de participacion
es de 2,2 ECTS/profesor.

El profesorado de cada asignatura puede consultarse en la Ficha Docente, que se muestra en el Campus Virtual
de cada asignatura y en la web del Master en la pestaifia de Planificacion Académica, en la entrada de
Programaciéon Docente del curso. La calidad docente e investigadora del profesorado de la titulacion se
encuentra accesible en la web de la titulacidn en la pestafia de Personal Académico y Recursos, en la pestafia
de Profesorado , donde se tiene acceso al CV abreviado de cada profesor, tanto perteneciente a la Facultad
de Veterinaria como a las otras facultades que participan en la docencia del M.I.A.

Tanto los profesores funcionarios como los contratados de la UCM cuentan con experiencia docente e
investigadora acreditada, habiendo recibido el reconocimiento a través de evaluaciones oficiales (ANECA,
CNEAI, Programa Docentia, etc.). La experiencia docente del PDI queda avalada teniendo en cuenta que en
conjunto presentan mas de 195 quinquenios docentes (valor medio: 3). La calidad investigadora del
profesorado viene acreditada por un nimero global de 159 sexenios de investigacion (Tabla 3.1) que poseen
los miembros de PDI con posibilidades de solicitar sexenios. El promedio global es de 2 sexenios (promedio de
5,6 para los miembros con la categoria de Catedratico, 2,8 para los de Profesor Titular de Universidad, 1,6 para
los de Profesor Contratado Doctor y 0,9 para los de Profesor Ayudante Doctor). Todos ellos son miembros de
distintos grupos de investigacion. Los datos ponen de manifiesto que el personal académico que imparte
docencia del Master tiene una notable trayectoria docente e investigadora y, en algunos casos, también
profesional. Cabe destacar ademas el potencial de los centros implicados en la docencia del Master. La
Facultad de Veterinaria, centro responsable, desarrolla una sobresaliente actividad investigadora y de
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transferencia por medio de sus mas de 30 grupos, muchos de los cuales ofrecen lineas de trabajo y proyectos
activos en las diferentes disciplinas que componen el Mdster. Precisamente, la Facultad de Veterinaria ocupa
el puesto 15 de un total de 300 Facultades de todo el mundo en la clasificacion por materias del ranking ARWU
y el puesto 35 (en el top 50) del ranking QS. Las Facultades de Ciencias Quimicas, Medicina y Farmacia tienen
igualmente un altisimo peso en la generacidon de recursos para la investigacién, produccion cientifica y
transferencia. A ello cabe afadir la excelente produccién cientifico-técnica del Departamento de Arquitectura
de Computadores y Automatica.

En conjunto, se dispone de medios personales y recursos para la implantacién del M.I.A., conforme al plan de
estudios recogido en la MV. Los Departamentos/Secciones Departamentales que participan en la imparticion
del Master cuentan con profesores expertos en las tematicas abordadas por esta titulacién y pueden afrontar
cualquier cambio o requerimiento de sustituciéon y adaptacidn, asegurandose el cumplimiento de los
programas de las asignaturas.

Ademas del profesorado de la UCM, se cuenta con la colaboracidn de profesores de otras universidades, como
la Universidad Auténoma de Madrid (UAM), investigadores de distintos centros del CSIC, Centros de Apoyo a
la investigacion (CAl), expertos del sector publico (Subdirector General de Competitividad de la Cadena
Alimentaria. Direccién General de Alimentacién, personal de FAO, etc.), y diversas empresas del sector
agroalimentario, miembros de la Federacion Espafiola de Industrias Alimentarias y bebidas (FIAB) y diversas
asociaciones de empresas y plataformas tecnoldgicas, entre otras. La media de participaciéon de estos
colaboradores en las asignaturas obligatorias es de 5 colaboradores/asignatura. Los profesores colaboradores
en cada asignatura se recogen en la Ficha Docente. Su participacion se concreta tanto en la imparticion de
algunas clases tedricas como en su intervenciéon en mesas de debate y en el desarrollo de seminarios tedrico-
practicos. Ademas, se cuenta con el respaldo del personal de direccidn y técnico de las empresas y entidades
en las que se realizan las practicas, desarrollandose algunos TFM en ese entorno.

TABLA 3.1. ESTRUCTURA DEL PERSONAL ACADEMICO (ICMRA 1C)

Categoria Créditos % de Créditos .
Personas|% de Personas . K Sexenios
Impartidos Impartidos
Asociado 3 3,60% 3,01 3,10% 0
Ayudante Doctor 34 41,00% 39,24 40,00% 30
Catedratico de Universidad 9 10,80% 18,29 18,60% 50
Contratado Doctor 18 21,70% 14,87 15,20% 29
Titular de Escuela Universitaria 1 1,20% 0,5 0,50% 0
Titular de Universidad 18 21,70% 22,19 22,60% 50
Total| 83,00 100,00% 182,10 100,00% 159,00

100% de los profesores son Doctores. Datos extraidos de SIDI el 02/10/2024.

En el caso de la mencidn dual, y como ya se ha mencionado, y de acuerdo con la MV de la titulacién, se ha
contado inicialmente con 3 entidades colaboradoras para su implantacién (Danone, Jumo y Envira) en el curso
2023-24. Cada entidad puede incorporar a un estudiante del itinerario de especializacién de Automatizacion,
Control y Robdtica en la Industria Alimentaria, que tendrd un tutor académico de la UCM, como responsable
del proyecto formativo, y un tutor en la entidad colaboradora. Junto con la coordinadora del Master, y
siguiendo las directrices de la MV de M.I.A., la coordinacién y gestion de la Mencién Dual en el curso 2023-24
se ha llevado a cabo por un profesor perteneciente a las dreas de conocimiento participantes en el mencionado
itinerario de especializacién, Rubén Miranda Carrefio. Ademas, se encuentran implicados 10 profesores de la
UCM, todos ellos doctores y acreditados, para colaborar en el desarrollo del Plan formativo del estudiante
(asesorando y completando la formacion en alternancia universidad-empresa), actuar como tutores
académicos de las Practicas Externas y como cotutores del TFM. A nivel de las empresas colaboradoras, se
cuenta con 6 profesionales, con contrastada experiencia laboral y docente en este dmbito, que podran actuar
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con tutores de la entidad colaboradora. Estos profesores seran también tutores de las Practicas Externas y del
TFM. En el curso de implantacidn, se han cubierto las plazas ofertadas por Danone (siendo tutor interno el
profesor Rubén Miranda y tutor externo Adrian Sudrez (doctor), y tutora de la UCM del TFM, Maria Guijarro)
y Jumo (siendo tutor interno el profesor Rubén Miranda y tutor externo Rainer Molina-Nuebel Essmann,
Ingeniero especialista en el desarrollo de sensores y sistemas de control, que actuaron también como tutores
de Practicas Externas y TFM).

En el Programa Docentia-UCM, el profesorado se evalla cada 3 afios. Durante estos tres afios el profesorado
participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE), siendo el tercer afio cuando se obtiene una evaluacién global
de la actividad docente. La Tabla 3.2 muestra los resultados provisionales de las encuestas DOCENTIA-UCM
para el curso 2023-24. Los resultados indican que todos los profesores del titulo han participado en el
programa (IUCM-6, 100%). Ademas, el 68,60 % de este profesorado lo ha hecho en el Plan Anual de Encuestas
y al 31,39 % restante les correspondia evaluacion trienal. Todos ellos han obtenido una evaluacién valida
(IUCM-7, 100%). EI 100 % de los docentes evaluados han tenido resultados positivos (IUCM-8), siendo el 55,55
% de ellos Excelentes y el resto Muy Positivo (44,44%). Son, por tanto, resultados éptimos, tanto en
participacién como en tasa de evaluacion y, especialmente, si se considera que corresponden al curso de
implantacién de la titulacién. En general, el profesorado del Master esta constituido por PDI con elevada
actividad docente, que participa en mas de una titulacién. En este curso de implantacidn, hay una considerable
participacién de Profesores Ayudantes Doctores y Profesores Contratados Doctores, motivados por su
promocién para avanzar en la actividad docente e investigadora.

El PDI de las facultades que imparten el Master participan en diversos Proyectos de Innovacion Docente, asi
como en Proyectos de Aprendizaje-Servicio (ApS), en los que progresivamente podran incorporarse las
actividades de M.I.A.

TABLA 3.2. RESULTADOS PROVISIONALES DE LAS ENCUESTAS DOCENTIA-UCM PARA EL CURSO 2023-24

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion

acreditacion

acreditacion

acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion
Docente

100 %

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion
Docente

100 %

IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

100 %

FORTALEZAS DEBILIDADES

D005. Falta de proyectos de innovacién docente y de
Aprendizaje-Servicios (ApS) directamente relacionados con las
actividades docente de la titulacidn o su extension laboral

FO06. El profesorado de la UCM vy los colaboradores, en su
conjunto, presentan las caracteristicas requeridas para la
implantacion del M.LA., conforme al plan de estudios
verificado.

F007. El profesorado de la UCM es multidisciplinar y presenta
un alto nivel de compromiso con la actividad investigadora y
docente, como se refleja en el nimero de quinquenios y
sexenios.

D006. Los procesos de estabilizacién de la plantilla docente no se
producen al ritmo suficiente para asegurar su renovacion,
mantener una actividad docente estable y motivar la promocion
del PDI.

F008. Las encuestas de evaluacion del profesorado DOCENTIA-
UCM reflejan avalan la calidad del mismo, con un 100 % de
evaluaciones positivas.
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4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El procedimiento del sistema de quejas y sugerencias incluye distintos mecanismos que se inician con los
sistemas de recogida de informacién a distintos niveles, su analisis por la Comision del SGIC del M.I.A. y del
Centro (CGCC) y la toma de decisiones para la elaboracion de medidas de mejora y resolucidon de las
necesidades y los problemas.

Las sugerencias y necesidades de mejora se recogen empleando diferentes fuentes de informacién, que
seguidamente se indican:

1. Buzén de Quejas y Sugerencias (QyS). Se trata de una herramienta de la Facultad, especifico para esta
funcidén, con seccién propia en la web del Centro y con la que se ha establecido un enlace directo desde la web
del M.I.A. (https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/incidencias-y-buzon-de-quejas-sugerencias-y).
Esta seccidn permite tipificar las incidencias en distintas categorias y su comunicacion se establece a través de
entradas mediante los formularios web correspondientes:

- Buzdn de solicitud de informacién sobre temas relacionados con los estudios e investigacién.

- Buzdn de Quejas y Sugerencias, con enlaces para presentar cualquier sugerencia o queja referida a aspectos
propios de cada una de las titulaciones, aspectos de naturaleza administrativa, de infraestructuras y de
mantenimiento en las aulas (responsable Gerencia), ademas del enlace para la presentacién de reclamaciones
ala UCM.

El SGIC del Centro realiza un esfuerzo todos los cursos para incentivar la utilizacion del Buzén de QyS por parte
de los estudiantes de las distintas titulaciones impartidas en el Centro. Sin embargo, se suele utilizar poco ya
los estudiantes muestran preferencia por otras vias que perciben mas directas y en las que pueden recibir una
respuesta mas rapida o inmediata, como es a través de la comunicacién con profesores y coordinadores. En la
implantacion de M.I.A., se ha mantenido esta tendencia y no se han recibido notificaciones a través de este
sistema relacionadas con el Master.

2. Reuniones de Seguimiento Docente. Estas reuniones permiten la comunicacién directa en el aula entre
profesores, miembros de la C-SGIC-MIA y estudiantes. El objetivo es comunicar apreciaciones y aportaciones,
analizar sugerencias y establecer medidas de mejora. Durante el primer curso del Master (2023-24) la
comunicacién directa con los estudiantes ha sido la principal fuente de recogida de informacién. El reducido
numero de estudiantes (18-20 estudiantes en las asignaturas obligatorias, 5-9 en las optativas) ha favorecido
gue la comunicacion fuera muy fluida, con consultas al concluir cada asignatura. Al terminar las asignaturas
obligatorias se realizé una recopilaciéon de informacion global sobre las mismas.

En las sucesivas ediciones del Master, los encuentros con los estudiantes en el aula se realizaran:
- al concluir las asignaturas obligatorias (segunda semana de febrero), y
- al concluir las clases de teoria de las asignaturas optativas (finales de marzo-abril).

A estas reuniones asistiran, al menos, el coordinador de la asignatura, el coordinador del Mdster y miembros
del SGIC de M.1.A., asi como todos los profesores que lo deseen.

3. Encuestas de satisfaccién. Estas ofrecen una informacién muy importante, tanto a través de las preguntas
generales como de los comentarios libres. A nivel de estudiantes, se cuenta con las encuestas institucionales
realizadas desde el Vicerrectorado de Calidad y la posibilidad de complementarlas con encuestas internas
llevadas a cabo desde la coordinacién del Master. En el pasado curso 2023-24, con la implantacion del Master,
se han realizado las encuestas institucionales de satisfaccidn con la titulacion (véase apartado 5.2), encuestas
internas al concluir las Practicas Externas (apartado 5.5, a nivel de estudiante y de tutor externo) y, finalmente,
se ha realizado una encuesta interna sobre la insercién laboral a los egresados (apartado 5.3).

Para ediciones sucesivas, desde las Comisiones Académica y de Calidad de M.I.A., se prepararan encuestas
internas de opinion para cumplimentar sistematicamente por los estudiantes al final del desarrollo de cada
asignatura, con el objetivo de valorar aspectos concretos de las mismas. También se esta trabajando en un
disefo dinamico para valorar internamente la satisfaccién global de la titulacidn. Estas encuestas comenzaran
a utilizarse en el curso 2024-2025 y se iran revisando y mejorando con la experiencia que se vaya adquiriendo
en los sucesivos cursos.
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4. La comunicacién por correo electrénico, campus virtual, grupos, comunicacién directa en reuniones y
tutorias solicitadas. Son vias utiles para la comunicacién entre los coordinadores, miembros de Comisiones,
asi como entre profesores y estudiantes. Estas herramientas permiten resolver diversas incidencias
relacionadas con la actividad docente, aportar informacidn y dar avisos de forma rapida y eficaz. En el curso
2023-24, han sido especialmente Utiles en la tramitacidn y gestidn de Practicas Externasy TFM y en la relacion
con las entidades participantes en la Mencién Dual. El estudiante, en cualquier caso y en cualquier momento,
puede manifestar sus sugerencias y/o reclamaciones a la coordinadora del Master, coordinadores de las
asignaturas y a los miembros de las Comisiones Académica y de Calidad.

El Master sélo ha iniciado su implantacidn, y en los nuevos cursos se irdn incrementando y optimizando las
vias de comunicacion. La CA-MIA tratara de abrir nuevas vias de comunicacién fluidas con el/los delegados y
valorard la conveniencia de contar con un tutor académico personal en el afan de incrementar la calidad de la
docencia del Master.

A nivel del PDI y del PTGAS participante en el Master, la informacion puede obtenerse por las mismas vias
indicadas. Ha resultado especialmente util en el curso de inicio de la implantacidn del Mdaster la informacidn
aportada por las encuestas de satisfaccion institucional (véase apartado 5.2). En el caso del PDI también cabe
destacar la comunicacién directa en las reuniones de coordinacion y en las reuniones de la comunicacion
académica a través de los miembros coordinadores de asignatura. Ademas, los miembros de la Comision de
Calidad y los representantes de los distintos colectivos implicados en la vida universitaria pueden vehicular e
integrar informacidn de distintos origenes.

El SGIC, a través de la C-SGIC-MIA se ocupa de la recogida de informacién a través de todas las vias de
informacién mencionadas y adopta las medidas necesarias para su solucidn, con el objetivo de lograr una
mejora continua en la satisfaccién de la titulacion.

Las quejas y demandas de los estudiantes, se comunicado por dos vias: en comunicacién abierta con ellos o a
través de las encuestas. Las quejas se resumen en las siguientes lineas:

e largas jornadas, con actividad intensa, muchas tareas a realizar y escaso tiempo

e Extensidn confusa del temario en las convocatorias de examen

e Deteccion de solapamientos entre asignaturas

e Demandan evaluacion a través de actividades integradas y menos exdmenes de contenido

Todas ellas se han considerado en los planes de mejora incluido en la Tabla 9

FORTALEZAS DEBILIDADES

F009. Se han implantado varios sistemas para la recogida de | D007. Se requiere incrementar el sistema de encuestas internas,
informacioén, quejas y sugerencias. con el desarrollo de cuestionarios dindmicos para valorar el
FO10. Se ha instaurado un sistema de encuestas internas para | PrO8reso de las distintas asignaturas y la evaluacion global de la
la evaluacion de la calidad de las précticas externas y la | titulacion.

empleabilidad de los estudiantes. D008. Parcial desconocimiento de los estudiantes de los
FO11. Las reuniones de seguimiento docente y el contacto procedimientos de recogida de quejas y sugerencias, control de
directo, frecuente y estrecho con los alumnos son las calidad y su seguimiento. Se requiere integrar en las actividades
herramientas mas potentes del Sistema de Garantia Interno de | docentes la programacion de las reuniones de seguimiento
Calidad para la recogida de quejas y sugerencias. docente y la realizacion de encuestas.

F012. La informacion recibida se esta gestionando para el
establecimiento de planes de mejora.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Seguidamente se detallan los indicadores cuantitativos establecidos en el SGIC, que permiten analizar, entre
otros, el cumplimiento o desviacion de los objetivos formativos y los resultados de aprendizaje (SIDI, UCM).
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Como puede apreciarse en la Tabla 5.1.1, la oferta de plazas de nuevo ingreso (ICM-1) fue de un total de 36
plazas conforme a la MV del M.1.A., de las que se han cubierto 20 como matricula de nuevo ingreso (ICM-2).
Por tanto, el porcentaje de cobertura fue del 55,56 % (ICM-3) pese a que la tasa de demanda del master (IlUCM-
5) fue del 430,56 % (155 preinscripciones segun datos de SIDI). Con esta primera experiencia, es dificil saber
las causas por las que estudiantes admitidos no concluyeron la matricula o la desactivaron. Muy
probablemente, se deba a factores muy diversos, como el hecho de que se trataba de una nueva oferta de
Master y que se solicitase como segunda o tercera opcidn, habia un considerable nimero de preinscritos con
domicilio fuera de Madrid o en el extranjero, con solicitudes de beca no concedidas o problemas en la
tramitacidén de visados, entre otros. La experiencia de sucesivas ediciones permitird hacer un analisis mas
amplio de la motivacién de la matricula y del porcentaje de sobreoferta (overbooking) que debe hacerse para
conseguir la cobertura total de plazas. Entre las medidas tomadas para incrementar la difusion y el
conocimiento del Master, cabe citar su presentacién en la reuniéon del pasado 23 de mayo del Grupo de
“Formacion y Talento” de la Plataforma Tecnoldgica Food for Life Spain.

TABLA 5.1.1. INDICADORES DE RESULTADOS

12 curso de seguimiento o

curso autoinforme 2= cursode 32 curso de 42 curso de
*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid ditacis seguimiento o seguimiento o segUimiento .
*IUCM- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid acreditacion 12 curso de 29 curso de R

2023-24 Implantacion de la

acreditacion

acreditacion

acreditacion

titulacion
ICM-1 36
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
ICM-2 20
Matricula de nuevo ingreso
s 55,56 %
Porcentaje de cobertura
ICM-4 )
Tasa de rendimiento del titulo 96,89 %
ICM-5 ) 0%
Tasa de abandono-del titulo
i 100 %
Tasa de eficiencia de los egresados
leatm 93,33 %
Tasa de graduacion
IUCM-1 100 %

Tasa de éxito

Solo para estudios de
Grado

IUCM-2
Tasa de demanda del grado en primera opcion

IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y
sucesivas opciones

Solo para estudios de
Grado

ICUM-4 Sélo para estudios de
Tasa de adecuacion del grado Grado

IUCM-5 430,56 %
Tasa de demanda del master

IUCM-16 96,89 %

Tasa de evaluacion del titulo
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En relaciéon con los pardmetros académicos, la tasa de rendimiento del titulo (ICM-4) fue del 96,89 %,
correspondiente a los créditos superados y al nimero de créditos matriculados por los estudiantes en un
curso. Aunque elevado, no llegd a ser del 100 % debido a que cuatro estudiantes no presentaron su TFM en el
curso 2023-24, por motivos personales y laborales y en un caso, al haber elegido la estudiante ampliar su
periodo de practicas remuneradas en una empresa (practicas extracurriculares). La no presentacion del TFM
de estos estudiantes queda igualmente reflejada (con el mismo valor, 96,89 %) en la tasa de evaluacién (IUCM-
16). Se trata de otro indicador anual, que considera los créditos ordinarios evaluados y los matriculados. Por
la misma causa, la tasa de graduacion (ICM-8), en el curso de implantacién del Master, fue del 93,33 %. Cabe
esperar que este valor se incremente en el préximo curso al tratarse de un indicador que informa de la
proporcién de estudiantes de cada cohorte de entrada que finaliza la ensefianza en el tiempo tedrico previsto
en el plan de estudios o un curso posterior.

Con la Unica experiencia del curso de implantacidn, la tasa de abandono (ICM-5) es 0 %; al tratarse de un indice
acumulado, se requieren mas ediciones para la comprobaciéon de su valor. La tasa de eficiencia de los
egresados (ICM-7) es del 100 %, dado que este indicador toma como referencia los estudiantes egresados en
la relacion entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados. La tasa de
éxito (IUCM-1) es también del 100 %, indicando la relacién entre los créditos superacidn por los estudiantes y
los créditos a los que se presentan a evaluacion.

En conjunto, los indicadores de resultados son muy positivos. No obstante, las tasas estdn calculadas al
concluir el curso de implantacidn y deberan consolidarse en la proxima ediciéon del Mdster. En cuanto a datos
internos, los estudiantes con los que se ha iniciado la titulacién presentaron un perfil de Ciencia y Tecnologia
de los Alimentos (55 %), Ingenieria Quimica y de Industria Alimentarias o similar (15 %), Biologia (10 %),
Biotecnologia (5 %), Quimicas (5 %), Nutricién (5 %) y Veterinaria (5 %). Su asistencia a clase fue masiva
(practicamente del 100 % en todo el periodo del curso).

En cuanto a los Resultados de las asignaturas (ICMRA-2) se recogen en la Tabla 5.1.2. Al ser datos del curso de
implantacion, todos los estudiantes son de primera matricula. Como puede apreciarse en dos de las
asignaturas obligatorias, el nUmero de matriculados fue de 18, debido a que dos estudiantes, por problemas
de visado, se incorporaron con retraso al Master, después de haberse desarrollado estas dos asignaturas. Esto
hace que el nimero total de estudiantes matriculados en las asignaturas de TFM sea igualmente de 18.
Respecto a los itinerarios de especializacidn, en ninguno de ellos se cubrieron las 12 plazas inicialmente
ofertadas y todos ellos se han implantado con un nimero de estudiantes que ha permitido trabajar de forma
confortable. El 45 % de los matriculados (9 estudiantes) eligieron las asignaturas optativas del itinerario de
Industria Alimentaria y Salud; el 25 % (5 estudiantes) las correspondientes a Estrategia Empresarial y
Marketing en la Industria Alimentaria y el 30 % (6 estudiantes) las de la especialidad en Automatizacion,
Control y Robdtica en la Industria Alimentaria. Respecto a la orientacién, la mayoria de los estudiantes
realizaron las Practicas Externas (85 %, 17 estudiantes) y el TFM (83,3 %, 15 estudiantes) de orientacion
profesional. Sélo 3 estudiantes eligieron las asignaturas de orientacién investigadora. Respecto a la mencion
dual, de las tres plazas ofertadas en el itinerario de especializacion de Automatizacién, Control y Robética en
la Industria Alimentaria, se han cubierto 2, representando el 33,3 % de los estudiantes de este itinerario. Las
Practicas Externas y el TFM se realizaron en ambos casos con orientacion profesional.

Como se refleja en los Indicadores de Resultados anteriormente comentados (Tabla 5.1.2), en las asignaturas
obligatorias, al igual que en las optativas, de Practicas Externas (orientacion investigadora y profesional) y el
TFM de orientacién investigadora, la tasa de aprobados ha sido del 100 %, tanto cuando se refiere a los
estudiantes matriculados como a los presentados (todos los estudiantes se han presentado y han aprobado
las asignaturas). En el caso de la asignatura de TFM de orientacion profesional, la tasa de aprobados versus
matriculados desciende al 73,3 %, manteniéndose el 100 % para aprobados/presentados, consecuente a la no
presentacién del TFM de cuatro estudiantes (tasa de no presentados (N.P.) versus presentados del 26,7 %.).
Cabe afiadir que tres de los estudiantes que no presentaron el TFM en el curso 2023-24, tienen avanzado su
desarrollo y en todos los casos se les asignd tema y tutores, por lo que cabe esperar que puedan presentarlo
en la convocatoria de febrero.
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En la primera promocién del Master se han titulado hasta el momento 14 estudiantes de los 18 posibles. En el
analisis de calificaciones, en conjunto, predomina la de notable, siendo poco frecuente la de aprobado. Estos
resultados se consideran derivados de la motivacién de los estudiantes y del uso predominante, en la mayoria
de las asignaturas, de sistemas de evaluacidn continua basados en la participacién de los estudiantes en el
desarrollo de tareas con ejercicios tedrico practicos, desarrollo de supuestos practicos, trabajos y seminarios.
Cabe destacar que la mdxima calificacién, Matricula de Honor, en la orientacion profesional en las Practicas
Externas y en el TFM se alcanzd por los estudiantes en mencion dual. Se considera que este sistema de
formacidn en alternancia universidad-empresa, aunque conlleva un mayor esfuerzo por parte del estudiante
y de la coordinacion, repercute muy positivamente en los resultados de aprendizaje.

TABLA 5.1.2. RESULTADOS DE LAS ASIGNATURAS (ICMRA-2). CURSO 2023-2024

Asignatura Matriculad Aprobados/ | Aprobados / N.P./ NP | SS | AP | NT | SB | MH
Carécter (12 matricula) | Matriculados |Pressentados| Presentados
= = -
INVESTIGACION EN CIENCIA Y TECNOLOGIA DE OBLIGATORIA 18 100,00% 100,00% 0,00% 0 0 0 15| 3 0
LOS ALIMENTOS
A 10
INNOVACION EN CALIDAD Y SEGURIDAD OBLIGATORIA 18 100,00% 100,00% 0,00% 0 0 0 8|9 1
ALIMENTARIA
9
AVANCES EN LA PRODUCCION DE MATERIAS OBLIGATORIA 20 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 0 7 13|0
PRIMAS ALIMENTARIAS
9
NUEVAS TENDENCIAS EN EL PROCESADO DE OBLIGATORIA 20 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 2 17|01
ALIMENTOS
9
SOSTENIBILIDAD EN LA INDUSTRIA OBLIGATORIA 20 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 0 6 13| 1
ALIMENTARIA
9
INNOVACION EN L{A DISTRIBUCION Y OBLIGATORIA 20 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 0 15 4|1
COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS
Asignatura Cardcter Matriculados Apr. / Mat. Apr./Pres. | N.P./Pres. | NP | SS | AP | NT | SB | MH | %del total Observaciones
(12 matricula) matriculado
Especialidad en Industria Alimentaria y Salud 45 9 matriculados
ACTUA,UDAD T S METUDOLOSIAS OPTATIVA 9 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 |1/6|2|0
DE ANALISIS NUTRICIONAL Y SENSORIAL
e L DISE',“O DERUEVOSAEINENTOS OPTATIVA 9 100,00% 100,00% 0,00% ofo|jo 72|00
Y DIETAS DE PRECISION
Especialidad en Estrategia Empresarial y Marketing en la Industria Alimentaria 25 5 matriculados
AVANCES EN MARKETING ALIMENTARIO OPTATIVA 5 100,00% 100,00% 0,00% 0o oo 3|1 1
ESTRATEGIA EMPRESARIAL EN LA INDUSTRIA OPTATIVA 5 100,00% 100,00% 0,00% 0 0 0 1|3 1
ALIMENTARIA
Especialidad en Automatizacion, Control y Robética en la Industria Alimentaria 30 6 matriculados
CONTROL, MODELIZACION Y OPTIMIZACION DE 6 100,00% 100,00% 0,00% 0|0 1 4 /0|1 .
PROCESOS EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA ORIATIVA 2eaulieet
— — mencién dual (33,3%en
DIGITALIZACION, ROBOTICA EINDUSTRIA 4.0 EN OPTATIVA 6 100,00% 100,00% 0,00% 0 0 0 3|3 0 el itinerario)

EL SECTOR ALIMENTARIO

Total matriculados en los itinerarios de especializacion: 20

PRACTICAS EXTERNAS (ORIENTACION PRACTICAS 3 100,00% 100,00% 0,00% ofo|ofo]|3]o )
3 matriculados
INVESTIGADORA) EXTERNAS 15
PRACTICAS EXTERNAS (ORIENTACION 17 100,00% 100,00% 0,00% o|o|1[3]12]1 17 matriculados. 2 de
PROFESIONAL) PRACTICAS Mencién dual (11,7 % en
EXTERNAS .
85 laasignatura)
Total de estudiantes matriculados en Practicas Externas: 20
TRABAJO FIN DE MASTER (ORIENTACION PROYECTO FIN 9 AR AR D olololalalu N——
INVESTIGADORA) DE CARRERA 16,7
15 matriculados. 9
TRABAJO FIN DE MASTER (ORIENTACION PROYECTO FIN s 73.33% 10000% | 2667% | a lololalels 833 d:;a‘;(’_"a‘:o_sde"
PROFESIONAL) DE CARRERA g ,00% /0 7% 4 empresa (60 %),incluidos
2 de Mencién dual (13,3
% en laasignatura)

Total de estudiantes matriculadosen TFM: 18

Datos extraidos de SIDI el 02/10/2024.
N.P.: No presentado

Los TFM de orientacidon profesional, en nueve casos e incluyendo la menciéon dual, se han realizado en
empresa, lo que representa el 60 % (Tabla 5.1.2). Este alto porcentaje, en la primera promocién del Master,
ha permitido incrementar la relacion empresas-titulacion, la difusién del nuevo M.LLA. y se considera que
repercutird en la tasa de empleabilidad de los egresados. En esta linea se han establecido los correspondientes
convenios de TFM. En los TFM de orientacidn investigadora, en todos los casos se desarrollaron con grupos de
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investigacion de la UCM. El caracter experimental de los TFM, su desarrollo en entidades y la frecuente
realizacion de practicas extracurriculares, ha llevado a que en el primer curso de implantacidn la mayoria de
los TFM se presentaran en septiembre. Las particularidades del desarrollo de las Practicas Externas se analizan
en el apartado 5.5.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F013. Se ha implantado el Plan de estudios del M.I.A. en toda su | DO09. La tasa de cobertura (ICM-2) ha sido baja en el
extension: tres itinerarios de especializacién, dos orientaciones | momento de la implantacién (55,56 %) pese a que la tasa
(investigadora y profesional) y Mencién Dual conforme a la Memoria | de demanda fue muy elevada (430,56 %).

para la Verificacion de la Titulacion. D010. Insuficientes medidas para arbitrar el nimero de

FO14. El M.LA. se implanta con indices académicos elevados, | solicitudes de preinscripciony el de matricula efectiva.
presentando valores maximos (100 %) en las tasas de éxito (IUCM1)
y egresados (ICM-7) y superiores al 93 % en las de rendimiento (ICM-
4), graduados (ICM-8) y evaluacion (IUCM-16).

F015. Los resultados de las asignaturas (ICMRA-2) son muy positivos,
con un alto porcentaje de calificaciones elevadas, destacando los
resultados de las estudiantes en Mencién Dual.

F016. Un elevado porcentaje (60 %) de los TFM de orientaciéon
profesional se desarrolla en empresa, estableciéndose convenios de
colaboracién a este nivel que facilitaran futuras relaciones.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

La UCM realiza encuestas de satisfaccion online a los distintos colectivos universitarios (estudiantes, personal
docente e Investigador y personal técnico, de gestidon y de dministracion y Servicios) a través de la Oficina de
Calidad de la UCM. Las encuestas correspondientes a M.ILA. se muestran en la web
(https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/calidad). Desde la coordinaciéon del Master se ha
impulsado e incentivado la participacién. Ademds, el SGIC envia un correo institucional con el enlace en el que
se encuentra la aplicacién con la encuesta, mantiene recordatorios a pie de aula y publicita las encuestas en
las pantallas informativas que se encuentran en todos los edificios de la facultad.

El hecho, ya mencionado, de referirnos a una titulacién iniciada en el curso 2023-24, hace que los resultados
de estas encuestas sean los primeros, y seran utilizados como referencia en el estudio comparativo que se
realice en las memorias de sucesivas ediciones. A continuacidn, se analizan los datos mas destacados derivados
de las encuestas realizadas a los distintos colectivos.

Encuestas de satisfaccion de los estudiantes. El nivel de participacion se considera elevado (70 %) al ubicarse
por encima de la media de la UCM (23,8 %). En esta primera edicidn no se han realizado encuestas internas de
centro para evitar la excesiva demanda de informacién y la fatiga del estudiante, y potenciar su participacion
en las consultas de satisfaccidn institucionales. Respecto a los resultados obtenidos, el perfil del estudiante
con mayor porcentaje de respuesta (78,6 %) es mujer y residente en Madrid (92,9 %). La edad media entre los
encuestados es de 25,1 afios, en 80 % con actividad laboral (42,9 % en précticas y 35,7 % trabaja de forma
continuada). Cabe indicar que el 78,6 % eran estudiantes inscritos en la OPE.

La satisfaccion global media (Tabla 5.2.1) con la titulacién en el curso de implantacién es de 6,8 (mediana 7,5),
ubicdndose ligeramente por encima de la media de la UCM (6,4). Esta valoracién deriva de las evaluaciones
que seguidamente se analizan.

En relacion con el desarrollo académico, las fortalezas se encuentran en el nimero de estudiantes por aula
(9,6), nivel de dificultad apropiado (7,7), objetivos claros (6,9). Con valoraciones en torno a 6,3-6,4 se
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encuentra la Integracion tedrica/practica, plan de estudios adecuado y relacién calidad/precio (6,3). Las
debilidades se presentan en la orientacion internacional, aunque con un valor medio de 5,7 que se sitla
ligeramente por encima de la media de la UCM (5,2) y, claramente, en la evaluacién del punto de calificaciones
en tiempo adecuado (3,1). Esta debilidad se espera que pueda solventarse en las siguientes ediciones y
consideramos que esta relacionada con las diversas pruebas y actividades realizadas en muchas asignaturas
siguiendo un modelo de evaluacién continua para cada bloque tematico. La labor de evaluacion y el amplio
elenco de profesores participantes en las actividades docente, ha llevado a que se requiriera un tiempo de
calificacion global que el estudiante ha percibido como excesivo, claramente en oposicidn con la inmediatez
gue demandan en muchos aspectos de la actividad docente. El tratamiento de esta debilidad se incluye en el
plan de mejora de la titulacidn. No obstante, el resultado académico ha sido muy elevado (100 % de aprobados
en las asignaturas obligatorias y optativas).

Respecto al apartado de asignaturas, tareas y materiales, las fortalezas corresponden a los materiales
ofrecidos actualizados y novedosos (7,6), objetivos propuestos alcanzados (7,2) y trabajo no presencial util
(6,9). Ligeramente por debajo de la valoracién media global de la titulacién se evalta el contenido innovador
(6,6) y el componente practico adecuado (5,8). La principal debilidad se encuentra en la coordinacién,
contenidos organizados y no solapados (4,4). El tratamiento de esta debilidad se incluye en el plan de mejora
incluido en esta memoria. Consideramos que esta baja valoracion se debe a la situacién de arranque de la
titulacidn. Se trata de la primera experiencia, sin referencias de percepcidn de los estudiantes. Por otra parte,
la heterogeneidad de la formacidon de partida de los estudiantes requiere tratar aspectos basicos para algunos
estudiantes, pero no conocidos por otros, lo que sin duda rebaja la evaluacidén de la innovacion.

En la valoracién de la formacidn recibida y matriculacién, todos los epigrafes valorados se ubican por encima
de la valoracién global media de la titulacion y de la media de la UCM, incluyendo: Acceso al mundo de la
investigacion (8,3), tutorias presenciales utiles (8,2), labor docente del profesorado (8,0), competencias de la
titulacién (7,8), proceso de matriculacion (7,7) y acceso al mundo laboral (7,2). Aunque la valoracidn de estos
aspectos ha sido elevada, se pretende seguir trabajando para incrementar la satisfaccién de los estudiantes,
especialmente en afianzar el acceso al mundo laboral. Cabe destacar la satisfaccion con el profesorado, en
consonancia con la valoracién muy positiva o excelente en el programa Docentia del 100 % de los docentes.

En relacién con la valoracién de las Practicas Externas, se encuentran como fortalezas la satisfaccidon con esta
asignatura (8,2) ligeramente por encima de la media de la UCM (7,9), la atencidn tutor/colaborador (8,1), la
utilidad percibida para empleabilidad (7,8) y el proceso formativo (7,5). La debilidad en este apartado (aunque
con una valoracién de 5,8) se encuentra en la gestion de centro, atribuible a la complejidad que ha tenido en
este curso la tramitacién de las altas a la seguridad social y la necesidad de crear una red de convenios nuevos
para dar cobertura a todos los requerimientos del estudiante. Cabe indicar que no se dispone de una Oficina
de Précticas y las multiples colaboraciones conseguidas en el pasado curso se deben al esfuerzo realizado por
la comision de Coordinacion de Practicas Externas. La elevada satisfaccion de las Practicas Externas coincide
con la obtenida en las encuestas internas realizadas por la CC-PE-MIA a la totalidad de estudiantes que
realizaron practicas en el curso 2023-24 (20) (véase apartado 5.5).

En el analisis de la valoracion de la programacién de la movilidad, de los 14 estudiantes que contestaron a la
encuesta, sélo uno ha realizado programa de movilidad. La valoracién de la satisfaccién de esta estudiante en
esta experiencia fue muy elevada (9). Cabe esperar que en las siguientes ediciones se incremente el nimero
de estudiantes que realizan estancias en diversos centros. En esta linea, en el plan de mejora se plantea
incrementar el nimero de convenios con empresas y centros de investigacién en distintos paises, lo que
facilitaria tanto la realizaciéon de Practicas Externas como de TFM. Respecto a los canales de quejas y
sugerencias, el 64,3 % de los encuestados respondieron no conocerlo y no utilizarlo (92,9 %). Este resultado
posiblemente se deba a que ha existido una elevada comunicacion con los estudiantes de la primera edicion,
con contactos y consultas directas tanto para conocer su percepcion del desarrollo de las actividades docentes
como para tratar los problemas y dificultades surgidas a nivel personal o colectivo.
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TABLA 5.2.1. INDICADORES DE SATISFACCION DEL MASTER

12 curso de seguimiento o 22 curso de 32 curso de 49 curso de
curso autoinforme acreditacion seguimiento seguimiento seguimiento
2023-24 Implantacion de la o o o
titulacion 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-13 6.8
. e re ’
Satisfaccion de alumnos con el titulo
IUCM-14 85
Satisfaccion del profesorado con el titulo
IUCM-15 76
. .z ’
Satisfaccion del PTGAS del Centro

Los estudiantes han mostrado un alto nivel de satisfaccién con la UCM (7,6), valorando muy positivamente su
prestigio (8,5), los recursos y medios (7,7) y, de forma similar, sefialando el orgullo de ser estudiante UCM (7,5)
y las actividades complementarias (7,4). La valoracién de la UCM se reduce ligeramente a la hora de evaluar
la atencidn al estudiante (6,8). La fidelidad y el compromiso con la UCM de los estudiantes del Master es alta,
a tenor de las valoraciones otorgadas a aspectos como la repeticidn de experiencia (7,5), estudios superiores
(8,1) y titulaciéon (7,4). Recomendarian tanto la universidad como la titulacion en un 42,9 % (8,0 y 6,7).

En un analisis conjunto, se considera que la valoracion global del Master (6,8) en su primera edicién podra
incrementarse con el asentamiento de las actividades docentes en las préximas ediciones. Cabe indicar que la
autorizacién de laimplantacién del plan de estudio se publicé el 14 de junio de 2023 (BOCM, 2023), inicidandose
su implantacion en el mes de septiembre. Aunque se disponia de un plan de estudios muy desarrollado, el
tiempo para evaluar posibles solapamientos, y otros aspectos percibidos por los estudiantes, que seran
analizados con el SGIC para mejorar la satisfaccion con la titulacion, ha sido escaso.

Encuestas de Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI). En la primera edicién se ha contado con
una participacién 12 docentes, con una edad media de 54,3 afios, en un 58,3 % mujeres y 41,7 % hombres. La
distribucidon de respuestas por colectivo ha sido mayoritariamente de Catedraticos de Universidad y de
Profesores Ayudantes Doctor, que en ambos casos representan el 33,3 % de las respuestas. El resto
corresponde a las encuestas de Profesores Titulares de universidad (16,7 %) y Profesores Contratados
Doctores (16,7 %). Se trata de profesorado con una elevada dedicacién docente, con una participacion en 3
(58,3 %), 4 (33,3 %) o mas titulaciones (8,3 %) y una experiencia laboral que varia desde 1-5 aflos (en el 25 %
de profesores Ayudantes Doctores) hasta 30-40 afios (41,7 % en Profesores Titulares y Catedraticos). La
satisfaccion global con la titulacion (Tabla 5.2.1) en esta primera experiencia se alta (8,5), coincidente con la
media de la UCM (8,7).

En relacién de la titulacién, los aspectos en los que el profesorado muestra mayor satisfaccion son:
importancia en la sociedad (9,2), formacion académica (9,1), numero de estudiantes por aula (8,9),
coincidiendo en este ultimo aspecto con la valoracién de los estudiantes. Alcanzan igualmente valoraciones
de fortalezas el cumplimiento del programa (8,9), coordinacién de la titulacion (8,8), practicas externas (8,7),
relacion calidad/precio (8,7), integracion teoria/practica (8,6), objetivos claros (8,6), el nivel de dificultad
apropiada (8,5) y calificacidon en tiempo adecuado (8,8). Cabe destacar la diferencia en la percepcién del
tiempo de calificacidn, siendo fortaleza en el caso de la valoracién del profesorado (8,8) y debilidad en el caso
de los estudiantes. La satisfaccién con la adecuacién del plan de estudios (8,3) es muy similar a la valoracién
global. La orientacidn internacional (7,3) fue evaluada por debajo de la media de la titulacién, aunque con
valores por encima de 7. Sin duda este es un punto en el que se intentard progresar en ediciones venideras.

Respecto a los recursos y materiales para el desarrollo de la titulacion, los profesores muestran su satisfaccién
con los fondos de la biblioteca (8,9), Campus Virtual (8,7) y suficientes recursos administrativos (8,6),
destacando que, en su conjunto, facilitan y apoyan en gran medida la labor de los profesores. Valoraciones
por debajo de la global de la titulacion se otorgan a los medios de las aulas de docencia practicas (8,2) y tedrica
(7,7), aunque se mantienen por encima de 7. No obstante, en los planes de mejora se considera la revisién de
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los sistemas de visualizacion de las proyecciones en las aulas. Ademas, en las reuniones de la CA-MIA se
intentard recopilar informacidn sobre las deficiencias encontradas por los docentes y se consideraran posibles
medidas de mejora. No obstante, como se comenta en las observaciones de algunos PDI, se requiere un mayor
aporte econdmico e implicacion institucional para incrementar los medios para ofrecer una docencia
innovadora y de calidad.

En relacidn con la gestion de la titulacién, el PDI se ha sentido apoyado en los procedimientos administrativos,
tanto especificos de la titulacién (8,6) como comunes (8,6), y este dato es especialmente importante para los
profesores que proceden de distintos centros. La organizacién de los horarios (8,5), establecida en las
reuniones de coordinacion y programacién, también pueden considerarse una fortaleza en esta primera
edicion. Ligeramente por debajo de la valoraciéon global de la titulacién (aunque con valoraciones por encima
de 8) se ubican el apoyo técnico y logistico (8,3) y la informacién aportada (8,2), en el que han intervenido
ademds de la comunicacidon directa en las reuniones de coordinacién, con especial mencién a los
coordinadores de las asignaturas, anuncios y avisos emitidos desde Decanato o desde Coordinacion, y las
pantallas informativas. La atencidn prestada por el PTGAS se evalia como notable (7,8). Es probable que la
menor valoracion, con respecto a otros apartados, puede deberse a que el Master se desarrolla por la tarde,
y se cuenta con un menor apoyo de personal, aunque siempre con disposicién cuando se le requiere. Su labor
e implicacidn son fundamentales para el correcto desarrollo de la actividad docente.

Aunque todos los epigrafes relacionados con la satisfaccidn con los estudiantes presentan valoraciones por
debajo de la valoracion global media de la titulacién por el PDI, la satisfaccién con los resultados (8,4), la
adquisicion de competencias del plan de estudios (8,2), aprovechamiento de clases (8,1) e implicacién con la
evaluacidn continua (8) presentan valoraciones iguales o superiores a 8. Estas valoraciones sin duda reflejan
las dificultades de los docentes para lograr una mayor vinculacion de los estudiantes al proceso formativo. No
obstante, la implicacion (7,9) y el compromiso (7,6) se valoraron por encima de 7, aunque claramente por
debajo de la satisfaccion global con la titulacién.

La valoracidn mas baja (5,8) del PDI se otorga al aprovechamiento de las tutorias, debido a la escasa solicitud
y participacidon de los estudiantes, contrastando con la valoracién hecha por los estudiantes de este
procedimiento. Estos aspectos se trataran en las reuniones de las Comisiones Académica y de Calidad en el
afan de buscar estrategias que incremente la participacién del estudiante.

Finalmente, la satisfaccidn de la actividad docente del PDI es elevada (8,8), por encima de la estimacién del
orgullo de pertenecer a la UCM (7,5) y la satisfaccion con la universidad (6,9). Los docentes recomendarian la
titulacién (9) y estudiar en la UCM (8,4). El PDI es vocacional y manifiesta, con una elevada puntuacion, que
repetiria su actividad docente en la titulacion (9), asi como su actividad (8,5). La valoracion es ligeramente
inferior, aunque no baja de notable, cuando la pregunta se refiere a repetir como PDI en la UCM (7,5). Este
nivel de satisfaccion se refleja en que el 58,3 % del PDI encuestado, que se muestra comprometido con su
trabajo en la universidad, por encima del 25 % que no se define y el 16,7 % que se declara decepcionado con
la UCM.

En conjunto, la satisfaccion del PDI por su participacion en el Master es elevada en todos los criterios de
evaluacion utilizados. No obstante, en las reuniones de coordinacion y de la CA-MIA se intentara incrementar
la informacién vy, si fuera requerido, se propondran estrategias de mejora.

Encuestas de Satisfaccion del Personal Técnico, de Gestion y de Administracion y Servicios (PTGAS). La
encuesta de satisfaccién fue contestada por el 15,8 % del PTGAS, estando representado por un 53,3 % de
PTGAS laboral y un 46,7 % de PTGAS funcionario, todos ellos a tiempo completo, siendo el porcentaje de
hombres del 60 %, y situandose la mayoria de las respuestas (46,7 %) en la franja entre 45 y 54 afios. La franja
de experiencia laboral de 21-25 afios fue la mas participativa (33,3 %) seguida de la de 1-5 afos (26,7 %). La
tasa de satisfaccion global con el trabajo desarrollado (Tabla 5.2.1) es de 7,6. coincidiendo con la media de la
UCM (7,8). La valoracién en los aspectos relacionados con la informacidn recibida y la comunicacién en el
Centro fue de 7,5 y refleja que el colectivo PTGAS se encuentra integrado en todas las actividades del centro,
destacando la relacidn con los compafieros del Servicio (9,0), la comunicacién con la gerencia del Centro (8,3),
otras unidades (8,1) y profesores (7,9), y situdndose en el mismo nivel que la satisfaccion con la titulacién en
la relacion con el alumnado del centro (7,7), asi como la comunicacién con los responsables académicos y
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servicios centrales, y la informacién recibida de la titulacidn (7,5). Es necesario seguir trabajando para mejorar
el grado de comunicacién con el colectivo PTGAS para que reciba la informacién precisa sobre las necesidades
del profesorado y alumnado. La titulacién comprende un notable nimero de profesores procedente de otras
facultades, asi como de diversas empresas y entidades que pueden tener un menor conocimiento del modo
de comunicacidon con el colectivo PTGAS. También hay que considerar la diversidad de actividades
programadas que requieren que la transmisién de la informacion se produzca en tiempo y forma adecuados.
Desde la Coordinacién se ha trabajado en la ventana de Reserva de Espacios dentro de la web de la facultad
para que esta informacidn esté centralizada y actualizada.

El PTGAS reconoce las acciones de mejora emprendidas desde el Centro, pero su valoracién por debajo de la
satisfaccion global apunta a que todavia es necesario mejorar en relacidon con los recursos puestos a su
disposicion, el Plan de formacién del PTGAS (6,3) que depende de la UCM, los recursos materiales y
tecnoldgicos (6,3), los servicios de riesgos laborales y seguridad en las instalaciones (6,1), valorando a la baja
la disponibilidad y adecuacién de los espacios de trabajo (5,6).El Centro conoce estas necesidades y las mejoras
pertinentes seran llevadas a cabo en el momento que sea posible.

En relacion con la gestion y organizacidn del trabajo, la satisfaccidon en distintos aspectos queda algo por
debajo de la satisfaccion global del PTGAS (7,6). En general, se valora positivamente la organizacién del trabajo
de acuerdo con las tareas (7,5), con los conocimientos y habilidades adquiridos (7,3) y con la formacidn
recibida (7,0). En cambio, muestran una menor valoracidn con la definicién de funciones y responsabilidades
(6,4), y con la posibilidad de ser sustituido (6,9), que esta directamente relacionada con el tamafio de la
plantilla existente (4,9), y que en el curso 2023-24 se ha visto muy afectada por la nueva reglamentacion de la
UCM. Se puede concluir que el colectivo PTGAS se encuentra perfectamente integrado en el desarrollo
docente del Centro y presenta una notable implicacién en las actividades del Centro, como en la comunicacion
con otros colectivos. Todo ello redunda en una mejor apreciacidon del trabajo que realizan. Sin embargo,
existen algunas condiciones relativas al desarrollo de su trabajo que deberian ser mejoradas, si bien ello escapa
a las competencias de la gestion del Centro.

Todos los resultados mostrados anteriormente reflejan que la satisfaccion global con la UCM (7,3) es similar
a la satisfaccién con la titulacion (7,6). La mayoria del colectivo PTGAS se siente orgulloso de ser de la UCM
(8,1) y parte del equipo de trabajo (7,3), no obstante, la valoracién del reconocimiento de su trabajo (6,8) es
inferior a la de satisfaccion global. El compromiso con la UCM es muy elevado, recomendarian las titulaciones
de la UCM (8,7) y estudiar en la UCM (8,9) y repetirian en la UCM (8,3). El 33,3 % se muestra comprometido
con su trabajo en el Centro mientras que el 60 % se manifiesta neutro (ni comprometido ni decepcionado), y
Unicamente un 6,7 % decepcionado. Cabe destacar que el grado de satisfaccién del PTGAS de la Facultad (7,6
puntos) estd por encima de la media global de la UCM con sus respectivos centros (7,2).

Las encuestas de satisfaccion de los agentes externos incluidos en la Comision del SGIC del M.L.A. (C-SGIC-
MIA) y en la Comisidn de Calidad de la Facultad (CGCC), representan una informacién esencial para evaluar la
calidad del titulo.

La C-SGIC-MIA, en el curso de implantacidn de la titulacidn, y para atender a las dos orientaciones del M.I.A.
(investigadora y profesional), ha visto conveniente que los dos miembros externos (considerados en la MV del
Titulo) estén relacionados, en un caso, con la actividad investigadora y, en el otro, con la profesional, y asi se
recoge en su Reglamento de funcionamiento. En ambos casos, son expertos de reconocido prestigio en el
campo agroalimentario y, ademas, han contribuido al desarrollo del Plan de Estudios del M.l.A. (Tabla 1.1.2).
En esta primera edicidon del M.L.A. la encuesta hace referencia al proceso de implantaciéon (Metodologia de
Trabajo, Participacién, Desarrollo y Satisfaccidn global) desde su funcidn de expertos y agentes externos. Estos
agentes han valorado con una calificacion media de 8,5 los apartados de Metodologia y Satisfaccién y de 8 la
participacién en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de la Titulacion y al Desarrollo y evolucion
de la puesta en marcha. Comentan ademas que “La atraccion de alumnos ha sido excelente y la implantacion
ha demostrado responder satisfactoriamente a los objetivos de aplicacion a la Industria Alimentaria. Destaca
un elevado numero de TFMs en empresas y una alta empleabilidad en las empresas donde se han realizado las
prdcticas, reflejando las ventajas de formacion en el Mdster en I+D+i en la Industria Alimentaria”. En las
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actividades en empresa proponen, como planes de mejora, la creacion de una guia que ayude en la creacion
del plan formativo por las entidades, que incluya factores de calidad determinados por la Universidad.

Por otra parte, el agente externo de la CGCC es un miembro de la Conferencia de Decanos de Veterinaria de
Espafia, lo que garantiza su visién y perspectiva sobre los distintos estudios que se imparten en el Centro. En
este caso, el agente externo ha evaluado la Metodologia de trabajo de la CGCC, su Participacidn en la toma de
decisiones que afectan a la evolucidn de las titulaciones impartidas, el desarrollo y evolucién de los titulos y la
satisfaccion global con la actividad desarrollada, dando a todos ellos la maxima puntuacion.

Finalmente, se ha realizado una encuesta desde la Coordinacion de Practicas Externas a las entidades donde
el alumnado ha realizado esta parte del proceso formativo del Master. En esta encuesta, los tutores de las
entidades debian de responder en una escala de 1 a 4, siendo 1 en desacuerdo con la afirmacién y 4
completamente de acuerdo. Los resultados de esta encuesta se detallan en el epigrafe 5.5 del presente
documento.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

FO17. En la implantacién del Master el nivel de satisfaccidon general de los
estudiantes estd ligeramente por encima de la media de la UCM y del PDI
es muy elevado asi como del PTGAS del centro con el trabajo desarrollado.

F018. A nivel de estudiante, los aspectos relacionados con la formacién

DO011. La percepcién del alumnado sobre aspectos
relacionados con la organizacion, coordinacién y no
solapamiento de contenidos, asi como de los sistemas
de evaluacion y los tiempos requeridos de calificacion

recibida, incluyendo profesorado y acceso al mundo laboral, presentan un | €s relativamente baja.

alto grado de satisfaccion, al igual que los objetivos de la titulacion, las

D012. De acuerdo con el PDI, la implicacién de los
prdcticas externas y la movilidad.

estudiantes en las tutorias es baja.
F019. A nivel de PDI, los aspectos relacionados con la titulacion, recursos,

. ., , . -, DO013. La percepcion del PDI y estudiantes, es que la
compromiso y gestion del titulo alcanzan un alto grado de satisfaccion. P P y q

orientacion internacional de la titulacién no es

F020. A nivel del PTGAS, se observa un considerable nivel de satisfaccién suficiente.

en los apartados de Informacién y comunicacidn, de especial relevancia
para su integraciéon y el desarrollo de su actividad en el centro.

F021. Los agentes externos valoran muy positivamente el proceso de
implantacion.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacién
recibida

Al iniciarse en el curso 2023-24 el M.L.A., no se dispone de datos institucionales de su satisfacciéon con la
formacién recibida (tasa IUCM 29) y de la insercidn laboral (tasa IUCM 30, curso egreso +2).

No obstante, a nivel interno, se han realizado encuestas y recogida de datos a los egresados en el
recientemente concluido curso de implantacién de M.I.A.

En relacion con la insercion laboral (Figura 5.3.), de los 14 egresados, 10 (68,75%) se encuentran trabajando
y 9 (62,5 %) lo hacen, ademas, en puestos de trabajo de actividades relacionadas con el Master. Entre este
ultimo grupo 5 (35,7%) se encuentran en la entidad donde realizaron las Practicas Externas (todos
desarrollaron en ellas, ademas, el TFM).

En la primera edicion, se contd ademds con dos estudiantes con matricula parcial, que se encuentran
contratados en las entidades donde realizaron las Practicas Externas y que tras concluir su TFM en el presente
curso, muy probablemente incrementaran la empleabilidad de los egresados del M.I.A.

Cabe destacar que las dos estudiantes que realizaron Mencidn Dual estan contratadas por las empresas
implicadas en la formacion en alternancia universidad-empresa. Lo que demuestra, aunque sea una primera
experiencia, la eficacia y el potencial de esta forma de concebir el aprendizaje. Sin duda, permite incrementar
y rentabilizar el proceso formativo del estudiante y facilita la captacién de talento por las empresas y entidades
participantes.
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SIN INFORMACION
10% RELACIONADO
CON EL MASTER
25%

SIN TRABAJO
25%

NO RELACIONADO
CON EL MASTER
5%

MISMA EMPRESA
CURSANDO PRACTIC DE PRACTICAS
EXTERNAS 25%
10%

FIGURA 5.3. INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS EL CURSO 2023-24
(Resultados de encuestas internas)

Respecto a la satisfaccion con la formacidn recibida, todavia no se ha realizado ninguna valoraciéon interna
por considerarse demasiado préxima la fecha de conclusién del Master, especialmente para los que
presentaron el TFM en septiembre. No obstante, en los préximos meses se enviara un cuestionario con este
objetivo, una vez que los egresados hayan podido afianzarse en la actividad laboral.

12 curso de seguimiento o 22 curso de 32 curso de 42 curso de

curso autoinforme acreditacién seguimiento seguimiento seguimiento
e ° o

2023-24 Implantacién de ° 2¢cursode | 32 curso de

12 curso de acreditacion acreditacion

la titulacion acreditacion

IUCM-29

Tasa de satisfaccion de los egresados con la
formacion recibida

No procede

(Curso de implantacién)

1UCM-30 No procede
Tasa de insercion laboral de los egresados (Curso de implantacién)
FORTALEZAS DEBILIDADES

F022. Aunque no se dispone de datos institucionales, la | D014. Los datos disponibles son muy recientesy es necesario que
recogida de datos realizada desde la organizacion del Master, | transcurran dos afios tras la implantacién de la titulacion para
el 62,5 % de los recién egresados tiene actividad laboral en el | evaluar la consolidacién de las tasas de satisfaccion y de insercion
sector agroalimentario. laboral.

F023 Los egresados con mencion dual se encuentran
contratados por la entidad participante en la formacién en
alternancia universidad-empresa.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad

El Master no cuenta con un programa propio de movilidad, pero se podra participar en los programas de
intercambio establecidos a nivel nacional e internacional. En el curso de implantacion del Master, 2023-2024,
una estudiante ha realizado las Practicas Externas curriculares y extracurriculares y el TFM mediante el
programa Erasmus internacional (Erasmus +). La estancia se realizd en la empresa Kraft Heinz Company (en
Amsterdam) con la que se firmaron los correspondientes convenios de practicas y de TFG/TFM. Los resultados
han sido excelentes, con una valoracion de satisfaccidn de la formacién en el extranjero muy elevada (9,0), al
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igual que la satisfaccién con el programa de movilidad 9,0), por encima de la media de la UCM. (8,5 y 8,2
respectivamente).

Se valora muy positivamente que, en la primera edicidon del M.I.A., un buen nimero de estudiantes extranjeros
hayan elegido matricularse en esta titulacién, a pesar de contar con muy poco tiempo para la publicidad del
Master [la notificacion del informe favorable fue el 28 de diciembre de 2022 y la autorizacion de la
implantacion en junio de 2023 (BOCM, 14 de junio de 2023)]. De hecho, no pudo ofertarse en el primer periodo
de solicitud de admisién a Master de la UCM (durante el mes de febrero). En concreto, en el curso 2023-24, el
70 % de los estudiantes eran de nacionalidad espafiola y el resto procedian de Paraguay (5 %), Peru (5 %),
Ecuador (10 %), Bolivia (5 %) y México (5 %). Cabe esperar que el Master gane prestigio y se incremente la
demanda de plazas, tanto a nivel comunitario como extracomunitario.

En los primeros planes de mejora se incluye incrementar los convenios de practicas con empresas y entidades
de distintos paises comunitarios para facilitar la participacién de los estudiantes en programas de movilidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F024. Se ha iniciado con éxito el proceso de implantaciéon de | D015. Escaso conocimiento de los programas de movilidad para
convenios con empresas para la realizacion de practicas y TFM | Master.

en programas de movilidad. D016. Pocos convenios con empresas y entidades extranjeras
F025. Considerable presencia de estudiantes de distintos paises | para la realizacién de précticasy TFM en programas de movilidad.
en el curso de implantacion del M.I.A.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas

Una de las principales tareas a desarrollar en la implantacién del M.l A. ha sido generar la estructura para
poder llevar a cabo las Practicas Académicas Externas (PE, también referidas como Prdacticas Externas
curriculares) conforme a los requerimientos recogidos en la MV del M.I.A.

Como se ha mencionado, el M.I.A. tiene dos orientaciones (Investigadora/Académica y Profesional), pudiendo
el estudiante, segln su eleccién de orientaciéon, matricularse en Practicas externas de Orientacidn
Investigadora (PE-INV) o en Practicas Externas de Orientacion Profesional (PE-PROF). Las PE tienen caracter
obligatorio (6 ECTS), teniendo ademads que cursarse la asignatura de TFM (9 ECTS) de la misma orientacion.
Las PE-INV se realizaran en centros de investigacion o departamentos de |+D+i de empresas y entidades
nacionales o internacionales. Las PE-PROF se llevaran a cabo en empresas (departamentos de produccion,
distribucidn, marketing o gestion) o en instituciones de la Administracion Publica relacionadas con la industria
alimentaria. En todos los casos, pueden realizarse en entidades de cardcter nacional e internacional.

Las PE se realizardn una vez superadas las asignaturas obligatorias y estaran relacionadas con la tematica del
itinerario de especializacion. Para asegurar la adecuada implantacion y desarrollo de las PE, se han llevado a
cabo las siguientes actividades:

e Estructuracion de la Comision de Coordinacion de PE (CC-PE-MIA), constituida por cuatro profesores con
funciones especificas:

-Coordinacion del Master (M. Isabel Cambero)

-Coordinacion de actividades practicas y busqueda de empresas y entidades para el establecimiento de
convenios (Sergio Gonzalez Ubierna)

-Coordinacién de la plataforma de Gestién Integral de Practicas Externas, GIPE (M. Dolores Romero de Avila)

-Coordinacion de la Mencion Dual (Rubén Miranda).

La CC-PE-MIA es la responsable del establecimiento de convenios y de mantener una oferta de plazas que
responda a las necesidades de los estudiantes, asi como de realizar el seguimiento de los estudiantes durante
el desarrollo de sus practicas. La implantacién de las PE del M.I.A. se ha llevado a cabo conforme al Documento
de Verificacion del M.I.A. y al Reglamento de Précticas Externas de la UCM (BOUC 7 de julio 2022). La CC-EP
ha sido la responsable de la implantacion.

e Tramitacion de Convenios con entidades publicas o privadas. Aunque para iniciar las PE, se utilizé el
amplio elenco de entidades con las que la UCM ya tenia convenios (https://www.ucm.es/master-industria-
alimentaria/file/listado-entidades-practicas-para-web-1?ver), la mayoria de las PE de los estudiantes del
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M.L.A. en el curso 2023-2024 se han realizado en entidades con las que se han establecido nuevos convenios
(https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/file/entidades-practicas-master-2023-24?ver). De esta
forma, se ha intentado no inferir en la oferta de PE para los Grados impartidos en la Facultad de Veterinaria
(especialmente el Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos). La captacidn de nuevas entidades ha sido
cubierta especialmente por el miembro de la CC-PE-MIA responsable de convenios, teniendo en cuenta la
necesidad de ajustarse a los perfiles de los itinerarios de especializacién. En esta linea, cabe destacar los
contactos establecidos con Talentoteca y con la -Fundacion Universidad-Empresa-, cuya plataforma recoge
numerosas oportunidades para la empleabilidad de los alumnos. En conjunto, se cuenta con una oferta de
entidades que engloba a distintos departamentos (produccion, calidad, andlisis, consultoria) de industrias del
sector alimentario (cdrnicas, panificadoras, de bebidas, de productos lacteos), centros de investigacion,
laboratorios de andlisis de alimentos, entidades de Restauracidon Colectiva, Federaciones de industrias y
diversas asociaciones.

e Sistema de tutorias. A cada estudiante se le asigna un tutor académico o interno en la universidad y un
tutor externo en el centro de realizacion de las prdacticas. Ambos prepararan un proyecto formativo
personalizado para el estudiante y, mediante la realizacién de tutorias periddicas, llevaran a cabo un
seguimiento continuado de su aprendizaje, actitud, grado de implicacion e integracidn en el centro de destino.
El objetivo del proyecto formativo es que, durante la estancia, el estudiante desarrolle actividades
profesionales e investigadoras (conforme a su orientacion), tanto de forma individual como en equipo, que le
permitiran enfrentarse a la resolucién de problemas, la toma de decisiones y la responsabilidad profesional
en un entorno real en el que podrd integrar y aplicar los conocimientos, habilidades y competencias
adquiridos. En el curso 2023-24, los tutores académicos fueron miembros del CC-PE-MIA.

e Comunicacion de ofertas y tramitacion de Practicas Externas. La informacidén sobre la propuesta de
entidades para la realizacion de PE se lleva a cabo por distintos mecanismos de comunicacion: (i) de las
entidades en la plataforma GIPE, (ii) en reuniones y a través de un formulario enviado a los estudiantes del
CC-PE y sucesivos correos electrénicos a los estudiantes del CC-PE-MIA y (iii) a la CC-PE-MIA de plazas halladas
o tramitadas por el estudiante.

En todos los casos las PE son gestionadas por la Oficina de Practicas y Empleo (OPE UCM) a través de la firma
de convenios para la realizacion de practicas y son tramitadas en GIPE. Las ofertas confirmadas también se
publican en el campus virtual.

e Asignacidon de Practicas Externas. Criterios de adjudicacion. La CC-PE-MIA se ocupa de la seleccidn de las
ofertas de practicas, asi como de su posterior asignacion procurando la afinidad de la actividad a desarrollar
con la orientacién y el itinerario de especializacién elegido. Los estudiantes, teniendo en cuenta la oferta de
entidades y conforme a su eleccion curricular de matricula, realiza la solicitud de practicas (mediante un
formulario) en los plazos indicados en el campus virtual.

Los criterios de adjudicacion considerados son: (1) la afinidad del plan de trabajo con el desarrollo del itinerario
de especialidad cursado, (2) la seleccidon de la entidad en las entrevistas realizadas, (3) la motivacién del
estudiante y (4) el expediente académico, en el caso de ser requerido.

Las practicas de cada estudiante quedan registradas en la plataforma GIPE por los responsables de la CC-PE-
MIA, incluyendo el Proyecto Formativo, las encuestas internas de satisfaccién del alumno y la memoria de
practicas.

e Elaboraciéon de documentos. Durante el curso 2023-24 para la implantacién de las PE también se han
redactado la Guias para la redaccion de la Memoria de PE, y los formularios de evaluacion y las encuestas
internas de evaluacion de la satisfaccion, tanto del estudiante como del tutor externo.

e Formay criterios de evaluacidn. Se tienen en cuenta tres aspectos:

1) Evaluacion del tutor académico del proceso de aprendizaje, a través del seguimiento de las distintas
actividades formativas y el desarrollo de tutorias (25% de la calificacién final).

2) Evaluacién de la memoria de practicas presentada por el estudiante. Se realiza por el tutor interno,
considerando la descripcion de las actividades, la resolucion de los problemas planteados, la autoevaluacion
de los resultados de aprendizaje y las habilidades de comunicacion (30 % de la calificacién final).

3) Evaluacidn por el tutor externo del trabajo desarrollado por el estudiante durante su estancia en la empresa
o entidad. La evaluacion tendrd en cuenta las actividades llevadas a cabo, la actitud e implicacién en las tareas,

CURSO 2023-24
Pagina 31 de 43



Memoria anual de seguimiento
4318314 MASTER UNIVERSITARIO EN I+D+i EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA
FACULTAD DE VETERINARIA

la adquisicion de competencias profesionales e integracién en el ambito de trabajo (45 % de la calificacion
final). Se realiza a través de un Formulario de Evaluacién del Tutor Externo que es remitido por la CC-PE-MIA
al concluir las practicas.

Las distintas partes objeto de evaluacidén se integran en un Formulario de Evaluacidn final gestionado por la
CC-PE-MIA. Al concluir las PE, la CC-PE-MIA remite a los tutores internos y a los estudiantes un formulario de
evaluacion de la satisfaccién de las actividades.

Los procedimientos indicados para la implantacion de PE se recogen en la web del Master, en la Pestafia de
Planificacion Académica, entrada del desplegable de “Practicas Externas. Desarrollo. Convenios”
(https://www.ucm.es/master-industria-alimentaria/practicas-externas-convenios-desarrollo). En la
programacion del curso, en el calendario de actividades se incluyen el periodo de desarrollo de las PE y las
fechas de cierre de la entrega de las memorias de practicas, tanto en la convocatoria ordinaria (antes del 2 de
julio de 2024) como extraordinaria (3 de septiembre de 24) para realizar su evaluacién y concluir la calificacion.
Durante el pasado curso, la CC-PE-MIA ha realizado diversos seminarios informativos y ha mantenido una
comunicacion fluida con los estudiantes a través del campus virtual, tutorias y correos electrénicos.

Por otra parte, los estudiantes pueden prolongar su actividad formativa en empresas o entidades mediante
Practicas Externas Extracurriculares (PE-EXTC), con un tutor de empresa o externo y un tutor académico
establecido por la OPE-UCM o por la CC-PE-MIA. Esta actividad se incluira en el suplemento europeo al titulo.
Las PE-EXTC pueden realizarse en la misma empresa o entidad que las académicas o en otra.

En el curso 2023-24, todos los estudiantes matriculados han realizado y aprobado las PE curriculares del
Master obteniendo, en general, calificaciones elevadas. Cabe destacar la realizacién de PE y PE-EXTC en una
estancia Erasmus+ en una empresa alimentaria internacional (Kraft Heinz Company, en Amsterdam) para lo
que fue requerido la realizacién del Convenio de Practicas correspondiente. El 45% extendieron esta actividad
formativa como PE-EXTC, en algunos casos por un periodo de 3 meses, en las mismas entidades en las que
realizaron las PE. En todos los casos las PE-EXTC fueron tuteladas por la CC-PE. Las PE-INV se realizaron en
departamentos de |+D+i de distintas entidades privadas relacionadas con el itinerario de especializacion de
Industria y Salud. En el caso de las PE-PROF, se han realizado en empresas privadas (70%), entidades publicas
(5%) y asociaciones o federaciones de empresas (25%), con programas formativos relacionados con su
itinerario de especializacion.

La implantacidn de las PE del M.I.A. ha coincidido con la puesta en vigor del Real Decreto-Ley 2/2023, de 16
de marzo, lo que ha supuesto tramitar con las empresas el pago de la Seguridad Social (SS) junto con el
establecimiento de nuevos convenios de practicas o la redaccién de adendas para la adecuacién de los
convenios anteriores a 2024. En el caso de las PE (académicas o curriculares), las entidades o empresas
colaboradoras pueden no asumir el alta en la SS de esta actividad formativa obligatoria, en cuyo caso es el
servicio de Seguros Sociales de la UCM el que se ocupa de la gestidn y el correspondiente cargo econdmico.
Esta ultima circunstancia conlleva que la CC-PE grabe en la aplicacién GIPE, con una antelacién de al menos 15
dias, el inicio de las PE del estudiante y el seguimiento de cualquier incidencia que suponga una interrupcion
o alteracion del periodo de PE. En el caso de las PE-EXTC, las entidades colaboradoras obligatoriamente tienen
que asumir el alta a la SS y aportar al estudiante una ayuda econémica.

La responsable de GIPE dentro de la CC-PE ha asistido a diversas reuniones y jornadas a lo largo del curso para
informarse de los nuevos tramites requeridos para el cumplimiento del mencionado RD. Esta situacion ha
supuesto para la CC-PE una complicacién afiadida a la implantacion de las PE de la nueva titulacién,
requiriendo informar a cada entidad de la entrada en vigor del RD, alternativas y modificaciones de los
convenios de colaboracién, entre otros aspectos. Se ha intentado que la adaptacién a la nueva normativa no
afectara a las PE de los estudiantes, aunque en algunos casos ha sido inevitable que se produjera algun retraso
en suinicio. En el curso 2023-2024, 11 (58%) entidades se hicieron cargo del alta a la SS durante las PE y, todas
ellas costearon ademas una ayuda al estudiante.

En relacién con la evaluacidn y seguimiento de la calidad de las PE, ademas del andlisis de incidencias y de la
calidad de las memorias de practicas realizado por la CC-PE, se realizan encuestas de satisfaccién a estudiantes
y tutores externos. Del conjunto de observaciones y resultados se informa a la CA-MIA y a la C-SGIC-MIA para
el establecimiento de posibles medidas de mejora. El grado de satisfaccion de los estudiantes con las
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practicas externas se obtiene de dos fuentes: las encuestas de satisfaccidn institucionales de la UCM (con una
valoracidn de satisfaccion de 8,2, como se indica en el apartado 5.2) y las encuestas internas realizadas por la
CC-PE a todos los estudiantes al concluir la actividad en las entidades o empresas. En el curso de implantacidn,
los resultados de ambas fuentes coinciden en el alto nivel de satisfaccion global. En un analisis mds detallado
de las encuestas de satisfaccion internas, los alumnos han valorado con un 7,6 la experiencia de las practicas
externasy, con la misma calificacidn, la experiencia y el aprendizaje durante esta parte del proceso formativo
del master. El grado de satisfaccion es muy alto, ademas, en el seguimiento realizado por el tutor UCM (9,5) y
de la entidad (8,13), gracias a la responsabilidad y autonomia que les ha permitido desarrollarse
profesionalmente. Esta alta valoracidn con el trato recibido por la empresa hace que el 69,23 % de los
encuestados recomiende la misma empresa para realizar practicas, La calificacion mas baja la obtiene el item
Gestion de las practicas por parte de la UCM, con un 7,33.

El grado de satisfaccidn de los tutores externos, como se ha mencionado se evalla mediante una encuesta
interna especifica enviada al concluir la estancia del estudiante. De igual manera que con los estudiantes, los
tutores externos encuestados valoran muy positivamente su experiencia como colaboradores en las PE de la
titulacién. Los resultados, reflejaron una elevada satisfaccion global, con especial valoracion en el desempefio
del alumno (90% de maxima valoracion) y en el proceso de gestidon de los convenios (70%). En cuanto a la
valoracion de la comunicacidn con la coordinacion de practicas externas, el aporte de valor de las practicas
parala empresa, el aporte de valor de la formacién del alumnado en la empresay la intencidn de repetir oferta
de practicas en la titulacion, las respuestas han sido “de acuerdo” en un 40% de los casos y “Completamente
de acuerdo” en el 60% restante. La valoracién mas baja (60% “de acuerdo y 40% Completamente de acuerdo)
ha sido para la informacién aportada por la UCM. En este caso, ser la primera edicién del Master y el primer
contacto con las empresas explica esta menor valoracidén. No obstante, este resultado se tendra en cuenta en
las siguientes ediciones para poner a disposicion de las empresas, de forma clara y accesible, toda la
informacién de relevancia.

De acuerdo con este alto grado de satisfaccion de los tutores de las empresas han otorgado calificaciones muy
elevadas a los estudiantes, situandose la media en 9,1. Estos resultados indicarian que las competencias
adquiridas por los estudiantes garantizan un buen rendimiento y aprovechamiento en las PE, de las que
también se benefician las entidades colaboradoras.

Cabe destacar que la relacién establecida con las empresas y entidades en el curso 2023-2024 implicé una
oferta paralela para la realizacién del TFM en un 72% de los casos (13 entidades). Esto ha supuesto que un 65
% de los TFM se realizaran en esta oferta, al haber rechazado aluno de los alumnos esta posibilidad,
realizandose los correspondientes convenios de TFG/TFM.

En el caso de los estudiantes en mencién dual, las PE se integran en el proyecto formativo especifico y
personalizado a desarrollar en una empresa/entidad, junto con el TFM vy el programa tedrico-préactico de
asignaturas definidas hasta un total del 30-35 % de los créditos de la titulacion (Real Decreto 822/2021, BOE
de 29 de septiembre de 2021). Como se ha mencionado, el Master oferta un nimero maximo de tres plazas
para realizar la mencidn dual en el itinerario de especializacion de Automatizacidn, Control y Robética en la
Industria Alimentaria. Para esta formacién en alternancia universidad-empresa se dispone del convenio
especifico con tres empresas: Envira-loT, Jumo Control y Danone. En el curso 2023-24, se ha iniciado esta
estructura curricular en las dos ultimas empresas mencionadas, las cuales seleccionaron mediante entrevistas,
en cada caso, un estudiante del mencionado itinerario de especializacién. Para este proceder docente, la
empresa Jumo establecié un contrato laboral con la estudiante seleccionada, mientras que con Danone el
proceso se ha desarrollado con una beca de formacién. Para el desarrollo de la mencidon dual, el estudiante
tendra un tutor académico, como responsable del proyecto formativo, y un tutor en la entidad colaboradora.
Los tutores del proyecto formativo (académico y profesional) pueden o no ser también los tutores de las PE y
el TFM, aunque es recomendable su coincidencia. En el curso 2023-24, el tutor académico de la mencién dual
en las dos empresas mencionadas ha sido el miembro de la CC-PE-MIA de esta estructura curricular. El
resultado hasta ahora es muy satisfactorio tanto para las estudiantes como para la empresa. En la actualidad,
una vez egresadas, en ambos casos siguen contratadas por las empresas. En el desarrollo de las practicas y del
TFM se han realizado actividades de interés, tanto para la formacién de las estudiantes como para las
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empresas, como valoracidn de sensores para determinaciones en lineas de produccion de alimentos,
propuestas de extraccidn numérica de datos, ordenacién y consolidacidon para posterior modelizacion. Estas
actividades se han realizado en colaboracién con profesores de la UCM.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F026. Se han implantado la estructura y los procedimientos para | DO17. El nimero de convenios con empresas/ entidades para la
la realizacion de las Practicas Externas Académicas conforme a los | oferta de practicas conforme a la orientacion, itinerarios de
requerimientos del Plan de estudios de M.I.A. especializacion y mencién dual contemplada en el plan de

F027. Los convenios de practicas establecidos con nuevas | estudios del M.LA. no es del todo suficiente.

empresas/entidades propician la prolongacion de la actividad | DO18. Formularios de tramitacion, evaluacidon y encuestas de
formativa en practicas extracurriculares, realizacién de TFM y la | las Practicas Externas poco operativos y poco dindmicos. para
empleabilidad de los estudiantes del Master. facilitar la gestion y redaccion de un Reglamento de Practicas

F028. Alto grado de satisfaccién con las Practicas Externas por | €xternas ajustado a la situacion actual de tramitacion de las

parte de los estudiantes y las empresas/entidades, tanto en | Practicas.
mencion dual como en el itinerario general.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para correqir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Seqguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

No procede

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

No procede

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

No procede

FORTALEZAS DEBILIDADES

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

No procede
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FORTALEZAS

Anadlisis
dela
fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SGIC

F001. La Comisién para el Sistema de Garantia Interno de calidad del Master (C-SGIC-
MIA) esta constituida, con un Reglamento de funcionamiento propio y definida en la
web del titulo

F002. La Comisién de Calidad, junto con la comision Académica, gestionan un sistema
de recogida sistematicamente de informacidn para realizar el seguimiento y evaluacién
de la calidad del Master

Ver
apartado
1

En el Curso 2023-24 se ha iniciado el Master y ahora hay que seguir trabajando
para conseguir su total implantacion, con todos los mecanismos para asegurar
la calidad de la docencia

Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

F003. Se han iniciado los mecanismos de organizacion, planificacidon y coordinacién del
Master, incluyendo la estructuracion de la Comisidon Académica, disefio de la ficha de
asignatura y establecimiento de protocolos de actividades y tareas.

F004. Se han establecido los mecanismos de organizacién para la puesta en marcha de
la mencién dual en el Master

F005. Se ha establecido mecanismos para la planificacidn de las Practicas Externas y el
desarrollo de TFM

Ver
apartado
2

La experiencia de un curso no es suficiente para desarrollar todos los
mecanismos de coordinacién. En las siguientes ediciones el proceso de
planificacién y coordinacion docente podra ajustarse a protocolos establecidos.

La implantacién de la Mencién Dual ha sido muy gratificante, aunque dificil, ya
que no hay precedente en la UCM y ha sido complicado establecer los convenios
de universidad-empresa y los contratos laborales estudiante con entidad. La
experiencia adquirida facilitara la continuidad del sistema implantado y el
posible crecimiento, con un mayor nimero de empresas colaboradoras.

Personal académico

F006. El profesorado de la UCM y colaboradores, en su conjunto, presenta las
caracteristicas requeridas para la implantacion del M.I.A., conforme al plan de estudios
verificado.

F007. El profesorado de la UCM es multidisciplinar y presenta un alto nivel de
compromiso con la actividad investigadora y docente, como se refleja en el nimero de
quinguenios y sexenios.

F008. Las encuestas de evaluacion del profesorado DOCENTIA-UCM reflejan avalan
calidad del mismo, con un 100% de evaluaciones positivas

Ver
apartado
3

El profesorado es uno de los mayores valores del M.I.A., por lo que se debe
fomentar su motivacién y atender a la adecuada de reposicion y el
establecimiento de las figuras de plantilla permanentes, para que continte
desarrollando su funcidn con total solvencia y reconocimiento. En el Marco del
M.I1.A. cabe favorecer e incentivar la formacidn y participacion del profesorado
en proyectos de Innovacion Docente y de ApS, asi como en distintas
actividades y jornadas de divulgacidn cientifica.

Sistema de quejas y
sugerencias

F009. Se han implantado varios sistemas para la recogida de informacion, quejas y
sugerencias

F010. Se ha instaurado un sistema de encuestas internas para la evaluacion de la
calidad de las practicas externas y la empleabilidad de los estudiantes.

Ver
apartado
4

Después de iniciar el M.I.A. en el curso 2023-24, ahora se pretende, desde la
experiencia adquirida, mejorar los sistemas implantados. En el presente curso
se pretende incrementar vias directas e interactivas de comunicacion con los
estudiantes
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FO11. Las reuniones de seguimiento docente y el contacto directo, frecuente y estrecho
con los alumnos, son las herramientas mas potentes del Sistema de Garantia Interno
de Calidad para la recogida de quejas y sugerencia.,

F012 La informacién recibida se esta gestionando para el establecimiento de planes de
mejora.

Indicadores de
resultados

F013. Se ha implantado el Plan de estudios del M.I.A. en toda su extensidn: tres
itinerarios de especializacién, dos orientaciones (investigadora y profesional) y
Mencion Dual conforme a la Memoria para la Verificacién de la Titulacién.

F014. El M.I.A. se implanta con indices académicas elevados, presentando valores
maximos (100%) en las tasas de éxito (IUCM1) y egresados (ICM-7) y superiores al 93
% en las de rendimiento (ICM-4), graduados (ICM-8) y evaluacién (IUCM-16).

FO15. Los resultados de las asignaturas (ICMRA-2) son muy positivos, con un alto
porcentaje de calificaciones elevadas, destacando los resultados de las estudiantes en
Mencién Dual

F016. Un elevado porcentaje (60%) de los TFM de orientacién profesional se
desarrollan en empresa, estableciéndose convenios de colaboracion a este nivel que
facilitaran futuras relaciones.

Ver
apartado
5.1.

Mejorar en los procedimientos de ensefianza-aprendizaje y los sistemas de
evaluacién para proseguir con un buen nivel de resultados académicos

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

F017. En la implantacion del Master el nivel de satisfaccién general de los estudiantes
esta ligeramente por encima de la media de la UCM y del PDI es muy elevado, asi como
del PTGAS del centro con el trabajo desarrollado.

F018. A nivel de estudiante, los aspectos relacionados con la formacion recibida,
incluyendo profesorado y acceso al mundo laboral, presentan un alto grado de
satisfaccion, al igual que la indicada para los objetivos de la titulacidn, las practicas
externas y la movilidad

F019. A nivel de PDI, los aspectos relacionados con la titulacion, recursos, compromiso
y gestion del titulo alcanzan un alto grado de satisfaccion.

F020. A nivel del PTGAS, se presenta un considerable nivel de satisfaccién en los
apartados de Informacién y comunicacion, de especial relevancia para su integraciény
el desarrollo de su actividad en el centro

F021. Los agentes externos valoran muy positivamente el proceso de implantacion y
proponen planes para mejorar la Mencién Dual, las Practicas externas y el TFM en
empresas

Ver
apartado
5.2.

Continuar trabajando para que el Master, y la Facultad, sigan siendo
reconocidos por la comunidad universitaria y los colectivos profesionales.

-Procurar que los distintos colectivos (estudiantes, PDI y PAS) se sientan
integrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje y dispongan de los medios
requeridos para facilitar su funcion. Todo ello con el objetivo de incrementar la
satisfaccidn con la labor realizada y con los conocimientos adquiridos.

Insercion laboral

F022. Aunque no se dispone de datos institucionales, la recogida de datos realizada
desde la organizacion del Master, el XX % de los recién egresados tiene actividad
laboral en el sector agroalimentario

F023 Los egresados con mencion dual se encuentran contratados por la entidad
participante en la formacién en alternancia Universidad - Empresa

Ver
apartado
5.3.

Aunque el Master se acaba de implantar, y sélo contamos con la experiencia de
una promocion, la empleabilidad es considerable y relacionada con la
realizacion de Practicas Externas (curriculares y extracurriculares) y con el
desarrollo del TFM en industrias. Este hecho, es especialmente relevante en el
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caso de la Mencién Dual. Se pretende por tanto crecer en oportunidades de
realizar estas actividades en empresas, mediante el incremento de convenios.

Programas de
movilidad

F024. Iniciado con éxito el proceso de implantacion de convenios con empresas para la
realizacidn de practicas y TFM en programas de movilidad

F025. Considerable presencia de estudiantes de distintos paises en el curso de
implantacién del M.I.A.

Ver
apartado
5.4

Nos gustaria incrementar la relacion con empresas y entidades a nivel
internacional y fomentar la participacion de los estudiantes en programas
concretos.

Practicas externas

F026. Se han implantado la estructura y los procedimientos para la realizacion de las
Practicas Externas Académicas conforme a los requerimientos del Plan de estudios de
M.ILA.

F027. Los convenios de practicas establecidos con nuevas empresas/entidades que
propician la prolongacion de la actividad formativa en practicas extracurriculares,
realizacion de TFM y la empleabilidad de los estudiantes del Master

F028. Alto grado de satisfaccion con la Practicas Externas de estudiantes y
empresas/entidades tanto en mencién dual como en el itinerario general.

Ver
apartado
5.5

Como se ha mencionado se pretende, crear una red de empresas para facilitar
la realizacién de PE y TFM. Igualmente, nos gustaria crecer en la oferta de
mencion dual. En esta linea, se propone organizar una jornada de encuentro
con el sector de industrias alimentarias y personal de la oficina de empleo, para
tratar las posibilidades de contrato en formacidn existentes.

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

No procede
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Las debilidades que han sido detectadas por el SGIC se han indicado en cada apartado analizado en la memoria
y se recogen también en la Tabla 9 adjunta de este apartado junto con el analisis de plazos y responsabilidades
necesarias para su consideracion.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

En la Tabla 9 adjunta de este apartado se detallan esquematicamente las acciones de mejora dirigidas a
subsanar las debilidades detectadas incluyendo ademas detalles sobre plazos de ejecucidén previstos y
responsabilidades. Las medidas se presentan en el mismo orden que las debilidades que intentan resolver y
han sido detalladas en los apartados correspondientes.

Ademas de las acciones de mejora enfocadas a corregir las debilidades detectadas en el andlisis de los distintos
apartados analizados en la presente memoria, para comenzar en el curso 2024-25, se plantean otras acciones
dirigidas a fortalecer algunos aspectos del Titulo entre las que se encuentran:

> Organizar una Jornada sobre “Formacién en Alternancia: Universidad-Empresa”. Un encuentro con
participacién del Servicio Publico de Empleo, profesores, y empresas. El objetivo es potenciar la
mencién dual, las practicas externas, la realizacion de TFM en programas RETO y promover la
empleabilidad.

> Analizar procedimientos para mejorar la relacion entre las plazas ofertadas cubiertas y la alta demanda
del titulo a la oferta de plazas. Se pretende crear un servicio de seguimiento de los preinscritos para
evitar que la matricula final sea inferior a la oferta de plazas, o se completen con estudiantes que se
incorporar tarde, no pudiendo asistir al desarrollo de la primera asignatura impartida

> Revisar lasinfraestructuras del Centro para mejorar las condiciones de desarrollo de las clases tedricas
y practicas.

> Mejorar y mantener actualizada la web del Master.

> Integrar el CV abreviado del personal académico con la informacién del portal de produccién cientifica
de la UCM

> Promover el uso de la cuenta de LinkedIn de M.I.A. creada tanto para estudiantes y como egresados.

> Continuar trabajando para incrementar las actividades de divulgacién del Titulo.

> Organizar Jornadas de encuentro para egresados y nuevos estudiantes.

> Para la mencidn dual, crear una Guia para empresas que oriente en la preparacion del Plan formativo,
incluyendo factores de calidad determinados por los tutores académicos

> Para la mencién dual, realizar un estudio previo a la seleccién de estudiantes de la viabilidad del

establecimiento de los convenios laborales requeridos.

> En relacion con las practicas externas, se ha disefiado un plan de accién, que empezard a
implementarse en el curso 2024-2025. Los objetivos planteados son: 1. Mejorar la comunicacién con
las entidades y empresas ofertantes de practicas, detallando toda la informaciéon desde el inicio de la
comunicacién con las mismas. 2. Avanzar en la agilidad de la tramitacidn de convenios y anexos,
evitando retrasos en la incorporacidn del alumnado. 3. Mejorar la comunicacién sobre el
funcionamiento de las practicas al alumnado.
Para la consecucidn de estos objetivos se ha planteado las siguientes acciones: 1. envio de un email al
alumnado al inicio del master con la informacién sobre las practicas externas y las opciones para su
realizacion. Se recogerd ademas las inquietudes del alumnado sobre puestos y empresas, siempre
acorde al itinerario que hayan escogido, a través de un formulario inicial, 2. Elaboracién de un
esquema con el procedimiento administrativo de las practicas para las empresas y entidades, y 3.
Organizacion de una jornada entre empresas, investigadores y alumnado para que el master sea un
punto de unién entre el mundo investigador y la empresa, con beneficio para el alumnado.
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TABLA 9. ANALISIS DE LAS DEBILIDADES DEL TITULO Y PLAN DE MEJORA.

Realizado/
E
PLAN DE Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Responsable de su Fecha de roc:so/
MEJORA ) resultados ejecucion realizacion P
No
realizado
Estructuray | DOO1. Experiencia reducida al Ver apartado 1. | -Crear un sistema de encuestas internas (a
funcionamiento | cyrso de inicio de la implantacion, El master sea nivel de asignatura y del master y de
del SGIC | oy ficiente para valorar el iniciado en el calidad de la empleabilidad).
funcionamiento del SGIC, asi curso 2023-24. -Programar reuniones de seguimiento
como la total consolidacion de las Todavia es docente en el aula. -El incremento
herramientas y las formas de necesario
Y . -Incluir en el calendario de actividades de datos dinadora del
proceder. mejorar la ; informativos Coordinadora de
. ., docentes las fechas de las reuniones (al . . Curso
implementacion \uir | onat blieatori | Mejora en las Master. Miembros de la 2024-25y Nueva
concluir las asignaturas obligatorias y a - -
de todas las o .g g Y CC-MIA y C-SGIC-MIA L propuesta
. finalizar optativas) encuestas de siguientes
medidas y tisfaccis
procedimientos | -Procurar el nombramiento de un delegado satistaccion
de obtencién de | o representante de estudiantes. Con el
informacién. incremento del numero de estudiantes
matriculados en el Master, se considera
puede favorecer la gestion de algunos
aspectos y comunicacion.
Organizaciény | D002. En general se requiere Ver apartado 2. | --Realizar mesas de trabajo de la CC-MIA
funcionamiento | yrogresar y profundizar en los ; para el anadlisis del contenido tedrico y
Derivadas de
mecanismd:slgz mecanismos de organizacién y una experiencia | Practico. Deteccidn de posibles
coordinacién cs)ordmauon del Master, y:f\ qug reducida al solapl)a_mlentos y mejora del desarrollo .
sélo se cuenta con la experiencia curso de inicio temadtico -Mejora en las Coordinadora del
del curso de implantacion. de implantacién | -Integrar en las reuniones de seguimiento encgistaélde Master. Miembros de la
D003 Se necesitan implementar de la Titulacion | docente cuestiones concretas sobre la satisfaccion CC-MIAy C-SGIC-MIA. Curso Nueva
sistemas de coordinacion del percepcion  del estudiante de la -Mejora en la Miembros de las 2024-25y
. L. ., . ., leabilidad .. L. .. prOpueSta
temario desarrollado en distintas programacion y coordinacion de | empleabilida Comisiones de Practicas | siguientes
asignaturas actividades Externas y de TFM
DO004. Se requiere incrementar los -Realizar reuniones entre empresa o
procedimientos de programacién entidad colaboradora y la coordinacién de
de las Practicas Externas y del las Practicas Externas, para explicar
TFM asi como de coordinacion del aspectos de tramitacién durante el primer
cuatrimestre.
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desarrollo de practicas externas y
TFM en entidades o empresas

-Configurar una guia de oferta de empresas
o entidades para realizar PE, incluyendo
fecha de incorporacion, pago de SS, ayuda a
estudiante, sistema de selecciéon por la
empresa, posibilidad de realizar PE
Extracurriculares y TFM.

-Implementar un Reglamento de PE que se
adecule a los requerimientos del Master,
tras la primera experiencia de implantacion.

- Tramitar la oferta de TFM en industria
durante el primer semestre del afio y
establecer los convenios correspondientes
de TFG/TFM. El objetivo es disponer de una
oferta temprana tanto de TFM en industria
como ofertados por el profesorado

Personal | DO0OS5. Falta de proyectos de Ver apartado 3 -Promover la solicitar proyectos de -Mejora en las Coordinadora del
Académico | innovacién docente y de innovacion docente y de Aprendizaje- encuestas de Master. Miembros de la
Aprendizaje-Servicios (ApS) Servicios (ApS) en el marco de actividades satisfaccion CC-MIA.
directamente relacionados con las del Master _Incremento
actividades docente de la dela
titulacion o su extension laboral participacién Curso
D006. Los procesos de -Seguir trabajando para solicitar al VR de del estudiante Rectorado /Decanatos | 2024-25y Nueva
estabilizacion de la plantilla Ordenacién Académica las soluciones que en actividades Directores de siguientes propuesta
docente no se producen al ritmo se precisan en el PDI de la UCM. docentes Departamento/secciones
suficiente para asegurar su -IMRA-1¢ departamentales
renovacion, mantener una
actividad docente estable y “Encargo
motivar la promocién del PDI docente del
profesorado
Sistema de | D007. Se requiere incrementar el Ver apartado 4 | -Disefio de encuestas para evaluar la -Incremento Coordinadora del
quejasy | sistema de encuestas internas, satisfaccion de las asignaturas y del grado dela Master. Miembros de la
sugerencias | con el desarrollo de cuestionarios _Elaboracién de encuestas de satisfaccion CC-MIAy del C-SGIC.MIA
dindmicos para valorar el empleabilidad y de seguimiento de la con la
desarrollo de las distintas actividad laboral de los egresados. titulacion curso Nueva
asignaturas y la evaluacién global _Adecuacién 2_024’25 y propuesta
de la titulacién sigulentes

DO008. Parcial desconocimiento de
los estudiantes de los
procedimientos de recogida de

de los
programas de
las asignaturas
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quejas y sugerencias, control de
calidad y su seguimiento. Se
requiere integrar en las
actividades docentes la
programacioén de las reuniones de
seguimiento docente y la
realizacidn de encuestas.

-Incluir en el calendario de actividades
docentes las fechas de las reuniones (al
concluir las asignaturas obligatorias y al
finalizar optativas)

-Incremento
dela
satisfaccion
conla
titulacion
-Incremento
dela
informacién
del SGIC

Coordinadora del
Master. Miembros de la
CC-MIA y C-SGIC-MIA.
Miembros de las
Comisiones de Practicas
Externas y de TFM

Indicadores
de resultados

D009. La tasa de cobertura (ICM-
2) ha sido baja en el momento de
la implantacién (55,56 %) pese a

que la tasa de demanda fue muy

elevada (430,56%)

Ver apartado 5.1

-Analizar procedimientos para mejorar la
relacion entre las plazas cubiertas
(matricula efectiva) y la elevada demanda
del titulo en la preinscripcion. Se pretende
establecer, con el apoyo del Vicerrectorado
de Estudios (Servicio de admisién a
Masteres), algun tipo de estrategia o

Homogeneidad
de los grupos
de actividades
desde el inicio
de las
asignaturas

Coordinadora del Master

Vicerrectorado de
Estudios

L . - Curso
servicio para evitar que, aun teniendo un 2024-25 Nueva
elevado numero de preinscriptos y . B propuesta
. . ) . . siguientes
admitidos, la matricula final sea inferior a
DO10. Insuficientes medidas para la oferta de plazas, ose completen con -Incremento | Coordinadora del Master
arbitrar el nimero de solicitudes estu.dlantes gu.e se incorporar tarde, po del ICM2 CA-MIA
de preinscripcién y el de matricula pu.dlendo a.5|st|r a! desarrollo de la primera _Incremento C-SGIC-MIA
efectiva. asignatura impartida. de la oferta de
-Promover la participacion en concursos de TFM en
TFM, para dar mas difusion a las empresas y de
actividades realizadas. PE
-Realizacién de seminarios y jornadas
Satisfaccién de | DO11. La percepcion del Ver apartado 5.2 | --Realizar mesas de trabajo de la CC-MIA -Incremento
los diferentes | 3jymnado sobre aspectos para el analisis del contenido tedrico y dela
colectivos | | o|acionados con la organizacién, préctico. Deteccidn de posibles satisfaccion
coordinacién y no solapamiento solapamientos y mejora del desarrollo Coordinadora del Master
de conter:jidos, zlxsi como clje los tematico CA-MIA 20C2:r5205 , Nueva
sistemas de evaluacion y los L, -
-Integrar en la programacion de las C-SGIC-MIA P propuesta
tiempos requeridos de calificacion & prog siguientes

es relativamente baja.

asignaturas espacios de tutorias

-Puesta en comun en la CC-MIA de
procedimientos docentes y sistemas de

CURSO 2023-24

Pagina 41 de 43



Memoria anual de seguimiento
4318314 MASTER UNIVERSITARIO EN I+D+i EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA
FACULTAD DE VETERINARIA

D012. De acuerdo con el PDI, la
implicacion de los estudiantes en
las tutorias es baja.

DO013. La percepcion del PDIy
estudiantes, es que la orientacion
internacional de la titulacién no
es suficiente.

evaluacidn, para establecer medidas de
mayor implicacion del estudiante.

-Informar de los programas ERASMUS a los
estudiantes

-Desarrollo de algunos temas en conexion
con otras universidades

-Incrementar el nimero de convenios con
empresas/entidades extranjeras para la
realizacion de PE y TFM en programas de
movilidad.

-Incremento
dela
percepcién de
orientacion
internacional.

Insercion | D014. Los datos disponibles son Ver apartado 5.3 | -Incrementar la relacién con empresas y -Incremento Coordinadora del Master | Curso Nueva
laboral | muy recientes y es necesario que entidades, mediante la realizaciéon de dela CA-MIA 2024-25y | propuesta
transcurran dos afios tras la jornadas y encuentros (Véase otras lineas empleabilidad siguientes
. L, . L. . C-SGIC-MIA
implantacién de la titulacion para de mejora en el punto 9:2)
evaluar la consolidacion de las CC-PE
tasas de satisfaccion y de CC-TFM
insercion laboral
Programas de | D015. Escaso conocimiento de los | Ver apartado 5.4 | -Informar de programas de movilidad a -Incremento Coordinadora del Master | Curso Nueva
movilidad | programas de movilidad para través de la web del master dela CC-PE 2024-25y | propuesta
Master. satisfaccion siguientes
. CC-TFM
D016. Pocos convenios con -Incrementar las relaciones con empresas con el titulo
empresas y entidades extranjeras internacionales
para la realizacion de préctica y
TFM en programas de movilidad.

Practicas | DO17. El nimero de convenios Ver apartado 5.5 | - Incrementar el niUmero de convenios con -Incremento Coordinadora del Master | Curso Nueva
externas | con empresas/ entidades para la empresas/entidades de distintas secciones dela CC-PE 2024-25y | propuesta
oferta de practicas conforme a la agroalimentarias, nacionales e satisfaccion siguientes
orientacion, itinerarios de internacionales. con el titulo y CC-TEM
especializacién y mencién dual con las CC-MD

contemplada en el plan de practicas
estudios del M.I.A. no es del todo externas

suficiente.

D018. Formularios de tramitacion,
evaluacién y encuestas de las
Practicas Externas poco
operativos y dindmicos. para
facilitar la gestion y redaccion de

-Preparacion de formularios de
tramitacién, evaluacion y encuestas de las
Practicas Externas para facilitar la gestiony
redaccion de un Reglamento de Practicas
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un Reglamento de Précticas
externas ajustado a la situacion
actual de tramitacién de las
practicas.

externas ajustado a la situacién actual de
tramitacién de las practicas.

Informes de
verificacion,
seguimiento y
renovacion
dela
acreditacion

No procede
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