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La Fundacién para el Conocimiento Madrimasd, érgano de evaluacién en el dmbito universitario de la Comunidad de Madrid, ha
procedido a evaluar el seguimiento del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacién de las enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su

calidad.

El seguimiento debe concebirse como un proceso ciclico, orientado a la mejora continua y al mismo tiempo una oportunidad para las
universidades madrilefias de poner en valor su oferta educativa y el compromiso hacia la excelencia de sus titulos.

El Comité de Evaluacion de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento Madrimasd es el érgano responsable de emitir los
informes finales de seguimiento. Trascurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y
considerando toda la informacién disponible en el expediente de evaluacién del titulo, se emite el presente Informe Final:



CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DE LA VALORACION:
En el Informe de renovacién de la acreditacion de 2023 se calificd este criterio con una C y se recogia la siguiente recomendacion:

"Se recomienda fomentar la participacidn en las encuestas de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados en el titulo con el
fin de mejorar la representatividad de los indicadores ofrecidos".

La Universidad ha implantado diversas acciones orientadas a mejorar la participacion, entre las que destacan campafas de refuerzo
telefénico y acciones intensivas en redes sociales, coordinadas por la Unidad de Indicadores de la UCM y desarrolladas desde la
Facultad. Las evidencias aportadas muestran un incremento en la participacion, especialmente en el estudiantado y el PTGAS. En
particular, se observa una evolucion positiva en las tasas de respuesta, con un aumento significativo respecto a cursos anteriores, lo
gue indica una mejora en la implicacién de los colectivos.

Se valora positivamente el compromiso de la titulacién de continuar desarrollando acciones para incrementar la participacion,
especialmente en aquellos colectivos con menor implicacién.

En consecuencia, se considera que la recomendacién ha sido atendida de manera satisfactoria y este criterio se valora con una B.

En Madrid, a 22 de julio de 2026
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Fdo.: El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién de Seguimiento

Federico Moran Abad




