Direccion de Obras y Mantenimiento
Unidad Técnica de Mantenimiento e Instalaciones

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL MANTENIMIENTO
DE BARRERAS Y PUERTAS AUTOMATICAS DE CONTROL DE ACCESO
DE VEHICULOS DE DIVERSOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE DE MADRID.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego es la definicion de los procesos, metodologia,
normativa y sistemas técnicos, etc., que deberdn ser empleados en la conservacion y
mantenimiento de las barreras y puertas automaticas de control de accesos de vehiculos
con todos sus elementos (control de voz o imagen, etc.), existentes en diversos Centros
de la Universidad Complutense de Madrid, que se relacionan posteriormente.

2.- EQUIPOS A MANTENER

PIVOTES
CENTRO BARRERAS | PUERTAS | LECTORES | ESCAMO-
TEABLES

Pab. de Gobierno y R. Profesores 8

Fac. de Derecho

Fac. de filologia-A

Fac. CC. Quimicas (Aparcamiento)

Microscopia Electrénica 1

Central Térmica

Fac. de Politicas (Somosaguas)

Trabajo Social (Somosaguas)

Fac. de Psicologia (Somosaguas)
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Fac. Economicas (Somosaguas)

Aulario Econdmicas (Somosaguas)

ICEI (Somosaguas)

Biblioteconomia (Stma. Trinidad)

Rectorado 2

Fac. Biologicas- Geoldgicas

Ampliacion de Biologicas
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Fac. Farmacia

Fac. Fisicas 5

Fac. Veterinaria

Almacén Obras

Hospital de Ganado 1
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Jardin Botanico 1 (NF)

Fac. de Comercio v Turismo 1

Ed. Multiusos 3

Fac. Odontologia 3 1 |
Vicerrectorado de Alumnos 1

Fac. Educacién 5 1

Fac. Bellas Artes 5

Fac. Informatica 2 2

Fac. Ciencias de la Informacion 1 (NF) 2

Fac. Medicina 6 3

Pluridisciplinar 1

Fac. Geografia e Historia 1 2

Estadistica 1

CC.MM.Sta. Teresa de Jesus 2 1

CC:MM: Cisneros-Nebrija 2 2

TOTAL EQUIPOS EN 54 49 2 1
SERVICIO

*(NF) Barreras y Puertas, que no estan en funcionamiento

3.- OPERACIONES NORMALES COMPRENDIDAS EN EL SERVICIO

- Efectuar una revision mensual de los equipos antes sefialados.

- Comprobacion mensual de los mecanismos que los integran, asi como
engrase y ajuste de los mismos.

- Atencion en un plazo de 24 horas en los avisos que se cursen por averia de
los equipos.

- Atencion de emergencia en un plazo maximo de 2 horas

- Mano de obra para reparacion de todo tipo de averias.

4.- FRECUENCIA DE REVISIONES

Se efectuardn mensualmente seglin se indica en el apartado anterior
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S.- FACTURACION DE AVERIAS

Toda averia que se produzca durante el periodo de contrato que obligue a la
sustitucion de materiales o equipos, bien por mal uso de los mismos o por su desgaste
natural, podra facturarse como adicional en cuanto al valor de los materiales empleados,
previa aprobacion del correspondiente presupuesto por la Unidad Técnica de
Mantenimiento e Instalaciones de la UCM.

6.- CONTROL DE REVISIONES

Una vez efectuadas las revisiones, se conformaré pie de firma con firma y sello
el albardn correspondiente por parte del responsable del Centro en que se realice la
inspecciéon. Una vez cumplimentado se entregara en la Unidad Técnica de
Mantenimiento ¢ Instalaciones de la Universidad Complutense de Madrid.

7.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

Las instalaciones objeto de este contrato podran ser ampliadas en caso de
necesidad. Estas serdn atendidas por el mismo personal del contrato sin que esto
suponga aumento de coste alguno para la UCM.

8.- SERVICIO 24 HORAS

Las empresas licitantes deberan poner a disposicion de la Universidad
Complutense, un servicio de emergencia, disponible las 24 horas, con el fin de acudir a
cualquier urgencia que se produzca.

Dicha emergencia deberd ser atendida en un plazo maximo de 2 horas. Debera de
especificarse en la oferta la operativa de este servicio.

9.-  CONDICIONES TECNICAS

Condiciones imprescindibles para la adjudicacion del contrato, sera la de
disponer de medios informéticos para la gestion de incidencias. La prestacion de los
servicios de gestion y operacion, ha de ser realizada sobre plataformas de hardware y
software adecuadas. Es responsabilidad del licitador la incorporaciéon de todos los
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sistemas necesarios para desarrollar estas actividades, los cuales podran estar ubicados
en las propias instalaciones de la UCM, o en las del operador.

Los licitadores deberan describir en sus propuestas las caracteristicas bdsicas de los
equipos asociados a la prestacion de estos servicios con unos requerimientos minimos:

Los ordenadores deberan de tener instalado el sistema operativo Windows 10, el
Software de ofimatica Office 2016 asi como los navegadores Internet Explorer, Chrome
y Firefox.

El licitador proporcionara a la U.C.M. una cuenta de correo electronico de la empresa y
estard obligado en el ambito de la prestacion del servicio a utilizar tanto dicha cuenta de
correo electronico como una cuenta que le serd proporcionada por la U.C.M.

10.- OTRAS OBLIGACIONES

De acuerdo con el Plan de Prevenciéon de Riesgos Laborales de la UCM, el
adjudicatario veritficara los requisitos relativos a la prevencion de riesgos laborales que
afecte a las instalaciones objeto de este contrato, acreditando por escrito posteriormente,
y antes del inicio de la ejecucién, la evaluacion de riesgos, la planificacién de
actividades preventivas y la informacién y formacion a sus trabajadores y
estableciéndose los correspondientes cauces de coordinacion empresarial con el
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.



