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Escrito de ACLARACIONES a las preguntas formuladas por la empresa ALCAÑIZ FRESNO´S 
S.A., en el procedimiento abierto P1/16 cuyo objeto es la contratación del “SERVICIO DE 
REPROGRAFÍA EN DIVERSOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID”, 
 
 El artículo 131.2 del RDL 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley de Contratos del Sector Público establece: 
 
“El órgano de contratación podrá incluir en el pliego, en función de la naturaleza y complejidad de éste, 
un plazo para que los licitadores puedan solicitar las aclaraciones que estimen pertinentes sobre su 
contenido. Las respuestas tendrán carácter vinculante y deberán hacerse públicas en términos que 
garanticen la igualdad y concurrencia en el proceso de licitación”. 
 
El pliego que rige la licitación del procedimiento abierto cuyo objeto es la contratación del “Servicio de 
Reprografia en diversos centros de la Universidad Complutense de Madrid”, establece en su 
cláusula 9: 
 
“Los licitadores podrán solicitar información adicional sobre los pliegos y sobre la documentación 
complementaria con una antelación de 10 días a la fecha límite fijada para la recepción de ofertas en el 
anuncio de licitación. Esta información se facilitará cinco días antes del fin del plazo de presentación de 
proposiciones”.  
 
Por el Centro Gestor del Contrato se procede a la contestación a las preguntas formuladas por la 
empresa ALCAÑIZ FRESNO´S S.A. 

¿Cuántas reprografías tienen contador individualizado de consumo eléctrico y en cuántas 
está prevista su instalación? 
 
No existe actualmente contador en ninguno de los centros de reprografía. No está planificada 
la instalación de nuevos contadores en estos momentos. 
 
Mediante la adecuada optimización de recursos, ¿es imprescindible un mínimo de 50 
impresoras o es posible favorecer la reducción de costes que persigue la UCM, garantizando 
al mismo tiempo que la calidad del servicio no se resienta? 
 

Es imprescindible garantizar la posible instalación de esas 50 impresoras, que se demandarán 
en caso de necesidad, dependiendo del proyecto presentado y del alcance del mismo. 
 

¿Qué gastos de instalación y conexión considera la UCM que tiene que asumir el 
adjudicatario? 
 

Se favorecerá el uso de los puntos de red disponibles en la Universidad. Sin embargo, en los 
casos en que la ubicación de la instalación no disponga de punto de red, ésta correrá a cargo 








