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I1l. OPOSICIONES Y CONCURSOS

[1.2. PERSONAL TECNICO, DE GESTION Y DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS

Resolucion de 20 de noviembre de 2024, de la Universidad Complutense de Madrid, por
la que se convoca proceso selectivo, mediante el sistema de Concurso-Oposicién libre,
para la provision de plazas de personal técnico, de gestion y de administraciéon y
servicios laboral fijo de los grupos y niveles salariales A1, A2, B1, B2, C1,C2y C3.

Este Rectorado, en uso de las competencias que le estan atribuidas por el articulo 50.1 de la
Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, en relacion con el articulo
3.2.j) de la misma norma, asi como los Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid,
aprobados por Decreto 32/2017, de 21 de marzo, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de
Madrid (Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid de 24 de marzo), modificados por Decreto
5/2018, de 23 de enero, (Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid de 26 de enero); y de
conformidad con lo establecido en el articulo 19 y siguientes del Il Convenio Colectivo del
Personal Laboral de las Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid, publicado por
Resolucion de 25 de noviembre de 2005 (BOCM de 10 de enero de 2006), previo acuerdo con
el Comité de Empresa de esta Universidad, ha resuelto convocar proceso selectivo, mediante
el sistema de Concurso-Oposicion libre, para la provision de 44 plazas vacantes de la relacion
de puestos de trabajo de personal técnico, de gestién y de administracion y servicios laboral de
la Universidad Complutense de Madrid, con sujecién a las siguientes

BASES DE CONVOCATORIA

1. Normas Generales

1.1. Conforme a lo dispuesto en el art. 24 del Il Convenio Colectivo del Personal Laboral de
las Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid (BOCM de 10 de enero de
2006), se convoca proceso selectivo, mediante el sistema de concurso-oposicion libre,
para cubrir 44 plazas vacantes de los grupos y niveles salariales A1, A2, B1, B2, C1,
C2 y C3, de la relacién de puestos de trabajo de personal técnico, de gestion y de
administracion y servicios laboral de la Universidad Complutense de Madrid, que
figuran en el Anexo lll.

Las 44 plazas indicadas se encuentran vinculadas a la Oferta Publica de Empleo del
Personal Técnico, de Gestion y de Administracion y Servicios del afio 2021, publicada
mediante de Resolucion de 17 de diciembre de 2021 (BOCM de 22 de diciembre) de la
Universidad Complutense de Madrid, por la que se publica la Oferta de Empleo Publico
del Personal Técnico, de Gestion y Administracion y Servicios para el afio 2021.

1.2. Las plazas convocadas se agrupan, segun la distribucién contenida en el Anexo lll,
por el numero de orden con el que figuran en el citado Anexo, de tal forma que en el
mismo numero de orden se incluyen las plazas coincidentes en el grupo profesional,
nivel salarial, area de actividad y especialidad.

Los/las aspirantes deberan presentar tantas solicitudes como numeros de orden en los
que quieran participar.

1.3. A las presentes pruebas selectivas les seran de aplicacion la Ley Organica 2/2023, de
22 de marzo, del Sistema Universitario; el Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico; el Il Convenio Colectivo del Personal Laboral de las Universidades
Publicas de la Comunidad de Madrid (BOCM de 10 de enero de 2006); el Real Decreto
364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingreso
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

del Personal al Servicio de la Administracion General del Estado y de Provision de
Puestos de Trabajo y Promocién Profesional de los Funcionarios Civiles de la
Administracion General del Estado; la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Funcion Puablica, modificada por la Ley 23/1988, de 28 de julio; el Real
Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo
publico y la provision de puestos de trabajo de las personas con discapacidad; los
Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid, aprobados por Decreto 32/2017,
de 21 de marzo, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid (Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid de 24 de marzo), modificados por Decreto 5/2018, de 23
de enero, (Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid de 26 de enero); otras
disposiciones de aplicacion, y lo dispuesto en la presentes bases.

El sistema de seleccion de los/las aspirantes serd el de Concurso-Oposicidén, cuya
descripcion se detalla en la base sexta y en el Anexo | de la presente convocatoria.

El primer ejercicio de la fase de Oposicion se realizara en el plazo maximo de seis
meses, contados a partir de la publicacion de esta convocatoria en el Boletin Oficial de
la Comunidad de Madrid.

El programa que ha de regir el proceso selectivo (Temario comun para todas las plazas
y Temario especifico para cada numero de orden), es el que figura como Anexo IV a
esta convocatoria.

Concluido el proceso selectivo, los/las aspirantes que lo hubieran superado y que
hayan acreditado cumplir los requisitos exigidos, seran contratados con caracter fijo,
hasta como maximo el numero de plazas convocadas por cada numero de orden.

En la presente convocatoria, se establecera, por cada numero de orden, la formacién
de una bolsa de trabajo, a efectos de contratacion temporal. Los/las aspirantes
deberan indicar con un aspa en el apartado correspondiente de la solicitud de
participacion si desean formar parte de la misma.

A efectos del cémputo de plazos, el mes de agosto se declara inhabil.

2. Requisitos de los/las aspirantes

Para ser admitidos a la realizacion del proceso selectivo los aspirantes deberan reunir en el
dia de finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes y mantener durante todo el
proceso selectivo, los siguientes requisitos de participacion:

2.1.

2.2.

Nacionalidad
a) Tener la nacionalidad espafiola.
b) Ser nacional de los Estados miembros de la Unién Europea.

c) Cualquiera que sea su nacionalidad, el conyuge de los espafoles y de los
nacionales de otros Estados miembros de la Unién Europea, siempre que no estén
separados de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones, podran participar
sus descendientes y los de su conyuge, que vivan a su cargo menores de veintiun
afos o mayores de dicha edad dependientes.

d) Las personas incluidas en el ambito de aplicacién de los Tratados Internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia en los que sea de
aplicacion la libre circulacion de trabajadores.

e) Los extranjeros que no estando incluidos en los parrafos anteriores se encuentren
con residencia legal en Espafa.

Edad. Tener cumplidos 16 afios de edad y no haber alcanzado la edad de jubilacion
legalmente establecida.
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2.3.

2.4.

Titulaciéon. Estar en posesion de la titulacion exigida en el Anexo Il de esta
convocatoria para cada una de las categorias profesionales convocadas.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera estar en posesién de la
credencial que justifique su homologacidon o, en su caso, del correspondiente
certificado de equivalencias.

Los requisitos especificos para determinadas plazas se detallan en el Anexo Il.

Poseer la capacidad funcional que sea necesaria para el desempefo de las
correspondientes funciones o tareas propias del puesto.

3. Solicitudes, plazos y formas de presentacion

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Quienes deseen participar en este proceso selectivo deberan hacerlo constar en el
modelo de solicitud en cuya parte superior figura, «Solicitud de admisiéon a procesos
selectivos Universidad Complutense de Madrid. Personal Técnico, de Gestion y
Administracion y Servicios Laboral».

La solicitud tendra que ser presentada en el plazo de veinte dias habiles, contados a
partir del dia 8 de enero de 2025, y se dirigira al Sr. Rector Magnifico de la
Universidad Complutense de Madrid.

La no presentacién de la solicitud en tiempo y forma supondra la exclusion del
aspirante.

La cumplimentacion de los datos de la solicitud y, una vez completados los mismos, el
pago de la tasa por derechos de examen, se deberan realizar, en ambos casos,
electronicamente, accediéndose a través de la  siguiente  direccion:
https://procesosselectivospas.ucm.es/acceso a la aplicacion informatica a través de la
cual se realizardn ambos procesos.

Las solicitudes se completaran de acuerdo con las siguientes especificaciones:

a) Se rellenara el apartado de «Datos Personales» incluyendo los que se solicitan en
el mismo.

b) En la casilla «Grado de discapacidad», los aspirantes con discapacidad podran
indicar el porcentaje que tengan reconocido, y solicitar, expresandolo en la casilla
«En caso de discapacidad, adaptacion que solicita», las posibles adaptaciones y
los ajustes necesarios de tiempos y medios para la realizacion de los ejercicios del
proceso selectivo.

c) En el apartado “Bolsa de Trabajo”, se marcara con un aspa si desea formar parte
de la bolsa de trabajo prevista en la base 1.8.

d) En el apartado «Titulos académicos oficiales», en la casilla «Exigidos en la
convocatoria», se indicara, de las opciones que se presentan en el desplegable, el
titulo académico que posea el aspirante y que cumpla los requisitos de la base 2.3.
(Anexo Il) de la convocatoria o bien, la experiencia profesional sustitutoria recogida
en la base 2.3. (Anexo II).

e) En el apartado “Otros titulos y/o requisitos”, se indicaran los requisitos especificos
detallados en el Anexo |l para las ordenes que corresponda.

f) A continuacion, el candidato indicara, en el apartado destinado a ello, el tipo de
tasa que le corresponde abonar por derechos de examen o si se encuentra exento
total o parcialmente del pago de las mismas, por alguna de las causas indicadas en
la base 3.9 de esta convocatoria. En caso de tener que efectuar abono de tasas, se
debera optar por alguna de las modalidades de pago que se indican a continuacion:

1. Pago con tarjeta de crédito o de débito.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

2. Pago en efectivo.

g) En el apartado «Documentos que se aportan», deberan seleccionar y adjuntar
el/los documento/s que, en su caso, corresponda/n, en formato electrénico.

En la solicitud de participacion, en el recuadro “Documentos que se aportan’,
apareceran relacionados, una vez completada la misma, el/los documento/s que el
aspirante hubiera adjuntado previamente en formato electrénico, en este momento del
proceso. Cada documento se identificara con un resumen Uunico que permitira
garantizar la integridad de los documentos aportados por el/la aspirante.

Una vez finalizada la cumplimentacién de la solicitud de participacién, el pago de la
tasa por derechos de examen se podra realizar electronicamente a través de la
aplicacion informatica o mediante pago en efectivo, eligiendo la opcién habilitada a tal
efecto, y siempre antes de registrar la solicitud.

En el caso de elegir “Pago en efectivo”, el interesado debera obtener de la aplicacion
informatica el documento de pago que constara de dos ejemplares, uno para el banco
y otro para el interesado, en el que figurara, ademas de los datos del interesado, el
importe de la tasa y la cuenta bancaria en la que realizar el ingreso: Banco Santander,
cuenta “TESORERIA UCM — RECAUDATORIA DERECHOS DE EXAMEN’ de la
Universidad Complutense de Madrid, codigo IBAN ES50-0049-2196-0020-1445-8913.
Dicho documento de pago debera ser presentado en una Entidad Bancaria para el
abono de la tasa. Una vez hecho el abono, el justificante de pago se debera adjuntar,
en formato electronico, a la solicitud de participacion en el recuadro correspondiente
dentro del apartado “Documentos que se aportan”, y posteriormente se registrara la
solicitud.

La solicitud de participacion se presentara obligatoriamente en el Registro
Electrénico de la Universidad Complutense de Madrid, al que se tendra acceso desde
la citada aplicacion informatica: https://procesosselectivospas.ucm.es/acceso

Para ello, es requisito imprescindible estar en posesion de certificado electrénico
en vigor, cuyo Documento Nacional de Identidad asociado ha de corresponder con el
incluido en la solicitud.

Si la solicitud no se presenta en el Registro Electronico de la Universidad sera causa
de inclusion en la lista de excluidos del proceso prevista en el punto 3.12 de las
presentes bases de convocatoria.

La documentaciéon que deba acompafarse a la solicitud de participacion debera haber
sido adjuntada anteriormente, en formato electrénico, en la forma prevista en la base
3.4.g) de esta convocatoria.

Tasas por derechos de examen:

De conformidad con el texto refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, aprobados por el Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre
(BOCM de 29 de octubre) debera acompanarse comprobante del pago de las tasas:

— Importe de la tasa para el grupo A: 51,87 euros.
— Importe de la tasa para el grupo B: 40,37 euros.
— Importe de la tasa para el grupo C: 20,69 euros.

El impago de las tasas en su cuantia integra constituira causa de exclusion del proceso
selectivo.

Exencion del pago de la tasa.

Estan exentas del pago de la tasa por derechos de examen:
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Las personas desempleadas que figuren en los Servicios Publicos de Empleo,
como demandantes de empleo con una antigiedad minima de seis meses, referida
a la fecha de publicacion de esta convocatoria en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid.

Las personas con discapacidad de grado igual o superior al 33 por ciento.
Las victimas del terrorismo, sus conyuges e hijos.

Las victimas de violencia de género.

Las familias numerosas, en los siguientes términos:

— 100 por 100 de exencién a los miembros de familias de categoria especial.

— 50 por 100 de exencién a los miembros de familias de categoria general.

A efectos de acreditar la exencion total o, en su caso, parcial del pago de la tasa, los
aspirantes habran de presentar, junto con la solicitud de participacion, copia de la
siguiente documentacion, segun corresponda en cada caso:

a)

b)

d)

e)

Las personas desempleadas: “Informe de periodo ininterrumpido inscrito _en
situacion _de desempleo” con una antigiedad minima de seis meses
inmediatamente anteriores a la fecha de publicacion de esta convocatoria en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, informe que habra de ser expedido por
los servicios publicos de empleo.

Las personas con discapacidad: Certificado acreditativo de tal condicion y del grado
de discapacidad que tengan reconocido, expedido por el Organo competente.

Las victimas del terrorismo, sus cényuges e hijos: Certificado acreditativo de tal
condicién, expedido por el drgano competente del Ministerio del Interior.

Las victimas de violencia de género: Resolucién judicial u orden de proteccion
dictada a favor de la victima, o informe del Ministerio Fiscal que indique la
existencia de indicios de ser victima de violencia de género, hasta tanto se dicte la
orden de proteccion, o cualquier otra documentacion acreditativa de tal condicion
de conformidad con la normativa vigente en la materia.

Los miembros de familias numerosas de categoria especial o general: Titulo
vigente acreditativo de tal condicién, expedido por la Comunidad Auténoma
correspondiente.

3.10. No procedera la devolucion de los derechos de examen en los supuestos de
exclusion por causa imputable a los aspirantes.

3.11. Junto a la solicitud de participacién se debera acompanar, segun corresponda, la
siguiente documentacion:

Los aspirantes que posean la nacionalidad espafiola, una copia del Documento
Nacional de ldentidad en vigor, y los aspirantes extranjeros incluidos en los
apartados b), c), d) y e) de la base 2.1 de la presente convocatoria, deberan
acompafar a la misma los documentos que acrediten las condiciones que se
aleguen sobre la nacionalidad.

Copia de la titulacién exigida en el Anexo Il.

Los aspirantes con discapacidad que soliciten adaptaciones o ajustes de tiempos
y medios para la realizacion de los ejercicios del proceso selectivo deberan
adjuntar a su solicitud, Dictamen Técnico Facultativo emitido por el Organo
Técnico de Valoracion que dictamind el grado de discapacidad, acreditando de
forma fehaciente la/s deficiencia/s permanente/s que hayan dado origen al grado
de discapacidad reconocido, a efectos de que el Tribunal pueda valorar con
objetividad la procedencia o no de la concesion de la adaptacion solicitada.
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- A efectos de acreditar la exencién total o, en su caso, parcial del pago de la tasa,
los aspirantes deberan presentar la documentaciéon acreditativa que corresponda,
de acuerdo con lo recogido en la base 3.9

3.12. Son causas de exclusion del aspirante al proceso selectivo:

a. El incumplimiento de los requisitos de participacion establecidos en la presente
convocatoria.

b. La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma.

c. La falta de pago integro, en plazo, de la tasa correspondiente por derechos de
examen, la falta de justificacion de su abono, o de encontrarse exento total o parcial
de este pago.

3.13. Los errores de hecho, materiales o aritméticos, que pudieran advertirse en la solicitud,

podran subsanarse en cualquier momento de oficio o a peticion del interesado.

3.14. Los/las aspirantes quedan vinculados a los datos que hayan hecho constar en sus

solicitudes, pudiendo Unicamente demandar su modificacion mediante escrito
motivado, dentro del plazo establecido para la presentacion de solicitudes.

4. Admisién de aspirantes

41.

4.2.

4.3.

En el plazo de un mes, a partir de la fecha de terminacién del plazo previsto para la
presentacion de instancias, el Rector de la Universidad Complutense publicara la
pagina Web de la Universidad (https://www.ucm.es), la Resolucién por la que se
aprueben las listas provisionales de admitidos y excluidos a los puestos convocados.
En dicha Resolucion figuraran los/las aspirantes admitidos y, en su caso, los excluidos
con indicacion expresa, en este ultimo caso, de la causa de inadmision.

En todo caso, al objeto de evitar errores y, en el supuesto de producirse, posibilitar su
subsanacion en tiempo y forma, los/las aspirantes comprobaran fehacientemente no
s6lo que no figuran recogidos en la relacion de excluidos, sino, ademas, que sus
nombres constan en la pertinente relaciéon de admitidos.

Los/las aspirantes excluidos expresamente, asi como los que no figuren en la relacion
de admitidos ni en la de excluidos, dispondran de un plazo de diez dias habiles
contados a partir del siguiente a la publicacion de la citada resolucién, a fin de
subsanar el defecto que haya motivado su exclusién o su no inclusion expresa.

Los/las aspirantes con alguna causa de exclusién deberan acceder a la direccion:
https://procesosselectivospas.ucm.es/ y cumplimentar electronicamente, en la
aplicacion informatica habilitada al efecto, la solicitud de subsanacién en cuya parte
superior figura «Solicitud de subsanacion a procesos selectivos. Universidad
Complutense de Madrid. Personal Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios
Laboral».

La aplicacién informatica se habilitara, unicamente, durante el plazo de subsanacion y
se accedera con el numero de Documento Nacional de Identidad y la misma
contrasena que el aspirante utilizd para ser admitido a las pruebas selectivas que
regula la presente convocatoria.

Finalizado el plazo de subsanacién de defectos de las solicitudes, y previa constitucion
de los Tribunales de Seleccién, se publicara en la pagina web de la Universidad
(https://www.ucm.es), la resolucidbn que contenga las relaciones definitivas de
aspirantes admitidos y excluidos, con indicacion de las causas de exclusion.

En dicha resolucion, se hara constar el lugar, fecha y hora de realizacién del primer
ejercicio de la fase de oposicion.
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4.4.

4.5.

Embarazo de riesgo o parto. Si alguna de las aspirantes no pudiera completar el
proceso selectivo a causa de embarazo de riesgo o parto debidamente acreditado, su
situacion quedara condicionada a la finalizacion de éste y a la superacion de las fases
que hayan quedado aplazadas, sin que ello pueda demorarse de manera que se
menoscabe el derecho de los demas aspirantes a una resolucién del proceso ajustada
a tiempos razonables, lo que debera ser valorado por el Tribunal. En todo caso, la
realizacion y valoracién de las pruebas o fases pendientes tendra lugar antes de la
publicacion de la lista de aspirantes que han superado el proceso selectivo.

Contra la Resolucion por la que se aprueban las listas definitivas de admitidos vy
excluidos podra interponerse, con caracter potestativo, recurso de reposicion en el
plazo de un mes, ante el mismo 6érgano que la dictd, o bien recurso contencioso
administrativo en el plazo de dos meses, ante los Juzgados de lo Contencioso
Administrativo de Madrid, ambos plazos contados a partir del dia siguiente al de su
publicacion.

5. Tribunales

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Con anterioridad a la publicacién de las listas definitivas de admitidos y excluidos, este
Rectorado dictara resolucion por la que se nombre a los miembros titulares y suplentes
de los Tribunales de Seleccion, siendo publicada en la pagina web de esta Universidad
(http://www.ucm.es).

El procedimiento de actuacion del Tribunal se ajustara en todo momento a lo dispuesto
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, y en las demas normas que le sean de aplicacion.

Los miembros del Tribunal deberan abstenerse de intervenir, notificandolo al Sr. Rector
de la Universidad Complutense, cuando concurran en ellos alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, o si hubieren realizado tareas de preparacion de
aspirantes a pruebas selectivas en los cinco anos anteriores a la publicacién de esta
convocatoria.

En la sesidn de constitucion de cada Tribunal, el/la Presidente/a debera solicitar de los
miembros del mismo, declaracion expresa de no hallarse incursos en las
circunstancias previstas en el precitado articulo 23, asi como de no haber realizado
tareas de preparaciéon de aspirantes a pruebas selectivas en los cinco afios anteriores.

Asimismo, los/las aspirantes podran recusar a los miembros del Tribunal cuando, a su
juicio, concurra en ellos alguna de las circunstancias sefaladas en el parrafo anterior,
conforme a lo establecido en el articulo 24 de la mencionada Ley de Régimen Juridico
del Sector Publico.

El Tribunal tendra la categoria primera para las plazas del grupo profesional A y
segunda para las plazas de los grupos profesionales B y C de los de las previstas en el
Anexo IV del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razon
del servicio.

A efectos de comunicaciones y demas incidencias, la sede de los Tribunales sera:
Rectorado de la Universidad Complutense, (avenida de Séneca, n° 2, Madrid 28040).

Durante todo el proceso selectivo, cada Tribunal resolvera las dudas que pudieran
surgir en la aplicacion de estas normas, asi como la actuacién que proceda en los
casos no previstos por las presentes bases y por la normativa de aplicacion.

Cada Tribunal, de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 2271/2004, de 3 de
diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico y la provision de puestos
de trabajo de las personas con discapacidad («<BOE» de 17 de diciembre), adoptara las
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5.10

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

medidas oportunas que permitan a los/las aspirantes con discapacidad, que asi lo
hubieran indicado en la solicitud, poder participar en las pruebas del proceso selectivo
en igualdad de condiciones que el resto de aspirantes, disponiendo las adaptaciones
de medios y los ajustes razonables de tiempos previstos en la Orden PRE/1822/2006,
de 9 de junio, por la que se establecen criterios generales para la adaptacion de
tiempos adicionales en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico de
personas con discapacidad («Boletin Oficial del Estado» de 13 de junio).

El Tribunal publicara, con la debida antelacion, la relacion de adaptaciones concedidas
y/o denegadas en la pagina web de la Universidad Complutense (www.ucm.es).

. Correspondera a cada Tribunal la consideracion, verificacion y apreciacién de las

incidencias que pudieran surgir en el desarrollo del proceso selectivo, adoptando al
respecto las decisiones que estime pertinentes.

El Rector, a propuesta de los Tribunales, podra designar asesores especialistas.
Dichos asesores se limitaran a informar respecto de las pruebas y méritos relativos a
su especialidad y deberan cumplimentar la declaracién prevista para los miembros del
Tribunal en la base 5.4.

El Rector, a propuesta de los Tribunales, nombrara a los miembros de la Comision
encargada de la realizacion del segundo ejercicio de la fase de oposicion. Se formara
una Comision por cada Grupo Profesional.

Los miembros de la Comisién deberan cumplimentar la declaracion prevista en la
base 5.4 para los miembros de los Tribunales, en caso de que no formen parte de
ellos.

La elaboracion y valoracion de las pruebas y cualquier otra actuacion de los
Tribunales se efectuara de forma colegiada por los miembros de éstos.

En cualquier momento del proceso selectivo, si el Tribunal tuviera conocimiento de
que algun aspirante no cumple cualquiera de los requisitos exigidos en la presente
convocatoria, previa audiencia al interesado, debera proponer su exclusién al Rector
de la Universidad Complutense, comunicandole las inexactitudes o falsedades
formuladas por el aspirante en la solicitud de admisién a estas pruebas selectivas, a
los efectos procedentes.

A partir de la constitucién, los Tribunales para actuar validamente requeriran la
asistencia del/de la Presidente/a y del/de la Secretario/a, o en su caso, de quienes les
suplan, y la de la mitad, al menos, de sus miembros. En el caso de ausencia del
Presidente/a y del Secretario/a titular o suplente, por causa sobrevenida, éstos seran
sustituidos por los vocales titulares y/o suplentes.

Podran actuar concurrentemente los miembros titulares y suplentes, si el elevado
numero de aspirantes asi lo exige.

Los actos dictados por los tribunales durante el desarrollo del proceso selectivo
cuando no pongan fin a la via administrativa, podran ser recurridos, cuando por su
naturaleza puedan ser considerados definitivos o de tramite cualificado, conforme al
articulo 121 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, pudiendo en este caso las personas
aspirantes afectadas interponer recurso de alzada, en el plazo de un mes a contar
desde el dia siguiente a la publicacion o notificacion del acto, ante el Rector de la
Universidad.

6. Procedimiento de Seleccion

El proceso selectivo (Concurso-Oposicion), se desarrollara con arreglo a las siguientes
fases: una primera fase de Oposicion y una segunda fase de Concurso. Anexo I.
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6.1. Fase de Oposiciéon

6.1.1.Constara de dos ejercicios, ambos de caracter obligatorio y eliminatorio. El primer
ejercicio versara sobre el Temario especifico y el segundo ejercicio sobre el
Temario comun.

Ambos Temarios figuran en el Anexo IV de esta convocatoria.

6.1.2.El orden de actuacion de los/las aspirantes se iniciara alfabéticamente con el
primer aspirante cuyo primer apellido comience por la letra “N”, de conformidad
con la Resolucion de 2 de abril de 2024, de la Direccion General de Funcion
Publica (BOCM de 15 de abril de 2024), por la que se hace publico el resultado
del sorteo efectuado con objeto de determinar el orden de actuacion de los/las
aspirantes en los procesos selectivos que se celebren durante el afio 2024.

6.1.3.Los aspirantes seran convocados para cada ejercicio en llamamiento Unico,
siendo excluidos de la Oposicién quienes no comparezcan, salvo en los casos
alegados vy justificados con anterioridad a la realizacién del ejercicio, debiendo el
Tribunal adoptar Resolucion motivada a tal efecto.

6.1.4.Desde la total conclusion del primer ejercicio hasta el comienzo del segundo,
debera transcurrir un plazo minimo de 72 horas. Una vez comenzado el proceso
selectivo, la publicacion del anuncio de celebracién del segundo ejercicio se
efectuara por el Tribunal en la pagina web de la Universidad Complutense
(www.ucm.es), con cuarenta y ocho horas, al menos, de antelacion a la sefalada
para su inicio.

6.1.5.El Tribunal calificador, en cada numero de orden, queda facultado para
determinar el nivel minimo exigido para la superacién de cada ejercicio de la fase
de oposicion, de acuerdo con el sistema de valoracion que acuerde en cada
ejercicio. Dicho nivel minimo debera garantizar, en todo caso, la idoneidad de los
aspirantes seleccionados.

6.1.6.Cada Tribunal calificador hara publica la plantilla de respuestas correctas del
primer ejercicio y del segundo ejercicio, en el plazo de tres dias habiles
siguientes al de su realizacion en la pagina web de la Universidad
(https://www.ucm.es/procesos-selectivos).

Los interesados podran presentar alegaciones al cuestionario de preguntas y a la
plantilla de respuestas, mediante escrito dirigido al Tribunal Calificador, durante
los tres dias habiles siguientes a la fecha de su publicacion.

6.1.7.Concluidos cada uno de los ejercicios, cada Tribunal hara publica, en la pagina
web de la Universidad (https://www.ucm.es/procesos-selectivos), la relacion de
aspirantes que lo han superado, con indicacion de la puntuacion obtenida.

Los aspirantes que no se hallen incluidos en las respectivas relaciones tendran la
consideracion de no aptos, quedando eliminados del proceso selectivo.

6.1.8.La puntuacion total de la fase de Oposicion para aquellos aspirantes que la
hayan superado, se hallara efectuando la suma de la media ponderada de las
calificaciones obtenidas, correspondiendo el 60 por ciento al primer ejercicio y el
40 por ciento al segundo ejercicio.

6.1.9.Finalizada la fase de Oposicién, el Tribunal hara publica, en la pagina web de la
Universidad Complutense (https://www.ucm.es/procesos-selectivos), la relacion
de aspirantes que la han superado, por orden de puntuacion, con indicacién de la
puntuacion final obtenida en esta fase.



http://www.ucm.es/
https://www.ucm.es/procesos-selectivos
https://www.ucm.es/procesos-selectivos
https://www.ucm.es/procesos-selectivos

ANO XXI 9 de diciembre de 2024 BOUC n.° 41

6.2. Fase de Concurso

6.2.1.Tan sélo se aplicara esta fase a aquellos aspirantes que hayan superado la fase
de Oposicion. En esta fase, que no tendra caracter eliminatorio y que tendra por
objeto establecer el orden de prelacion, se valorara la experiencia profesional y la
formacion y perfeccionamiento profesional, de conformidad con el baremo que
figura en el Anexo | de esta convocatoria, y referidos siempre al ultimo dia de
presentacion de solicitudes.

La puntuacion obtenida en esta fase no podra aplicarse para superar los
ejercicios realizados en la fase de Oposicion.

6.2.2.Los/las aspirantes que hubieran superado la fase de oposicién dispondran de un
plazo de diez dias habiles para presentar en Registro Electrénico de la
Universidad Complutense de Madrid (https://sede.ucm.es), la documentacion
acreditativa de los méritos que deseen que se les valore en la fase de concurso,
plazo que se indicara en la Resolucion por la que se publique la relacién de
aspirantes que han superado la fase de oposicion.

a) Documentacion acreditativa de la Experiencia profesional:

- Fotocopia del contrato de trabajo o certificacion original de empresa
justificativa de la experiencia manifestada, pudiendo utilizarse, en su
defecto cualquier otro medio de prueba admitido en derecho que acredite
la experiencia alegada en el area y especialidad de que se trate.

- En cualquier caso, debera acompanarse también, certificaciéon original de
cotizaciones a la Seguridad Social en la que consten, expresamente, los
periodos y grupos de tarifa (Vida Laboral).

- A los efectos de acreditar la experiencia por cuenta propia, se aportara
certificacion de cotizaciones al correspondiente Régimen Especial de la
Seguridad Social en la que figure expresamente el periodo de cotizacién y
certificacion del alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas, durante
el periodo correspondiente.

- Experiencia profesional desarrollada en una Universidad Publica sujeta al
ambito de aplicacion territorial y personal del Il Convenio Colectivo del
personal laboral de las Universidades Publicas de la Comunidad de
Madrid, distinta de la Universidad Complutense de Madrid: Certificado
original justificativo de la experiencia manifestada, segun modelo que
figura como Anexo V, que debera ser firmado por el responsable de
Recursos Humanos de la Universidad correspondiente.

- Experiencia profesional prestada en la Universidad Complutense: se
valorara de forma directa por los Tribunales con los datos que suministre
el Servicio de PTGAS Laboral de la Universidad, por lo que no sera
necesario presentar certificado acreditativo de los servicios prestados en
la misma.

b) Relacion de cursos de formacion y perfeccionamiento profesional y
documentacion acreditativa.

- Los cursos de formacién y perfeccionamiento profesional, para su
valoracion en esta fase, deberan relacionarse y numerarse en el
modelo normalizado, que figura en el Anexo VI de esta convocatoria.

- Documentacion acreditativa: Debera acompafiarse copia de la
certificacion, titulo o diploma correspondiente, en los que figure de forma
expresa el numero de horas de que consta, de aquellos cursos que se
hayan relacionado en el citado modelo normalizado. Ademas en cada
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certificacion, titulo o diploma debera constar la numeracion asignada al
mismo en el citado Anexo VI.

- No seran objeto de valoracion los cursos que habiéndose relacionado no
se hayan acreditado en la forma descrita.

- No sera necesario acreditar documentalmente los cursos impartidos por la
Universidad Complutense, pero deberan estar relacionados en el
modelo normalizado anteriormente citado, que figura en el Anexo VI
de esta convocatoria, no siendo objeto de valoracién aquellos cursos que
no se hayan relacionado en el citado modelo normalizado.

6.2.3.La titulacion académica exigida para poder participar en el presente proceso

selectivo 0, en su caso, la experiencia profesional acreditada como requisito
minimo de conformidad con lo dispuesto en la base 2.3 de esta convocatoria, no
se tendra en cuenta a efectos de la aplicacion del baremo de esta fase de
Concurso recogido en el Anexo | de esta convocatoria.

6.2.4.No seran objeto de valoracidon los cursos no relacionados en el modelo

normalizado que figura en el Anexo VI, asi como los no acreditados
documentalmente en plazo y aquellos otros en los que no figuren su niumero de
horas.

6.2.5.En cada numero de orden, el Tribunal calificador publicara en la pagina web de la

Universidad Complutense (https://www.ucm.es/procesos-selectivos), la relacion
que contenga la valoracion provisional de méritos de la fase de Concurso, con
indicaciéon de la puntuacién obtenida en cada meérito y el total. Los/las aspirantes
dispondran de un plazo de diez dias habiles, contados a partir del siguiente al de
la publicacién de dicha relacién, para efectuar las alegaciones pertinentes.
Finalizado dicho plazo el Tribunal publicara la relacién con la valoracion definitiva
de la fase de Concurso.

6.3. Valoracion final

6.3.1.En cada numero de orden, una vez determinada la calificacion obtenida por cada

aspirante en la fase de Concurso, se calculara la puntuacion global del proceso
selectivo, que vendra determinada por la media ponderada de las calificaciones
obtenidas en cada fase de Oposicion y de Concurso, correspondiendo a la fase
de Oposicién el 70 por 100 y a la fase de Concurso el 30 por 100 del total. El
orden definitivo del proceso selectivo vendra determinado por el resultado de
sumar ambas puntuaciones.

6.3.2.En el caso de que al proceder a la ordenacion de los aspirantes se produjesen

empates, éstos se resolveran atendiendo sucesivamente a los siguientes
criterios:

- Mayor puntuacién obtenida en la fase de Oposicion.
- Mayor puntuacién obtenida en la fase de Concurso.

- Mayor puntuacién obtenida en la prueba practica del primer ejercicio de la
fase de Oposicion.

- De persistir el empate, se dirimira atendiendo al orden alfabético, conforme a
la letra "N”, resultante del sorteo cuyo resultado se public6 mediante
Resolucion de 2 de abril de 2024 de la Direccion General de Funcién Publica
(Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid de 15 de abril).

7. Lista de aprobados

7.1. En cada numero de orden, una vez finalizada la calificacion de los aspirantes, el
Tribunal hara publica, en la pagina web de la Universidad
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7.2.

(https://www.ucm.es/procesos-selectivos), la relacion de aprobados por orden de
puntuacién alcanzada, con indicacion del numero del documento nacional de identidad,
asi como las puntuaciones de la fase de Oposicién y de la fase de Concurso del
proceso selectivo.

El Tribunal no podra aprobar ni declarar que han superado el proceso selectivo, en
cada numero de orden, un numero superior de aspirantes al de plazas convocadas.
Cualquier propuesta que contravenga lo anterior sera nula de pleno derecho.

El/la Presidente/a del Tribunal elevara al Rector de la Universidad la relacion definitiva
de aspirantes aprobados, por orden de puntuacion.

8. Bolsas de trabajo

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 del Il Convenio Colectivo del
Personal Laboral de las Universidades Publicas de Madrid, se establecera, por cada
numero de orden, la formacion de una bolsa de trabajo, segun el orden de puntuacién
obtenida, a efectos de contrataciones temporales, en la que se integraran los
aspirantes que, sin haber obtenido plaza en dicho proceso selectivo, cada Tribunal
determine que hubieran alcanzado un nivel minimo suficiente para el desempefio de
las funciones correspondientes en la plaza convocada.

El orden de los aspirantes en la bolsa de trabajo vendra determinado por la puntuacién
total obtenida una vez sumadas las fases de Oposicion y de Concurso, en la forma
indicada en la base 6.3.1 de esta convocatoria, ordenados de mayor a menor. En el
caso de empate se procedera a la ordenacidon de los aspirantes atendiendo
sucesivamente a los criterios establecidos en la base 6.3.2 de la presente
convocatoria.

Finalizadas las fases de Oposicion y de Concurso, en cada numero de orden, el
Tribunal debera remitir al 6rgano convocante, a efectos de la formacion de la
correspondiente bolsa de trabajo, en su caso, la relacion de aspirantes que hayan
solicitado su deseo de integracion en la misma, ordenados por orden de puntuacion.

El 6rgano convocante procedera a su difusion publica a través de la pagina web de la
Universidad (www.ucm.es).

En cada numero de orden, la vigencia de la bolsa expirara como consecuencia de la
generacion de una nueva bolsa de trabajo nacida de la convocatoria publica de empleo
que se corresponda con puestos de trabajo de idéntica naturaleza.

9. Presentacion de Documentos

9.1.

En el plazo maximo de diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la
publicacion de las relaciones de aprobados, los/las aspirantes incluidos en la misma
deberan presentar en el Servicio de Personal Técnico, de Gestidén y de Administracion
y Servicios Laboral de la Universidad Complutense, la siguiente documentacion:

— Oiriginal y copia del documento nacional de identidad o equivalente y, en su caso,
de la demas documentacion que fuera precisa a efectos de acreditar el
cumplimiento del requisito de nacionalidad en los términos de la base 2.1.

— Oiriginal y copia de la titulacién requerida en la base 2.3 (Anexo Il) de esta
convocatoria o certificacion académica acreditativa de tener aprobadas todas las
asignaturas que le capacitan para la obtencion del mismo, acompanando el
resguardo justificativo de haber abonado los derechos para su expedicion. En el
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera presentarse original y copia
de la documentacion que acredite su homologacion.
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9.2.

— Original y copia de la documentacién acreditativa de la especializacion
complementaria especifica exigida en Anexo Il para el grupo y nivel salarial
correspondiente.

— Original y copia de los cursos de formacion y perfeccionamiento profesional
relacionados en el Anexo VI y presentados con la solicitud para acreditar los
méritos.

— Declaraciéon jurada o promesa de no haber sido separado/a ni despedido/a
mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas o de los Organos Constitucionales o Estatutarios de las Comunidades
Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial.

Los/las aspirantes que posean nacionalidad distinta de la espanola deberan
presentar, ademas de la declaracion relativa al Estado espafiol, declaracién jurada
o promesa de no hallarse inhabilitados/as o en situacidon equivalente ni haber sido
sometidos/as a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los
mismos términos, el acceso al empleo publico.

El modelo de declaracion jurada, es el que figura como Anexo VII.

— En su caso, peticion de puestos segun la relacion de puestos de trabajo ofertados
por la Universidad.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes no presente la documentacién en el
plazo establecido, salvo causas de fuerza mayor, o no cumpla los requisitos exigidos,
renuncie, o se produzca cualquier otra causa que impida su contratacion, siempre que
el Tribunal haya propuesto la contratacién de igual numero de aspirantes que el de
plazas convocadas, en el numero de orden de que se trate, el Rectorado de la
Universidad, con el fin de asegurar la cobertura de la totalidad de dichas plazas,
requerira al Tribunal Calificador relacién complementaria de los aspirantes que,
habiendo superado la fase de Oposicion, y, por orden de puntuacion alcanzada,
sumadas la fase de Oposicién y la fase de Concurso, en la forma indicada en la base
6.3.1, sigan a los propuestos hasta completar el total de plazas convocadas, en el
correspondiente numero de orden.

En este supuesto, los/las aspirantes incluidos en esta relacion complementaria,
deberan presentar la documentacién acreditativa que se detalla en esta misma base,
en el plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de su publicacion
en la pagina web de la Universidad Complutense (www.ucm.es).

10. Adjudicacion de puestos

10.1

10.2.

. Vista la relacion definitiva de aspirantes que han superado el proceso selectivo
propuesta por el/la Presidente/a del tribunal calificador, y una vez comprobado que
reunen los requisitos establecidos en la presente convocatoria, el Rector dictara
Resolucion con la adjudicacion definitiva de puestos, que sera publicada en la pagina
web de la Universidad, con expresion del puesto adjudicado.

Contra dicha resolucion podra interponerse, con caracter potestativo, recurso de
reposicion ante el Rector de la Universidad Complutense en el plazo de un mes desde
su publicacién en la pagina web o bien recurso contencioso-administrativo, en el plazo
de dos meses desde su publicacion, ante los Juzgados de lo contencioso-
administrativo. En caso de interponer recurso de reposicidn no se podra interponer
recurso contencioso-administrativo hasta que aquél sea resuelto expresamente o se
haya producido la desestimacion presunta del mismo.

La adjudicacion de puestos de trabajo a los/las aspirantes que superen el proceso
selectivo, en los numeros de orden, 6, 15, 22, 30 y 32, se efectuara de acuerdo con
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1.

12.

las peticiones de los interesados/as entre los puestos ofrecidos a los mismos, segun
el orden de puntuacion obtenido en el proceso selectivo, siempre que se reunan los
requisitos exigidos para cada puesto.

A los/las aspirantes que no presenten su solicitud de puesto en el plazo sefialado en
la base 9.1, o en la misma no se incluyesen los puestos de trabajo suficientes para
obtener uno de ellos, se les adjudicara destino en alguna de las vacantes de la
relacién de puestos de trabajo ofertados que resulten sin adjudicar.

10.3. En todos los casos, con caracter previo a la adjudicacién definitiva de destinos, los/las
aspirantes seleccionados seran sometidos/as a reconocimiento médico de acuerdo
con la legislacion vigente en esta materia.

10.4. En el caso de que alguno de los/las aspirantes pueda llegar a obtener varias plazas
de la misma naturaleza, grupo, area, especialidad y nivel salarial, de forma simultanea
en diferentes convocatorias, debera elegir en cual de los procesos se le adjudica la
plaza, desistiendo de las convocatorias que no sean de su interés.

Para ello, debera enviar al Servicio de PTGAS Laboral, a través de la sede electrénica
(https://sede.ucm.es/), en el plazo de 5 dias habiles a partir de su publicacién en la
pagina web de la Universidad, instancia por la que manifiesta la/s convocatoria/s en
la/s que no desea continuar.

Si en el plazo indicado, no se recibe comunicacion al respecto, se entendera que el
aspirante opta por el proceso selectivo donde haya obtenido mayor puntuacion,
adjudicandole la plaza que le corresponda segun la eleccién de destinos presentada.

Una vez finalizado este plazo, se procedera a publicar resolucién complementaria con
el nuevo aspirante que supera el proceso y la relacion de plazas ofertadas para que el
nuevo candidato elija destino en funcion del orden de puntuacion.

Este procedimiento se repetira tantas veces como sea necesario, de forma que
ningun aspirante propuesto sea adjudicatario de mas de una plaza de la misma
naturaleza, grupo, area, especialidad y nivel salarial.

Formalizacion de contratos

11.1. En el plazo de tres meses desde la publicacién del listado definitivo de aspirantes que
hayan superado el proceso selectivo, se procedera a la formalizacion de los contratos,
debiendo superar el periodo de prueba correspondiente de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 30 del Il Convenio Colectivo del personal laboral de administracion y
servicios de las Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid.

11.2. No se podran formalizar mayor niumero de contratos que el de plazas convocadas en
cada numero de orden.

Norma final

La presente Resolucién pone fin a la via administrativa y contra la misma podra
interponerse, con caracter potestativo, recurso de reposicion ante el mismo érgano que la
ha dictado, en el plazo de un mes o bien recurso contencioso-administrativo, en el plazo de
dos meses, ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, ambos plazos
contados a partir del dia siguiente a su publicacién en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa,
significandose, que en caso de interponer recurso de reposicion, no se podra interponer
recurso contencioso-administrativo hasta que aquel sea resuelto expresamente o se haya
producido la desestimacién presunta del mismo.

EL RECTOR, P.D. LA GERENTE (Decreto Rectoral 28/2023, de 28 de junio, BOCM 162, de 10
de julio), P.D.F. EL VICEGERENTE DE RECURSOS HUMANOS (Res. de 14 de septiembre de
2023 de la Gerente de la UCM, BOUC 31, de 20 de septiembre), Felipe Martinez Lopez.
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ANEXO |

DESCRIPCION DEL PROCESO SELECTIVO

El proceso selectivo constara de dos fases:

Fase de Oposicion

Fase de Concurso

La fase de Oposicion estara formada por dos ejercicios que tendran caracter eliminatorio.
FASE DE OPOSICION

1.

1.1.

1.2.

Primer ejercicio:

Consistira, en cada numero de orden, en la realizacion de dos pruebas, una de
caracter tedrico y otra de caracter practico, sobre el_temario especifico que figura
en el Anexo IV, y tendrd como objeto demostrar la capacidad para el desempefio
de las funciones correspondientes al puesto convocado, en cada numero de orden.

La puntuacion total de este primer ejercicio se obtendra efectuando la suma de la
media ponderada de las calificaciones obtenidas en ambas pruebas,
correspondiendo el 40 por 100 a la prueba tedrica y el 60 por 100 a la prueba
practica.

- La prueba tedrica:

Consistira en contestar un cuestionario tipo test de 20 preguntas mas 5 de
reserva, con cuatro respuestas alternativas cada una, siendo soélo una de ellas la
correcta.

Cada respuesta incorrecta se penalizara con un cuarto del valor de una correcta.
El tiempo para su realizacion sera de 25 minutos.
Esta prueba se calificara sobre 16 puntos.
- La prueba practica:
La prueba sera la que determine el Tribunal calificador.

El tiempo para su realizacion sera acordado por el Tribunal no pudiendo superar
los 60 minutos.

Esta prueba se calificara sobre 24 puntos.

El ejercicio se calificara de 0 a 40 puntos, siendo necesario obtener un minimo
de 20 puntos para superarlo.

Seqgundo ejercicio:

Consistira en la contestacion de un cuestionario tipo test de 40 preguntas mas 10
de reserva, con cuatro respuestas alternativas cada una, siendo sélo una de ellas
la correcta, que versaran sobre el temario comun que figura en el Anexo IV de esta
convocatoria.

Cada respuesta incorrecta se penalizara con un cuarto del valor de una correcta.
El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de cincuenta minutos.

Este ejercicio sera comun para todas las 6rdenes de un mismo grupo profesional.
Es decir, los/las aspirantes que opten a distintas 6rdenes del mismo grupo
profesional realizaran un unico segundo ejercicio, comun para todos ellos.

El ejercicio se calificara de 0 a 40 puntos, siendo necesario obtener un minimo de
20 puntos para superarlo.
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La puntuacion total de la fase de Oposicion para aquellos aspirantes que la hayan
superado, se hallara efectuando la suma de la media ponderada de las calificaciones
obtenidas, correspondiendo el 60 por ciento al primer ejercicio y el 40 por ciento al
segundo ejercicio.

2. FASE DE CONCURSO
BAREMO PARA RESOLUCION DEL CONCURSO
1. EXPERIENCIA PROFESIONAL. - Hasta un maximo de 20 puntos:

1)

Desempenada en el mismo grupo, nivel salarial, area y especialidad del puesto
al que se opta, y de forma remunerada en una Universidad Publica de la
Comunidad de Madrid sometido al ambito territorial y personal del Il Convenio
Colectivo del personal laboral de administracion y servicios de las Universidades
Pudblicas de la Comunidad de Madrid: 0,15 puntos por mes.

Desempefiada en el mismo grupo, nivel salarial, area y especialidad del puesto
al que se opta, y de forma remunerada, en cualquier otro centro, entidad o
empresa: 0,10 puntos por mes.

Desempefada en el mismo grupo, nivel salarial, area y especialidad del puesto
al que se opta, y por cuenta propia: 0,05 puntos por mes.

En el supuesto de que se hayan simultaneado dos o mas contratos en las
mismas fechas, se valorara unicamente aquél del que se derive la puntuacion
mas favorable para el trabajador.

5) A efectos de lo dispuesto en los puntos anteriores, los contratos a tiempo parcial

se computardan como de jornada completa, siempre que su jornada sea igual o
superior al 50 por 100 de aquélla. En caso de que sea inferior, se computara de
forma proporcional al tiempo trabajado.

2. FORMACION Y PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL: Hasta un maximo de 10
puntos:

Cursos de formacién y perfeccionamiento relacionados con el area y la especialidad
del puesto al que se opta, impartidos por centros oficiales reconocidos por el
Ministerio de Educacion y Formacién Profesional, asi como los impartidos por
organismos e instituciones oficiales dependientes de las Administraciones Publicas y
cualquier otro financiado con fondos publicos.

Los referidos cursos se valoraran, segun su duracion, de acuerdo con el siguiente

baremo:
- Menosde20horas .o 0,10 puntos
- De20a30horasofraccion  .......ccoiiiiiiiiii, 0,20 puntos
- De31a70horasofraccion ..o, 0.40 puntos
- De71a150horasofraccion  ........cccovvviiiiiiiiiiiiiiee, 0,80 puntos
- De151a300horas .o 1,60 puntos
- Masde 300 horas .o 2,50 puntos

La puntuacion global del proceso selectivo vendra determinada por la media ponderada de las
calificaciones obtenidas en cada fase de Oposicién y de Concurso, correspondiendo a la fase
de Oposicion el 70 por 100 y a la fase de Concurso el 30 por 100 del total. El orden definitivo
del proceso selectivo vendra determinado por el resultado de sumar ambas puntuaciones.
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ANEXO I
TITULACION EXIGIDA

Plazas de grupo A:
Titulacion exigida:

Estar en posesién del titulo de Doctor, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o equivalentes, segun
establezca la Administracion educativa competente.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera estar en posesién de la credencial
que justifique su homologacion o, en su caso, del correspondiente certificado de equivalencias.

Plazas de grupo B:
Titulacion exigida:

Estar en posesion del titulo de Graduado/Diplomado Universitario, Ingeniero Técnico, Arquitecto
Técnico o equivalentes, segun establezca la Administracion Educativa competente.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera estar en posesion de la credencial
que justifique su homologacion o, en su caso, del correspondiente certificado de equivalencias.

Plazas de grupo C:
Titulacion exigida:

Estar en posesion de la titulacion de Bachillerato, Formacién Profesional especifica de grado
Superior o0 equivalentes, segun establezca la Administracion educativa competente.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera estar en posesién de la credencial
que justifique su homologacion o, en su caso, del correspondiente certificado de equivalencias.

Se podra participar, en ausencia de la titulacion exigida, de conformidad con el articulo 9.4 del
Convenio colectivo del Personal Laboral de las Universidades Publicas de la Comunidad de
Madrid, siempre que se cumpla con cuatro afios de experiencia profesional en la misma area de
actividad, que sera acreditada con arreglo a la siguiente forma establecida en el articulo 52.4 del
citado Il Convenio colectivo:

A los efectos de lo dispuesto en los apartados anteriores, la experiencia se acreditara mediante
la siguiente documentacion:

a) Fotocopia debidamente compulsada de contrato de trabajo o certificacion original de
empresa justificativa de la experiencia manifestada, pudiendo utilizarse, en su defecto
cualquier otro medio de prueba admitido en derecho que acredite la experiencia
alegada en el area y especialidad de que se trate.

b) Debera acompanarse, también, certificacién original de cotizaciones a la Seguridad
Social en la que consten, expresamente, los periodos y grupo de tarifa. (Vida Laboral)

c) En aquellos casos en que el/la aspirante haya mantenido una relacion juridico-laboral
de caracter temporal con la Universidad, la experiencia se podra acreditar mediante
certificado original justificativo de la experiencia manifestada que, en todo caso, debera
ser firmado por el responsable de Recursos Humanos.

d) A los efectos de acreditar la experiencia por cuenta propia, se aportara certificacion de
cotizaciones al correspondiente régimen de la Seguridad Social en la que figure,
expresamente, el periodo de cotizacion y certificacion del alta en el impuesto de
actividades econdémicas durante el periodo correspondiente.

e) La experiencia profesional se acreditara mediante certificado original justificativo de la
experiencia manifestada que, en todo caso, debera ser firmado por el responsable de
Recursos Humanos.
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f) La experiencia profesional acreditada sustitutoria de la titulacion académica no se
tendra en cuenta para la valoracién de méritos.

REQUISITOS ESPECIFICOS

— Quienes opten a la plaza numero de orden 1:
A1-MEDICO ESPECIALISTA MEDICINA DEL TRABAJO

Segun el Programa Oficial de la Especialidad de Medicina del Trabajo para esta plaza, se
requiere estar en posesion de la Licenciatura o Grado en Medicina.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacién o convalidacion en su caso.

Se exigira, ademas, estar en posesion de la especializacion de Medicina del Trabajo,
adquirida mediante titulo académico oficial u homologado.

— Quienes opten a la plaza numero de orden 2:
A1-TITULADO GRADO SUPERIOR M.A.V.

Ademas de la titulacidbn académica exigida, los candidatos deberan estar en posesion de
una formacion complementaria en “Imagen y Sonido”, adquirida mediante titulo académico
oficial y homologado.

— Quienes opten a la plaza numero de orden 3:

A1-ANALISTA SS.II. SISTEMAS, REDES, SEGURIDAD DE RED Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Ademas de la titulaciébn académica exigida, los candidatos deberan estar en posesion de
una formacién complementaria en la especialidad de "Informatica Fisica, Matematicas o
similar de las é&reas de tecnologia" adquirida mediante titulo académico oficial u
homologado o mediante experiencia profesional acreditada.

— Quienes opten a la plaza numero de orden 4:

A1-ANALISTA SS.I. GEST,ION, DESARROLLO, DIGITALIZACION Y SOPORTE DE
SISTEMAS DE INFORMACION

Ademas de la titulacion académica exigida, los candidatos deberan estar en posesion de
una formacién complementaria en la especialidad de "Informatica Fisica, Matematicas o
similar de las é&reas de tecnologia" adquirida mediante titulo académico oficial u
homologado o mediante experiencia profesional acreditada.

— Quienes opten a la plaza numero de orden 7:

B1-ANALISTA PROGRAMADOR SS.Il. SOPORTE APOYO A LA DOCENCIA, PUESTO
DE TRABAJO, CENTROS Y AULAS INFORMATICAS

Ademas de la titulacion académica exigida, los candidatos deberan estar en posesion de
una formacién complementaria en la especialidad de "Informatica Fisica, Matematicas o
similar de las é&reas de tecnologia" adquirida mediante titulo académico oficial u
homologado o mediante experiencia profesional acreditada.
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ANEXO Il

RELACION DE PLAZAS CONVOCADAS

GRUPO Y A
Ne° N° UNIDAD A AREA DE
ORDEN | PLAZAS NIVEL IDBOCM CENTRO ORGANIZATIVA DENOMINACION ACTIVIDAD ESPECIALIDAD JORNADA
SALARIAL
; ] A L036.3 PAR'EE/AF';’:E&?& SERVICIO MEDICO MEDICO Salud Laboral y MEDICINA DEL M/T
: : DEL TRABAJO ESPECIALISTA Prevencion TRABAJO
LABORALES
LABORATORIO
2 1 A1 L119.1 "\'I:'FSSM%%%‘N MEDIOS T'TUSLlJAP[’EOR%Ré“DO Laboratorios MAV. M/T
AUDIOVISUALES
SISTEMAS, REDES,
SERVICIO DE | INFRAESTRUCTURA » SEGURIDAD DE RED
3 1 A1 L327.2 REDES DF RED ANALISTA SS.II. Informatica | s GURIDAD DE LA M/T
INFORMACION
GESTION,
SERVICIODE | DESARROLLO DE DII(D';‘EIE'I'SA/:}_FI{ZRA%LII(_'DCI)\J‘ v
4 1 A1 L295.2 SOPORTE A NUEVAS ANALISTA SS.II. Informatica SOPORTE DE M/T
GESTIONB.I.C. | FUNCIONALIDADES SISTEMAS DE
INFORMACION
DIRECC. EXT. U. | OFICINA CAMPANAS .
5 1 A2 L04.2 | CALLPRACT.Y | YESTUDIOS DE T'T%"Lj*PDEOR%RF?DO Otros Servicios PI'QNOSFEE'—"SCK')?\I"/'\L M/T
EMPLEABIL. EMPLEO
GESTION,
SOPORTE CONSULTORIA Y DI(D';‘EIE'I'SA/:}_FI{ZRACZ:LII(_'DCI)\J, v
A2 L287.3 | ADMINISTRACION ENTREGA DE ANALISTA SS.II. Informatica M/T
ELECTRONICA SERVICIOS SOPORTE DE
SISTEMAS DE
INFORMACION
GESTION,
SERVICIO DE . DESARROLLO
SOPORTE A CONSULTORIA'Y DIGITALIZACION Y
6 3 A2 L051.6 . ENTREGA DE ANALISTA SS.lII. Informatica M/T
GESTION SERVIGIOS SOPORTE DE
ACADEMICA SISTEMAS DE
INFORMACION
GESTION,
e o LElle
A2 L323.1 DESARROLLO PHP ANALISTA SS.II. Informatica M/T
DE SOFTWARE SOPORTE DE
SISTEMAS DE
INFORMACION
SOPORTE APOYO A
SERVICIO DE LA DOCENCIA
7 1 B1 L309.3 ATENCION ATU_AULAS PRggé,I&IS/T\SOR Informati PUESTO DE M/T
: TECNICA AL ~ A ormatica | TRABAJO, CENTROS
USUARIO A Y AULAS
INFORMATICAS
SISTEMAS, REDES
ANALISTA : d
SERVICIO DE . » SEGURIDAD DE RED
8 1 B2 L331.2 SISTEMAS MONITORIZACION PROGSF‘QQII\I/IADOR Informatica | ' s GURIDAD DE LA M/T
Al INFORMACION
AREA MEDICA OFICINA UCM GRADUADO/ Salud Laboral D/R
9 1 B2 L035.9 | PREV.RIESGOS | PROMOCION DE LA DIPLOMADO aP‘:e ee:] C‘.’éi y ENFERMERIA HABITUAL
LABORALES SALUD UNIVERSITARIO venci MARANA
BIOQUIMICA/
F. DIPLOMADO . -
10 1 B2 L204.6 ‘ GERENCIA Laboratorios FISIOLOGIA/ M/T
ODONTOLOGIA UNIVERSITARIO MICROBIOLOGIA
CENTROS DE N
PLATAFORMA . Oficios, obras
ASISTENCIA A TECNICO » ODras, ENCARGADO M/T
" 1 c L.257.18 LA Tﬁ‘\l';'/‘ggﬁg :‘g%LO ESPECIALISTA | ma’.‘;‘r’gi'l:‘gﬁgto EQUIPO TRABAJO Y P.D.
INVESTIGACION vl
) TECNICO
12 1 c1 L265.3 F. MEDICINA E’T\/'I“Ef‘RTIg'L"(')%TA ESPECIALISTA | Laboratorios ANATOMIA M/T
LABORATORIO
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GRUPO Y A
Ne Ne UNIDAD sn | AREADE
ORDEN | PLAZAS NIVEL IDBOCM CENTRO ORGANIZATIVA DENOMINACION ACTIVIDAD ESPECIALIDAD | JORNADA
SALARIAL
INMUNOLOGIA, TECNICO BIOQUIMICA/
13 1 c1 L194.1 F. MEDICINA OFTALMOLOGIAY | ESPECIALISTA | Laboratorios FISIOLOGIA/ MARANA
ORL LABORATORIO MICROBIOLOGIA
. TECNICO
14 1 c1 L204.9 L GERENCIA ESPECIALISTA | Laboratorios CLINICA MARANA
ODONTOLOGIA L ABORATORIO
F CC.DE LA LABORATORIO TECNICO
c1 L119.5 INFORMAGION MEDIOS ESPECIALISTA | Laboratorios M.AV. M/T
AUDIOVISUALES LABORATORIO
15 2 ,
TECNICO
c1 L198.3 F. MEDICINA GERENCIA ESPECIALISTA | Laboratorios M.A.V. M/T
LABORATORIO
DIRECCION DE | U.T. MANT. INSTAL. TECNICO Oficios, obras, CALEFACCION /
16 1 c1 L024.18 OBRAS Y AT. CENTRAL ESPECIALISTA| | mantenimiento | &) |/ i2acion M/T
MANTENIMIENTO TERMICA OFICIO y jardineria
DIRECCION DE TECNICO Oficios, obras,
17 1 C1 1L029.20 OBRAS Y U'L‘ Q"Al\;“gbl'gﬂ/(“' ESPECIALISTA| | mantenimiento ALBANILERIA M/T
MANTENIMIENTO 2k OFICIO y jardineria
DIRECCION DE | 3 - MANT NS TAL TECNICO Oficios, obras, ,
18 1 C1 L026.16 OBRAS Y  EINSTAL ESPECIALISTA| | mantenimiento CARPINTERIA M/T
MANTENIMIENTO DEPORTIVAS OFICIO y jardineria
F BELLAS TECNICO Oficios, obras,
19 1 C1 L105.8 : GERENCIA ESPECIALISTA | | mantenimiento ELECTRICISTA M/T
ARTES tenimie
OFICIO y jardineria
E;g¥ggglgi PLATAFORMA TECNICO Oficios, obras,
20 1 c1 L257.5 A TALLERES APOYO | ESPECIALISTA| | mantenimiento FRESA MARNANA
INVESTIGACION |  INVESTIGACION OFICIO y jardineria
DIR. GEST. , , Pr‘;’r‘:faié ::es ,
SOCIOC. Y AT. | UNIDAD TECNICA TECNICO ; RESTAURACION DE -
21 1 c1 L010.2 COMUNIDAD DE CULTURA ESPECIALISTA | rep;?gf‘sf'a' PATRIMONIO MANANA
UNIV. onet
artisticos, etc.
DIR. GEST. , ,
o1 L010.4 SOCIOC. Y AT. | UNIDAD TECNICA TECNICO Laboratorios COLECCIONES M/T
: COMUNIDAD DE CULTURA ESPECIALISTA | CIENTIFICAS
UNIV.
DIR. GEST. , ]
SOCIOC. Y AT. | UNIDAD TECNICA TECNICO . COLECCIONES
22 3 c1 L010.5 COMUNIDAD DE CULTURA ESPECIALISTA | Laboratorios CIENTIFICAS M/T
UNIV.
DIR. GEST.
o1 L0106 SOCIOC. Y AT. | UNIDAD TECNICA TECNICO Laboratorios COLECCIONES M/T
: COMUNIDAD DE CULTURA ESPECIALISTA | ! CIENTIFICAS
UNIV.
. . SERVICIOS
F. CIENCIAS TECNICO Servicios M/T
23 1 c1 L130.8 GERENCIA GENERALES E
FISICAS ESPECIALISTA | Generales INFORMAGION YP.D.
SOPORTE APOYO A
S,E'I?I\E/II\I%IOC)BE ATU_TRANSFORMA TECNICO N L’;SSS%%"SI'EA'
24 1 c1 L312.1 TECNIGA AL mggo[\)(lgllpg & INFOSRéAﬁ\TICO Informatica | 1EABAIG, CENTROS M/T
USUARIO = A Y AULAS
INFORMATICAS
GEODINAMICA, TECNICO
25 1 c2 L132.10 GEoFL(')Cglb AS ESTRATIGRAFIA, ESPECIALISTA Il Informatica Aﬂhﬁ%gﬁgﬁ\égsos M/T
PALEONTOLOGIA INFORMATICA
‘ TECNICO BIOQUIMICA/
26 1 c2 L159.5 F. FARMACIA M;gggglféfgé’w ESPECIALISTAIl | Laboratorios FISIOLOGIA/ MARANA
LABORATORIO MICROBIOLOGIA
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GRUPO Y A
Ne Ne UNIDAD sn | AREADE
ORDEN | PLAZAS NIVEL IDBOCM CENTRO ORGANIZATIVA DENOMINACION ACTIVIDAD ESPECIALIDAD | JORNADA
SALARIAL
F. ENFERMERIA, . o LABORATORIOS Y
27 1 c2 L2187 | FISIOTERAPIAY GERENCIA ESPTEEC(I:EII_(I:SQI' Al /?siglt?r:gm SERVICIOS M/T
PODOLOGIA CLINICOS
U.T. MANT. INSTAL. . .
TECNICO Oficios, obras
DIREC. OBRAS Y | A.T.SERV.CTRLS, » obras, I
28 1 c2 L03041 | e o ENTo | BELLAS ARTESy | ESPECIALISTAII | mantenimiento ALBARILERIA M/T
OFICIO y jardineria
EXT
SOPORTE APOYO A
SERVICIO DE ) TECNICO LA DOCENCIA,
ATENCION ATU_CATALOGO A » PUESTO DE
29 1 c2 L310.2 TECNICA AL EQUIPAMIENTO 'NFogg'fl‘T'Co Informatica | tpABAJO, CENTROS M/T
USUARIO Al Y AULAS
INFORMATICAS
SERVICIOS
F. CIENCIAS . . GENERALES,
c2 L141.3 POLITICAS Y GERENCIA ESPTEEC(I:EII_(I:SQI' Al g’:r:‘é'g‘l’ess INFORMACION Y MARANA
SOCIOLOGIA MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
. . GENERALES
F. CIENCIAS TECNICO Servicios = TARDE Y
2 L137.12 | \ATEMATICAS GERENCIA ESPECIALISTA Il Generales INFORMACION ¥ P.D.
MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
) . GENERALES,
30 5 c2 L198.10 F. MEDICINA GERENCIA TECNICO Servicios INFORMACION Y TARDE Y
ESPECIALISTA II Generales P.D.
MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
. . GENERALES
F. COMERCIO Y TECNICO Servicios =2 TARDE Y
c2 L2207 TURISMO GERENCIA ESPECIALISTA II Generales INFORMACION ¥ P.D.
MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
. " GENERALES
F. TRABAJO TECNICO Servicios =2 TARDE Y
c2 L226.6 GERENCIA INFORMACION Y
SOCIAL ESPECIALISTA II Generales MANEJO DE P.D.
EQUIPOS
A.T. CRISTALERIA, TECNICO Oficios, obras,
31 1 c3 L02323 |DIREC.OBRASY | "5onepin pINTY | ESPECIALISTA Il | mantenimiento OFICIOS M/T
MANTENIMIENTO R X .
OFIC OFICIO y jardineria
SERVICIOS
) . GENERALES,
c3 L174.24 | F. INFORMATICA GERENCIA TECNICO Servicios INFORMACION Y TARDE
ESPECIALISTA I Generales
MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
F. CIENCIAS . . GENERALES,
c3 L116.24 | ECONOMICAS Y GERENCIA ESP.II-EEC?L\ILI%?' N g:r:\ég?ess INFORMACION Y MANANA
EMPRESARIALES MANEJO DE
EQUIPOS
32 4
SERVICIOS
F. CIENCIAS . . GENERALES,
c3 L116.27 | ECONOMICAS Y GERENCIA ESP.II-EEC?L\ILI%?' N g:r:\ég?ess INFORMACION Y MARANA
EMPRESARIALES MANEJO DE
EQUIPOS
SERVICIOS
. . GENERALES
F.CC.DE LA TECNICO Servicios N "
cs L1208 | |NFORMACION GERENCIA ESPECIALISTA III Generales INFORMACION Y MANANA
MANEJO DE
EQUIPOS
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ANEXO IV
TEMARIO COMUN
1. La Constitucion Espafola de 1978. Estructura y contenido. Titulo preliminar y titulo 1.

Derechos fundamentales y libertades publicas. Su garantia y suspension.

2. La Ley Organica del Sistema Universitario. Especial referencia al Personal Técnico de
Gestion y de Administracion y Servicios.

3. El Estatuto de los Trabajadores. Derechos y deberes laborales basicos. Derechos vy
deberes derivados del contrato. Participacion de los trabajadores en la Empresa: érganos
de representacion. El derecho de reunion. La libertad sindical.

4. Los Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid. Especial referencia al Personal
Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios.

5. Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas: la Ley
53/1984, de 26 de diciembre.

6. El Il Convenio Colectivo del Personal de Administracion y Servicios Laboral de las
Universidades Publicas de Madrid.

TEMARIO ESPECIFICO

N°. ORDEN 1

GRUPO Y NIVEL SALARIAL A1

AREA DE ACTIVIDAD SALUD LABORAL Y PREVENCION
ESPECIALIDAD MEDICINA DEL TRABAJO

1. La Prevencién de Riesgos laborales: marco normativo. La Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y el Reglamento de los Servicios de Prevencion: Ambito de aplicaciéon y
principales componentes. Los servicios de prevencion. La participacion de los trabajadores.
Consulta, participacién y derecho de representacion especifica de los trabajadores. Los
Delegados de Prevencion: Designacion y competencias. EI Comité de Seguridad y Salud.

2. El Real Decreto 843/2011, de 17 de junio, por el que se establecen los criterios basicos
sobre la organizacion de recursos para desarrollar la actividad sanitaria de los servicios de
prevencién. La colaboracion de la gestion. Las Mutuas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales de la Seguridad Social: Constitucién, competencias y ambito
de actuacién. Plan general de actividades preventivas.

3. EI Accidente de trabajo: Concepto, declaracion, prestaciones, peculiaridades vy tipos.
Causas de los accidentes. Indices estadisticos. Evolucion de la siniestralidad. Investigacion
de accidentes. Lesiones permanentes no invalidantes.

4. La Enfermedad profesional: Concepto, declaracién, requisitos. Relacion vigente de
enfermedades profesionales. Principios generales sobre su prevencion. Normativa
comunitaria. Cambios previstos en la vigente normativa espafola. Enfermedades
relacionadas con el trabajo.

5. La Incapacidad temporal: Concepto, requisitos, prestaciones, duracién y valoracién médica.
Incapacidad permanente: Concepto, clases, grados, prestaciones e informe de resolucion.
Valoracién de la incapacidad laboral. Tipos de contingencia.

6. La Vigilancia de la salud: Concepto, objetivos y base legal. Vigilancia de la salud colectiva e
individual: Aspectos metodoldgicos. Unidades Basicas sanitarias: Concepto y principales
ideas. Examenes de salud. Protocolos de Vigilancia Sanitaria Especifica. Educacién para la
salud y seguridad en Salud Laboral. Planes de Formacién en Salud Laboral. La promocion
de la salud.
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7.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

Epidemiologia laboral: Conceptos generales y funciones. Sistema de vigilancia
epidemioldgica. Enfermedades de declaracién obligatoria. Sistemas de informacion en
salud laboral.

Conceptos basicos relativos a la seguridad y salud en el trabajo: Condiciones de trabajo,
dafios derivados del trabajo, riesgo laboral, proteccion y prevencion. Equipos de proteccion
individual (EPI) y equipos de proteccion colectiva.

La Higiene industrial: Definicion, tipo de agentes contaminantes. Concepto de exposicion,
dosis y valor limite. Principales aspectos del Real Decreto 374/2001, de 6 abril, sobre
proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados
con los agentes quimicos durante el trabajo. Control biolégico de exposicion. Indicadores
biolégicos: Concepto vy tipos.

Prevencién de riesgos por exposicién a agentes cancerigenos y mutagenos: Conceptos y
categorias. Patogénesis del cancer. Valoracion de la exposicién a carcinégenos. El Real
Decreto 665/1997, y sus posteriores modificaciones, sobre la proteccién de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con su exposicion.

Amianto: Enfermedades relacionadas con su exposicion profesional. Normativa del
amianto. Caracteristicas, usos, mecanismo de accion, efectos sobre la salud, diagndstico,
valoraciéon del riesgo y medidas preventivas. Protocolo de vigilancia sanitaria especifica.
Programa integral de vigilancia de la salud de los trabajadores que han estado expuestos a
amianto.

La salud mental. Patologia relacionada con la salud postural.

Alteraciones de la salud relacionadas con la calidad del aire en el interior de los edificios de
trabajo. Sindrome del edificio enfermo: Aspectos epidemiolégicos, concepto, causas,
factores influyentes, manifestaciones clinicas y medidas de prevencion.

Carga fisica en el trabajo: Concepto, esfuerzos estaticos y dinamicos, principales trastornos
musculoesqueléticos asociados. Principales métodos de evaluacién. EI Real Decreto
487/1997. Protocolo de vigilancia sanitaria especifica sobre manipulacion manual de
cargas.

El estrés en el medio laboral. Los factores psicosociales. Consecuencias de los riesgos
psicosociales para el individuo, los grupos y las organizaciones, Medidas preventivas y
acciones correctivas sobre la tarea (rotaciones, ampliacion, enriquecimiento de puestos)
tiempo de trabajo (duracién y ordenacién, flexibilidad y autonomia) y la organizacién.

La proteccién de la mujer embarazada, que haya dado a luz o en periodo de lactancia.
Riesgos laborales especificos para la mujer trabajadora durante el embarazo, postparto y
lactancia. Medidas preventivas frente a riesgos especificos. Conciliacion de la vida familiar
y laboral. Permiso por maternidad/paternidad.

Las enfermedades cardiovasculares. Factores de riesgo. Deteccién. Vigilancia de la salud.
Principales dermatosis en el medio laboral. Neumologia laboral. Exploracién funcional
respiratoria. Oftalmologia laboral. Otorrinolaringologia laboral. Exploracion y prevencion de
patologias.

Primeros auxilios y atencién de urgencias. Soporte vital avanzado.
Protocolos de vigilancia sanitaria especifica de los trabajadores.

La confidencialidad de los datos de caracter personal. La Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de datos Personales y garantia de los derechos digitales.
Principios de la proteccion de datos. El consentimiento informado en medicina del Trabajo.
Historia clinico-laboral y su contenido. Gestion de la informacién médica entre la empresa y
las Administraciones Publicas. Sistemas de informacién sanitaria en Vigilancia de la Salud.
Colaboracioén con el Sistema Nacional de Salud.
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21.

22.

1.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 2
GRUPO Y NIVEL SALARIAL A1

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
ESPECIALIDAD M.A.V.

Amplios conocimientos tedrico-técnicos para la panificacion, diseio y configuracion de
instalaciones audiovisuales.

1.1. Naturaleza de laluz, el color y el sonido, sus propiedades y comportamiento,
magnitudes y unidades de medida. Percepcion visual y auditiva. Colorimetria.

1.2. Captacion del sonido y senal de audio analdgico. Microfonia, procesamiento, filtros,
control de dinamica, mezcla, transporte y transmision. Medida y control de la sefal.
Amplificacién y sonorizacion.

1.3. Proceso de digitalizacion de la sefal de audio. Archivos, codecs, compresion.
Estandares, interfaces y formatos para la transmision de audio digital. AolP y
protocolos de comunicacion.

1.4. Optica para TV y diagrama de bloques de las camaras de video. Sefial RGB y
componentes. Digitalizacion de la sefal y estandares de codificacion. Estandares
profesionales de DV para su almacenamiento. Archivos, contenedores, codecs,
sistemas de compresion, subsampling.

1.5. Transporte de la senal de video en el entorno broadcast: Triax, estandar SDI y
sistemas AVoIP. Instalaciones ethernet para video.

1.6. Sistemas de TV: PAL, SD, HD y UHD. Normativa internacional basica.

1.7. Fotografia digital: Optica, camaras, archivos, retoque, espacios de color. lluminacion
fotografica.

1.8. Cine digital: Opticas, camaras, formatos y codecs.

1.9. lluminaciéon y luminotecnia: magnitudes fotométricas, instrumentos de medida,
lamparas, luminarias, lentes, recortes, difusores, filtros. Nociones fundamentales de
electricidad, dimmers, control DMX y mesas de luces.

Conocimiento del equipamiento de captacién de video y sonido en el ambito de la
produccion audiovisual y del periodismo para radioy TV.

2.1. Camcorders. Ajustes de la camara relacionados con la captacion de la luz y el color,
los formatos de grabacion y algoritmos de compresion.

2.2. Equipos ENG: camaras, tripodes, estabilizadores y sistemas de suspension, monitores,
Kits de iluminacion, reflectores.

2.3. Grabadores mezcladores de audio, microfonia diversa, transmisores-codificadores
AolP para reporteros y comentaristas.

Disefio y planificacion de instalaciones de estudios de sonido, radioy TV.

3.1. Platé y Control de Realizacion TV: camaras de estudio, mezcladores de video,
intercomunicacion, tituladores, teleprompter, iluminacion para TV, soportes de
iluminacidon, mezcladores de audio, instrumentos de control técnico de video,
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

distribucion de senales e interconexion en instalaciones broadkast. Equipamiento
auxiliar.

Planificacion y distribucion de los puestos de trabajo en el Estudio de TV. Coordinacion
de los puestos para la realizacion. Organizacion de las camaras en el set de platd
(composicién, encuadre, tiro de camara, angulo de vision y movimientos de camara).

Estudios de grabacion de sonido: aislamiento acustico, microfonia y técnicas
microfénicas, previos microfénicos, mezcladores de audio, ecualizadores, compresores
y procesadores de efectos, amplificacion y monitoreado y escucha. Sistema de
grabacién multipista.

Estudios de Radio: microfonia y mezcladores especificos para radio, sistema de
escucha y monitorizacion, software de grabacion y edicién de audio, sistemas de
automatizacion para radio. Programacion, continuidad y distribucién/emision.

Instalaciones de estudio de grabacion y radio basadas en audio analdgico, audio digital
y AolP sobre redes ethernet.

4. Edicion y Postproduccion de video.

41.

4.2.
4.3.
4.4.

Conocimiento general de los principales sistemas de edicién no lineal implantados en
el entorno profesional de cine y TV.

Conocimiento especifico en sistema de edicion Avid Media Composer.
Conocimientos generales de software de postproduccién.

Doblaje para cine y TV. Software de doblaje. Disefio e instalacion de estudio para
doblaje.

5. Planificacion, requisitos y dimensionado de sistemas de almacenamiento compartido de
video.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

Capacidad del hardware motor y hardware de almacenamiento.
Limites y extensién de clientes.

Disefno y configuracion de una intranet para video y audio compartido.
Anchos de banda y limites de trafico.

Instalacion y conexion de clientes.

Gestidn y administracion de grupos y usuarios en sistema Avid NEXIS.

6. Equipamiento y sonorizacién de salas y espacios para eventos.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

Mezcladores de sonido para directos.
Microfonia, amplificacién y monitores.
Ecualizacién y acustica de salas.

Sistema de interconexion analdgica y digital AolP con protocolo de comunicacion
Dante.

Sistemas de camara PTZ de video, consola de realizacion y software para video-
streaming.

Iluminacién de escenarios.

7. Sistemas de exhibicién de Cine digital.

7.1.
7.2.

Proyectores, éptica y formatos de proyeccion.
Servidores: ingesta de DCP y gestion de Playlist.
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10.

11.

12.

7.3. Estructura de archivos y estandares de configuracion del DCP. Software de
compilacion.

7.4. Procedimientos de distribucion y gestion de desbloqueo y seguridad.
7.5. Sonido en salas de exhibicion. Sistemas Dolby.
Conocimientos en comunicacion audiovisual.

8.1. Lenguaje y narrativa audiovisual. Técnicas de realizacion televisiva y de direccion
cinematogréafica.

8.2. Lenguaje radiofénico. Elementos expresivos del sonido y técnicas de realizacion
radiofonica.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accidén preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 3
GRUPO Y NIVEL SALARIAL A1
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA

SISTEMAS, REDES, SEGURIDAD DE RED Y

ESPECIALIDAD SEGUIRDAD DE LA INFORMACION

La calidad en los servicios publicos y el papel de las TIC en su modernizacién. La
legislaciéon en materia de sociedad de la informacién y administracion electronica en
Espafa y Europa.

Reutilizacion de la informacién en el sector publico en Europa y Espana. Papel de las TIC
en la implantacion de politicas de datos abiertos y transparencia.

Direccién y gestion de proyectos de tecnologias de la informacion. Planificacion estratégica,
gestion de recursos, seguimiento de proyectos, toma de decisiones.

Auditoria informatica. Concepto y contenidos. Administracion, planeamiento, organizacion,
infraestructura técnica y practicas operativas.

Interoperabilidad de sistemas. El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Dimensiones de
la interoperabilidad.

Interoperabilidad de sistemas. Las Normas Técnicas de Interoperabilidad. Interoperabilidad
de los documentos y expedientes electronicos y normas para el intercambio de datos entre
Administraciones Publicas.

Seguridad de sistemas. Analisis y gestion de riesgos. Herramientas.

Seguridad de sistemas. EI Esquema Nacional de Seguridad. Adecuacién al Esquema
Nacional de Seguridad. Estrategia Nacional de Seguridad. CCN-STIC.
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10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.
30.

Infraestructuras, servicios comunes y compartidos para la interoperabilidad entre
Administraciones publicas. Cl@ve, la Carpeta Ciudadana, el Sistema de Interconexiéon de
Registros, la Plataforma de Intermediacion de Datos, y otros servicios.

Cloud Computing. laaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Sistemas de almacenamiento para sistemas grandes y departamentales. Dispositivos para
tratamiento de informacion multimedia. Virtualizacion del almacenamiento. Copias de
seguridad.

Tipos de sistemas de informacion multiusuario. Sistemas grandes, medios y pequenos.
Servidores de datos y de aplicaciones. Virtualizacion de servidores.

El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Arquitectura SOA.
Sistemas operativos UNIX-LINUX. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.
Sistemas operativos Microsoft. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.

Identificacién y firma electronica. Marco europeo y nacional. Certificados digitales. Claves
privadas, publicas y concertadas. Formatos de firma electronica. Protocolos de directorio
basados en LDAP y X.500. Otros servicios.

Identificacion y firma electrénica. Prestacion de servicios publicos y privados. Infraestructura
de clave publica (PKI). Mecanismos de identificacion y firma: «Smart Cards», DNI
electréonico, mecanismos biomeétricos.

Adaptacién de aplicaciones y entornos a los requisitos de la normativa de proteccion de
datos segun los niveles de seguridad. Herramientas de cifrado y auditoria.

El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del ciclo de vida.

Planificacion estratégica de sistemas de informacion y de comunicaciones. El plan de
sistemas de informacion.

Disefio arquitectonico de sistemas. Diagramas de despliegue.

Procesos de pruebas y garantia de calidad en el desarrollo de software. Planificacion,
estrategia de pruebas y estandares. Niveles, técnicas y herramientas de pruebas de
software. Criterios de aceptacion de software.

La migracion de aplicaciones en el marco de procesos de ajuste dimensional y por
obsolescencia técnica. Gestion de la configuracién y de versiones. Gestion de entornos.

Mantenimiento de sistemas. Mantenimiento predictivo, adaptativo y correctivo. Planificacion
y gestién del mantenimiento.

Gestion de cambios en proyectos de desarrollo de software. Gestion de la configuracién y
de versiones. Gestion de entornos.

Planificacion y control de las TIC: gestion de servicios e infraestructuras TIC, gestién del
valor de las TIC. Acuerdos de nivel de servicio. Gestion de incidencias. Bases conceptuales
de ITIL (IT Infrastructure Library), y CoBIT (Control Objetives for Information and Related
Technology), objetivos de control y métricas.

Redes de telecomunicaciones. Conceptos. Medios de transmision. Conmutacién de
circuitos y paquetes. Protocolos de encaminamiento. Infraestructuras de acceso.
Interconexion de redes. Calidad de servicio.

La red Internet y los servicios basicos.
Sistemas de cableado y equipos de interconexion de redes.

El modelo de referencia de interconexién de sistemas abiertos (OSI) de ISO: arquitectura,
capas, interfaces, protocolos, direccionamiento y encaminamiento.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
41.

42.

43.

44,

45.

Redes inalambricas: el estandar IEEE 802.11. Caracteristicas funcionales y técnicas.
Sistemas de expansion del espectro. Sistemas de acceso. Autenticacion. Modos de
operacion. Bluetooth. Seguridad, normativa reguladora.

Redes IP: arquitectura de redes, encaminamiento y calidad de servicio. Transicion y
convivencia IPv4 - IPv6. Funcionalidades especificas de IPv6.

Redes de nueva generacion y servicios convergentes (NGN/IMS). VolP, TolP vy
comunicaciones unificadas.

Redes de area local. Arquitectura. Tipologia. Medios de transmisién. Métodos de acceso.
Dispositivos de interconexion. Gestiébn de dispositivos. Administracion de redes LAN.
Gestion de usuarios en redes locales. Monitorizacion y control de trafico. Gestion SNMP.
Configuracion y gestion de redes virtuales (VLAN). Redes de area extensa.

Las redes publicas de transmision de datos. La red SARA. La red s-TESTA. Planificacion y
gestion de redes.

El correo electrénico. Servicios de mensajeria. Servicios de directorio.

La seguridad en redes. Tipos de ataques y herramientas para su prevencion: cortafuegos,
control de accesos e intrusiones, técnicas criptograficas. Medidas especificas para las
comunicaciones moviles.

La seguridad en el nivel de aplicacion. Tipos de ataques y proteccién de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

La gestién de la continuidad del negocio. Planes de Continuidad y Contingencia del
Negocio.

Acceso remoto a sistemas corporativos: gestién de identidades, single sign-on y teletrabajo.

Virtualizacién de sistemas y de centros de datos. Virtualizacién de puestos de trabajo.
Maquetas de terminales Windows y de servidores Linux.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo 11l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 4
GRUPO Y NIVEL SALARIAL A1
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
GESTION, DESARROLLO, DIGITALACION Y
ESPECIALIDAD SOPORTE DE SISTEMAS DE
INFORMACION

La calidad en los servicios publicos y el papel de las TIC en su modernizacién. La
legislacion en materia de sociedad de la informacién y administracion electrénica en
Espafia y Europa.
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La politica de proteccion de datos de caracter personal. Régimen juridico. El Reglamento
UE 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.
Principios y derechos. Obligaciones. El Delegado de Proteccién de Datos en las
Administraciones Publicas. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Reutilizacién de la informacién en el sector publico en Europa y Espana. Papel de las TIC
en la implantacion de politicas de datos abiertos y transparencia.

Direccion y gestion de proyectos de tecnologias de la informacion. Planificacion estratégica,
gestion de recursos, seguimiento de proyectos, toma de decisiones.

Auditoria informatica. Concepto y contenidos. Administracion, planeamiento, organizacion,
infraestructura técnica y practicas operativas.

6. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefio universal. Disefio web adaptativo.

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

24.

Interoperabilidad de sistemas. El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Dimensiones de
la interoperabilidad.

Interoperabilidad de sistemas. Las Normas Técnicas de Interoperabilidad. Interoperabilidad
de los documentos y expedientes electronicos y normas para el intercambio de datos entre
Administraciones Publicas.

Seguridad de sistemas. El Esquema Nacional de Seguridad. Adecuacion al Esquema
Nacional de Seguridad. Estrategia Nacional de Seguridad. CCN-STIC.

Infraestructuras, servicios comunes y compartidos para la interoperabilidad entre
Administraciones publicas. Cl@ve, la Carpeta Ciudadana, el Sistema de Interconexiéon de
Registros, la Plataforma de Intermediacién de Datos, y otros servicios.

Cloud Computing. laaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Sistemas de almacenamiento para sistemas grandes y departamentales. Dispositivos para
tratamiento de informacién multimedia. Virtualizacion del almacenamiento. Copias de
seguridad.

El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Arquitectura SOA.
Sistemas operativos UNIX-LINUX. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.
Sistemas operativos Microsoft. Fundamentos, administracién, instalacién, gestion.

El modelo relacional. El lenguaje SQL. Normas y estandares para la interoperabilidad entre
gestores de bases de datos relacionales.

Arquitectura de desarrollo en la web. Desarrollo web front-end. Scripts de cliente.
Frameworks. UX. Desarrollo web en servidor, conexién a bases de datos e interconexidon
con sistemas y servicios.

Entorno de desarrollo Microsoft.NET.
Entorno de desarrollo JAVA.
Entorno de desarrollo PHP.

Sistemas CRM (Customer Relationship Management) y ERP (Enterprise Resource
Planning). Generacion de informes a la direccion.

E-learning: conceptos, herramientas, sistemas de implantacién y normalizacion.

Lenguajes y herramientas para la utilizacién de redes globales. HTML, CSS y XML.
Navegadores web y compatibilidad con estandares.

Comercio electronico. Mecanismos de pago. Gestion del negocio. Factura electrénica.
Pasarelas de pago.
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25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.
32.
33.
34.

35.

36.

37.

38.
39.

40.

41.

42.

43.

44.

Identificacion y firma electrénica. Marco europeo y nacional. Certificados digitales. Claves
privadas, publicas y concertadas. Formatos de firma electronica. Protocolos de directorio
basados en LDAP y X.500. Otros servicios.

Adaptacion de aplicaciones y entornos a los requisitos de la normativa de proteccion de
datos segun los niveles de seguridad. Herramientas de cifrado y auditoria.

El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del ciclo de vida.

Analisis funcional de sistemas, casos de uso e historias de usuario. Metodologias de
desarrollo de sistemas. Metodologias agiles: Scrum y Kanban.

Analisis del dominio de los sistemas: modelado de dominio, modelo entidad relacion y
modelos de clases.

Analisis dinamico de sistemas: modelado de procesos, modelado dinamico y BPMN
(Business Process Model and Notation).

Analisis de aspectos no funcionales: rendimiento, seguridad, privacidad.
Disefio arquitectonico de sistemas. Diagramas de despliegue.
Técnicas de disefio de software. Disefio por capas y patrones de disefio.

La elaboracion de prototipos en el desarrollo de sistemas. Disefio de interfaces de
aplicaciones.

Procesos de pruebas y garantia de calidad en el desarrollo de software. Planificacion,
estrategia de pruebas y estandares. Niveles, técnicas y herramientas de pruebas de
software. Criterios de aceptacion de software.

Modelos de integracién continua. Herramientas y sus aplicaciones.
Métricas y evaluacién de la calidad del software. La implantacion de la funcion de calidad.
La estimacién de recursos y esfuerzo en el desarrollo de sistemas de informacién.

Gestidon de cambios en proyectos de desarrollo de software. Gestién de la configuracion y
de versiones. Gestion de entornos.

Planificacion y control de las TIC: gestién de servicios e infraestructuras TIC, gestion del
valor de las TIC. Acuerdos de nivel de servicio. Gestion de incidencias. Bases conceptuales
de ITIL (IT Infrastructure Library), y CoBIT (Control Objetives for Information and Related
Technology), objetivos de control y métricas.

La seguridad en el nivel de aplicacion. Tipos de ataques y proteccion de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accidén preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo I1l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.
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1.

N°. ORDEN 5

GRUPO Y NIVEL SALARIAL A2

AREA DE ACTIVIDAD OTROS SERVICIOS
ESPECIALIDAD INSERCION PROFESIONAL

Politicas de Empleo y mercado de trabajo.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

Estrategia Europea para el Empleo 2020/2030. Directrices, objetivos y principios de
actuacion.

Fondo Social Europeo 2021-2027. Estrategia, actuaciones subvencionables en materia
de empleo.

Politicas activas de Empleo. Estrategia Espafnola de Apoyo Activo al Empleo 2021-
2024. Estrategia Madrid para el Empleo 2021-2023.

Red Eures: definicion, objetivos y composicion. Catalogo de servicios de Eures
Espafia.

Sistema Nacional de Empleo: El Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE) y el
Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Organizacion, estructura y
funciones.

Modalidades de contratacion introducidas por el Real Decreto-Ley 32/2021, de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en
el empleo y la transformacion del mercado de trabajo.

La intermediacion laboral. Agentes de la intermediacion. Las Agencias de Colocacion.

La empresa. Tejido empresarial espanol: las PYMES. Agentes de interés empresarial:
Camaras de Comercio, Organizaciones Empresariales y Sindicatos.

Empleo publico, clases de empleados publicos. Orientacion y asesoramiento para el
acceso a la funcién publica.

1.10. EI marco europeo de cualificaciones y el sistema nacional de cualificaciones

profesionales.

Orientacion Laboral e insercién profesional.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

La orientacién en el ambito universitario. Acciones para la mejora de la insercion
laboral de los titulados.

El proceso de orientacién individual y sus fases: acogida e informacion, exploracion y
diagndstico, delimitacion del objetivo profesional, desarrollo del plan de accion.

Formacion grupal en competencias para el empleo: competencias clave, personales,
profesionales, académicas, transversales.

Técnicas de Busqueda Activa de Empleo: El curriculum vitae, red de contactos,
autocandidatura, marketing personal

Gestion de la informacion y uso de las TICs en orientacion para la mejora de la
insercion.

La orientacion profesional en entornos de diversidad personal, social y cultural.

La politica de empleo de la Universidad Complutense de Madrid. Competencias del
Vicerrectorado de Empleabilidad y Emprendimiento. Programas de actividad de la
Oficina de Practicas y Empleo.

La intermediacion en las universidades. Portales de empleo. Encuentros universidad-
empresa.

Perfiles y competencias profesionales de las titulaciones impartidas en la UCM.
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2.10. Calidad en la orientacion: métodos y procesos de mejora aplicados a la orientacion.
Evaluacion de los procesos de orientacion.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 6
GRUPO Y NIVEL SALARIAL A2
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
GESTION, DESARROLLO, DIGITALACION Y
ESPECIALIDAD SOPORTE DE SISTEMAS DE
INFORMACION

La politica de proteccion de datos de caracter personal. Régimen juridico. EI Reglamento
UE 2016/679, de 27 de abril, relativo a la protecciéon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos.
Principios y derechos. Obligaciones. El Delegado de Protecciéon de Datos en las
Administraciones Publicas. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Direccién y gestion de proyectos de tecnologias de la informacion. Planificacion estratégica,
gestion de recursos, seguimiento de proyectos, toma de decisiones.

Auditoria informatica. Concepto y contenidos. Administracion, planeamiento, organizacion,
infraestructura técnica y practicas operativas.

4. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefo universal. Disefio web adaptativo.

11.

Interoperabilidad de sistemas. El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Dimensiones de
la interoperabilidad.

Interoperabilidad de sistemas. Las Normas Técnicas de Interoperabilidad. Interoperabilidad
de los documentos y expedientes electronicos y normas para el intercambio de datos entre
Administraciones Publicas.

Seguridad de sistemas. EI Esquema Nacional de Seguridad. Adecuacién al Esquema
Nacional de Seguridad. Estrategia Nacional de Seguridad. CCN-STIC.

Infraestructuras, servicios comunes y compartidos para la interoperabilidad entre
Administraciones publicas. Cl@ve, la Carpeta Ciudadana, el Sistema de Interconexion de
Registros, la Plataforma de Intermediacién de Datos, y otros servicios.

Cloud Computing. laaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

. Sistemas de almacenamiento para sistemas grandes y departamentales. Dispositivos para

tratamiento de informacién multimedia. Virtualizacion del almacenamiento. Copias de
seguridad.

El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Arquitectura SOA.
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12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

29.
30.
31.
32.

33.

34.
35.
36.
37.

Sistemas operativos UNIX-LINUX. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.
Sistemas operativos Microsoft. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.

El modelo relacional. El lenguaje SQL. Normas y estandares para la interoperabilidad entre
gestores de bases de datos relacionales.

Arquitectura de desarrollo en la web. Desarrollo web front-end. Scripts de cliente.
Frameworks. UX. Desarrollo web en servidor, conexién a bases de datos e interconexion
con sistemas y servicios.

Entorno de desarrollo Microsoft.NET.
Entorno de desarrollo JAVA.
Entorno de desarrollo PHP.

Sistemas CRM (Customer Relationship Management) y ERP (Enterprise Resource
Planning). Generacion de informes a la direccion.

E-learning: conceptos, herramientas, sistemas de implantacion y normalizacion.

Lenguajes y herramientas para la utilizacion de redes globales. HTML, CSS y XML.
Navegadores web y compatibilidad con estandares.

Comercio electronico. Mecanismos de pago. Gestion del negocio. Factura electrénica.
Pasarelas de pago.

Identificacion y firma electrénica. Marco europeo y nacional. Certificados digitales. Claves
privadas, publicas y concertadas. Formatos de firma electronica. Protocolos de directorio
basados en LDAP y X.500. Otros servicios.

Adaptacién de aplicaciones y entornos a los requisitos de la normativa de proteccion de
datos segun los niveles de seguridad. Herramientas de cifrado y auditoria.

El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del ciclo de vida.

Analisis funcional de sistemas, casos de uso e historias de usuario. Metodologias de
desarrollo de sistemas. Metodologias agiles: Scrum y Kanban.

Andlisis del dominio de los sistemas: modelado de dominio, modelo entidad relacién y
modelos de clases.

Analisis dinamico de sistemas: modelado de procesos, modelado dinamico y BPMN
(Business Process Model and Notation).

Analisis de aspectos no funcionales: rendimiento, seguridad, privacidad.
Disefio arquitecténico de sistemas. Diagramas de despliegue.
Técnicas de disefio de software. Disefio por capas y patrones de disefo.

La elaboracion de prototipos en el desarrollo de sistemas. Disefo de interfaces de
aplicaciones.

Procesos de pruebas y garantia de calidad en el desarrollo de software. Planificacion,
estrategia de pruebas y estandares. Niveles, técnicas y herramientas de pruebas de
software. Criterios de aceptacion de software.

Modelos de integracion continua. Herramientas y sus aplicaciones.
Métricas y evaluacién de la calidad del software. La implantacion de la funcion de calidad.
La estimacién de recursos y esfuerzo en el desarrollo de sistemas de informacién.

Gestion de cambios en proyectos de desarrollo de software. Gestion de la configuracion y
de versiones. Gestion de entornos.
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38.

39.

40.

41.

42.

Planificaciéon y control de las TIC: gestién de servicios e infraestructuras TIC, gestion del
valor de las TIC. Acuerdos de nivel de servicio. Gestion de incidencias. Bases conceptuales
de ITIL (IT Infrastructure Library), y CoBIT (Control Objetives for Information and Related
Technology), objetivos de control y métricas.

La seguridad en el nivel de aplicacion. Tipos de ataques y proteccion de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 7
GRUPO Y NIVEL SALARIAL B1
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
SOPORTE APOYO A LA DOCENCIA,
ESPECIALIDAD PUESTO DE TRABAJO, CENTROS Y
AULAS INFORMATICAS

La politica de proteccion de datos de caracter personal. Régimen juridico. EI Reglamento
UE 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacibn de estos datos.
Principios y derechos. Obligaciones. El Delegado de Protecciéon de Datos en las
Administraciones Publicas. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

2. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefio universal. Disefio web adaptativo.

E-learning: conceptos, herramientas, sistemas de implantacion y normalizacion.

La sociedad de la informacion. La Agenda Digital para Espafia. Identidad y firma
electrénica: régimen juridico. Reglamento elDAS. El DNI electrénico.

Las Leyes de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y de
Régimen Juridico del Sector Publico y su normativa de desarrollo. La gestion electronica de
los procedimientos administrativos. Esquema Nacional de Seguridad (ENS). Esquema
Nacional de Interoperabilidad (ENI). Normas técnicas de interoperabilidad. Guias CCN-
STIC serie 800.

Instrumentos para el acceso electronico a las Administraciones publicas: sedes
electrénicas, canales y punto de acceso, identificacién y autenticacion. Datos abiertos.
Normativa vigente de reutilizacion de la informacion del sector publico.

. Tecnologias actuales de ordenadores: de los dispositivos méviles a los superordenadores y

arquitecturas escalables y de altas prestaciones. Computacion en la nube. Base
tecnoldgica. Componentes, funcionalidades y capacidades.

Caracteristicas técnicas y funcionales de los sistemas operativos: Windows, Linux, Unix y
otros. Sistemas operativos para dispositivos moviles.

Caracteristicas técnicas de los lenguajes y paradigmas actuales de programacion.

. Inteligencia de negocios: cuadros de mando integral, sistemas de soporte a las decisiones,

sistemas de informacién ejecutiva y almacenes de datos. OLTP y OLAP.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

Sistemas de gestibn de bases de datos relacionales: caracteristicas y elementos
constitutivos. Antecedentes histéricos. El lenguaje SQL. Estandares de conectividad: ODBC
y JDBC.

Arquitectura de sistemas cliente-servidor, multicapas y multidispositivo: tipologia.
Componentes. Interoperabilidad de componentes. Ventajas e inconvenientes. Arquitectura
de servicios web.

El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas abiertos (OSl) de
ISO: arquitectura, capas, interfaces, protocolos, direccionamiento y encaminamiento.

Lenguajes de marca o etiqueta. Caracteristicas y funcionalidades. SGML, HTML, XML y sus
derivaciones. Lenguajes de script.

Analisis y gestion de riesgos de los sistemas de informacién. La metodologia MAGERIT:
método, elementos y técnicas.

Auditoria Informatica: objetivos, alcance y metodologia. Técnicas y herramientas. Normas y
estandares. Auditoria del ENS y de proteccién de datos. Auditoria de seguridad fisica.

Seguridad fisica y légica de un sistema de informacion. Herramientas en ciberseguridad.
Gestion de incidentes. Informatica forense.

Concepto del ciclo de vida de los sistemas y fases. Modelos de ciclo de vida.

Modelizacion conceptual. EI modelo Entidad/Relacion extendido (E/R): elementos. Reglas
de modelizacion. Validacion y construccion de modelos de datos.

Disefio de bases de datos. La arquitectura ANSI/SPARC. ElI modelo l6gico relacional.
Normalizacion. Disefio légico. Disefio fisico. Problemas de concurrencia de acceso.
Mecanismos de resolucién de conflictos.

Tipos abstractos de datos y estructuras de datos. Grafos. Tipos de algoritmos: ordenacién y
blusqueda. Estrategias de disefio de algoritmos. Organizaciones de ficheros.

Pruebas. Planificacion y documentacion. Utilizacion de datos de prueba. Pruebas de
software, hardware, procedimientos y datos.

Andlisis y disefio orientado a objetos. Elementos. El proceso unificado de software. El
lenguaje de modelado unificado (UML). Patrones de disefo.

La arquitectura Java EE. Caracteristicas de funcionamiento. Elementos constitutivos.
Productos y herramientas. Persistencia. Seguridad.

La plataforma.NET. Modelo de programacion. Servicios. Herramientas. Persistencia.
Seguridad.

Administracién del Sistema operativo y software de base. Funciones y responsabilidades.

Administracidon de sistemas de gestion de bases de datos. Funciones Y responsabilidades.
Administracion de datos.

Practicas de mantenimiento de equipos e instalaciones. Tipos de mantenimiento. Politicas,
sistemas y procedimientos de backup y su recuperacion: sistemas fisicos y virtuales.
Monitorizacion y gestién de capacidad.

Control de la ejecucién de los trabajos. Evaluacion del rendimiento. Planificacion de la
capacidad. Andlisis de la carga. Herramientas y técnicas utilizables.

Almacenamiento masivo de datos. Sistemas SAN, NAS y DAS: componentes, protocolos,
gestion y administracion. Virtualizacion del almacenamiento. Gestion de volumenes.

Redes locales. Tipologia. Técnicas de transmisién. Métodos de acceso. Dispositivos de
interconexion.

Principales protocolos de la arquitectura de comunicaciones TCP/IP.
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33.

34.

35.

36.

10.

11

12.

13.

14.

La seguridad en redes. Seguridad perimetral. Control de accesos. Técnicas criptograficas y
protocolos seguros. Mecanismos de firma digital. Redes privadas virtuales. Seguridad en el
puesto del usuario.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la lgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 8
GRUPO Y NIVEL SALARIAL B2
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA

SISTEMAS, REDES, SEGURIDAD DE RED Y
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Interoperabilidad de sistemas. El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Dimensiones de
la interoperabilidad.

ESPECIALIDAD

Interoperabilidad de sistemas. Las Normas Técnicas de Interoperabilidad. Interoperabilidad
de los documentos y expedientes electronicos y normas para el intercambio de datos entre
Administraciones Publicas.

Seguridad de sistemas. Analisis y gestion de riesgos. Herramientas.

Seguridad de sistemas. El Esquema Nacional de Seguridad. Adecuacion al Esquema
Nacional de Seguridad. Estrategia Nacional de Seguridad. CCN-STIC.

Cloud Computing. laaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Sistemas de almacenamiento para sistemas grandes y departamentales. Dispositivos para
tratamiento de informacién multimedia. Virtualizacion del almacenamiento. Copias de
seguridad.

Tipos de sistemas de informacién multiusuario. Sistemas grandes, medios y pequefos.
Servidores de datos y de aplicaciones. Virtualizacion de servidores.

El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Arquitectura SOA.
Sistemas operativos UNIX-LINUX. Fundamentos, administracion, instalacion, gestién.

Sistemas operativos Microsoft. Fundamentos, administracion, instalacion, gestion.

. Identificacion y firma electrénica. Marco europeo y nacional. Certificados digitales. Claves

privadas, publicas y concertadas. Formatos de firma electronica. Protocolos de directorio
basados en LDAP y X.500. Otros servicios.

Identificacion y firma electrénica. Prestacion de servicios publicos y privados. Infraestructura
de clave publica (PKI). Mecanismos de identificacion y firma: «Smart Cards», DNI
electronico, mecanismos biométricos.

Adaptacién de aplicaciones y entornos a los requisitos de la normativa de proteccion de
datos segun los niveles de seguridad. Herramientas de cifrado y auditoria.

Disefio arquitecténico de sistemas. Diagramas de despliegue.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

Procesos de pruebas y garantia de calidad en el desarrollo de software. Planificacion,
estrategia de pruebas y estandares. Niveles, técnicas y herramientas de pruebas de
software. Criterios de aceptacion de software.

La migracién de aplicaciones en el marco de procesos de ajuste dimensional y por
obsolescencia técnica. Gestion de la configuracién y de versiones. Gestion de entornos.

Mantenimiento de sistemas. Mantenimiento predictivo, adaptativo y correctivo. Planificacion
y gestion del mantenimiento.

Gestidon de cambios en proyectos de desarrollo de software. Gestidén de la configuracion y
de versiones. Gestidén de entornos.

Redes de telecomunicaciones. Conceptos. Medios de transmision. Conmutacion de
circuitos y paquetes. Protocolos de encaminamiento. Infraestructuras de acceso.
Interconexidn de redes. Calidad de servicio.

La red Internet y los servicios basicos.
Sistemas de cableado y equipos de interconexion de redes.

El modelo de referencia de interconexién de sistemas abiertos (OSI) de ISO: arquitectura,
capas, interfaces, protocolos, direccionamiento y encaminamiento.

Redes inalambricas: el estandar IEEE 802.11. Caracteristicas funcionales y técnicas.
Sistemas de expansion del espectro. Sistemas de acceso. Autenticacion. Modos de
operacion. Bluetooth. Seguridad, normativa reguladora.

Redes IP: arquitectura de redes, encaminamiento y calidad de servicio. Transicion y
convivencia IPv4 - IPv6. Funcionalidades especificas de IPv6.

Redes de nueva generacién y servicios convergentes (NGN/IMS). VolP, TolP vy
comunicaciones unificadas.

Redes de area local. Arquitectura. Tipologia. Medios de transmisiéon. Métodos de acceso.
Dispositivos de interconexion. Gestion de dispositivos. Administracion de redes LAN.
Gestion de usuarios en redes locales. Monitorizacion y control de trafico. Gestion SNMP.
Configuracion y gestion de redes virtuales (VLAN). Redes de area extensa.

Las redes publicas de transmision de datos. La red SARA. La red s-TESTA. Planificacion y
gestion de redes.

El correo electrénico. Servicios de mensajeria. Servicios de directorio.

La seguridad en redes. Tipos de ataques y herramientas para su prevencion: cortafuegos,
control de accesos e intrusiones, técnicas criptograficas. Medidas especificas para las
comunicaciones moviles.

La seguridad en el nivel de aplicacion. Tipos de ataques y proteccion de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

La gestién de la continuidad del negocio. Planes de Continuidad y Contingencia del
Negocio.

Acceso remoto a sistemas corporativos: gestién de identidades, single sign-on y teletrabajo.

Virtualizacién de sistemas y de centros de datos. Virtualizacién de puestos de trabajo.
Maquetas de terminales Windows y de servidores Linux.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.
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35.

36.

37.

10.
11.

12.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 9

GRUPO Y NIVEL SALARIAL B2

AREA DE ACTIVIDAD SALUD LABORAL Y PREVENCION
ESPECIALIDAD ENFERMERIA

La Prevencion de Riesgos Laborales: marco normativo. La Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y el Reglamento de los Servicios de Prevencion: Ambito de aplicaciéon y
principales componentes. Los servicios de prevencion. La participacion de los trabajadores.
Consulta, participacion y derecho de representacion especifica de los trabajadores. Los
Delegados de Prevencion: Designacion y competencias. EI Comité de Seguridad y Salud.

Bases bioéticas de la actuacion enfermera: Cdédigo Deontolégico de la Enfermeria
Espafiola. El secreto profesional en enfermeria. Aspectos basicos de la proteccion de
datos.

Metodologia de Enfermeria. Concepto y fases del Proceso de Enfermeria. Diagndstico de
Enfermeria: concepto, tipos, problemas de autonomia y colaboracién o interdependientes.
Clasificacion de intervenciones y resultados de enfermeria. Taxonomias NANDA, NIC y
NOC.

Epidemiologia: Concepto y etapas. Aplicaciones. Causa de enfermar. Formas de
presentacion de las enfermedades: esporadica, endemia, epidemia y pandemia.

Medicion de los fendmenos epidemioldgicos: tipos de mediciones. Medidas de frecuencia.
Medidas de asociacién. Tipos de estudio epidemioldgico y criterios de calidad.

Planificacidon sanitaria: Plan de salud. Identificacién de problemas. Fuentes de informacion.
Indicadores demograficos, socioeconémicos, del nivel de salud y medioambientales.
Elaboracién de programas de salud y su evaluacion. Historia natural de la enfermedad vy
niveles de Prevencion.

Carta de Ottawa. Declaracion de Yakarta sobre la conduccion de la Promocion de la salud
hacia el siglo XXI. Conferencia Mundial de Promocion de la Salud de Helsinki.

Estrategia de promocién de la salud y prevencion en el Sistema Nacional de Salud. La
Universidad como promotora de la Salud. Universidades Saludables.

Salud publica: Concepto de salud y enfermedad. Prevencion y promocion de la salud.
Conceptos basicos: Seguridad Alimentaria. Salud ambiental y Entornos saludables.

La educacién para la salud individual, grupal y comunitaria. Concepto, metodologia y
técnicas didacticas. Técnicas de educacion para la salud. Elaboracion de Programas de
Educacion para la Salud.

Técnicas y habilidades de comunicacion: relacion enfermera-paciente. Escucha activa y
entrevista motivacional, aplicadas a la salud publica y comunitaria. Entrevista clinica de
valoracion inicial en el proceso enfermero.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

Enfermedades transmisibles: caracteristicas generales. Microorganismos aislados con mas
frecuencia en las infecciones. Principales sindromes clinicos de etiologia infecciosa.
Medidas preventivas: precauciones universales o estandar.

Inmunizaciones: concepto, clasificaciéon y tipos de vacunas. Contraindicaciones.
Complicaciones. Conservacion, administracion y pautas de vacunacion.

Calendario sistematico de vacunas de la Comunidad de Madrid. Inmunizacién en grupos de
especial vulnerabilidad. Vacunacién en la persona viajera.

Atencion de enfermeria en los problemas cronicos de salud prevalentes: hipertension,
diabetes mellitus, dislipemia, obesidad.

Cuidados de enfermeria a mujeres en el climaterio: cambios. Fomento de habitos
saludables. Prevencion y control de riesgos. Educacién para la salud individual y grupal.

Drogas: Definicion segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Clasificacion segun
sus efectos. Concepto de abuso, dependencia, consumo compulsivo, tolerancia, sindrome
de abstinencia e intoxicacion.

Prevencidon comunitaria de las adicciones. Prevencidon universal, selectiva e indicada.
Ambitos de intervencién: educativo, familiar y de ocio.

Consumo de tabaco: Prevalencia y enfermedades asociadas. Estrategias de prevencién y
deshabituacion tabaquica.

Prevencién de accidentes. Urgencias y emergencias: concepto. Valoracién y cuidados
enfermeros en situaciones criticas: dolor toracico, IAM, ictus, politraumatizados,
guemaduras, shock, intoxicaciones agudas, golpe de calor.

Parada cardiorrespiratoria: medidas de actuacién en la reanimacién cardiopulmonar
basica.

Alimentacién, salud y actividad fisica: estrategias de intervencion. Clasificacién de los
alimentos, frecuencia de consumo, elaboracién de dietas relacionadas con la edad y
momento vital

Salud mental. Psicohigiene. Gestion de la ansiedad y el estrés. Valoracion y cuidados de
enfermeria en las alteraciones de conducta.

Gestion de residuos sanitarios: Clasificacién de los residuos. Recipientes e identificacion.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo I. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccién
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 10
GRUPO Y NIVEL SALARIAL B2
AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS

BIOQUIMICA / FISIOLOGIA /
MICROBIOLOGIA

ESPECIALIDAD

Preparacion de medios y soportes de cultivos. Mantenimiento y conservacion de lineas
celulares.
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15.

16.
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Esterilizacion de material de cultivo.

Hidrolisis de proteinas.

Preparacion de muestras para analisis de aminoacidos.
Liofilizacién de muestras.

Analisis de muestras.

Preservacién de muestras bioldgicas

Técnicas basicas de biologia molecular.

Preparacion de disoluciones para analisis bioquimicos.

. Medidas colorimétricas y espectrofotométricas.

. Desarrollo de electroforesis de proteinas y de acidos nucleicos.
12.
13.
14.

Desarrollo de cromatografias.
Conocimiento de técnicas de prevencion de riesgos bioldgicos y quimicos en laboratorios.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo I. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccién
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 11

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD ENCARGADO EQUIPO TRABAJO

Disefio, construccion y reparacion de equipos de vidrio cientifico y de sistemas de vacio.
Esmerilado y cortado de piezas de vidrio.
Control, verificacion, mantenimiento y reparacion de aparatos de su especialidad.

Conocimientos en la manipulacion de materiales, utillajes, herramientas y maquinaria para
la realizacion de trabajos en vidrio.

Realizacién e interpretacion de croquis y planos.

Capacidad de asesoramiento a los clientes en la confeccion y realizacion de los proyectos o
prototipos de investigacion relacionados con las diferentes técnicas de su especialidad.
Conocimientos en la elaboracion del presupuesto y la facturacion de los trabajos en vidrio
solicitados.

Conocimientos en la asignacion y distribuciéon de tareas a los miembros del Taller de vidrio.
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11.

12.

13.

14.

15.

10.

11.

Conocimientos en la gestion de compra y recepcién de materiales y maquinaria, asi como
del control de la calidad de éstos.

Conocimientos de utilizacion de los programas de gestion de la calidad ISO 9001:2015.

. Conocimientos de gestion de residuos y de sistemas de seguridad de los puestos de trabajo

del Taller.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Estar capacitado para interpretar el plano correspondiente y llevar a cabo la construccion en
vidrio de una pieza relacionada con el material docente o investigador recibidos
habitualmente en la seccion de soplado de vidrio cientifico de la UCM.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 12
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
ESPECIALIDAD ANATOMIA

Conocimiento de embriologia.
Técnicas de histologia general.

Mantenimiento, conservacion y limpieza de las salas de practicas, asi como del
instrumental y maquinaria necesarios para las practicas.

Conocimiento de las técnicas de inyeccidon y embalsamamiento de cadaveres.
Conocimiento de las técnicas de crio-conservacion de cadaveres.

Conocimiento de las técnicas de procesado de los huesos (corrosion, limpieza vy
blanqueado de piezas éseas).

Conocimientos basicos en la realizacion de cortes anatomicos y apertura de cavidades
corporales para la docencia practica de pregrado, posgrado y en la formacion continua.

Conocimientos basicos de las distintas regiones anatdémicas correspondientes a las
prosecciones (piezas previamente disecadas) que se utilizan en la docencia practica de
pregrado, de posgrado y en la formacién continua, asi como a las disecciones que se
realizan en la misma docencia y formacion.

Reconocimiento, clasificacién y mantenimiento de todo el material utilizado en la docencia
practica de pregrado, posgrado y en la formacion continua, incluido el material 6seo
humano.

Asistencia y colaboracién con el Profesorado en la elaboraciéon e imparticion de las
practicas y en la realizacion de los examenes practicos.

Conocimientos basicos de inglés técnico.
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.

Conocimiento de la normativa y procedimientos de trabajo.

Conocimiento de los principios generales en proteccién radioldgica.

La prevencién de riesgos laborales. La ergonomia laboral.

Manejo de sistemas informaticos.

Gestion de pedidos de material de laboratorio, material quirargico y reactivos.
Gestion del almacenamiento, reposicion y eliminacion del material utilizado.
Supervisién de la limpieza, seguridad y cuidado del material.

Archivo y mantenimiento de material para la docencia.

Gestion de residuos.

Prevencién de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 13
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1
AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS

BIOQUIMICA / FISIOLOGIA /

ESPECIALIDAD MICROBIOLOGIA

Material y equipos basicos de laboratorio: material de vidrio, porcelana y plastico, balanzas,
centrifugas, pH metros, equipos de purificacion de agua, esterilizadores, incubadores,
bafos termostaticos, cabinas de flujo laminar, vitrinas de extraccion de gases,
espectrofotémetros, colorimetros. Uso y mantenimiento.

Técnicas basicas en laboratorios: destilacion, filtracion, cristalizacion, electroforesis,
cromatografia, espectrofotometria.

Disoluciones. Calculo y preparacion de diluciones y disoluciones. Soluciones tampdn.
Molaridad. Normalidad. Acidos y bases: concepto de pH.

Técnicas basicas de cultivos celulares (esterilizacion, cultivo, mantenimiento, recuento).

Técnicas en histologia (fijacidén, inclusién, corte, tincién). Histoquimica e
Inmunohistoquimica.

Técnicas Bioquimicas y de Biologia Molecular: determinacion de actividades enzimaticas,
analisis de proteinas y acidos nucleicos.

Técnicas hematoldgicas (recuento, formula leucocitaria).

Microscopia. Fundamento, propiedades épticas y elementos de un microscopio. Tipos de
microscopios.
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8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

Seguridad en los laboratorios quimicos. Equipos de proteccion, normas de etiquetado y
fichas de seguridad. Almacenamiento y conservacion. Conocimientos para la manipulacion
de gases comprimidos, licuados, disueltos a presion y criogénicos. Eliminacion de residuos
quimicos.

Seguridad en los laboratorios biolégicos. Equipos de proteccion. Niveles de bioseguridad.
Almacenamiento y conservacidon de muestras bioldgicas. Eliminacion y tratamiento de
residuos biolégicos.

Normas basicas de seguridad e higiene y primeros auxilios.
Conocimientos de informatica a nivel de usuario.

Prevencién de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 14
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
ESPECIALIDAD CLINICA

Preparacion, limpieza y mantenimiento del instrumental.
Utilizacién y mantenimiento de los equipos experimentales.
Mantenimiento de las instalaciones de los laboratorios.

Control de la disponibilidad del material y reactivos, proposicidon para su compra, renovacion
y control de calidad.

Identificacién del material e instrumental de clinicas y de laboratorio.

Conocimiento de las caracteristicas elementales de los materiales mas habituales en
clinicas y laboratorios.

Clasificacion, almacenamiento y puesta en orden del instrumental y materiales utilizados en
las practicas docentes.

Recogida y devolucion de materiales e instrumental clinico.
Eliminacion de residuos.

Normas de seguridad e higiene y primeros auxilios.
Clasificacion de materiales, equipos reactivos.

Aplicacién de procedimiento de separacion de sustancias.
Calidad y seguridad en el laboratorio y clinica.

Materiales dentales: materiales de obturacién, de impresion y vaciado.
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14.
15.
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Anatomia de la cavidad oral y los dientes.

Definicion y tipos de protesis.

Preparacion de practicas de laboratorio.

Equipos de laboratorios Odontoldgicos.

Control de almacén y gestion informatica de los pedidos.

Prevencién de Riesgos Laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 15
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
ESPECIALIDAD M.A.V.

Colorimetria para TV.

lluminacion para TV, electricidad basica.

Video analdgico, sistema PAL (basico).

Video Digital, definicion y calidades.

Teoria general de camaras de video.

Optica para TV.

Sincronizacion de video.

Operacion avanzada y mantenimiento de Equipos ENG en formatos profesionales.
Instalacion, mantenimiento y operacion avanzada de sistemas multicamara.
Formatos de grabacién de video sobre dispositivos de estado sélido.
Conocimiento de doblaje de video.

Conocimiento en sistemas de traduccion e interpretacion.

Sistemas de almacenamiento compartido de video.

Mezcladores de Video.

Subtitulado (conocimiento de herramientas de subtitulacion).

Archivos digitales de video: resolucién, compresion, encapsulados y codecs.
Archivos digitales de sonido: resolucién, compresion, contenedores y codecs.

Recodificacién y transcodificaciéon de ficheros.
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.

37.

38.

39.

Video sobre IP (Streaming y Videoconferencia).

Sistemas de edicién no lineal de video.

Conocimientos basicos en postproduccion de video, tratamiento 2D y 3D.
Grafismo para video.

Sistemas de proyeccién de video LCD/DLP/LED/LASER.

Proyeccion cinematografica en 35y 16 mm., épticas de cine.

Proyeccion cinematografica digital, proyectores y servidores DCP.

Equipos de medida de video y sonido: MFO, vectorscopio, vimetro y fasimetro.
Teoria General de sonido.

Sonido analogico y digital.

Sistemas de edicion de sonido.

Mezcladores de sonido.

Micréfonos y altavoces.

Procesadores de sonido.

Sistemas de grabacion digitales de sonido sobre disco duro o dispositivos de estado sélido.

Conocimientos en Fotografia digital, Camaras fotograficas digitales, Postproduccion
fotografica digital, Software de retoque fotografico y procesado, Archivos digitales de
imagen.

Conocimientos en conectorizacion en cables de medios audiovisuales.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accidén preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo lll: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo I1l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 16

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD CALEFACCION / CLIMATIZACION

Conocimientos sobre soldadura eléctrica y autdgena.

Interpretaciéon de esquemas o planos para la realizacion de reformas o reparaciones
parciales en las instalaciones.

Produccion de agua caliente: Conocimiento sobre instalaciones, acumuladores, consumo y
distribuciones.
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18.

19.
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Calentadores de agua caliente: conocimientos sobre instalaciéon, caracteristicas y
funcionamiento.

Calefaccion: tipos de calefaccion. Normas oficiales de instalacion. Combustibles.
Conocimiento y pequefio mantenimiento de equipos de aire acondicionado auténomos.
Conocimiento y pequefio mantenimiento de equipos de aire acondicionado centralizados.
Conocimiento y pequefio mantenimiento de instalaciones de climatizadores y fan-colis.

Normativa sobre revision y limpieza de torres de refrigeracion.

. Recomendaciones técnicas y normativas sobre limpieza de filtros.

. Conocimiento a nivel usuario de programas informaticos de climatizacién (Daikin, Carrier,

Mitsubushi, Johnson Control, Siemens, Traner, Toshiba, Fujitsu, Trend Control)
Reparaciones y mantenimiento de sistema de automatismos en sistemas de climatizacion.
Conocimientos de equipos a presidén y agua sobrecalentada.

Gases combustibles y gasdleo: Conocimiento sobre sus caracteristicas, usos vy
manipulacion.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Conocimientos de la normativa aplicable sobre tratamiento y gestion de residuos en
calefaccion / climatizacion.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 17

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD ALBANILERIA

Conocimientos de toda clase de muros, tabiques, forjados, arcos, bévedas.
Trabajos en cubiertas, enfoscados y maestrados.

Colocacién de miras, recibido de cercos, reparacién de solados y revocos.
Fabricacién de ladrillos a cara vista, hornacinas y corridos.

Trabajos decorativos de yeso, ladrillo con cemento y terrajas.

Rellenado de cimientos.

Revestimiento de azulejos y aplacados.

Colocacion de escayolas, fibra de vidrio y otros materiales aislantes.
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17.

Instalacién de diversas clases de suelos, terrazos, plaquetas, PVC, vinilicos.
Conocimiento e interpretacion de croquis y planos.
Replanteo de cualquier unidad constructiva.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y deberes de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 18

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD CARPINTERIA

Clases de madera: maderas nobles y maderas para uso industrial.
La madera: propiedades y usos.

La madera: enfermedades y defectos.

Ensamblaje.

Escuadras.

Elaboracién de maderas industriales.

Medicion y clasificacién de la madera.

Cubicacion.

Herramientas e instrumentos auxiliares para trabajar la madera.

. Afilado y afinado de herramientas.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Manejo de herramientas: trabajos preliminares.

Colas para manipulacion de maderas: efectos y toxicidad.
Montaje, reparacion y sustitucién de persianas, estores.
Acoplamientos y tableros reforzados.

Barnizados industriales y ceras naturales.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
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14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo 11l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 19

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD ELECTRICISTA

Instalaciones de fuerza y alumbrado (cuadros generales y secundarios).
Mecanismos, interruptores, enchufes, clavijas.

Derivaciones.

Interpretacion de croquis y planos.

Centros de transformacion y grupos electrogenos. Funcionamiento.
Mantenimiento adecuado de las instalaciones.

Calculo de intensidades y potencia.

Conocimiento e interpretacion del reglamento electrotécnico de baja tension.

Instalaciones de conducciones eléctricas, acero, tubo tipo fergondul, canaletas o similares.

. Instrumentos de medida: descripcion y manejo de equipos.

. Protecciones en las instalaciones eléctricas. Automaticos, diferenciales y otros elementos

de las instalaciones.

. Motores eléctricos. Automatismos. Conexiones.
13.

lluminacion: Medidas, fluorescentes, reactancias, campanas y otros elementos de
iluminacion.

Utiles y herramientas en electricidad: descripcion.

Conductores eléctricos: nomenclatura, descripcion.

Motores eléctricos, mediciones eléctricas, protecciones, diferenciales y automaticos,
interruptor de control de potencia (ICP)

Conexiones estrella triangulo.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y deberes de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y Salud.

Conocimientos de la normativa aplicable sobre tratamiento y gestion de residuos en
electricidad.

Conocimientos basicos de informatica a nivel usuario, especialmente en las aplicaciones
mas comunes para documentar el trabajo y hacer consultas generales.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
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10.
11.

12.
13.

14.
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I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo 11l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 20

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD FRESA

Matematicas aplicadas a la fresa (calculo de problemas).

Conocimiento de materiales y de sus caracteristicas y propiedades para el correcto
mecanizado.

Reconocimiento de herramientas y de su correcta utilizacion.
Construccion de las herramientas necesarias para la mecanizacién de piezas en la fresa.

Realizar el mantenimiento de primer nivel en maquinas y equipos de mecanizado, de
acuerdo con la ficha de mantenimiento.

Conocimiento y manejo de aparatos de medida y calibracion.

Conocimiento del funcionamiento de otros equipos de mecanizado (torno, por ejemplo) para
obtener el mejor aprovechamiento de los recursos del taller en el proceso de mecanizado y
construccion de piezas o prototipos.

Interpretacion de croquis y planos.
Ejecucion de trabajos en fresa en un tiempo razonable de ejecucion.
Conocimiento y manejo de centros de mecanizado por computacion (CNC).

Realizacién de trabajos de disefio y ejecucion de tareas de mecanizado mediante
programas de (CAD-CAM).

Ejecucion de trabajos en centros de mecanizado computarizado (CNC).

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Adaptacién a diferentes puestos de trabajo o nuevas situaciones laborales producidos por
cambios tecnolégicos u organizativos en los procesos productivos. Aplicacion de
procedimientos de calidad. Conocimiento a nivel de usuario de programas de gestion de la
calidad 1ISO 9001:2015.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacion. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.
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Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo I. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 21

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

A PRENSA, ARTES GRAFICAS,
AREA DE ACTIVIDAD REPROGRAFIA. .
ESPECIALIDAD RESTAURACION DE PATRIMONIO

Gestion del Patrimonio Histérico-Artistico de la Universidad Complutense de Madrid:
registro e inventario de piezas. Sistema automatizado integral de documentacion y gestion
museografica.

Conservacion preventiva: concepto y métodos. Control de condiciones ambientales
(temperatura, humedad, iluminacién, contaminacion) y seguridad. Planes de evacuacion:
concepto. Pautas generales de actuacion ante catastrofes y siniestros.

Conservacion preventiva: mantenimiento de los espacios expositivos y de almacenes. Uso
de soportes, camas, atriles. Elaboracién de documentos técnicos de conservacion para
exposiciones temporales y permanentes.

Nociones de manipulacién, embalaje y transporte de los materiales de valor patrimonial de
la UCM.

Ley 16/1985 de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espaniol.

Ley 8/2023, de 30 de marzo, de Patrimonio Cultural de la Comunidad de Madrid. Titulo
Preliminar: Capitulo | y Titulo VI: Capitulo IV

Ley 9/1999, de 9 de abril, de Museos de la Comunidad de Madrid. Capitulo I: articulos 1, 2
y 3; Capitulo 1V: articulos 21 y 22.

Reglamento del Patrimonio Cultural Histérico-Artistico y Cientifico-Técnico de la
Universidad Complutense de Madrid, aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de
fecha 29 de septiembre de 2020 (BOUC n° 23, de 8 de octubre de 2020), modificado con
fecha 27 de octubre de 2020 (BOUC n° 25, de 5 de noviembre de 2020) y 16 de diciembre
de 2021 (BOUC de 22 de diciembre de 2021): Titulo Preliminar, Titulo Primero, Titulo
Tercero, Titulo Cuarto y Disposiciones Adicionales Primera y Segunda.

. Teoria de la restauracion, perfil profesional y codigo deontoldgico de la restauracion.
10.

Causas de deterioro del patrimonio: analisis, diagnéstico y tratamiento.

. Restauracién de elementos de valor patrimonial de la UCM: anadlisis del deterioro y

patologias en elementos estructurales y materiales constitutivos. Métodos, materiales y
criterios de actuacion.

Restauracion de elementos de valor patrimonial de la UCM: analisis del deterioro y
patologias en preparacion y capa pictorica. Métodos, materiales y criterios de actuacion.

Restauracion de elementos de valor patrimonial de la UCM: analisis del deterioro vy
patologias en barnices y acabados. Métodos, materiales y criterios de actuacion.

Manejo de aplicaciones informaticas para la realizacién de informes y mapas de dafios,
ofimatica y software informatico para el tratamiento de imagenes: GIMP o similares.

Prevencién de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
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17.

18.

10.

I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo 11l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 22

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
ESPECIALIDAD COLECCIONES CIENTIFICAS

Gestion del Patrimonio Historico-Cientifico de la Universidad Complutense de Madrid:
registro, inventario y catalogacion de piezas. Elaboracién de documentos para exposiciones
temporales y permanentes.

Conservacion preventiva:

2.1. Parte I: concepto y métodos. Control de condiciones ambientales (temperatura,
humedad, iluminacién, contaminacion) y seguridad. Pautas generales de actuacion
ante catastrofes y siniestros. Plagas.

2.2. Parte Il: mantenimiento de los espacios expositivos y de almacenes. Uso de soportes,
camas, atriles.

Nociones de manipulacion, embalaje y transporte de los materiales de valor patrimonial
cientifico de la UCM. “Fragil. Curso sobre Manipulacién de Bienes Culturales”. Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte. 2013. Parte I: Objetos entre manos. Aspectos fundamentales
(paginas 11 a 51).

Causas de deterioro del patrimonio: analisis, diagnéstico y tratamiento.

Gestion y manejo de colecciones cientificas de Historia Natural: Osteologia basica.
Identificacion de los principales huesos. Partes y tipos de huesos. Caracteristicas fisicas y
alteraciones fisico-quimicas de los huesos. Planos y ejes anatémicos. Limpieza y
preparacion de materiales 6seos y piezas conservadas en liquido. Adhesivos y
consolidantes: Usos.

Gestion y manejo de colecciones cientificas de Historia Natural: Nociones de taxonomia,
nomenclatura y sistematica basica de hongos, algas y plantas. Prensado y preparacion de
pliegos y otros especimenes de herbario. Informatizacién y digitalizacién de especimenes
vegetales

Gestion y manejo de colecciones cientificas de Historia Natural: Tipos de piezas y
materiales en la Coleccion Etnobotanica. Técnicas de preparacion, conservacion,
almacenado y exposicion. Informatizacion y digitalizacion de material etnobotanico.

Gestion y manejo de colecciones cientificas de Historia Natural: Colecciones
Entomoldgicas. Biologia y Taxonomia de artrépodos. Técnicas y materiales de muestreo,
preparacion y conservacion de artrépodos. Etiquetado de muestras. Uso de claves de
identificacion. Georreferenciacion y catalogacion de datos.

Manejo de aplicaciones, ofimatica y software informatico para el tratamiento de imagenes:
Adobe Photoshop, GIMP o similares.

Reglamento del Patrimonio Cultural Histdrico-Artistico y Cientifico- Técnico de la
Universidad Complutense de Madrid, aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de
fecha 29 de septiembre de 2020 (BOUC n°® 23, de 8 de octubre de 2020), modificado con
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12.

13.

14.

15.

16.

10.

11

fecha 27 de octubre de 2020 (BOUC n° 25, de 5 de noviembre de 2020) y 16 de diciembre
de 2021 (BOUC de 22 de diciembre de 2021): Titulo Preliminar, Titulo Primero, Titulo
Tercero, Titulo Cuarto y Disposiciones Adicionales Primera y Segunda.

Ley 8/2023, de 30 de marzo, de Patrimonio cultural de la Comunidad de Madrid. Titulo
Preliminar: Capitulo | y Titulo VI: Capitulo IV.

Ley 9/1999, de 9 de abril, de Museos de la Comunidad de Madrid. Capitulo I: articulos 1, 2
y 3; Capitulo IV: articulos 21 y 22.

Prevenciéon de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 23

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1

AREA DE ACTIVIDAD SERVICIOS GENERALES
ESPECIALIDAD SERVICIOS GENERALES E INFORMACION

Conocimientos en la organizacion de equipos de trabajo.

Informaciéon y atencién al publico. La normativa legal acerca de la relacion ciudadano-
administracion publica: Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, Titulo Il De la Actividad de las Administraciones
Publicas, Capitulo | Normas Generales de Actuacion.

Control de la distribucion de documentos, paquetes, correspondencia y franqueo.

Organizacioén para la apertura y cierre de edificios, control de accesos, custodia y control de
llaves.

Organizaciéon de Actos Académicos que se celebren en el Centro Universitario.

Seguimiento y control de los partes de las incidencias de mantenimiento dentro del centro
de trabajo.

Gestidn y control del material de los almacenes del centro de trabajo.
Coordinacion y planificacion de la logistica y mobiliario del Centro.
Ofimatica basica.

Medios audiovisuales nivel medio.

. Inglés nivel basico.
12.
13.

Nociones basicas de reprografia.

Seguridad en los centros de trabajo en caso de incendio. Teoria del fuego. Medidas de
prevencion contra incendios. Tipos de propagacion. Evacuacion y extinciéon de incendios,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

medidas activas, pasivas y organizativas. Propagacién interior. Propagacion exterior.
Evacuacion. Deteccion, control y extincion del incendio. Intervencion de los bomberos.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.

Manejo de cargas y ergonomia en el puesto de trabajo. Tipos de cargas y métodos de
manejo de estas. Recomendaciones de ergonomia en el puesto de trabajo y cuidado de la
salud postural.

Primeros auxilios. Nociones de primeros auxilios. Actuacion en caso de incidente. Medidas
basicas de proteccion al accidentado. Técnicas de manejo de personas accidentadas.

Accesibilidad Universal y Accesibilidad cognitiva en los edificios. Decreto 13/2007, de 15 de
marzo, de la Comunidad de Madrid. Accesibilidad fisica, normas basicas. Accesibilidad
cognitiva. Qué es la accesibilidad cognitiva. Herramientas de accesibilidad cognitiva. Tipos
de senalizacion.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 24
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C1
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
SOPORTE APOYO A LA DOCENCIA,
ESPECIALIDAD PUESTO DE TRABAJO, CENTROS Y
AULAS INFORMATICAS

La sociedad de la informacion. ldentidad y firma electrénica: régimen juridico. ElI DNI
electronico.

La proteccion de datos personales. Régimen juridico. El Reglamento (UE) 2016/679, de 27
de abril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos. Principios y derechos.
Obligaciones. La Agencia de Proteccion de Datos: competencias y funciones.

Acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos y normativa de desarrollo. La
gestion electronica de los procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de
medios electronicos. Esquema Nacional de Seguridad y de Interoperabilidad. Normas
técnicas de Interoperabilidad.

Instrumentos para el acceso electronico a las Administraciones publicas: sedes
electrénicas, canales y puntos de acceso, identificacion y autenticacion. Infraestructuras y
servicios comunes en materia de administracion electrénica.

Informéatica basica. Representacion y comunicacién de la informacion: elementos
constitutivos de un sistema de informacion. Caracteristicas y funciones. Arquitectura de
ordenadores. Componentes internos de los equipos microinformaticos.
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Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresién. Elementos de
almacenamiento. Elementos de visualizacion y digitalizacion.

Sistemas operativos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows.
Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos para dispositivos moviles.

Sistemas de gestion de bases de datos relacionales, orientados a objetos y NoSQL:
caracteristicas y componentes.

Disefio de bases de datos. Disefo légico y fisico. EI modelo ldgico relacional.
Normalizacion.

Lenguajes de interrogacién de bases de datos. Estandar ANSI SQL. Procedimientos
almacenados. Eventos y disparadores.

Aplicaciones web. Desarrollo web front-end y en servidor, multiplataforma y multidispositivo.
Lenguajes: HTML, XML y sus derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacion
web. Lenguajes de script.

Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Acceso y usabilidad de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién. Confidencialidad y
disponibilidad de la informacion en puestos de usuario final. Conceptos de seguridad en el
desarrollo de los sistemas.

Administracién del Sistema operativo y software de base. Funciones y responsabilidades.
Actualizacion, mantenimiento y reparacion del sistema operativo.

Administracién de bases de datos. Funciones y responsabilidades. Sistemas de
almacenamiento y su virtualizacion. Politicas, sistemas y procedimientos de back up y su
recuperacion. Back up de sistemas fisicos y virtuales. Virtualizacién de sistemas y
virtualizacion de puestos de usuario.

. Administracion de servidores de correo electronico. Protocolos de correo electronico.

. Administracion de redes de area local. Gestion de usuarios. Gestién de dispositivos.

Monitorizacion y control de trafico.

Conceptos de seguridad de los sistemas de informacion. Seguridad fisica. Seguridad ldgica.
Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptograficas y protocolos seguros. Mecanismos de
firma digital. Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas
de gestion de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de comunicacion. Equipos terminales y
equipos de interconexion y conmutacion. Redes de comunicaciones. Redes de
conmutacion y redes de difusion. Comunicaciones méviles e inalambricas.

El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas abiertos (OSI) de
ISO. Protocolos TCP/IP.

Internet: arquitectura de red. Origen, evolucién y estado actual. Principales servicios.
Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Seguridad perimetral. Acceso remoto
seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el puesto del usuario.

Redes locales. Tipologia. Técnicas de transmisién. Métodos de acceso. Dispositivos de
interconexion.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.
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Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 25
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C2

AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
ESPECIALIDAD AULAS Y SERVICIOS INFORMATICOS

La sociedad de la informacion. Identidad y firma electronica: régimen juridico. EI DNI
electrénico.

La proteccion de datos personales. Régimen juridico. El Reglamento (UE) 2016/679, de 27
de abiril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos. Principios y derechos.
Obligaciones. La Agencia de Proteccidén de Datos: competencias y funciones.

. Acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos y normativa de desarrollo. La

gestion electronica de los procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de
medios electrénicos. Esquema Nacional de Seguridad y de Interoperabilidad. Normas
técnicas de Interoperabilidad.

Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresién. Elementos de
almacenamiento. Elementos de visualizacion y digitalizacion.

Sistemas operativos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows.
Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos para dispositivos moviles.

Sistemas de gestion de bases de datos relacionales, orientados a objetos y NoSQL:
caracteristicas y componentes.

Disefio de bases de datos. Disefio logico y fisico. EI modelo logico relacional.
Normalizacion.

Lenguajes de interrogacion de bases de datos. Estdndar ANSI SQL. Procedimientos
almacenados. Eventos y disparadores.

. Aplicaciones web. Desarrollo web front-end y en servidor, multiplataforma y multidispositivo.

Lenguajes: HTML, XML y sus derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacion
web. Lenguajes de script.

Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Acceso y usabilidad de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacion. Confidencialidad y
disponibilidad de la informacion en puestos de usuario final. Conceptos de seguridad en el
desarrollo de los sistemas.

Administracién del Sistema operativo y software de base. Funciones y responsabilidades.
Actualizacion, mantenimiento y reparacién del sistema operativo.

Administracién de bases de datos. Funciones y responsabilidades. Sistemas de
almacenamiento y su virtualizacion. Politicas, sistemas y procedimientos de back up y su
recuperacion. Back up de sistemas fisicos y virtuales. Virtualizacion de sistemas y
virtualizacién de puestos de usuario.

Administracion de servidores de correo electronico. Protocolos de correo electrénico.

Administracion de redes de area local. Gestion de usuarios. Gestion de dispositivos.
Monitorizacion y control de trafico.
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16.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

Conceptos de seguridad de los sistemas de informacién. Seguridad fisica. Seguridad légica.
Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptograficas y protocolos seguros. Mecanismos de
firma digital. Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas
de gestion de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de comunicacién. Equipos terminales y
equipos de interconexion y conmutacion. Redes de comunicaciones. Redes de
conmutacion y redes de difusion. Comunicaciones moviles e inalambricas.

El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas abiertos (OSl) de
ISO. Protocolos TCP/IP.

Internet: arquitectura de red. Origen, evolucidn y estado actual. Principales servicios.
Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Seguridad perimetral. Acceso remoto
seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el puesto del usuario.

Redes locales. Tipologia. Técnicas de transmision. Métodos de acceso. Dispositivos de
interconexion.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 26

GRUPO Y NIVEL SALARIAL c2

AREA DE ACTIVIDAD LABORATORIOS
BIOQUIMICA / FISIOLOGIA /

ESPECIALIDAD MICROBIOLOGIA

Mantenimiento y conservacién del Instrumental basico de laboratorio: material de vidrio,
porcelana y plastico, balanzas y granatarios, bombas de vacio, destiladores, material de
calefaccion, microscopio, lupa binocular.

Etiquetado, almacenamiento y conservacion de compuestos quimicos y/o bioquimicos
sélidos, liquidos y gaseosos.

Conocimientos basicos de las técnicas de laboratorio: destilacion, cristalizacion, filtracion,
cromatografia, electroforesis, volumetrias.

Montaje de instrumentaciones basicas para practicas. Mantenimiento y utilizaciéon de
aparatos: pH-metros, espectrofotémetros, cromatografos, purificadores de agua, bafos
termostaticos, prensas hidraulicas, lineas de vacio, cabinas de flujo laminar, maquinas para
ensayos mecanicos y para ensayos no destructivos.

Procedimientos de gestion de residuos. Separacion, reciclado etiquetado y transporte.
Gestion de residuos de riesgo bioldgico en practicas de microbiologia: uso de autoclaves.

Conocimientos basicos de técnicas histolégicas, histoquimicas, inmunohistoquimicas (en
cortes y montajes planos).
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Conocimientos basicos de técnicas hematoldgicas (recuento, férmula leucocitaria),
preparacion de células sanguineas y de suero/plasma.

Preparacion de medios de cultivo y reactivos para bacteriologia, técnicas de tincidén para
microorganismos y pruebas bioquimicas de identificacion.

Técnicas basicas de aislamiento, cultivo e identificacion de virus: mantenimiento e infeccion
de lineas celulares y huevos embrionarios, preparacion de muestras biolégicas, técnicas
moleculares e inmunoldgicas de identificacion.

Conocimientos basicos de informatica.

Primeros auxilios y seguridad. Respuesta ante pequefios accidentes de laboratorio. Normas
de seguridad e higiene en un laboratorio de la especialidad.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo 1I: Publicidad activa. Capitulo lll: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 27

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C2

AREA DE ACTIVIDAD SANITARIO-ASISTENCIAL
ESPECIALIDAD LABORATORIOS Y SERVICIOS CLINICOS

Conocimiento, identificacion y mantenimiento de instrumental, material fungible y aparataje.
Conocimientos basicos de informatica.

Conocimientos sobre primeros auxilios y seguridad. Normas de seguridad e higiene.
Conocimientos y seguimiento de un sistema de calidad en una Clinica.

Conocimiento y control de las diferentes técnicas de lavado y métodos de desinfeccion y
esterilizacién. Manejo y precauciones en el uso de aparataje de esterilizacion. Controles
fisicos, quimicos y biolégicos de la esterilizacion. Almacenamiento del material estéril.

Conocimientos sobre el area quirdrgica: circulacion en quiréfano. Conocimientos del
instrumental quirdrgico.

Conocimientos sobre recepcion, atencion telefénica y citacion de pacientes.
Conocimiento y precauciones de las infecciones cruzadas en clinica.

Ergonomia.

. La prevencién de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.

Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El comité de Seguridad y
Salud.
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Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 28

GRUPO Y NIVEL SALARIAL C2

A OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD ALBANILERIA

Lectura e interpretacion de croquis y planos.
Reconocimiento y utilizacién de materiales para la construccion.
Instalacién y mantenimiento de falsos techos y techos registrables.

Construccion de muros, tabiques y elementos necesarios para la construccion, asi como
sus métodos de realizacion.

Enfoscados y enlucidos: tipos, materiales necesarios y ejecucion.

6. Aislamientos, correccion de humedades, reposicion de azulejos, asi como cualquier otro

10.

11.

trabajo propio de la construcciéon para la realizacién de los trabajos de albanileria, incluida
la colocacion de tela asfaltica.

Conocimientos basicos y aplicacion del Codigo Técnico de la Edificacion y legislacion
aplicable para la realizacién de los trabajos.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y deberes de empresarios y trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacion. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo I1l: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 29
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C2
AREA DE ACTIVIDAD INFORMATICA
SOPORTE APOYO A LA DOCENCIA,
ESPECIALIDAD PUESTO DE TRABAJO, CENTROSL Y
AULAS INFORMATICAS

La sociedad de la informacion. ldentidad y firma electrénica: régimen juridico. ElI DNI
electronico.
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La proteccién de datos personales. Régimen juridico. El Reglamento (UE) 2016/679, de 27
de abiril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos. Principios y derechos.
Obligaciones. La Agencia de Proteccién de Datos: competencias y funciones.

Acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos y normativa de desarrollo. La
gestion electronica de los procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de
medios electronicos. Esquema Nacional de Seguridad y de Interoperabilidad. Normas
técnicas de Interoperabilidad.

Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresién. Elementos de
almacenamiento. Elementos de visualizacion y digitalizacion.

Sistemas operativos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows.
Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos para dispositivos moviles.

Sistemas de gestion de bases de datos relacionales, orientados a objetos y NoSQL:
caracteristicas y componentes.

Disefio de bases de datos. Diseno légico y fisico. EI modelo légico relacional.
Normalizacion.

Lenguajes de interrogacion de bases de datos. Estandar ANSI SQL. Procedimientos
almacenados. Eventos y disparadores.

Aplicaciones web. Desarrollo web front-end y en servidor, multiplataforma y multidispositivo.
Lenguajes: HTML, XML y sus derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacion
web. Lenguajes de script.

Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Acceso y usabilidad de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacion. Confidencialidad y
disponibilidad de la informacion en puestos de usuario final. Conceptos de seguridad en el
desarrollo de los sistemas.

. Administracion del Sistema operativo y software de base. Funciones y responsabilidades.

Actualizacion, mantenimiento y reparacion del sistema operativo.

Administracion de bases de datos. Funciones y responsabilidades. Sistemas de
almacenamiento y su virtualizacion. Politicas, sistemas y procedimientos de back up y su
recuperacion. Back up de sistemas fisicos y virtuales. Virtualizacién de sistemas y
virtualizacién de puestos de usuario.

Administracion de servidores de correo electronico. Protocolos de correo electrénico.

. Administracion de redes de area local. Gestion de usuarios. Gestidn de dispositivos.

Monitorizacion y control de trafico.

Conceptos de seguridad de los sistemas de informacion. Seguridad fisica. Seguridad I6gica.
Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptograficas y protocolos seguros. Mecanismos de
firma digital. Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas
de gestion de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de comunicacion. Equipos terminales y
equipos de interconexion y conmutacion. Redes de comunicaciones. Redes de
conmutacion y redes de difusién. Comunicaciones moviles e inalambricas.

El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas abiertos (OSl) de
ISO. Protocolos TCP/IP.

Internet: arquitectura de red. Origen, evolucién y estado actual. Principales servicios.
Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Seguridad perimetral. Acceso remoto
seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el puesto del usuario.
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Redes locales. Tipologia. Técnicas de transmision. Métodos de acceso. Dispositivos de
interconexion.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

N°. ORDEN 30

GRUPO Y NIVEL SALARIAL Cc2

AREA DE ACTIVIDAD SERVICIOS GENERALES
SERVICIOS GENERALES, INFORMACION Y

ESPECIALIDAD MANEJO DE EQUIPOS

Conocimientos para la organizacion de equipos de trabajo.

Seguimiento y control de las incidencias de mantenimiento.

3. Atencién e informacién al publico. Art. 13 Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Organizacion de actos académicos que se celebren en un Centro Universitario.
Control de la distribucion de documentos, paquetes, correspondencia y franqueo.

Conocimientos para la organizacion en la apertura, cierre de edificios y aulas, control de
accesos, custodia y control de llaves.

Colaboracién en la coordinacion y planificacién de los traslados de pequefios mobiliarios, y
equipos informaticos del centro de trabajo.

Informatica basica.

Conocimientos en medios audiovisuales, nivel medio.

Nociones basicas de reprografia.

Inglés basico. Preguntas y expresiones frecuentes. La hora y la fecha.
Conocimientos de medidas preventivas, extincion de incendios.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accidén preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud

Manejo de cargas y ergonomia en el puesto de trabajo. Tipos de cargas y métodos de
manejo de estas. Recomendaciones de ergonomia en el puesto de trabajo y cuidado de la
salud postural.

Primeros auxilios. Nociones de primeros auxilios. Actuacién en caso de incidente. Medidas
basicas de proteccion al accidentado. Técnicas de manejo de personas accidentadas.

Accesibilidad Universal y Accesibilidad cognitiva en los edificios. Decreto 13/2007, de 15 de
marzo, de la Comunidad de Madrid. Accesibilidad fisica, normas basicas. Accesibilidad
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17.

18.

19.

cognitiva. Qué es la accesibilidad cognitiva. Herramientas de accesibilidad cognitiva. Tipos
de sefalizacion.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo lll: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 31
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C3
< OFICIOS, OBRAS, MANTENIMIENTO Y
AREA DE ACTIVIDAD JARDINERIA
ESPECIALIDAD OFICIOS

Electricidad.

1.1. Conocimiento y composicion de cuadros de mando.

1.2. Magnetotérmicos y diferenciales, caracteristicas y aplicaciones.
1.3. Utiles y herramientas de electricidad: descripcion.

1.4. Instrumentos de medida: descripcion.

Carpinteria.

2.1. Conocimientos basicos de la madera: propiedades y usos.

2.2. Herramientas e instrumentos auxiliares para trabajar la madera. Afilado y afinado de
estos.

2.3. Manejo de herramientas.

2.4. Colas para manipulacion de maderas: efectos y toxicidad.

2.5. Tipos de tableros y caracteristicas.

2.6. Persianas.

Cerrajeria.

3.1. Hierro: propiedades y usos comunes.

3.2. Aluminio: propiedades y usos comunes.

3.3. Herramientas de cerrajeria: descripcion y propiedades.

3.4. Cerraduras, Pomos y bombillos: materiales utilizados y descripcién.
3.5. Cerraduras portatiles: composicion y funcionamiento.

3.6. Muelles Recuperadores.

Fontaneria.

4.1. Griferia: tipos y caracteristicas. Colocacion y reparacion. Llaves de paso.
4.2. Distribucion del agua: Desagues y sifones.

4.3. Fontaneria y aparatos. Montaje y ejecucion.
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N
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10.
11.

4.4. Soldadura, caracteristicas y aplicaciones
Pintura.

5.1. Conocimientos basicos.

5.2. Manejo de herramientas.

5.3. Preparacién y ejecucién de trabajos de pintura.
Albafiileria.

6.1. Conocimientos basicos de albaiiileria.

Prevenciéon de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accion preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacion de actividades empresariales. EI Comité de Seguridad y
Salud.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacioén publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Ilgualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo II: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.

N°. ORDEN 32
GRUPO Y NIVEL SALARIAL C3
AREA DE ACTIVIDAD SERVICIOS GENERALES

SERVICIOS GENERALES, INFORMACION Y
MANEJO DE EQUIPOS

Reparto de la paqueteria, correo interno y distribucion de la distinta documentacion.

ESPECIALIDAD

Pequenos traslados de mobiliario, equipos informaticos y realizacién de pequefias
mudanzas.

Manipulacién, tratamiento y franqueo de la correspondencia.
Clasificacion Manipulacién, tratamiento del correo interno.
Custodia y control de llaves, apertura y cierre de edificios.

Atencion e informacion al publico. (Articulo 13 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas).

Informatica basica a nivel usuario.

Medios audiovisuales basicos.

Nociones basicas de reprografia.

Conocimiento de medidas preventivas, extincién de incendios.

La prevencion de riesgos laborales: conceptos basicos y principios de la accién preventiva.
Derechos y obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de prevencion de
riesgos laborales. La coordinacién de actividades empresariales. El Comité de Seguridad y
Salud.
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13.

14.

15.

16.

17.

Manejo de cargas y ergonomia en el puesto de trabajo. Tipos de cargas y métodos de
manejo de estas. Recomendaciones de ergonomia en el puesto de trabajo y cuidado de la
salud postural.

Primeros auxilios. Nociones de primeros auxilios. Actuacion en caso de incidente. Medidas
basicas de proteccion al accidentado. Técnicas de manejo de personas accidentadas.

Accesibilidad Universal y Accesibilidad cognitiva en los edificios. Decreto 13/2007, de 15 de
marzo, de la Comunidad de Madrid. Accesibilidad fisica, normas basicas. Accesibilidad
cognitiva. Qué es la accesibilidad cognitiva. Herramientas de accesibilidad cognitiva. Tipos
de senalizacion.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno: Titulo Preliminar: Objeto. Titulo I: Transparencia de la actividad publica: Capitulo
I: Ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo Il: Publicidad activa. Capitulo Ill: Derecho de
acceso a la informacién publica. Titulo Ill: Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres:
Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo Il: Politicas
publicas para la igualdad. Titulo V: El principio de igualdad en el empleo publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Titulo |. Disposiciones Generales. Titulo Il. Principios de proteccion
de datos. Titulo Ill. Derechos de las personas.
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ANEXO V

Responsable de Recursos Humanos de la Universidad.............c.cooooiiviiiiiii e,

Certifico: Que segun los antecedentes que obran en la Universidad...................... , la
persona abajo indicada tiene acreditados los siguientes extremos a la fecha de finalizacion del
plazo de presentacion de solicitudes.

N°. DE REGISTRO
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRE N.L.F./D.N.I. PERSONAL
A.- Situacién actual:
Activo [ | Excedencia [ ] OB,
B.- Ha desempeiiado los siguientes puestos de trabajo:
; CTO TIEMPO
. NIVEL AREA DE (
DENOMINACION | GRUPO | o\ arial | ACTIVIDAD | ESPECIALIDAD P,?*F)ac MESES | DIAS

C.- Tiene acreditados los siguientes servicios prestados o reconocidos en la Administracion:

; CTO TIEMPO
. NIVEL AREA DE (
DENOMINACION | GRUPO | ¢\ i'agial | acTiviDap | ESPECIALIDAD P,?sc MESES | DIAS
Y para que conste, expido el presente certificado en ......................... - O de...ccoovviinnnnn.

(Firma y sello)

(*) Sélo rellenar en caso de contrato a tiempo parcial, indicando porcentaje de la jornada.
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ANEXO VI

APELLIDOS:

NOMBRE:

D.N.I. :

UNIVERSIDAD :

MERITOS ACADEMICOS

Cursos de formacién y perfeccionamiento profesional:

Curso:

Méritos alegados para la valoracion del baremo que figura en el Anexo I de la convocatoria:
1.

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

Curso:

N° horas lectivas:

En

Firmado: ...
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ANEXO VII

DECLARACION JURADA

Don/DofAa

DNI.

Domiciliado/a en:

Localidad Cddigo Postal
Provincia Teléfono

Nacido/a en la localidad de

Provincia de Pais

Declaro bajo juramento o promesa a los efectos de su contratacion como Personal Laboral por
la Universidad Complutense:

[ INo haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Autonomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos
0 cargos publicos por resolucion judicial. (A CUMPLIMENTAR POR NACIONALES Y
EXTRANJEROS)

'_|En su condicién de nacional de otro Estado distinto del espafol, no hallarse inhabilitado
o en situacion equivalente, ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente
que impida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al empleo publico. (A
CUMPLIMENTAR SOLO POR EXTRANJEROS)

Y conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 707/1979, de 5 de abril, de la Presidencia del
Gobierno (B.O.E. del 6.4.79), cumpliré fielmente las obligaciones del cargo con lealtad al Rey y
guardaré y haré guardar la Constitucion como norma fundamental del Estado.

En a de de

Informacion basica de proteccion de datos del tratamiento: Seleccion de Personal y Provision de puestos

Responsable Gerencia UCM  +tinfo...

Finalidad Seleccién de personal y provision de puestos de trabajo _tinfo...

Legitimacion Ejecucion de contrato; obligacion legal tinfo...

Destinatarios Se prevén cesiones _tinfo...

Derechos Acceder y rectificar los datos, asi como otros derechos, explicados en la informacién adicional _tinfo...
Informacién adicional Puede consultarla con detalle en nuestra pagina web: https://www.ucm.es/file/info-adic-selec-provision-puestos
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https://www.ucm.es/file/info-adic-selec-provision-puestos
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