UNIVERSIDAD COMPPLLTENSE
MADHID

Expte. V-AB/2025/000577

Pliego de Clausulas administrativas particulares del acuerdo marco para el suministro de
equipamiento y la ejecucion de los servicios de mantenimiento y reparacion de los edificios y
espacios exteriores de la UCM, de valor estimado inferior a 15.000 euros IVA excluido.

CARACTERISTICAS DEL ACUERDO MARCO
1. DEFINICION DEL OBJETO DEL ACUERDO MARCO:

La celebracién del presente acuerdo marco tiene por objeto la seleccion de empresas para la
prestacion de los servicios de mantenimiento y reparacidn de los edificios y zonas exteriores de la
Universidad Complutense de Madrid, asi como el suministro y, en su caso, instalacién de equipos y
materiales necesarios para su correcto funcionamiento y adecuacién a la finalidad para la que estan
concebidos. El valor estimado de cada una de estas actuaciones debe ser inferior a 15.000, euros, IVA
excluido.

Asi mismo, mediante este acuerdo marco se podran adquirir suministros destinados a las
actuaciones de mantenimiento y reparacién que se ejecuten por el servicio de mantenimiento de la
universidad y que no estén comprendidos en cualquier otro contrato suscrito por esta.

Este acuerdo marco como sistema de racionalizacidon técnica, comprende la determinacién de las
empresas adjudicatarias de cada uno de los lotes y las condiciones generales de los suministros y
prestacion de servicios, asi como los términos bdsicos a los que habran de ajustarse los contratos
basados en el acuerdo marco, que requeriran de una segunda licitacion, por no tener el acuerdo marco
todos sus términos definidos.

Divisién en lotes: Si
Numero de Lotes a los que se podra presentar oferta: 11
Numero de Lotes en los que se podra ser adjudicatario: 5

Forma de adjudicar los lotes. La ordenacién de las empresas se realizara, segin la puntuacidn
obtenida, y segun el orden de preferencia de los lotes a los que se presenta cada licitador indicado en
su oferta. Si se presenta a un nimero de lotes inferior a 5 no serad necesario que indique orden de
preferencia, podria ser adjudicatario, en su caso, de todos los lotes a los que licita.

Nuimero maximo de empresarios por lote con los que concluir el acuerdo marco:
Lote 1: 30

Lotes 2: 10

Lotes 3,4y 5: 15

Lote 6: 5

Lote 7: 5

Lote 8: 10

Lotes 9,10y 11:5
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Lote Denominacion CPV

1. Mantenimiento v

reparacion de espacios 50000000-5 Servicios de Reparacion y Mantenimiento

interiores, pintura, suelos,|45430000-0 Trabajos de revestimiento de suelos y
techos, carpinteria delparedes
madera y metalicay

. 45233200- 1Trabajos diversos de pavimentacion.
persianas

. . ., 45432110-8 Trabajos de solado
Suministro e instalacion de

puertas, persianas y otros 45421146-9 Instalacion de falsos techos

elementos de carpinteria |45451100-5  Instalacién de puertas,

Suministro e instalacidon de ventanas y elementos conexos

elementos de carpinterialss450000-7 Trabajos de instalacién de carpinteria de
metalica madera.

Suministro e instalacion de|45471150-0 Trabajos de instalacién de carpinteria no

vidrios metalica
Pintura de espacios  145421160-3 Trabajos de cerrajeria y carpinteria metalica
exteriores:

Viales y aparcamientos 45421143-8 Trabajos de instalacidon de persianas
45421000-4 Trabajos de ebanisteria

45441000-0 Trabajos de acristalamiento
44111400-5 Pinturas y revestimientos de paredes
14212400-4 Suelo

44113100-6 Materiales de pavimentacién
44112200-0 Revestimientos para suelos
44221200-7 Puertas

44221100-6 Ventanas

44115700-6 Persianas exteriores

39515000-5 Cortinas, cortinajes, guardamalletas y
estores de materia textil

39522100-8 Lonas, toldos y estores de exterior
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2. Mantenimiento
reparacion de cubiertas.

45261900-Reparacion y mantenimiento de tejados

45261220-2 Trabajos de pintura y demas trabajos de
recubrimiento de cubiertas.

45261300-7 Colocacién de vierteaguas y canalones.
45261400-8 Trabajos de revestimiento.
45261410-1 Trabajos de aislamiento para tejados.

45261420-4 Trabajos de impermeabilizacion.

Reparaciodn,

mantenimiento y
suministro de bombasy
motores

90470000-2 Servicios de limpieza de alcantarillas
90640000-Servicios de limpieza y vaciado de sumideros.

50514100-2 Servicios de reparacion y mantenimiento de
cisternas.

50514200-3 Servicios de reparacion y mantenimiento de
depdsitos.

90400000-1 Servicios de alcantarillado.
90913000-0 Servicios de limpieza de tanques y depdsitos.
50411100-0 Servicios de reparacién y mantenimiento de

contadores de agua.

50411200-1 Servicios de reparaciéon y mantenimiento de
contadores de gas.

50500000-3 Servicios de reparacidon y mantenimiento de
bombas, valvulas, grifos, contenedores metdlicos y
magquinaria

50760000-0- Reparacion y mantenimiento de aseos
publicos
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Suministro e instalacion de
equipos de Climatizacion,
Calefaccién, Ventilacion vy
ACS

Suministro e instalacion

de equipamiento de
Instalaciones de
combustibles liquidos y

8aseO0s0s.

Suministro e instalacién de
equipamiento de
Instalaciones  reguladas
por el reglamento de
recipientes a presion

(Central Térmica).

Suministro e instalacion de
Cadmaras frigorificas

Actuaciones de
mantenimiento y
reparacion de calefaccién
ventilacion, refrigeracion y

aire acondicionado

39715200-9 Equipo de calefaccion

39717200-3 Aparatos de aire acondicionado
39721410-9 Aparatos de gas

39721200-4 Frigorificos de gas

31161200-4 Sistemas de refrigeracién por gas
39711100-0 Refrigeradores y congeladores
42500000-1 Equipos de refrigeracién y ventilacion
42511100-2 Intercambiadores de calor
42511110-5 Bombas de calor

42510000-4 Intercambiadores de calor, equipos de aire
acondicionado vy refrigeracién y aparatos para filtrar
42512000-8 Instalaciones de aire acondicionado

42512100-9 Acondicionadores de aire para ventanas

42512200-0 Acondicionadores de aire para empotrar
42512300-1 Unidades de climatizacion

45259300-0 Reparacién y mantenimiento de plantas de
calefaccion

45331000-6 Trabajos de instalacién de calefaccidn,
ventilacion y aire acondicionado.

50531100-7 Servicios de reparacién y mantenimiento de
calderas.

50531200-8 Servicios de mantenimiento de aparatos de
gas.

50531300-9 Servicios de reparacién y mantenimiento de
compresores.

50730000-1 Servicios de reparacidon y mantenimiento de

grupos refrigeradores.

50720000-8 Servicios de reparacidon y mantenimiento de
calefaccion Central
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5. Suministro e instalacion de|31680000-6 Materiales y accesorios eléctricos
equipamiento de bajay
alta tension 31700000-3 Material electrénico, electromecanico y

. electrotécnico
Actuaciones de

mantenimiento y
reparacion de
instalaciones eléctricas

45310000-3 Trabajos de instalaciones eléctricas

50711000-2 Servicios de reparaciéon y mantenimiento de
equipos eléctricos de edificios.

50411300-2 Servicios de reparacion y mantenimiento de
contadores de electricidad.

50532000-3 Servicios de reparacion y mantenimiento de
maquinaria eléctrica, aparatos y equipo asociado.

50532100-4 Servicios de reparacién y mantenimiento de
motores eléctricos.

50532200-5 Servicios de reparacion y mantenimiento de
transformadores.

50532300-6 Servicios de reparacién y mantenimiento de
generadores.

50532400-7 Servicios de reparacién y mantenimiento de
equipos de distribucidn eléctrica.

6. Desmontaje y retirada de |90650000-8 Servicios de retirada de amianto
fibrocemento/desamianta

do.

7. Actuaciones de|77311000-3 Servicios de mantenimiento de jardines y
mantenimiento yparques
reparacion de

infraestructuras verdes. [45451300-6 Jardines interiores

Instalacion y 45212290-5 Reparacidon y mantenimiento de
mantenimiento de fuentesjnstalaciones deportivas.

Instalacion de riego 45232121-6 Trabajos de construccién de canalizaciones
de riego

03451000-6 Plantas

03110000-5 Cultivos, productos comerciales de jardineria
y horticultura

16160000-4 Equipo diverso para jardineria
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Suministro e instalacion de
lineas de vida.

Actuaciones de
mantenimiento y
reparacion de lineas de
vida:

protecciones en cubiertas
y espacios interiores.

45340000-2 Trabajos de instalacion de barandillas,
pasamanos y dispositivos de seguridad.

45261000-4 Trabajos de construccion de cubiertas vy
estructuras de cerramiento, y trabajos conexos

Suministro e instalacion
de controles de acceso y
puertas automaticas

Mantenimiento y
reparacion de sistemas de
control de accesos y
puertas automaticas

42961100-1 Sistema de control de acceso

44221310-1 Puertas de acceso

10.

Actuaciones de
sefializacion.

34928470-3 Sefalizacidon
34928471-0 Materiales de sefializacion

44423400-5 Seiales y articulos conexos

11.

Mantenimiento y
reparacion de
equipamiento de
telecomunicaciones y
redes

50312000-5 Mantenimiento y reparacion de equipo
informatico.

50312300-8 Mantenimiento y reparacion de equipos
de redes de datos.

50330000-7 Servicios de mantenimiento de equipo de
telecomunicacién.

50332000-1 Servicios de mantenimiento de
infraestructura de telecomunicaciones.

1.2 Necesidades administrativas a satisfacer: Mediante este acuerdo marco se pretende poder
acometer, en un breve periodo de tiempo, las actuaciones de menor importe que permitan conservar
los edificios y espacios exteriores en un estado adecuado para su uso, cuando no puedan ser
abordadas por los servicios técnicos de la Universidad bien por razones de urgencia, bien por la no
disponibilidad del personal necesario, o no estén comprendidas en el objeto de otro contrato de la

Universidad.

Asi mismo, mediante este acuerdo marco se podran adquirir suministros destinados a las actuaciones
de mantenimiento y reparacién que se ejecuten por el servicio de mantenimiento de la universidad.
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1.3 Régimen juridico de los contratos basados en este acuerdo marco:

1.3 a) A través de este acuerdo marco se podran adjudicar contratos de servicios, contratos de
suministros y contratos mixtos de suministros y servicios.

1.3 b)Se ha optado por este modelo porque teniendo en cuenta que el valor estimado maximo de los
contratos basados debe ser inferior a 15.000,00 euros, las actuaciones de mantenimiento y reparacién
y el suministro de equipamiento relacionado con las anteriores se prestan por el mismo tipo de
empresas, por lo que parece mas racional y sencillo, tanto para los operadores econdmicos como para
los centros gestores de la Universidad, contar con un Unico instrumento a partir del cual se puedan
configurar los contratos.

1.3 c) No obstante, con el fin de no perjudicar a las empresas especializadas en determinados tipos de
suministros o servicios y, puesto que, por razones de eficacia, se han agrupado en un mismo lotes
actuaciones de distinta indole con variedad de CPV’s, las empresas presentaran junto a su oferta, para
cada uno de los lotes, la relacién de CPV's asociados al lote en los que estdn interesadas en presentar
oferta.

Esta declaracion justificara la no presentacion de ofertas para un determinado contrato basado en el
que su objeto coincida con los CPV respecto a los que la empresa ha declarado no estar interesada en
la presentacién de ofertas.

2. RESPONSABLE DEL ACUERDO MARCO Y RESPONSABLES DE LOS CONTRATOS BASADOS:
Responsable del Acuerdo Marco: Direccidén de Contratacién Administrativa

Responsable de cada contrato basado: Gerente/Director de cada centro o departamento que lo inicie.

3. VALOR ESTIMADO DEL ACUERDO MARCO:

Al tratarse de un acuerdo marco, el valor estimado de los lotes se ha establecido atendiendo a las
necesidades de los ejercicios precedentes. Las adquisiciones de los bienes derivados de la ejecucién
de los contratos basados en el presente Acuerdo Marco y la ejecucion de los servicios incluidos en su
objeto, estaran amparadas por los créditos presupuestarios de la Universidad Complutense de Madrid
en cada Centro, Departamento o Servicio interesado en la contratacion y por los créditos
presupuestarios de las entidades adheridas, estando sujeto el gasto a sus necesidades, por lo que las
cifras indicadas tienen caracter orientativo y no vinculante.

Valor estimado para la de vigencia del Acuerdo marco:
4.920.000,00

- Bl
- IVA: 1.033.200,00
- Total: 5.953.200,00

La distribucidn por lotes es la siguiente:
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Estimacion para la vigencia del acuerdo marco
s s Base
Lote Denominacion ]
Imponible
1.
Mantenimiento y reparacién de espacios interiores, pintura,
suelos, techos, carpinteria de madera y persianas
' »carp yp 1.400.000 €
Suministro e instalacion de puertas, persianas y otros
elementos de carpinteria no metdlica
Suministro e instalacién de vidrios
Pintura de espacios exteriores: viales y aparcamientos
300.000 €
2. Mantenimiento y reparacion de cubiertas.
3.
Suministro e instalacién de equipamiento de fontaneriay
saneamiento.

. L, . , . 300.000 €
Mantenimiento y reparacion de equipos e instalaciones de
fontaneria, conducciones de agua y gas, saneamiento exterior
e interior y poceria.

Reparacidn, mantenimiento y suministro de bombasy
motores

4. Suministro e instalacién de equipos de Climatizacidn,
Calefaccidn, Ventilaciéon y ACS
Suministro e instalacidn de equipamiento de Instalaciones de
combustibles liquidos y gaseosos.
Suministro e instalacién de equipamiento de Instalaciones|1 400.000 €
reguladas por el reglamento de recipientes a presion (Central
Térmica).
Suministro e instalacién de Cdmaras frigorificas
Actuaciones de mantenimiento y reparacién de calefaccion,
ventilacidn, refrigeracion y aire acondicionado
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Suministro e instalacién de equipamiento de baja y alta

i 300.000 €
tension

Actuaciones de mantenimiento y reparacion de instalaciones
eléctricas

6. Desmontaje y retirada de fibrocemento/desamiantado. 300.000 €

Actuaciones de mantenimiento y
reparacion de infraestructuras verdes.

C - 200.000 €
Instalacidn y mantenimiento de fuentes

Instalacion de riego

Suministro e instalacion de lineas de vida. 200.000 €

Actuaciones de mantenimiento y reparacion de lineas de vida:
protecciones en cubiertas y espacios interiores.

Suministro e instalacién de controles de acceso y puertas

(o 200.000 €
automaticas

Mantenimiento y reparaciéon de sistemas de control de
accesos y puertas automaticas

10. |Actuaciones de sefalizacién. 200.000 €

11. . . . .
Mantenimiento y reparacion de equipamiento de

telecomunicaciones y redes
120.000 €
Suministro e instalacién de equipamiento de

Telecomunicaciones y redes

El valor estimado del contrato teniendo en cuenta su presupuesto, las posibles prérrogas y el 20% de
posibles modificaciones, asciende a 11.808.000,00 euros

4.ACUERDO MARCO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA:

S|

5.REQUISITOS MiNIMOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA (Arts. 87 y 89 LCSP):
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Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar
deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas del Acuerdo Marco y subsistir en el
momento de perfeccion del contrato.

Los licitadores incluirdn en el Sobre 1 la declaracién responsable (en los modelos DEUC y Anexo VI) de
estar en posesion de los requisitos de solvencia que se enumeran. Los propuestos como
adjudicatarios deberan acreditarlo documentalmente con caracter previo a la adjudicacién.

Solvencia econémica
lotes1all

Los licitadores deberan acreditar un volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de
los tres ultimos disponibles en funcidn de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas, de importe igual o superior a 30.000,00 euros.

En el caso de concurrir a varios lotes, el volumen anual de negocios debera acreditarse para cada lote,
sin que pueda ser acumulado.

El volumen anual de negocio se acreditara por medio de las cuentas anuales aprobadas y depositadas
en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil acreditaran el volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil. Dicha cifra se calculara en
proporcién a la fecha de inicio de la actividad cuando, por dicho motivo, no se pudieran acreditar los
tres ultimos ejercicios.

Solvencia técnica

La acreditacién de la solvencia técnica se efectuard mediante una relacién de los principales
suministros y/o servicios efectuados, en los tres ultimos afios, de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del Lote al que se licite, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion sea igual a 30.000,00 euros. En el caso de que se licite a mds de un lote se acreditara para
cada uno de los lotes.

La acreditacion se realizara mediante certificados expedidos por los destinatarios, facturas o cualquier
documento en el que se acredite la naturaleza de los suministros realizados, la fecha y los importes.

Alternativamente los licitadores podran acreditar la solvencia econémica y financiera y técnica y
profesional mediante la documentacién justificativa de estar clasificado en alguno de los siguientes
grupos y subgrupos por cada lote en cualquier categoria:

Grupo/Subgrupo
Lote Denominacion P / g P
clasificacion
1. Mantenimiento y reparacién de espacios 01

interiores, pintura, suelos, techos, carpinteria
de madera y metdlica y persianas
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Suministro e instalacion de puertas, persianas V| Cc4
otros elementos de carpinteria C6
Suministro e instalacién de vidrios C7
Pintura de espacios exteriores: vialesy cs
aparcamientos Co
K4
2. Mantenimiento y reparacion de cubiertas. 01
3. Suministro e instalacién de equipamiento de
fontaneria y saneamiento.
_ ., . la
Mantenimiento y reparacion de equipos e
instalaciones de fontaneria, conducciones de 03
agua y gas, saneamiento exterior e interior vy
poceria P2
Reparacidon, mantenimiento y suministro de
bombas y motores
4. Suministro e instalacion de equipos de 12
Climatizacién, Calefaccién, Ventilacién y ACS
Suministro e instalacién de equipamiento de 13
Instalaciones de combustibles liquidos 5
y £as€0sS0s.
P3
Suministro e instalacidn de equipamiento de
Instalaciones reguladas por el reglamento de
recipientes a presion (Central Térmica).
Suministro e instalacidn de Cdmaras frigorificas
Actuaciones de mantenimiento y reparacién de
calefaccion, ventilacion, refrigeracion y aire
acondicionado
5. Suministro e instalacién de equipamiento de baja 11
y alta tension 5
Actuaciones de mantenimiento y reparacién de 16
instalaciones eléctricas 18
P1
Desmontaje vy retirada de 1
6. fibrocemento/desamiantado. 0
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7. Actuaciones de mantenimiento y reparacion de
infraestructuras verdes. 06

Instalacidon y mantenimiento de fuentes K6

Instalacidn de riego

8. Suministro e instalacion de lineas de vida.

Actuaciones de mantenimiento y reparacién de 01
lineas de vida: protecciones en cubiertas vy,
espacios interiores.

9. Suministro e instalacidn de controles de acceso y,
puertas automaticas 18
Mantenimiento y reparacion de sistemas de J5
control de accesos y puertas automaticas

10. Actuaciones de sefializacion. G5

11. Mantenimiento y reparacién de equipamiento de |7
telecomunicaciones y redes V3
Suministro e instalacidon de equipamiento de va

Telecomunicaciones y redes

Concrecidn de las condiciones de solvencia: Adscripcién de medios personales:

- Sera obligatorio la presencia permanente en zona de actuacion de un Encargado de la actuacion.
Los requisitos que debe cumplir el Encargado son:

- Formacién minima FP: Técnico Superior en Organizacién y Control de Obras de Construccién o
equivalente.

Este compromiso de adscripcidn es obligacién contractual esencial.
Integracion de la solvencia con medios externos:

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario podra
basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de
los vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracién de la ejecucién
del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté
incursa en una prohibicién de contratar.

En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las uniones temporales a que
se refiere el articulo 69, podran recurrir a las capacidades de entidades ajenas a la unién temporal.

No obstante, con respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales que se
indican en el articulo 90.1.e), o a la experiencia profesional pertinente, las empresas Unicamente
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podrdn recurrir a las capacidades de otras entidades si estas van a ejecutar las obras o prestar servicios
para los cuales son necesarias dichas capacidades.

Si asi se establece en el apartado 16 de esta caratula, los trabajos en ella relacionados deberdan
ejecutarse directamente por el propio licitador o, en el caso de una oferta presentada por una unién
de empresarios, por un participante en la misma.

6.HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL PRECISA PARA LA REALIZACION DEL CONTRATO:

En cada contrato basado en este acuerdo marco, los suministradores y los prestadores de los servicios
deberan contar con las licencias, habilitaciones y requisitos establecidos por la normativa legal vigente
en cada momento.

No obstante lo anterior, en el caso del Lote 6, todas las empresas deberan estar inscritas en el Registro
de empresas con riesgo de amianto.

7.PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION:
Tramitacién anticipada: SI

Tramitacién: ordinaria

Procedimiento abierto

Pluralidad de criterios de adjudicacién

Subasta electrdonica: NO

8.CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO:
Criterios evaluables mediante formulas: 100%

a) Ampliacion del plazo de garantia: Se establece un plazo obligatorio de garantia de tres afios y
se valora la ampliacidn de este plazo hasta dos afios mds, de acuerdo con lo siguiente:

- ano adicional: 15 puntos
- anos adicionales: 34 puntos

La ampliacion de garantia permite la deteccidn de posibles deficiencias que deban ser reparadas por
los adjudicatarios durante un periodo mas largo de tiempo, evitando que la Universidad deba hacerse
cargo de tales reparaciones.

b) Prevencion de riesgos laborales
Designacion de una persona de contacto, vinculada a la empresa, con formacién especifica en la
materia, para la supervision y control de la aplicacidn de las condiciones de seguridad y salud laboral
exigibles, asi como para la deteccidon de las posibles incidencias que surjan en este ambito. La
empresa adjudicataria, al inicio de la ejecucidén, deberd comunicar a la persona responsable del
centro que haya promovido la actuacion, la persona de contacto designada. Esta informard al
responsable del centro de los medios de prevencidn de riesgos adoptados
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Si: 33 puntos
No: O puntos

La existencia de una persona de contacto en la empresa con formacién especifica en prevenciéon de
riesgos supone una mejora en la coordinacidon de dicha prevencién con los responsables de la
Universidad.

C) Hasta el 6% en actuaciones adicionales relacionadas con el servicio o el suministro. Este
porcentaje sobre el precio de adjudicacién podrd ser requerido a la empresa por el centro para
acometer imprevistos derivados de la ejecucién del contrato:

2%: 10 puntos
4%: 20 puntos
6%: 33 puntos

Este porcentaje ayuda a impedir que los trabajos proyectados aumenten de precio o queden sin
terminar de forma correcta debido a los imprevistos derivados de la ejecucién del contrato.

Criterios de desempate:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 147.2 LCSP y siempre que el nUmero de empresas
participantes en el acuerdo marco se haya fijado en un nimero maximo, el empate entre varias
ofertas tras la aplicacion de los criterios de adjudicacién del acuerdo marco se resolvera mediante la
aplicacion por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusién social en la
plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de
trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en
inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.
C) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

9.FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES. DOCUMENTACION TECNICA:

Las proposiciones y la documentacion que las acompafia se presentaran en DOS (2) SOBRES, cerrados
y firmados por el licitador o persona que lo represente. No se incluird ningun logotipo ni imagen
corporativa o institucional de la Universidad Complutense de Madrid.

Los sobres se dividen de la siguiente forma:
9.1. SOBRE N2 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA:

Se presentara un Unico sobre que incluira:
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-Declaracién responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos previos para participar
en este procedimiento de contratacién, conforme al formulario normalizado del “documento europeo
Unico de contratacion” (DEUC ).

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via
electrénica en la siguiente direccion de Internet:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espdweb/filter?lang=es conforme se indica a continuacion.
Instrucciones en Anexo V al presente pliego.

- Anexo VI: Declaraciones complementarias.

-Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los que la componen
debera acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno de ellos un formulario DEUC
separado, asi como el resto de los documentos exigidos en este apartado de la presente cldusula.
Deberan acompanfiar el Anexo VIIl (Compromiso de constituciéon de la UTE) en el que indicaran los
nombres y circunstancias de los empresarios que se agrupan, el porcentaje de participacién de cada
uno de ellos y la designacién de un representante o apoderado uUnico de la unién que durante la
vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de la misma frente a la Administracion.
El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas que
componen la union.

-Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, debera
también aportar el DEUC separado de dicha/s entidad/es. Deberan presentar el Anexo IX que
contendra el compromiso de puesta a disposicion de medios.

9.2. SOBRE N2 2. PROPOSICION ECONOMICA Y OTROS CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS.

Se presentard un Unico sobre que incluird la oferta de la empresa para todos los lotes a los que licite
redactada conforme al modelo fijado en el anexo 1.

Si asi se prevé en el apartado 16 de esta caratula, se incluird, asimismo, una declaracién, junto con la
proposicion econdmica, relativa a la parte del contrato que tienen previsto subcontratar, sefialando
su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacién.

Los licitadores designardn las partes de la informacion suministrada que consideren confidencial.

10 INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN CONTRATOS DE TRABAJO:

No procede

11 MEDIOS ELECTRONICOS:
Licitacion electrdnica: Sl

Las proposiciones se presentaran exclusivamente de forma electrénica a través de la herramienta
gratuita de Preparacion y Presentacion de ofertas que la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
pone a disposicidn de candidatos y licitadores para tal fin.

AM SERVICIOS con lotes 15



UNIVERSIDAD COMPPLL
MADHID

https://contrataciondelestado.es/

El licitador debera firmar las proposiciones y sobres que las incluyen en su presentacion, utilizando
firma electrénica que le sera requerida por la Plataforma. Debera adjuntar la documentacién en
formato PDF

Para garantizar la confidencialidad del contenido de los sobres hasta el momento de su apertura, la
herramienta cifrara dichos sobres en el envio. Una vez realizada la presentacién, la herramienta
proporcionara al licitador un justificante de envio, susceptible de almacenamiento e impresién, con el
sello de tiempo de la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico.

Perfil del contratante: http://www.ucm.es/perfilcontratante

El érgano de contratacién podra optar por celebrar la licitacidn a través de una subasta electrénica.

12. PLAZOS PARA SOLICITAR INFORMACION ADICIONAL SOBRE LOS PLIEGOS Y
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA:

Se debera solicitar al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de presentacién de las
proposiciones o de las solicitudes de participacion.

El rgano de contratacién proporcionara a todos los interesados en el procedimiento de licitacion, a
mas tardar 6 dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas, las respuestas
a la informacién adicional sobre los pliegos y demas documentacidon complementaria solicitada.

Las respuestas tendrdn caracter vinculante y, se haran publicas en el perfil de contratante en términos
que garanticen la igualdad y concurrencia en el procedimiento de licitacion.

13. GARANTIA PROVISIONAL:

No procede

14. GARANTIA DEFINITIVA:

Se establece una garantia global del acuerdo marco de 1.500,00 euros por lote adjudicado.

15. PLAZO DE VIGENCIA Y LUGAR DE EJECUCION:

Lotes 1,2,5,6,7,8,9,10 y 11 desde su formalizacién hasta el 31 de diciembre de 2027.
Lotes 3y 4 desde el 3 de julio de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2027.

Procede la prérroga del contrato: Sl

Duracion maxima del contrato incluidas las prdrrogas: cuatro aiios

El plazo de vigencia del acuerdo marco delimita el plazo en el que podran adjudicarse los contratos
basados y durante la vigencia del acuerdo marco, los destinatarios del mismo deberan contratar los
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servicios que constituyen su objeto con las empresas adjudicatarias, en las condiciones que se fijan en
los pliegos y en las proposiciones que presentaron.

16 SUBCONTRATACION:
Procede: Sl
El contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion.

Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar (se debera adjuntar en
el Sobre en el que se presente la oferta econédmica): NO

En todo caso, el contratista deberd comunicar por escrito, tras la adjudicacién del contrato y, a mas
tardar, cuando inicie la ejecucién de este, al drgano de contratacidén la intencién de celebrar los
subcontratos, sefialando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos
de contacto y representante o representantes legales del subcontratista, y justificando
suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos
de que dispone y a su experiencia, y acreditando que el mismo no se encuentra incurso en prohibicion
de contratar de acuerdo con el articulo 71.

El contratista principal debera notificar por escrito al drgano de contratacidn cualquier modificacién
que sufra esta informacién durante la ejecucién del contrato principal, y toda la informacidn necesaria
sobre los nuevos subcontratistas.

En el caso que el subcontratista tuviera la clasificacién adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacién, la comunicacidn de esta circunstancia sera suficiente para acreditar la
aptitud del mismo.

La acreditacion de la aptitud del subcontratista podrd realizarse inmediatamente después de la
celebracidn del subcontrato si esta es necesaria para atender a una situaciéon de emergencia o que
exija la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica suficientemente.

No se realizaran pagos directos a los subcontratistas por parte de la Administracion.

17. REGIMEN DE PAGOS:

El pago de los servicios se realizara en los términos que se establezcan en los contratos basados, previa
recepcion de conformidad y tras la presentacidn de la factura, en la que se incluirdn cuantos datos
sean necesarios de acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes y la descripcién completa de los
servicios prestados.

18. REVISION DE PRECIOS:

Procede: NO

19. MESA DE CONTRATACION:
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La composicion de la mesa de contratacion que asistird al drgano de contratacion en la licitacidén es la
siguiente:

e Presidente: Vicegerente de Contratacion Administrativa
e Vicepresidenta: Directora de Contratacion Administrativa
e Vocales:
Letrada de la Asesoria Juridica
Interventora, pudiendo actuar en su sustitucién alguna de las siguientes funcionarias de
la Intervencién:
o Directora de Intervencion
o Jefa del Servicio de Fiscalizacion
o Jefade la Seccion de Gastos
e Secretaria: Funcionario del Servicio de Contratacién

20. INFORMACION SOBRE EL CONTRATO CUYO CARACTER CONFIDENCIAL DEBE RESPETAR EL
CONTRATISTA:

Duracién: [5 anos desde el conocimiento de esa informacién

21, CRITERIOS OBJETIVOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO
MARCO:

21.1 Objeto de los contratos basados en este acuerdo marco.

Solo podran celebrarse contratos basados en el presente acuerdo marco entre la Universidad y las
empresas que hayan sido adjudicatarias del mismo. En estos contratos, las partes no podran, en
ningun caso, introducir modificaciones sustanciales respecto de los términos establecidos en el
acuerdo marco.

Los contratos basados en este acuerdo marco podran tener como objeto un servicio o un suministro.
Si tienen como objeto prestaciones de ambos tipos de contrato serdn contratos mixtos rigiéndose las
distintas prestaciones por las disposiciones aplicables a cada tipo de contrato que se detallan en este
pliego y en la normativa de contratacioén.

El valor estimado de los contratos basados debe ser inferior a 15.000 euros en todo caso, incluyendo
en este limite los posibles contratos plurianuales.

Podran licitarse contratos basados en este acuerdo marco, en los cuales el empresario se obligue a
entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva y por precio unitario, sin que el nimero total de
entregas o prestaciones incluidas en el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo de
celebrar este, por estar subordinadas las mismas a las necesidades de la Administracion.

La adjudicacidn del acuerdo marco no genera derecho al suministro de los productos ni a la prestacion
de los servicios. Las prestaciones se produciran en el supuesto de que las empresas adjudicatarias del
acuerdo marco reciban, al amparo de un contrato basado, los correspondientes encargos.
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21.2 Adjudicacion de los contratos basados en este acuerdo marco.

La adjudicacién de un contrato basado en este acuerdo marco ird precedida de la elaboracion de un
documento de licitacidn por el Gerente/Jefe de Servicio en el que se estableceran las caracteristicas
de los suministros y servicios solicitados y sus términos, los criterios de valoracion de las ofertas
referidos al precio o al precio y a criterios técnicos y la ponderacién de cada uno de ellos.

El documento de licitacién ira acompafiado, de un informe de viabilidad en el que se establezca el
presupuesto maximo de la actuacién en los siguientes casos y de la siguiente forma:

e En los lotes del 1 al 9, serd preceptiva, para el caso de actuaciones concretas de
mantenimiento correctivo o actuaciones puntuales dentro del objeto de cada uno de los lotes
mencionados, si afectan a los edificios o instalaciones de la Universidad, la redaccion del
correspondiente informe técnico de viabilidad, elaborado por los técnicos de la Vicegerencia
de Obras y Mantenimiento. En estos casos, serd también necesaria la elaboracién de informe
final, una vez terminada la actuacidn salvo en contratos basados incluidos dentro del lote 1,
en los que el certificado final no sera necesario si la actuacion es Unicamente de pintura en
espacios interiores. En ninglin caso serd necesarios los informes mencionados para el caso de
contratos de servicios de mantenimiento general

e En el lote 10, el informe técnico de viabilidad serd necesario cuando las actuaciones de
sefializacion se realicen en los exteriores de los edificios o cuando tengan como finalidad la
seguridad de las personas. En el primer caso de emitira por la los técnicos de la Vicegerencia
de Obras y mantenimiento, y, en el segundo, por la Unidad de Prevencidon de Riesgos
Laborales.

e Enellote 11, el informe de viabilidad se emitira por la Direccion de los Servicios informaticos,
gue redactard, ademas el documento de licitacién.

Los centros solicitaran oferta a un minimo de tres empresas teniendo en cuenta que, para las distintas
actuaciones que se liciten por cada centro a través de este acuerdo marco, se solicitara oferta
sucesivamente a las adjudicatarias del acuerdo marco que no hayan sido invitadas con anterioridad.
En el documento de licitacidon o en la invitacion se fijard la fecha para que las empresas visiten las
instalaciones. Esta visita es obligatoria.

La solicitud de oferta se realizara simultdaneamente, por medios electrénicos, remitiendo el
documento de licitacion y el informe de viabilidad y cualquier otra documentacién necesaria para que
los licitadores presenten su oferta.

El plazo de recepcion de ofertas serd el suficiente para permitir la redaccion y envio de la ofertay
tendra en cuenta el objeto del contrato y la pluralidad o no de criterios de valoracién, asi como su
complejidad.

Las empresas estan obligadas a presentar oferta valida a través de la sede electrdnica de la Universidad
o a justificar, por este mismo medio, el motivo por la que no la presentan.
21.3 Plazo de ejecucion de los contratos basados.

El plazo de ejecucion sera el ofertado por el adjudicatario o el establecido en el documento de
licitacion.
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En el caso de que se liciten servicios asociados a los suministros contratados se establecera el plazo de
entrega de estos y el plazo de ejecucion del servicio que se contrate.

Podra establecerse la posibilidad de prorroga de los contratos basados sin que la duracion inicial del
contrato y sus prérrogas puedan ser superiores a 5 afios.

21.4 Garantia definitiva en los contratos basados.

No procede, al haberse establecido una garantia global del acuerdo marco.

21.5 Recepcion de los contratos basados

En los lotes 4, 5, 6, 7 y 8 el certificado de conformidad se expedira por los técnicos de la Vicegerencia
de Obras y Mantenimiento

En el lote 11 el certificado de conformidad se expedird por la Direccién de los Servicios Informaticos

En el resto de lotes el certificado de conformidad se expedira por el Gerente/Jefe del Servicio promotor
de la actuacién que podra requerir el asesoramiento técnico de la Vicegerencia de Obras vy
Mantenimiento.

En cualquier caso, en el informe de viabilidad se podran establecer que la actuacion se someta a la
conformidad de la Vicegerencia de Obras y mantenimiento, cualquiera que sea el lote en el que se
encuadre

22. PENALIDADES APLICABLES A LOS INCUMPLIMIENTOS DEL ACUERDO MARCO Y DE LOS
CONTRATOS BASADOS:

A)-Por cumplimiento defectuoso de la prestacién o por incumplimiento de las obligaciones aplicables
en materia medioambiental, social o laboral que tengan la consideracidn de condiciones especiales de
ejecucion: hasta el 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido.

- Si a la entrega total o parcial de los productos, equipos o trabajos, el responsable del
contrato estimare que aquellos no se ajustan a los requisitos establecidos en el presente
Pliego o en el de Prescripciones Técnicas, en su caso ordenara por escrito al adjudicatario
corregir o completar los partes del trabajo que estime necesario, haciendo constar en
dicho escrito el plazo que para ello se fije. Se impondra una penalidad equivalente al 5%
del precio de facturacion de los trabajos que se hara efectiva con el correspondiente
descuento en la facturacion.

- Segundo incumplimiento y siguientes: De producirse un nuevo incumplimiento se
procedera a la aplicacidn de una penalidad del 10% del precio de la factura del suministro
al que afecte.

B)-Por demora respecto al cumplimiento del plazo de entrega: la Administracion podra optar,
atendidas las circunstancias del caso, por la resolucidon del contrato o por la imposicion de las
penalidades diarias en la proporcidn de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA
excluido.
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Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
IVA excluido, el érgano de contratacidn estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o
acordar la continuidad de su ejecucién con imposicidon de nuevas penalidades.

C)- Por la falta de presentacion de oferta o justificacion valida de la no presentacion.
200 euros por cada oferta/falta de justificacion no presentada

Se considerara justificacion valida estar ejecutando otros trabajos para la Universidad Complutense
en el momento de recibir la oferta o haber recibido una resolucién de adjudicacion de la UCM por la
gue se presuponga que los dos plazos de ejecucidon van a ser coincidentes.

D)- Por incumplimiento de la designacién de la persona a la que se refiere el apartado 8 b) de esta
caratula, en el caso de que conste en su oferta:

1.000 euros por caca actuacioén en la que no se respeten los términos de la oferta

E)-La infraccion del cumplimiento de los requisitos establecidos en el apartado 2 del articulo 215 de la
LCSP para proceder a la subcontratacion, asi como la falta de acreditacién de la aptitud del
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacidon de emergencia o de las que hacen
urgente la subcontratacidn, daran lugar a la imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50
por 100 del importe del subcontrato o la resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los
requisitos establecidos en el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

F)-Por incumplimiento del deber de remitir al 6rgano de contratacién, cuando este lo solicite, relacion
detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se
perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacién o suministro de cada
uno de ellos que guarden una relacion directa con el plazo de pago.

Primer incumplimiento: hasta 1.000,00 euros. Se califica como grave.
Segundo incumplimiento: hasta 2.000,00 euros. Se califica como muy grave.

Tercer incumplimiento y siguientes: Se califica como muy grave. La Universidad podra optar por la
imposicién de una penalidad de hasta 5.000,00 euros o por su resolucion.

G)-Incumplimiento del deber de aportar a solicitud de la Administracidn justificante del cumplimiento
de los pagos a los subcontratistas una vez terminada la prestacién, dentro de los plazos de pago
legalmente establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004 de 29 de diciembre, por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en lo que le
sea de aplicacién: hasta 5.000,00 euros. Se califica como muy grave.

En los supuestos en los que el importe de las penalidades no cubriese los dafios causados a la
Administracion, esta exigira al contratista la indemnizacion por dafios y perjuicios.

23. PLAZO DE GARANTIA:

El plazo de garantia de los contratos basados sera al menos de tres afios.
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24. MODIFICACIONES PREVISTAS EN EL ACUERDO MARCO:

El importe estimado del acuerdo marco podra aumentarse hasta un 20% sobre el precio inicial si
aumentan las necesidades inicialmente previstas.

25. CONDICIONES ESENCIALES Y CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL AVUERDO MARCO Y
SUS CONTRATOS BASADOS:

25.1 Condiciones esenciales de ejecucion:

Su incumplimiento podrd ser causa de resolucidn del contrato de acuerdo con los articulos 202.3y 211
f) LCSP.

1.La Administracién podrd comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que los contratistas
adjudicatarios de los contratos publicos, calificados como tales en el articulo 12 de la LCSP, han de
hacer a todos los subcontratistas o suministradores que participen en los mismos.

En tal caso, los contratistas adjudicatarios remitiran al ente publico contratante, cuando este lo
solicite, relacidn detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacion directa con el plazo
de pago. Asimismo, deberdn aportar a solicitud del ente publico contratante justificante de
cumplimiento de los pagos a aquellos una vez terminada la prestacién dentro de los plazos de pago
legalmente establecidos en el articulo 216 y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales en lo que le sea
de aplicacion.

2. Cumplimiento de los requisitos para la subcontratacion establecidos en el punto 2 del articulo 215
de la LCSP, asi como la acreditacién de la aptitud del subcontratista o de las circunstancias
determinantes de la situacidon de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion.

3. La obligacidn de abonar a los subcontratistas o suministradores el precio pactado en los plazos y
condiciones que se establecen en el articulo 216 de la LCSP.

4. Cumplimiento de cualquiera de los elementos de la oferta presentada por el licitador tanto al
acuerdo marco como a los contratos basados

5. Cumplimiento del plazo de ejecucién

6. Los licitadores que no tengan la condicién de fabricantes de los productos ofertados, contaran con
la correspondiente autorizacién del fabricante o su distribuidor para su comercializacidn, asi como
el soporte de la garantia de los mismos. Esta documentacion podrd ser requerida en cualquier
momento durante la vigencia del acuerdo marco o de los contratos basados

7.La obligacidn de presentar oferta a las incitaciones de los contratos basados o justificacién de su no
presentacion
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25.2 Condiciones especiales:

Las empresas adjudicatarias deberdn aplicar medidas de gestién medioambiental para el
mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados por la
ejecucion del contrato.

26. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES:

Procede: NO

27. CESION DEL ACUERDO MARCO:
Los derechos y obligaciones dimanantes del acuerdo marco podrdn ser cedidos por el contratista a un

tercero de conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 214.1 LCSP

28 SUSPENSION DEL ACUERDO MARCO:

Abono al contratista de los danos y perjuicios por suspensién del acuerdo marco de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 208 LCSP

29. CAUSAS DE RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO:

- La resolucion de [2] contratos basados por causa imputable al contratista, con
independencia de que éstos hayan sido objeto de cesién.

- Lafalta de presentacion de la documentacidn necesaria para la adjudicacion del contrato
basado que impida la adjudicacién de al menos [2] contratos basados.

- La falta de presentacién de oferta por la empresa parte del acuerdo marco invitada a la
licitacidn o justificacion de su no presentacién del contrato basado o la presentacion de
oferta no vdlida a la citada licitacion, en ambos supuestos, de al menos [3] contratos
basados.

Esta caratula se ha redactado conforme al pliego de clausulas administrativas particulares, aprobado
por dérgano de contratacién de la Universidad Complutense de Madrid mediante Resolucién de
fecha 7 de marzo de 2018.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN EL ACUERDO MARCO
PARA EL SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO Y LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE LOS EDIFICIOS Y ESPACIOS EXTERIORES DE LA UCM, DE VALOR ESTIMADO INFERIOR A
15.000 EUROS IVA EXCLUIDO A CELEBRAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES AL ACUERDO MARCO Y A LOS CONTRATOS BASADOS.
CAPITULO I. Régimen juridico y 6rgano de contratacién.
Clausula 1. Régimen juridico.

El presente acuerdo marco tiene cardcter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente a
lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas.

Ambos pliegos tienen caracter contractual, por lo que deberdn ser firmados, en prueba de conformidad,
en el mismo acto de formalizacién del acuerdo marco.

Asimismo, para cada contrato basado en el acuerdo marco las partes quedaran sometidas, a ambos
pliegos y la presentacion de la oferta supondra la prueba de conformidad por el adjudicatario,
perfeccionandose con la adjudicacion.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regird por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, por el
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico (RD 817/2009); por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de
Octubre (RGLCAP), en todo lo que no se oponga a la anterior. La aplicacién de estas normas se llevara
a cabo en relacién con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicidon derogatoria de la
LCSP.

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacién en todo lo
gue no se oponga a la LCSP

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las de
derecho privado.

Clausula 2. Organo de contratacién.

De conformidad con el articulo 61 LCSP, la representacion de las entidades del sector publico en
materia contractual corresponde a los drganos de contratacidn, unipersonales o colegiados que, en
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virtud de norma legal o reglamentaria o disposicidon estatutaria, tengan atribuida la facultad de
celebrar contratos en su nombre.

Sin perjuicio de lo anterior, el 6rgano de contratacidn podra delegar o desconcentrar sus competencias

y facultades en esta materia, con cumplimiento de las normas y formalidades aplicables a la delegacién
o desconcentracién de competencias, en el caso de que se trate de érganos administrativos.

Al tratarse de un acuerdo marco concluido con varias empresas, de conformidad con el articulo 221.1
LCSP sélo podran celebrarse contratos basados en un acuerdo marco entre las empresas y los érganos

de contratacion que hayan sido originariamente parte en el mismo.

Para el presente acuerdo marco y para los contratos basados el 6rgano de contratacidn serd el que figure
en el apartado 2 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

TITULO Il. ACUERDO MARCO

CAPITULO I. Acuerdo marco.

Clausula 3. Responsable del acuerdo marco.

Al responsable del acuerdo marco, que se indica en el apartado 2 de la caratula del presente pliego,
le corresponde, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 62.1 LCSP, supervisar su ejecucién y adoptar
las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la

prestacion pactada, dentro del dmbito de facultades que el 6rgano de contratacidn le atribuya.

Asimismo, le corresponde al responsable del acuerdo marco proponer al érgano de contratacion la
adjudicacion de los contratos basados.

Clausula 4. Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del acuerdo marco.

De conformidad con el articulo 62 LCSP, la unidad encargada del seguimiento y ejecucién ordinaria de este
acuerdo marco! serd la que se indica en el apartado 2 de la caratula del presente pliego.

Clausula 5. Objeto y necesidad del acuerdo marco.

El acuerdo marco tiene por objeto establecer los requisitos y condiciones a que han de sujetarse los
contratos basados en el mismo, en los términos sefialados en el apartado 1 de la caratula de este pliego.

Los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo que se establezca un nimero
maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a lo estipulado en el apartado 1 de la caratula de
este pliego.

1 Se establece la unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria como una unidad que debe
garantizar el seguimiento de todos los contratos basados, por lo que se ha configurado en el acuerdo
marco y no en cada uno de los contratos basados.
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Asimismo, el drgano de contratacion podra limitar el nimero de lotes a adjudicar a un solo licitador
conforme a lo previsto en el apartado 1 de la caratula de este pliego. En aquellos casos en los que las
ofertas presentadas por una misma empresa licitadora sean las mejores ofertas, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 145 LCSP, en un nimero de lotes superior al que como maximo se puede
adjudicar a un solo licitador, la determinacién de la adjudicacion de los lotes se efectuara conforme a
los criterios objetivos recogidos en el apartado 1 de la caratula.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99.4 LCSP y a los efectos de la limitacion del nimero
de lotes para los que un mismo candidato puede presentar oferta y del nimero de lotes que pueden
adjudicarse a cada licitador, se considerara que en las uniones de empresarios seran sus componentes,
y no éstas, los considerados candidatos o licitadores.

La descripcidn de cada lote se encuentra establecida en el apartado 1 de la caratula de este pliego referido
a cada lote.

Clausula 6. Valor estimado del acuerdo marco.

El valor estimado? del acuerdo marco, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 101.13 LCSP,
asciende a la cantidad expresada en el apartado 3 de la caratula de este pliego.

El método de calculo aplicado por el érgano de contratacién para calcular el valor estimado sera el que
figure en este apartado.

Para este acuerdo marco, si asi se establece, se tomara como base de licitacidn los precios unitarios,
gue seran tomados en consideracion para formar los presupuestos de los distintos servicios de los

contratos basados.

El valor estimado de cada lote serd el que figura en el apartado 3 de la caratula de este pliego.

Clausula 7. Plazo y lugar de ejecucion del acuerdo marco.

El plazo de vigencia del acuerdo marco sera el establecido en el apartado 15 de la caratula de este pliego,
referido a cada lote.

El acuerdo marco se ejecutara en el lugar que se indique en el apartado 15 de la caratula de este pliego,
referido a cada lote.

Clausula 8. Prérroga del acuerdo marco.

El acuerdo marco podra prorrogarse siempre que la duracion del mismo no exceda de los cuatro afios, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 219.2 LCSP3.

2 A tenor de lo dispuesto en el articulo 101.13 LCSP, para los acuerdos marco se tendra en cuenta el
valor estimado, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, del conjunto de contratos previstos
durante la duracién total del acuerdo marco.

3 El acuerdo marco podra prever una o varias prérrogas siempre que sus caracteristicas permanezcan
inalterables durante el periodo de duracion de estas, sin perjuicio de las modificaciones que se puedan
introducir de conformidad con lo establecido en los articulos 203 a 207 de la presente Ley.
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La prérroga se acordara por el érgano de contratacidon y sera obligatoria para el empresario, siempre que
su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacién del plazo de duracién del
acuerdo marco. Quedan exceptuados de la obligacidn de preaviso los acuerdos marco cuya duracion fuera
inferior a dos meses.

En ningln caso podra producirse la prdrroga por el consentimiento tacito de las partes.

La garantia definitiva general constituida inicialmente se podrd aplicar al periodo de prérroga sin que
sea necesario reajustar su cuantia, salvo que junto con la prérroga se acuerde la modificacion del
acuerdo marco.

La posibilidad o no de prdrroga del presente acuerdo marco estd prevista en el apartado 15 de la caratula
de este pliego, referido a cada lote.

No obstante, cuando al vencimiento de un acuerdo marco no se hubiera formalizado el nuevo acuerdo
marco que garantice la continuidad de la prestacidn, como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el drgano de contratacidn, producidas en el procedimiento de
adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacién, se podra prorrogar
el acuerdo marco originario hasta que comience la ejecucién del nuevo acuerdos marco y en todo caso
por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del acuerdo marco,
siempre que el anuncio de licitacién del nuevo acuerdo marco se haya publicado con una antelacion
minima de tres meses, respecto de la fecha de finalizacién del acuerdo marco originario.

En este caso, en atencidon a la naturaleza imprevisible de esta prérroga, cuya aplicacion no deriva de la
voluntad del érgano de contratacién, la misma no se tomara en consideracién a efectos de fijar el valor
estimado, ni sera de aplicacidn la obligacién de preaviso anteriormente referida.

Las prorrogas se deberan aprobar con caracter previo a la finalizacién del acuerdo marco.

Clausula 9. Condiciones especiales de ejecucidn.

Las condiciones especiales de ejecucién del acuerdo marco serdn todas las establecidas en el articulo
202.2 LCSP.

Asimismo, los érganos de contratacidn podran establecer condiciones especiales de ejecucion,
siempre que estén vinculadas a su objeto, en el sentido del articulo 145 LCSP, no sean directa o
indirectamente discriminatorias y sean compatibles con el derecho comunitario, las cuales se
indicaran en el apartado 25 de la caratula de este pliego, referido a cada lote.

En el documento de licitacién de cada uno de los contratos basados, se concretaran las condiciones
especiales de ejecucioén en los términos de la clausula 41 del presente pliego.

Clausula 10. Revision de precios.
Los precios unitarios comprendidos en el acuerdo marco, serdn objeto de revision segin lo

especificado en el apartado 18 de la caratula de este pliego, referido a cada lote, todo ello de
conformidad con el articulo 103 de la LCSP.
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CAPITULO Il. Del licitador.
Clausula 11. Aptitud para contratar.

Podran optar a la adjudicacién del presente acuerdo marco las personas naturales o juridicas,
espanolas o extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena
capacidad de obrar, que no estén incursas en alguna prohibicidon de contratar y que acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica, o se encuentren debidamente clasificadas, de conformidad
con lo establecido en el apartado 5 de la caratula de este pliego, referido a cada lote.

En relacion a las Uniones Temporales de Empresarios, la alteracidon de su composicion asi como los
supuestos de modificacién durante la licitacidon se estara a lo dispuesto en el articulo 69 apartado 8 y
siguientes.

En los casos de fusién de empresas en los que participe la sociedad contratista, continuara el acuerdo
marco vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusién, que quedard subrogada en
todos los derechos y obligaciones dimanantes del mismo. Igualmente, en los supuestos de escisidn,
aportacién o transmisién de empresas o ramas de actividad de las mismas, continuara el acuerdo
marco con la entidad a la que se atribuya el acuerdo marco, que quedara subrogada en los derechos
y obligaciones dimanantes del mismo, siempre que reldna las condiciones de capacidad, ausencia de
prohibiciéon de contratar, y la solvencia exigida al acordarse al adjudicaciéon o que las diversas
sociedades beneficiarias de las mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que
provengan el patrimonio, empresas o ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente con
aquellas de la ejecucion del acuerdo marco. Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la
entidad a la que se atribuya el acuerdo marco las condiciones de solvencia necesarias se resolvera el
acuerdo marco, considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucién por culpa del
adjudicatario.

A los efectos anteriores la empresa debera comunicar al érgano de contratacion la circunstancia que se
hubiere producido.

Las personas juridicas sdlo podran ser adjudicatarias de acuerdos marco cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

Los contratistas deberan contar asimismo con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,
sea exigible para la realizacidn de la actividad o prestacion que constituya el objeto del acuerdo marco,
referido a cada lote, de conformidad con lo establecido en el apartado 6 de la caratula de este pliego,
referido a cada lote.

En relacidn con las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo y empresas no comunitarias sera de aplicacion lo dispuesto en los articulos 67 y 68
LCSP.

Clausula 12. Clasificacion y solvencia.
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Para celebrar acuerdos marco con el sector publico los empresarios deberan acreditar estar en
posesién de las condiciones minimas de solvencia econdmica y financiera y profesional o técnica que
se determinen por el érgano de contratacion. Este requisito podra ser sustituido por el de la
clasificacion.

Para los acuerdos marco de servicios no sera exigible la clasificacidn del empresario. En el apartado 5
de la caratula del pliego referido a cada lote se establecerdn los criterios y requisitos minimos de
solvencia econémica y financiera y de solvencia técnica o profesional, tanto en los términos previstos
en los articulos 87 y 90 de la Ley, como en términos de grupo o subgrupo de clasificacion y de categoria
minima, siempre que el objeto del contrato esté incluido en el ambito de clasificacién de alguno de los
grupos o subgrupos de clasificacidn vigentes, atendiendo para ello al cédigo CPV del contrato.

Por tanto, el empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacién en el
grupo o subgrupo de clasificacién y categoria de clasificacidon correspondientes al contrato, o bien
acreditando el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia detallados en el apartado 5 de
la caratula del pliego referido a cada lote.

Clausula 13. Integracion de la solvencia con medios externos.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un acuerdo marco determinado, el empresario
podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza
juridica de los vinculos que tengan con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracion de
la ejecucidn del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que
recurra no esté incursa en una prohibicion de contratar.

En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las uniones temporales a que
se refiere el articulo 69 LCSP, podran recurrir a las capacidades ajenas a la unién temporal.

Por tanto, los licitadores podran acreditar los requisitos especificos de solvencia econdmica, financiera
y técnica o profesional recogidos en el apartado 5 de la caratula del pliego referido a cada lote
basandose en la solvencia y medios de otras entidades.

De conformidad con el articulo 75.1 LCSP, con respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios
y profesionales que se indican en el articulo 90.1 e) o a la experiencia profesional pertinente, las
empresas Unicamente podran recurrir a las capacidades de otras entidades si éstas van a prestar los
servicios, objeto de los contratos basados en el acuerdo marco, para las cuales son necesarias dichas
capacidades.

En los acuerdos marco de servicios, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 75.4 LCSP, los poderes
adjudicadores podran exigir que determinadas partes o trabajos que se ejecuten en los contratos
basados, en atencidn a su especial naturaleza, sean ejecutadas directamente por el propio licitador o,
en el caso de una oferta presentada por una uniéon de empresarios, por un participante en la misma,
siempre que asi se haya previsto en el pliego. Dicha posibilidad se encuentra regulada en el apartado
16 de la caratula del pliego referido a cada lote.
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En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara la posibilidad de ejecutar
determinadas partes o trabajos, en atencidn a su especial naturaleza, directamente por el propio
licitador o, por un participante en la UTE.

Clausula 14. Concrecion de las condiciones de solvencia.

En los acuerdos marco de servicios podra exigirse a las personas juridicas que especifiquen los
nombres y la cualificacidn profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion del contrato
basado, de conformidad con el articulo 76.1 LCSP.

Ademas, en virtud del apartado 2 del articulo 76 LCSP, los érganos de contratacion podran exigir a los
licitadores que, ademds de acreditar su solvencia o, en su caso, clasificacién, se comprometan a
dedicar o adscribir a la ejecucién de los contratos basados en el acuerdo marco los medios personales
o materiales suficientes para ello. Estos compromisos tienen el caracter de obligaciones contractuales
esenciales a los efectos previstos en el articulo 211, o establecer penalidades, conforme a lo sefialado
en el articulo 192.2 para el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

La exigencia, en su caso, de los nombres y la cualificacidon del personal responsable de ejecutar los
contratos basados, asi como del compromiso de adscripcidn a la ejecucidn de los contratos basados
de medios personales y/o materiales, se establece en el apartado 5 de la caratula del presente pliego
referido a cada lote.

La concrecién de las condiciones de solvencia de cada contrato basado deberd especificarse en el
documento licitacion.

CAPITULO IIl. Del procedimiento de adjudicacion.

Seccion primera. Del procedimiento y criterios de adjudicacion.

Clausula 15. Procedimiento.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 LCSP, el acuerdo marco se adjudicard por
procedimiento abierto de acuerdo con lo establecido en el apartado 7 de la caratula del pliego y se
llevara a cabo atendiendo a los criterios de adjudicacién establecidos en el apartado 8 de la caratula,
referidos a cada lote y conforme a los términos y requisitos establecidos en dicho texto legal®, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 145y 146 LCSP.

El nimero maximo de empresas parte del acuerdo marco a seleccionar, serad el que se indique en el
apartado 1 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

4 Se recuerda, que de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion adicional cuadragésima séptima
de la LCSP, sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones de esta Ley y, entre otras, de las relativas
al establecimiento de las prescripciones técnicas, de las condiciones minimas de solvencia, de los
criterios de adjudicacién y de las condiciones especiales de ejecucién, en los procedimientos de
licitacion de caracter social, sanitario o educativo del Anexo IV, los érganos de contratacién velaran en
todas sus fases por la necesidad de garantizar la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la
disponibilidad y la exhaustividad de los servicios, las necesidades especificas de las distintas
categorias de usuarios, incluidos los grupos desfavorecidos y vulnerables; la implicacion de los
usuarios de los servicios; y la innovacion en la prestacion del servicio.
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La adjudicacién de los contratos basados se efectuard convocando a todas las empresas parte del
acuerdo marco a una nueva licitacién cuando no estén definidos todos sus términos. Esta se basard en
los términos previstos para la adjudicacion de los contratos basados en el apartado 21 de la caratula
del presente pliego referido a cada lote, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 221.5 LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 221.6 de la LCSP: “(...) No obstante lo anterior, cuando los
contratos a adjudicar no estén sujetos a regulacion armonizada, el érgano de contratacion podrad
decidir, justificdndolo debidamente en el expediente, no invitar a la licitacion a la totalidad de las
empresas, siempre que, como minimo, solicite ofertas a tres”.

La licitacion para la adjudicacién de los contratos basados tendrd lugar con arreglo al procedimiento
previsto en el articulo 221.6 LCSP, en los términos del Capitulo Il del Titulo Il de este pliego.

Cuando el Acuerdo marco tenga todos sus términos definidos se procedera a la contratacion de los
servicios sin que sea precisa nueva licitacidn, al proveedor de su eleccidn de entre los adjudicatarios
del acuerdo marco, si asi se especifica en el apartado 21 de la caratula de este Pliego.

Clausula 16. Publicidad.

El anuncio de licitacidn para la adjudicacion de acuerdos marco de las Administraciones Publicas se
publicara en el perfil de contratante.

En el perfil de contratante de la Universidad Complutense de Madrid, alojado en la Plataforma de
Contratacién del Estado, que figura en el apartado 11 de la caratula del al presente pliego, se ofrecera
informacion relativa a la convocatoria de la licitacion del acuerdo marco, en los términos del articulo
63 LCSP.

Cuando el acuerdo marco, segun lo dispuesto en el en el apartado 4 de la caratula del presente pliego,
esté sujeto a regulaciéon armonizada, la licitacion se publicard ademas en el Diario Oficial de la Unidn
Europea, de conformidad con el articulo 135 LCSP.

Los interesados en el procedimiento de licitacién podran solicitar informacion adicional sobre los
pliegos y demds documentacion complementaria con la antelacion fijada en el apartado 12 de la
caratula de este pliego.

Clausula 17. Criterios de adjudicacidn.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién de cada lote del acuerdo marco, son los

sefialados en el apartado 8 de la caratula del presente pliego, con la ponderacidn® atribuida a cada

uno de ellos o cuando, por razones objetivas debidamente justificadas, no sea posible ponderar los
criterios elegidos, éstos se enumeraran por orden decreciente de importancia.

5 Se recuerda que de conformidad con el articulo 145.4 LCSP, en los servicios del Anexo |V, asi como en
los que tengan por objeto prestaciones de caracter intelectual, los criterios relacionados con la
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En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, se indicara igualmente
en cudles de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, estableciendo un umbral minimo del 50 por
ciento de la puntuacidn en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar con el proceso,
debiéndose indicar en el apartado 8 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

Es estos casos, la proposicidon debera incluir tantos sobres individualizados como fases de valoracién se
hayan establecido.

De entre los criterios objetivos de adjudicacidn, en el apartado 8 de la caratula del presente pliego
referidos a cada lote, se sefialan los pardmetros objetivos que deberan permitir identificar los casos
en que una oferta se considere anormal® de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149.2 LCSP.

Seccion sequnda. De las garantias

Clausula 18. Garantia provisional.

En el caso de que el érgano de contratacidn haya acordado la exigencia de garantia provisional’ a los
licitadores, estos la deberan constituir por el importe sefalado en el apartado 13 de la caratula del
presente pliego referido a cada lote.

En los acuerdos marco, de exigirse la garantia, se fijard a tanto alzado sin que en ningln caso pueda
superar el 3 por ciento del valor estimado del acuerdo marco.

Cuando el licitador presente su proposicién bajo la forma de unién temporal de empresarios, la garantia
provisional podra constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en

calidad deberan representar, al menos, el 51 por ciento de la puntuacion asignable en la valoracion de
las ofertas, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2 a) del articulo 146 LCSP

6 En los casos en que el érgano de contratacién presuma que una oferta resulta inviable por haber
sido formulada en términos que la hacen anormalmente baja, sélo podra excluirla del procedimiento de
licitacidn previa tramitacion del procedimiento contradictorio que establece el articulo 149 LCSP.

Dentro del procedimiento contradictorio, los 6rganos de contratacion deberan rechazar las ofertas si
comprueban que son anormalmente bajas porque no cumplen las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los
convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201.

Asimismo, se debera valorar por el érgano de contratacién el establecer parametros objetivos que
permitan identificar que una oferta se considera anormal o en su defecto vincular la valoracién de los
criterios a unos umbrales de saciedad, teniendo en cuenta que en el precio so6lo se puede emplear la
primera opcion debido al principio de eficiencia en la utilizacion de los fondos destinados a la
contratacion de servicios establecido en el articulo 1 LCSP.

7 Se recuerda que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 106 LCSP, en el procedimiento de
contratacion no procedera la exigencia de garantia provisional, salvo cuando de forma excepcional el
6rgano de contratacién, por motivos de interés publico, lo considere necesario y lo justifique
motivadamente en el expediente.

su conjunto se alcance la cuantia exigida en el apartado 13 de la caratula del presente pliego referido a
cada lote y garantice solidariamente a todos los integrantes de la union.
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En cuanto a la forma y requisitos de las garantias, se estara a lo previsto en los articulos 106 y 108 LCSP,
asi como lo dispuesto en los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP.

Esta garantia debera constituirse, cuando se trata de garantia en efectivo o en valores, en la Tesoreria
General de la Comunidad de Madrid, o ante el propio érgano de contratacion cuando se trate de
certificados de inmovilizacién de valores anotados, de aval o de certificados de seguro de caucidn.

La constitucidn de las garantias se ajustara, en cada caso, a los modelos que se indican en los Anexos
Il y IV al presente pliego, y en el caso de inmovilizacion de deuda publica, al certificado que
corresponda conforme a su normativa especifica.

La garantia provisional se extinguira automaticamente y se devolvera a los licitadores inmediatamente
después de la perfeccion del contrato.

En todo caso, la garantia provisional se devolvera al licitador seleccionado como adjudicatario cuando
haya constituido la garantia definitiva, pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la
definitiva o proceder a una nueva constitucion de esta ultima.

Clausula 19. Garantia definitiva.

Los licitadores seleccionados para formar parte del acuerdo marco, o en su caso el propuesto como
adjudicatario del contrato basado deberan constituir a disposicién del érgano de contratacion una
garantia definitiva.

Esta garantia se fijard estimativamente por la Administracidon® o se fijard para cada contrato basado en
relacidon con suimporte de adjudicacién’. En el presente acuerdo marco la garantia se fijard en la forma
sefialada en el apartado 14 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.5 LCSP, si se optara por la constitucion de una
garantia definitiva general del acuerdo marco fijada estimativamente por la Administracién, cuando la
suma de los importes, IVA excluido, de los contratos basados en los acuerdos marco exceda del doble
de la cantidad resultante de capitalizar al 5 por 100 el importe de la garantia definitiva, ésta debera
ser incrementada en una cuantia equivalente.

6 Se recuerda que, de conformidad con el articulo 107 LCSP, atendidas las circunstancias
concurrentes, el 6érgano de contratacién podrd eximir al adjudicatario del acuerdo marco de la
obligacién de constituir garantia definitiva justificandolo adecuadamente, especialmente, entre otros,
en aquellos en los que todas sus prestaciones tengan por objeto la prestacién de servicios sociales o
la inclusién social o laboral de personas pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusién social.

7 Atendidas las circunstancias concurrentes, de conformidad con el articulo 107 LCSP, el érgano de
contratacion podra eximir al adjudicatario del contrato basado de la obligacion de constituir garantia
definitiva, justificandolo adecuadamente, especialmente en el caso de que todas sus prestaciones
tengan por objeto, entre otros, la prestacion de servicios sociales o la inclusién social o laboral de
personas pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusion social.
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Si se optara por la constitucion de una garantia definitiva general del acuerdo marco fijada
estimativamente por la Administracién, la constitucién de esta garantia debera ser acreditada en el
plazo de diez dias hébiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento
del articulo 150.2 LCSP.

Si se optara por la constitucion de una garantia definitiva para cada contrato basado, su cuantia sera
igual al 5 por 100 del importe de adjudicacién y debera ser acreditada previamente a la adjudicacion
del contrato basado, en un plazo maximo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en
gue hubiera recibido el requerimiento.

La garantia definitiva respondera respecto de los incumplimientos tanto del acuerdo marco como del
contrato basado de que se trate.

En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refiere el articulo 110 LCSP.
Dentro de dichos conceptos se incluye el incumplimiento por parte del contratista de la obligacidn de
indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a terceros como consecuencia de la incorrecta
ejecucion de las prestaciones, prevista en el articulo 196 LCSP,

La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en el Capitulo | del Titulo IV
del Libro | de la LCSP y en cualquiera de las formas que se establecen en el articulo 108.1 LCSP,
ajustandose, de acuerdo con la forma escogida, a los modelos que se establecen en los Anexos Il y IV
al presente pliego.

Cuando se haya previsto la constitucidon de la garantia definitiva para cada contrato basado, en el
documento de licitacién de cada uno de ellos se concretara la posibilidad de constitucion de la garantia
en forma de retencién en el precio prevista en el articulo 108.2 LCSP, previa manifestacion expresa del
licitador que opta por la retencion en el precio.

Si la constitucion de la garantia definitiva es para cada contrato basado, cuando como consecuencia
de la modificacion del citado contrato, experimente variacién el precio del mismo, se reajustara la
garantia definitiva en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha en que se notifique al
empresario el acuerdo de modificacidn, a efectos de que guarde la debida proporcién con el precio
del contrato basado resultante de la modificacién, incurriendo, en caso contrario, en causa de
resolucién contractual. En el mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las
penalidades o indemnizaciones el adjudicatario deberd reponer o ampliar la garantia en la cuantia que
corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién. A estos efectos, no se
considerardan las variaciones de precio que se produzcan como consecuencia de una revisidn de precios
conforme a lo sefialado en el Capitulo Il del Titulo Il del Libro I.

Cuando se haya previsto la constitucion de la garantia definitiva para cada contrato basado, la garantia
complementaria se establecera de conformidad con lo previsto en el articulo 107.2 LCSP.

En todo caso y aunque se haya constituido la garantia definitiva general, procedera la constitucion de

garantia definitiva por el cesionario por cuantia igual al 5 por 100 del importe de adjudicacién del
contrato basado, en los supuestos en los que se proceda a la cesion del mismo.
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Clausula 20. Devolucion y cancelacion de la garantia definitiva.

Aprobada a la liquidacién del dltimo contrato basado, el responsable del acuerdo marco redactara un
informe sobre el estado de la totalidad de la prestacion objeto del acuerdo marco, respecto de cada
una de las empresas que forman parte del mismo, y si este fuere favorable no resultasen
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva y transcurrido el plazo de
garantia determinado en el presente pliego referido a cada lote, las empresas que forman parte del
acuerdo marco, quedaran relevadas de responsabilidad procediéndose a la devolucidn o cancelacion
de la garantia definitiva general del acuerdo marco.

En el supuesto de que se hubiera constituido la garantia definitiva para cada contrato basado,
aprobada la liquidacién del mismo, si no resultasen responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre
la garantia definitiva y transcurrido el plazo de garantia determinado en el apartado 22 del Anexo A
al presente pliego referido a cada lote, se dictara acuerdo de devolucién de aquélla.

Se procedera a la devolucién o cancelacion de la garantia definitiva general del acuerdo marco, una
vez depuradas las responsabilidades a que se refiere el articulo 110 LCSP y sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 65.3 del RGLCAP, sin que la recepcion formal y la liquidacién hubiesen tenido lugar por
causas no imputables al contratista, siempre que haya transcurrido un afo desde la fecha de
terminacion del dltimo contrato basado y vencido el plazo de garantia o seis meses en el caso de que
el importe del acuerdo marco sea inferior a 100.000 euros o cuando las empresas licitadoras rednan
los requisitos de pequefia o mediana empresa, definida segun lo establecido en el Reglamento (UE) n2
651/2014 de la Comision de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de
ayudas compatibles con el mercado interior en aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado y no
estén controladas directa o indirectamente por otra empresa que no cumpla tales requisitos.

En el supuesto de que se hubiera constituido la garantia definitiva para cada contrato basado, se
procederd a la devolucién o cancelacidon de la garantia, una vez depuradas las responsabilidades a que
se refiere el articulo 110 LCSP y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 65.3 del RGLCAP, sin que la
recepcion formal y la liquidaciéon hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista,
siempre que haya transcurrido un afio desde la fecha de terminacién del contrato basado y vencido el
plazo de garantia o seis meses en el caso de que el importe del contrato basado sea inferior a 100.000
euros o cuando las empresas licitadoras rednan los requisitos de pequeifia o mediana empresa,
definida segln lo establecido en el Reglamento (UE) n2 651/2014 de la Comision de 17 de junio de
2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior
en aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado y no estén controladas directa o indirectamente
por otra empresa que no cumpla tales requisitos.

En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones parciales en los contratos basados, se
estara a lo indicado en el apartado 5 del Anexo A al presente pliego referido a cada lote, respecto de
la cancelacidn parcial de la garantia.

En el caso de que se hubiera constituido la garantia definitiva general del acuerdo marco y una vez que
éste haya finalizado su plazo de vigencia, las empresas parte del acuerdo marco podran sustituir la
garantia general en su dia constituida por garantias singulares para cada contrato basado, cuya
ejecucion finalice con posterioridad al plazo de duracién del acuerdo marco.
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CAPITULO IV. Licitacion del acuerdo marco.

Seccion primera. De las proposiciones.

Clausula 21. Presentacién de proposiciones.

De conformidad con lo previsto en el articulo 156 de la LCSP, los empresarios interesados en la
licitacidon presentardn sus proposiciones necesaria y Unicamente en el plazo y registro indicados en el
anuncio de licitacién y en la forma establecida en los apartados 9 y 11 de la caratula de este pliego.

En el perfil del contratante de Ila Universidad Complutense de Madrid
http://www.ucm.es/perfilcontratante se ofrecerda la informacion relativa a la convocatoria de

licitacion.

Se utilizaran medios y soportes electrénicos, informaticos y telematicos en la presentacion de
proposiciones y documentos, asi como en las notificaciones y comunicaciones entre el drgano de
contratacién y los interesados en la forma y condiciones que se establezcan en el apartado 11 de la
caratula.

Las proposiciones de los interesados deberdn ajustarse a los pliegos y documentacién que rigen
la licitacidn y su presentacidon supone la aceptacién incondicionada del contenido de la totalidad de sus
clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion a la mesa y al érgano
de contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro
de la Unién Europea.

Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal caracter hasta el
momento de su apertura.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la posibilidad de
admisibilidad de variantes si asi se ha previsto en el apartado 21 de la cardtula. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en unidn temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en
mas de una unidn temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la no admision de todas las
propuestas por él suscritas.

El érgano de contratacién proporcionard, a todos los interesados en el procedimiento de
licitacién, a mas tardar 6 dias antes de que finalice el plazo de presentacidon de ofertas, aquella
informacién adicional sobre los pliegos y demas documentacion complementaria que estos soliciten,
a condicidn de que la hubieren pedido al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de presentacién
de las proposiciones.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacion y asi lo establezca el apartado 12 de la caratula del presente pliego, las respuestas
tendran caracter vinculante y, en este caso, se hardn publicas en el perfil del contratante de la
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Universidad Complutense de Madrid alojado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico, en
términos que garanticen la igualdad y concurrencia en el procedimiento de licitacién.

Clausula 22. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones respecto de cada lote, constaran de los sobres indicados en el apartado 9 de la caratula
del presente pliego.

Los sobres se presentaran cerrados y firmados por el licitador o persona que lo represente, debiendo
figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de referencia y la denominacién del acuerdo
marco al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o razén social de la empresa y su
correspondiente NIF. En su interior se hard constar una relacién numérica de los documentos que
contienen. Los sobres se dividen de la siguiente forma:

A) SOBRE DE "DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PREVIOS”

Dentro del sobre de “Documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos”, los licitadores
deberan incluir:

1.- Declaracidn responsable de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140 LCSP, cuyo modelo
consiste en el documento europeo Unico de contratacion (DEUC), aprobado a través del
Reglamento (UE) n2 2016/7, de 5 de enero (https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd),
que debera estar firmada y con la correspondiente identificacién.

Si los requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de
un lote a otro, se aportara una declaracién responsable por cada lote o grupo de lotes al que se
apliquen los mismos requisitos de solvencia.

De conformidad con lo establecido en la parte Il, seccién A, quinta pregunta, dentro del apartado
titulado “Informacion general” del formulario normalizado del documento europeo Unico de
contratacién, las empresas que figuren inscritas en una “lista oficial de operadores econémicos
autorizados” solo deberan facilitar en cada parte del formulario aquellos datos e informaciones
que, en su caso concreto, no estén inscritos en estas “listas oficiales”. En Espafia, las empresas no
estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada en el
Registro de Licitadores que corresponda, ya sea el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o el equivalente a nivel autonémico con el alcance previsto en el
articulo 341 LCSP, siempre y cuando las empresas incluyan en el formulario normalizado del
documento europeo Unico de contratacién (DEUC) la informacién necesaria para que el érgano
de contratacion pueda realizar el acceso correspondiente (direccién de internet, todos los datos
de identificacién y, en su caso, la necesaria declaracidon de consentimiento), por aplicacion del
articulo 59.1, pendltimo parrafo de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 26 de febrero, y en coherencia con ello, lo establecido en la parte VI del formulario. A
estos efectos, se podrd consultar la Resolucién de 6 de abril de 2016, de la Direccién General del
Patrimonio del Estado, por la que se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de
Contratacién Administrativa sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién
previsto en la nueva Directiva de contratacién publica, al objeto de comprobar la informacién
contenida en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.
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Para el caso de que la empresa se encuentre inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o registro autondmico equivalente, la empresa licitadora debera
asegurarse de qué datos se encuentran inscritos y actualizados en dichos Registros y cudles no
estan inscritos o estandolo no estan actualizados.

En lo que respecta a empresas no nacionales procedentes de Estado Miembros de la UE, tanto el érgano
de contratacion como las empresas interesadas tienen a su disposicidon el depdsito de certificados
en linea e-Certis, en el cual consta: una lista completa y actualizada de los documentos y
certificados que en cada Estado son susceptibles de ser utilizados por las empresas interesadas
como medio de prueba del cumplimiento de los requisitos previos de acceso a una licitacion
publica, asi como una lista de los Registros de licitadores o de otro tipo y de las bases de datos que
expiden estos certificados y documentos.

2.- Integracion de la solvencia con medios externos.

Cuando se recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con el articulo 75
LCSP, cada una de ellas deberan presentar la declaracién responsable debidamente
cumplimentada y firmada, cuyo modelo consiste en el documento europeo Unico de contratacion
(DEUC), aprobado a través del Reglamento (UE) n2 2016/7, de 5 de enero
(https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd). En este caso, se deberd cumplimentar las
secciones A y B de la parte Il, la parte lll y la parte VI. Siempre que resulte pertinente en lo que
respecta a la capacidad o capacidades especificas en que se base el operador econdmico, se
consignara la informacién exigida en las partes IV y V por cada una de las entidades de que se
trate.

Ademas deberdan presentar la siguiente documentacion:

Declaracién responsable conforme al modelo del Anexo VI relativa al cumplimiento de la
obligacién de contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o adoptar las
medidas alternativas correspondientes y al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
normativa vigente en materia laboral, social y de igualdad efectiva entre mujeres y hombres.2.

De conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social, aquellos licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla
estaran obligados a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad, o a adoptar las medidas
alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con cardcter excepcional de la cuota de reserva a favor de los trabajadores
con discapacidad.

A estos efectos, los licitadores deberan aportar declaracién responsable, conforme al modelo
fijado en el Anexo VI sobre el cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social. De conformidad con lo establecido en la Ley

8 La parte correspondiente de la declaracién responsable conforme al modelo del Anexo VI al pliego,
relativa al cumplimiento de la obligacién de contar con un 2% de trabajadores con discapacidad o
adoptar medidas alternativas correspondientes, no sera exigible su cumplimentacion en los acuerdos
marco en los que se efectle la reserva a centros especiales de empleo.
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39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pdblicas, el érgano de contratacién podra hacer uso de sus facultades de comprobacién en
relacidn con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

Asimismo, los licitadores hardn constar que cumplen con los requisitos establecidos en la normativa
vigente en materia laboral y social asi como que, en aquellos casos en los que corresponda, cumple
con lo establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativos a la elaboraciéon y aplicacidon de un Plan
de Igualdad. De conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el érgano de contratacion
podrd hacer uso de las facultades de comprobacidn que tenga atribuidas en relaciéon con el
cumplimiento de las citadas obligaciones.

3.- Uniones Temporales de Empresarios.

En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una unién temporal,
cada empresa participante aportard la declaracion responsable del apartado uno de esta clausula.
Adicionalmente a la declaracidon se aportara el compromiso de constituir la uniéon temporal por
parte de los empresarios que sean parte de la misma de conformidad con lo exigido en el apartado
3 del articulo 69 LCSP, con una duracidn que sera coincidente, al menos, con la del acuerdo marco
y hasta la extincidn del dltimo contrato basado.

En el escrito de compromiso se indicard: los nombres y circunstancias de los que la constituyan; la
participacién de cada uno de ellos, asi como la asuncidon del compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del acuerdo marco. El citado
documento deberd estar firmado por los representantes de cada una de las empresas que
componen la unién.

Respecto a la determinacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional de la
unién temporal y a sus efectos, se acumulardn las caracteristicas acreditadas para cada uno de los
integrantes de la misma.

A los efectos de valorar y apreciar la concurrencia del requisito de clasificacién, respecto de los
empresarios que concurran agrupados se atendera, en la forma que reglamentariamente se
determine, a las caracteristicas acumuladas de cada uno de ellos, expresadas en sus respectivas
clasificaciones. En todo caso, serd necesario para proceder a esta acumulaciéon que todas las
empresas hayan obtenido previamente la clasificacidn como empresa de servicios, sin perjuicio
de lo establecido para los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unidn Europea y
de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo en el apartado 4 del
presente articulo.

El régimen de acumulacion de las clasificaciones serd el establecido de forma reglamentaria.

Para los casos en los que aportandose clasificacidn, concurran en la unién empresarios nacionales,
extranjeros que no sean nacionales de un Estado miembro de la Unién Europea ni de un Estado
signatario del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo y extranjeros que sean nacionales de
un Estado miembro de la Union Europea o de un Estado signatario del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, los que pertenezcan a los dos primeros grupos deberdn acreditar su
clasificacidn, y estos ultimos su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una unién temporal de empresarios, ésta
acreditard su constitucidn en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha unidn, una vez
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efectuada la adjudicacién del acuerdo marco a su favor. En todo caso, la duracidn de la union sera
coincidente con la del acuerdo marco y hasta la extincidn del dltimo contrato basado.

4.- Concrecion de las condiciones de solvencia.

En el caso que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76.2 LCSP se hubiera establecido en
el apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a cada lote, la exigencia del compromiso
de adscripcion a la ejecucién de los contratos basados de medios personales o materiales, se
debera aportar dicho compromiso.

En el supuesto que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76.1 LCSP se hubiera
establecido en el apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a cada lote, que se
especifiquen los nombres y la cualificacién profesional del personal responsable de ejecutar la
prestacion de los contratos basados, se deberd aportar dicha documentacion.

5.- Garantia provisional.

En el supuesto de, que se requiera la constitucion de garantia provisional, se debera aportar
resguardo acreditativo de haber constituido la misma por el importe sefialado en el apartado 13
de la caratula del presente pliego referido a cada lote, de conformidad con las condiciones y
requisitos establecidos en la cldusula 18 del mismo.

6.- Empresas vinculadas.

Unicamente, las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio y que presenten
distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion, deberdn presentar
declaracion en la que hagan constar esta condicion.

También deberan presentar declaracién explicita aquellas sociedades que, presentando distintas
proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42
del Cédigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.

7.- Declaracidn responsable conforme al modelo del Anexo VI relativa al cumplimiento de la
obligacion de contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o adoptar las
medidas alternativas correspondientes y al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
normativa vigente en materia laboral, social y de igualdad efectiva entre mujeres y hombres. °.

De conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusion social, aquellos licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su
plantilla estardn obligados a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad, o a adoptar las
medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de los
trabajadores con discapacidad.

A estos efectos, los licitadores deberan aportar declaracion responsable, conforme al modelo
fijado en el Anexo VI sobre el cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de

9 La parte correspondiente de la declaracién responsable conforme al modelo del Anexo VI al pliego,
relativa al cumplimiento de la obligacion de contar con un 2% de trabajadores con discapacidad o
adoptar medidas alternativas correspondientes, no sera exigible su cumplimentacién en los acuerdos
marco en los que se efectle la reserva a centros especiales de empleo.
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las personas con discapacidad y de su inclusidn social. De conformidad con lo establecido en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el érgano de contratacion podra hacer uso de las facultades de comprobacién que tenga
atribuidas en relacidn con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

Asimismo, los licitadores hardn constar que cumplen con los requisitos establecidos en la normativa
vigente en materia laboral y social asi como que, en aquellos casos en los que corresponda, cumple
con lo establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativos a la elaboraciéon y aplicacidon de un Plan
de lgualdad. De conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el érgano de contratacion
podrd hacer uso de sus facultades de comprobacién que tenga atribuidas en relacién con el
cumplimiento de las citadas obligaciones.

8.- Direccion de correo electrénico.

Designacion de una direccidn de correo electrénico en que efectuar las notificaciones, que debera
ser “habilitada”, de conformidad con lo dispuesto en la Disposicidén adicional decimoquinta, salvo
gue la misma sea la que figure en el DEUC.

B) SOBRE DE " CRITERIOS NO VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES”

En este sobre se incluird la documentacién que deba ser valorada conforme a los criterios cuya
ponderacion depende de un juicio de valor.

C)SOBRE DE “CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES”

Dentro del sobre denominado “Criterios valorables en cifras o porcentajes”, se incluird la proposicion
econdmica que se presentara redactada conforme al modelo fijado en el Anexo | al presente pliego,
no aceptdndose aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer
claramente lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. Si alguna
proposiciéon no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida, excediese del
presupuesto base de licitacidn, variase sustancialmente el modelo establecido, comportase error
manifiesto en el importe de la proposicidon, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que
adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, sera desechada por la Mesa de contratacidn
mediante resolucién motivada, sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u omisién de
algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

En la proposicién se indicara como partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido.
Asimismo, se incluird en este sobre la documentacidn relativa a aquellos criterios evaluables de

manera automatica mediante cifras o porcentajes por aplicacion de las férmulas establecidas en los
pliegos?®.

0 En el caso de sefialarse en este pliego, criterios valorables en cifras o porcentajes, debera indicarse la
féormula matematica que se vaya a aplicar para su valoracion.
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En relacién con la documentacidn técnica a presentar en relacidon con los criterios de adjudicacién se
estara a lo dispuesto en el apartado 9 de la caratula del pliego referido a cada lote.

Clausula 23. Calificacion de la documentacidn presentada, valoracion y apertura de proposiciones.

La Mesa de contratacidn calificard la declaracién responsable y la restante documentacién vy si
observase defectos subsanables, otorgard al empresario un plazo de tres dias para que los corrija y,
en su caso, un plazo de cinco dias para que presente aclaraciones o documentos complementarios.

La comunicacién a los interesados se efectuara mediante notificacion por medios electrénicos.

Una vez calificada la documentacion y realizadas, si procede, las actuaciones indicadas, la Mesa de
Contratacién procederd en acto publico, salvo cuando se prevea que en la licitacion se empleen
medios electrénicos, a hacer un pronunciamiento expreso sobre los admitidos a licitacién, los
rechazados y sobre las causas de su rechazo.

En el caso de que se establezcan criterios no valorables en cifras o porcentajes la Mesa de
Contratacién, en este mismo acto procederd a la apertura del sobre correspondiente a los criterios no
cuantificables, entregdndose automaticamente al drgano encargado de su valoracién la
documentacién contenida en el mismo?Z.

De conformidad con el articulo 146.2 a) LCSP la valoracidn de los criterios cuya cuantificacion dependa
de un juicio de valor corresponderd, en los casos en que proceda por tener atribuida una ponderacién
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, a un comité formado
por expertos con cualificacién apropiada, que cuente con un minimo de tres miembros, que podran
pertenecer a los servicios dependientes del 6rgano de contratacion, pero en ningln caso podran estar
adscritos al érgano proponente del acuerdo marco, al que correspondera realizar la evaluacion de las
ofertas; o encomendar ésta a un organismo técnico especializado. En el presente acuerdo marco, el
drgano de valoracidn de criterios subjetivos se indicara, en su caso, en el apartado 19 de la caratula
del presente pliego referido a cada lote.

Posteriormente, la ponderacién asignada a los criterios no valorables en cifras o porcentajes, en su
caso, se dard a conocer en el acto publico, de apertura y lectura de las ofertas econdmicas, salvo
cuando se prevea que en la licitacion se empleen medios electrénicos. El 6rgano de contratacion
publicard, con la debida antelacidn, en el perfil de contratante que figura en el apartado 11 de la
caratula del pliego, la fecha de celebracién del acto publico de apertura y lectura de las ofertas
econdémicas.

Seguidamente, una vez emitidos, en su caso, los informes solicitados, la Mesa elevara al érgano de
contratacién, las proposiciones junto con el acta y la propuesta que estime pertinente con los

1 Se recuerda que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 157.5 LCSP, cuando para la
valoracion de las proposiciones hayan de tenerse en cuenta criterios distintos al del precio o cuando
sea necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas del pliego, el érgano
competente para ello podra solicitar, antes de formular propuesta, cuantos informes técnicos considere
precisos.
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licitadores seleccionados de conformidad con el apartado 8 de la caratula del presente pliego referido
a cada lote, que incluird en todo caso la ponderacién de los criterios indicados.

Cuando los licitadores propuestos como adjudicatarios del acuerdo marco hayan aportado la
documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos para participar en un
procedimiento de licitacion el servicio correspondiente calificard, la documentacion aportada vy si
observase defectos subsanables, otorgard al empresario un plazo de tres dias para que los corrija y,
en su caso, un plazo de cinco dias para que presente aclaraciones o documentos complementarios.

La comunicacidn a los interesados se efectuara mediante notificacidn por medios electrénicos.

Una vez calificada la documentacién el servicio correspondiente determinard el adecuado
cumplimiento de los requisitos legalmente establecidos para contratar con la Administracion o, en
caso contrario, determinard la exclusion del licitador del procedimiento y elevara al érgano de
contratacién propuesta de adjudicacién a favor del licitador siguiente al ultimo seleccionado??, si fuera
posible, por el orden en que hubiesen quedado clasificadas las ofertas.

Clausula 24. Efectos de la propuesta de adjudicacidn. Decisién de no adjudicar o celebrar el acuerdo
marco y desistimiento del procedimiento de adjudicacién por la Administracién.

La propuesta de adjudicacion del acuerdo marco no crea derecho alguno en favor de los licitadores
propuestos, que no los adquirirdn, frente a la Administracién, mientras no se haya formalizado el
acuerdo marco.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 152.5 LCSP, en el supuesto de acuerdos marco, el
desistimiento y la decisién de no adjudicarlos o celebrarlos corresponde al érgano de contratacién que
inicid el procedimiento para su celebracién.

Sélo podrd adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el acuerdo marco por razones de interés
publico debidamente justificadas en el expediente. El desistimiento del procedimiento debera estar
fundado en una infraccion no subsanable de las normas de preparacion o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacidn, debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de la causa.

Clausula 25. Adjudicacién del acuerdo marco.

La adjudicaciéon del acuerdo marco corresponde al érgano de contratacion sefialado en el apartado 2 de
la caratula del presente pliego.

2 Esta opcion Unicamente sera posible siempre que el nimero de empresas participantes se haya fijado
en un nimero Maximo.

AM SERVICIOS con lotes 48



La adjudicacion se notificara a los licitadores, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo
de 15 dias.

La notificacidn se realizara, en su caso, por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la
disposicidn adicional decimoquinta de la LCSP.

El drgano de contratacién podra declarar desierta la licitacién, en su caso, a propuesta de la mesa de
contratacién, cuando no exista ninguna oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los
criterios que figuran en el pliego.

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el drgano de contratacién, los servicios
correspondientes requeriran a los licitadores seleccionados, para que, dentro del plazo de diez dias
habiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la
documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido
a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato basado conforme al articulo 76.2 LCSP y de haber
constituido la garantia definitiva, cuando asi se haya dispuesto en el apartado 14 de la caratula del
pliego referido a cada lote.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo seialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3% del valor estimado del lote
al que licita en concepto de penalidad que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del
articulo 71 LCSP, relativo a las prohibiciones de contratar.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procederd a recabar la misma documentacién al licitador
siguiente?3, si ello fuera posible, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

Asimismo, los licitadores seleccionados asi como todas las empresas integrantes de la UTE que haya
sido seleccionada como adjudicataria, deberan presentar la siguiente documentacion acreditativa de
las circunstancias referidas en la declaracion responsable:

1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de constitucion, los
estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda segun el tipo de
persona juridica de que se trate, asi como el NUmero de Identificacidn Fiscal (NIF).

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente.

1.3.- La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, se acreditard por su inscripcion en el registro procedente, de acuerdo
con la legislacion del Estado donde estén establecidos o mediante la presentacién de una

13 Esta opcion Unicamente sera posible siempre que el nimero de empresas participantes se haya fijado
en un numero maximo.
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declaracion jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

1. 4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior,
informe de la Misidn Diplomatica Permanente de Espaia en el Estado correspondiente o de
la Oficina Consular en cuyo dmbito territorial radique el domicilio de la empresa, en el que se
haga constar, previa acreditacidn por la empresa.

1.5. Sin perjuicio de la aplicacion de las obligaciones de Espafia derivadas de acuerdos
internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberdn
justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a
su vez la participacion de empresas espafolas en la contratacion con los entes del sector
publico asumibles a los enumerados en el articulo 3, en forma sustancialmente andloga. Dicho
informe sera elaborado por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en
el exterior y se acompafiard a la documentacion que se presente.

En los acuerdos marco sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe sobre
reciprocidad en relacion con las empresas de Estados signatarios del acuerdo sobre
Contratacién Publica de la Organizacion Mundial de Comercio.

1.6.- Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma oficial al
castellano.

2.- Apoderamiento.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompanfar escrituras u documentacion acreditativa de las facultades del
representante.

3.- Solvencia econémica, financiera y técnica o profesional®.

Los licitadores podran acreditar indistintamente su solvencia mediante los requisitos
especificos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional en los términos y por
los medios que se relacionan en el apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a
cada lote *® o bien mediante su clasificacion en el grupo o subgrupo y categoria que se indica
en el citado apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

4 Se recuerda que de conformidad con el articulo 75.3 LCSP cuando una empresa recurra a las
capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios relativos a la solvencia econémica y
financiera, el poder adjudicador podra exigir formas de responsabilidad conjunta entre aquella entidad
y las otras en la ejecucion del contrato, incluso con caracter solidario.

5 De conformidad con lo establecido en el articulo 74.2 LCSP, los requisitos minimos de solvencia que
deba reunir el empresario deberan estar vinculados al objeto del contrato y ser proporcionales al
mismo. Ademas, segun lo dispuesto en el articulo 87.4 LCSP, la solvencia econdémica y financiera
requerida, no debe en ninguin caso suponer un obstaculo a la participacion de las pequefias y medianas
empresas.

Asimismo, se recuerda que de conformidad con el articulo 86.1 LCSP cuando por una razén valida, el
operador econdmico no esté en condiciones de presentar las referencias solicitadas por el érgano de
contratacion, se le autorizara a acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de cualquier
otro documento que el poder adjudicador considere apropiado.
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Los empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados miembros de la Unién Europea
o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, caso de no hallarse
clasificados en Espafia, deberan presentar, en sustitucién de la clasificacion, la documentacion
acreditativa de su solvencia econémica y financiera y técnica en la forma establecida en los
articulos 87 y 90 de la LCSP, y por los medios previstos por el érgano de contratacidn en el
apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a cada lote.

A estos efectos los certificados de inscripcidn expedidos por los drganos competentes de la
llevanza de las listas oficiales de empresarios autorizados para contratar establecidas por los
Estados miembros de la Unién Europea referidos a empresarios establecidos en el Estado
miembro que expide el certificado, constituirdn una presuncion de aptitud con respecto a los
requisitos de seleccién cualitativa que en ellos figuren.

Igual valor presuntivo surtirdn, respecto de los extremos en ellos certificados, las
certificaciones emitidas por organismos de certificacion competentes que respondan a las
normas europeas de certificacién expedidas de conformidad con la legislacién del Estado
miembro en que esté establecido el empresario.

Los documentos a que se refiere el apartado anterior deberan indicar las referencias que
hayan permitido la inscripcion del empresario en la lista o la expedicion de la certificacién, asi
como la clasificacion obtenida.

Los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, deberan presentar, la
documentacion acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional en
la forma establecida en los articulos 87 y 90 de la LCSP, y por los medios previstos por el 6rgano
de contratacién en el apartado 5 de la caratula del presente pliego referido a cada lote

A estos efectos, los certificados de inscripcidn expedidos por los érganos competentes de la
llevanza de las listas oficiales de empresarios autorizados para contratar establecidas por los
Estados miembros de la Unién Europea referidos a empresarios establecidos en el Estado
miembro que expide el certificado, constituirdn una presuncién de aptitud con respecto a los
requisitos de seleccién cualitativa que en ellos figuren.

Igual valor presuntivo surtirdn, respecto de los extremos en ellos certificados, las
certificaciones emitidas por organismos de certificacion competentes que respondan a las
normas europeas de certificacién expedidas de conformidad con la legislacién del Estado
miembro en que esté establecido el empresario.

4.- Habilitacién empresarial.
En el caso de que el licitador deba acreditar su habilitacién empresarial de conformidad con lo

dispuesto en el apartado 6 de la caratula del presente pliego referido a cada lote, debera
aportar los documentos acreditativos de la misma.?®
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5.- Jurisdiccidon de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponderles.

6.- Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Obligaciones tributarias:

C) Alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas en el epigrafe correspondiente al objeto del
contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, en relacién con las que venga
realizando a la fecha de presentacidn de su proposicién referida al ejercicio corriente o el Ultimo
recibo, completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracion
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna de las
exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, deberdn presentar asimismo resolucién expresa de la concesién de la
exencion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberdn acreditar, una vez formalizada su
constitucién, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las
empresas integrantes de la misma.

d) Certificacién positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, en la que
se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 13 del
RGLCAP.

Ademas, el propuesto adjudicatario no debera tener deudas de naturaleza tributaria en periodo
ejecutivo de pago con la Universidad Complutense de Madrid, la cual comprobard de oficio el
cumplimiento de dicha obligacidn.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacién positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.
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Los profesionales colegiados que, de conformidad con la Disposicién Adicional Decimoctava del texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de
30 de octubre, estén exentos de la obligacidn de alta en el régimen especial y que opten o hubieran
optado por incorporarse a la Mutualidad de Previsidn Social del correspondiente colegio profesional,
deberdn aportar una certificacién de la respectiva Mutualidad, acreditativa de su pertenencia a la
misma.

La presentacién de dicha certificacidon no exonera al interesado de justificar las restantes obligaciones
gue se sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a su cargo, debiendo, en caso
contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracién responsable.

7.- Registro de Licitadores.

Cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unién
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento
electrénico de documentos o un sistema de precalificacién, y éstos sean accesibles de modo
gratuito para los citados drganos, no estard obligado a presentar los documentos justificativos
u otra prueba documental de los datos inscritos en los referidos lugares, siendo Unicamente
necesario la manifestacién expresa por parte del licitador de su inscripcién en el Registro o
base de datos correspondiente.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
eximira a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de la
presentacion en las convocatorias de contratacion de las condiciones de aptitud del empresario
en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacién, habilitacion profesional o
empresarial, solvencia econémica y financiera, y clasificacidon, asi como de la acreditacién de la no
concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en aquél.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 139.1 LCSP la presentacién de las proposiciones
supone la autorizacion a la mesay al érgano de contratacién para consultar los datos recogidos
en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas
oficiales de operadores econémicos en un Estado miembro de la Unién Europea.

8.- Integracidn de la solvencia con medios externos.

En el supuesto de que los licitadores recurran a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 LCSP, deberdn presentar ademas, la siguiente documentacion:

El licitador debera presentar un compromiso por escrito de dichas entidades, conforme al
modelo establecido en el Anexo IX al pliego, siempre que no se hubiese aportado conforme a
lo sefalado en el 140.3 LCSP, del que se derive que durante toda la duracion de la ejecucion
del acuerdo marco y sus contratos basados, ponen a disposicion del licitador la solvencia y
medios a los que se compromete.

La empresa o empresas a las que recurre el licitador deberan presentar la documentacién de los
apartados 1, 2, 6y, si procede 3,4, 5y, en su caso, 7 anteriores.
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El drgano o la mesa de contratacién podra pedir a los licitadores que presenten la totalidad o una parte
de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o
fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en
todo caso, antes de adjudicar el acuerdo marco.

El 6rgano de contratacion adjudicara el acuerdo marco dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcién de la documentacion, en los términos establecidos en el articulo 150.3 LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 147.2 LCSP y siempre que el nUmero de empresas
participantes en el acuerdo marco se haya fijado en un nimero maximo, el empate entre varias ofertas
tras la aplicacién de los criterios de adjudicacidn del acuerdo marco se resolvera mediante la aplicacién
por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de ofertas:

C) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusién social en la
plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de
trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en
inclusion en la plantilla.

d) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

€) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.
f) El sorteo, en caso de que la aplicaciéon de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

A efectos de aplicacion de estos criterios los licitadores deberan acreditarlos, en su caso, mediante los
correspondientes contratos de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social y cualquier
otro documento admitido en derecho que acredite los criterios sociales anteriormente referidos.

Clausula 26. Perfeccion y formalizacion del acuerdo marco.
El acuerdo marco se perfeccionara con su formalizacién.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99.7 LCSP cada lote constituird un contrato, salvo en casos
en que se presenten ofertas integradoras, en los que todas las ofertas constituiran un contrato.

El acuerdo marco debera formalizarse en documento administrativo que se ajustarad con exactitud a
las condiciones de la licitacion y ademas podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el
contratista, corriendo a su cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el contratista
debera entregar a la Administracidn una copia legitimada y una simple del citado documento en el
plazo maximo de un mes desde su formalizacion.

Si el acuerdo marco es susceptible de recurso especial en materia de contratacién, la formalizacidn no
podra efectuarse antes de que transcurran los quince dias habiles desde que se remita la notificacion
de la adjudicacién a los licitadores o desde que se dicte resolucién con el levantamiento de la
suspension del acto de adjudicacidn. Transcurrido este plazo, los servicios dependientes del érgano de
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contratacién requeriran al adjudicatario para que formalice el acuerdo marco en plazo no superior a
cinco dias, contados desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

En los restantes acuerdos marco, la formalizacién debera efectuarse no mas tarde de los quince dias
habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificaciéon de la adjudicacién a los licitadores en la
forma prevista en el articulo 151 LCSP.

De conformidad con lo establecido en el articulo 153.4 LCSP cuando por causas imputables al
adjudicatario no se hubiese formalizado el acuerdo marco dentro del plazo indicado se le exigira el
importe del 3% del valor estimado del lote al que licita en concepto de penalidad, que se hara efectivo
en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido

en la letra b) del apartado 2 del articulo 71 LCSP.

CAPITULO V. Ejecucion del acuerdo marco.

Seccion primera. Derechos y obligaciones de las empresas parte del acuerdo marco.

Subseccidon primera. De las exigencias a las empresas parte del acuerdo marco

Clausula 27. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles a las empresas parte del acuerdo marco.

El acuerdo marco se ejecutara con sujecion a las clausulas del mismo y de acuerdo con las instrucciones
gue para su interpretacion diera a las empresas parte del acuerdo marco, el responsable del contrato.

Son de cuenta de las empresas parte del acuerdo marco los de formalizacidon en el supuesto de
elevacidn a escritura publica y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucion del acuerdo

marco durante la vigencia del mismo.

Subseccién segunda. De las disposiciones laborales y sociales y de transparencia

Clausula 28. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia.

Las empresas parte del acuerdo marco estan obligados al cumplimiento de la normativa vigente en
materia laboral y de seguridad social. Asimismo, estd obligado al cumplimiento del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
sobre Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado
por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante la
ejecucion del mismo.

Las empresas parte del acuerdo marco estan obligadas a cumplir durante todo el periodo de ejecucion
del acuerdo marco las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn, si bien en
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todo caso, el adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

La relacion del organismo u organismos donde los licitadores podran obtener informacién sobre la
fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente, y a las disposiciones vigentes en materia de proteccién
del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales e insercion
sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un nimero o porcentaje
especifico de personas con discapacidad que seran aplicables a los servicios prestados durante la
ejecucion del contrato, seran los sefialados, en el Anexo X al presente pliego.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, las empresas parte del acuerdo marco estdn
obligadas a suministrar a la Administracién, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para
el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma.

No existird vinculacion laboral alguna entre el personal que se destine a la ejecucién de los contratos
basados y la Universidad Complutense de Madrid, por cuanto aquél queda expresamente sometido al
poder direccional y de organizacion de la empresa adjudicataria en todo dmbito y orden legalmente
establecido y siendo, por tanto, ésta la Unica responsable y obligada al cumplimiento de cuantas
disposiciones legales resulten aplicables al caso, en especial en materia de contratacidn, Seguridad
Social, prevencién de riesgos laborales y tributaria, por cuanto dicho personal en ningln caso tendrd
vinculacioén juridico-laboral con la Universidad Complutense de Madrid, y ello con independencia de
las facultades de Control e Inspeccién que legal y/o contractualmente correspondan al mismo?.

En ningun caso la entidad contratante podra instrumentar la contratacion de personal a través de un
acuerdo marco de servicios, y en su caso, a través de los contratos basados. A la extincidon de los
contratos basados de servicios, no podrd producirse en ningln caso la consolidacion de las personas
gue hayan realizado los trabajos objeto del contrato como el personal del ente, organismo o entidad
del sector publico contratante. A tal fin, los empleados o responsables de la Administracidn deben
abstenerse de realizar actos que impliquen el ejercicio de facultades que, como parte de la relaciéon
juridico laboral, le corresponden a la empresa contratista.

Subseccion tercera. De la confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal

Clausula 29. Deber de confidencialidad.

En relacidn con la confidencialidad serd de aplicacién lo dispuesto en el articulo 133 LCSP.

Las empresas parte del acuerdo marco deberdan respetar el caracter confidencial de aquella
informacién ala que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del acuerdo marco ala que se le hubiese
dado el referido caracter en los pliegos o en el acuerdo marco, o que por su propia naturaleza deba
ser tratada como tal. Este deber se mantendra en el plazo establecido en el apartado 20 de la caratula
del presente pliego.

No se podra divulgar la informacién facilitada por las empresas parte del acuerdo marco que estas
hayan designado como confidencial, y asi haya sido acordado por el érgano de contratacion. A estos
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efectos, los licitadores deberdn incorporar en cada uno de los sobres la relacion de documentacion
para los que propongan ese caracter confidencial, fundamentando el motivo de tal caracter.

Clausula 30. Proteccion de datos de caracter personal.

Si el acuerdo marco adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera
respetar en su integridad la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de datos Personales
y garantia de los derechos digitales, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, asi como las disposiciones que en materia de proteccién de datos se
encuentren en vigor a la adjudicacién del contrato o que puedan estarlo durante su vigencia. El
contratista, se somete en todo caso a la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de
proteccion de datos.

En el supuesto en el que la entidad adjudicataria trate datos de cardcter personal por cuenta propia
se le atribuird la responsabilidad exclusiva de los datos que hubiera que tratar como consecuencia de
la prestacion del servicio objeto del contrato, en calidad de responsable de los mismos y asi constard
en el pliego de prescripciones técnicas.

Si el acuerdo marco adjudicado implica tratamiento de datos de caracter personal de los que es
responsable la Universidad Complutense de Madrid, la entidad adjudicataria, en calidad de encargada
de tratamiento, estara a lo dispuesto en el correspondiente Acuerdo de Encargo de Tratamiento, en
los términos en que figura en el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

El deber de secreto sobre la informacién que se obtenga durante la duracién del objeto del acuerdo
marco, por lo que respecta al cumplimiento de la normativa en materia de proteccidon de datos
personales se mantendra por tiempo indefinido.

Seccion sequnda. De la cesion del acuerdo marco.

Clausula 31. Cesion del acuerdo marco.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente acuerdo marco podran ser cedidos por las
empresas parte del acuerdo marco a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del
cedente no hayan sido razén determinante de la adjudicacién del acuerdo marco, se cumplan los
supuestos y los requisitos establecidos en el articulo 214.2 LCSP, y de la cesién no resulte una
restriccion efectiva de la competencia en el mercado. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2,
letra b) del articulo 214 LCSP, no podra autorizarse la cesidén a un tercero cuando ésta suponga una
alteracion sustancial de las caracteristicas del contratista si éstas constituyen un elemento esencial del
acuerdo marco.

En relacidon con la posibilidad de cesién del acuerdo marco habra que estar a lo establecido en el apartado
27 de la caratula del al pliego referido a cada lote.

Seccion tercera. Ejecucion del acuerdo marco.

AM SERVICIOS con lotes 57



Subseccion primera. Del riesgo y ventura

Clausula 32. Riesgo y ventura.

La ejecucién del acuerdo marco se realizard a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto en el
articulo 197 de la LCSP y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 239 de la LCSP.

Subseccion segunda. De la modificacion y suspension.

Clausula 33. Modificacion del acuerdo marco.

De conformidad con el articulo 222 LCSP, los acuerdos marco podran ser modificados de acuerdo con las
reglas generales de modificacion de los contratos.

El acuerdo marco sdélo podra ser modificado por razones de interés publico en los casos y en la forma
previstos en la Subseccion 4 2 de la Seccién 32 del Capitulo | del Titulo | del Libro Segundo de la LCSP,
y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 LCSP, con las particularidades previstas
en el articulo 207 LCSP.

Los acuerdos marco celebrados por los érganos de contratacién sélo podran modificarse durante su
vigencia cuando se dé alguno de los supuestos establecidos en el apartado 2 del articulo 203 LCSP.

Procedera la modificacién del acuerdo marco en los términos previstos en el pliego de cldusulas
administrativas particulares, cuando asi se haya establecido en el apartado 24 de la caratula del pliego
referido a cada lote, en la forma y con el contenido sefialado en el articulo 204 de la LCSP.1®

De conformidad con el articulo 222, los precios unitarios resultantes de la modificacién del acuerdo
marco no podran superar en un 20 por ciento a los precios anteriores a la modificacidon y en ningln
caso podran ser precios superiores a los que las empresas parte del acuerdo marco ofrezcan en el
mercado para los mismos productos.

Las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion serdn obligatorias para los contratistas en los
términos establecidos en el articulo 206 de la LCSP, debiendo formalizarse conforme a lo dispuesto en el
articulo 153 de la LCSP y publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la citada

ley.
En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto en la Subseccién 4 2 de la Seccion 32 del
Capitulo | del Titulo I del Libro Segundo de la LCSP, y los articulos 191, 203 y 242 de la LCPS, asi como

a lo dispuesto reglamentariamente.

Clausula 34. Suspension del acuerdo marco.

6 Se recuerda que en ningln caso los 6rganos de contratacion podran prever en el pliego de clausulas
administrativas particulares modificaciones que puedan alterar la naturaleza global del acuerdo marco
inicial.
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La Administracidn, por razones de interés publico, podrad acordar la suspension de la ejecucion del acuerdo
marco.

A efectos de la suspension del acuerdo marco se estara a lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP.

De conformidad con el articulo 208 LCSP, si la Administracién acordase la suspension del contrato, la
Administracidon abonara al contratista los dafios y perjuicios efectivamente sufridos por éste con
sujecion a las reglas establecidas en el apartado 28 de la caratula del pliego.

CAPITULO VI.- Extincién del acuerdo marco

Seccion primera. Terminacion del acuerdo marco.

Clausula 35. Terminacion del acuerdo marco.

Concluido el plazo de ejecucion del acuerdo marco y liquidado el Gltimo contrato basado, el responsable
del contrato redactara un informe sobre la liquidacion de todos los contratos basados y si este fuere
favorable a las empresas parte del acuerdo marco, quedaran relevadas de sus responsabilidades respecto
del acuerdo marco, procediéndose a la devolucidn o cancelacién de las respectivas garantias definitivas,
si éstas se hubieran constituido por un importe estimado para el acuerdo marco, y a la liquidacién del
acuerdo marco.

Seccion sequnda. Resolucion del acuerdo marco.

Clausula 36. Resolucion del acuerdo marco.

Son causas de resolucién del acuerdo marco las recogidas en los articulos 211, 313 de la LCSP asi como las
previstas en el apartado 29 de la caratula del pliego.

De conformidad con el articulo 211.2 LCSP, en los casos en que concurran diversas causas de resolucidn
del acuerdo marco con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias econdmicas de la extincidn,
debera atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

La resolucidn del contrato acuerdo marco se acordard por el érgano de contratacion de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 212.1 LCSP mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida.

En los casos de resolucién por incumplimiento culpable de las empresas parte del acuerdo marco les
serd incautada la garantia y deberdn, ademads, indemnizar a la Administracidn los dafios y perjuicios
ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada. La determinaciéon de los dafios y
perjuicios que deban indemnizar las empresas parte del acuerdo marco se llevara a cabo por el 6rgano
de contratacién en decision motivada previa audiencia de las mismas, atendiendo, entre otros
factores, al retraso que implique para la inversidn proyectada y a los mayores gastos que ocasione a
la Administracién.
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Para la aplicacién de las causas de resolucidn se estara a lo dispuesto en el articulo 212 de la LCSP y
para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP, asi como en su caso, a lo dispuesto
en el desarrollo reglamentario.

TiTULO Iil.- CONTRATOS BASADOS DEL ACUERDO MARCO.
CAPITULO I. Contratos basados en el acuerdo marco.
Clausula 37. Responsable del contrato basado

Al responsable del contrato basado le corresponde, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 62.1
LCSP, supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin
de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada, dentro del ambito de facultades que el
drgano de contratacion le atribuya.

En el documento de licitacion del contrato basado se concretara el responsable del contrato, en base a
lo dispuesto en el apartado 21 del Anexo A del pliego referido a cada lote.

Ademas, son funciones del responsable del contrato:

a)Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas establecidas en
el contrato o en disposiciones oficiales.

b)Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para la prestacion de los servicios
en cada una de sus fases.

C)Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.
d)Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo de los servicios.

€)Expedir, en su caso, las certificaciones parciales correspondientes a los servicios realizados
segun los plazos de ejecucién y abono que se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo de los servicios.

g)Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los servicios y su
supervision, a la que estara obligada a asistir la representacién de la empresa adjudicataria,
asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma que tengan
alguna intervencidén en la ejecucién del servicio.

Clausula 38. Valor estimado, presupuesto base de licitacion'’ y precio del contrato basado.

7 Se recuerda que de conformidad con el articulo 100 LCSP por presupuesto base de licitacion se
entendera el limite maximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el 6rgano de
contratacion, incluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido.
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El valor estimado de los contratos basados, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 101 LCSP y
el método del cdlculo aplicado por el érgano de contratacidon se concretaran en el documento de
licitacidn, en base a lo establecido en el apartado 3 del Anexo A del pliego referido a cada lote.

Los precios unitarios que compongan los presupuestos de los distintos servicios objeto de los contratos
basados, se tomaran de la base de los precios unitarios del acuerdo marco.

Los contratos basados en el acuerdo marco tendran siempre un precio cierto, que debera expresarse en
euros.'®

El precio del contrato basado estara constituido por el presupuesto base de licitacion afectado por el
porcentaje de baja ofertado por el adjudicatario en el contrato basado, que sera como minimo el
ofertado al acuerdo marco.

En todo caso, se indicard como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido
(IVA).

Clausula 39. Imputacidén presupuestaria.

La prestacion de los servicios objeto de cada contrato basado, se imputara a las partidas presupuestarias
gue se indican en apartado 3 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

La financiacion de cada contrato basado, se ajustara al ritmo requerido en la ejecuciéon de las
prestaciones, adoptandose las medidas necesarias al tiempo de programacion de las anualidades y
durante el plazo de ejecucién.

Cuando por causa justificada se produjere desajuste entre las anualidades establecidas para el
contrato basado, y las necesidades reales de orden econémico que el normal desarrollo de los trabajos
exija, la Administracién procederad a reajustar dichas anualidades siempre que lo permitan los créditos
aplicables, con la conformidad del contratista y procediéndose a revisar el programa de trabajo segun
dispone el articulo 96 del RGLCAP.

Clausula 40. Plazo® y lugar de ejecucién de los contratos basados.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 219.3 LCSP, sélo podran adjudicarse contratos basados
en un acuerdo marco durante la vigencia del acuerdo marco. La fecha relevante para entender que se
ha cumplido este requisito serd la fecha de envio a los adjudicatarios del acuerdo marco de las

8 De conformidad con el articulo 102.2 LCSP, la totalidad o parte del precio del contrato basado se
podra satisfacer en moneda distinta al euro. En este supuesto, en el apartado 3 “Presupuesto base de
licitacion y crédito en que se ampara” de la caratula del pliego referido a cada lote, debera expresarse
el importe que deba satisfacerse en esa moneda, y se incluira una estimacién en euros del importe
total del contrato.

9 Se recuerda que de conformidad con el articulo 219.3 LCSP, la duracién de los contratos basados
en un acuerdo marco sera independiente de la duracién del acuerdo marco, y se regira por lo previsto
en el articulo 29 de la presente Ley, relativo al plazo de duracion de los contratos y de ejecucion de la
prestacion, asi como en los pliegos reguladores del acuerdo marco.
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invitaciones para participar en la licitacion, siempre que las propuestas de adjudicacidn se reciban
dentro del plazo establecido para ello.

En este supuesto los efectos del acuerdo marco se extenderan hasta la terminacién del ultimo de los

contratos basados.

El plazo total de duracién de los contratos basados, asi como en su caso, los plazos parciales del mismo,
seran los establecido por el 6rgano de contratacidn en el acuerdo de adjudicacién de cada contrato
basado.

Los plazos parciales que se fijen, en su caso, en la aprobacién del programa de trabajo, con los efectos
qgue en la aprobacién se determinen, se entenderdn integrantes del contrato a los efectos legales
pertinentes.

En el caso de contratos de servicios llamados de “actividad”, en los que el contratista presta el servicio
de manera regular y continuada, el plazo debe fijarse como plazo de duracién. No obstante, cuando
se haya establecido un plazo de ejecucidn fijo, el posible retraso en la adjudicacién respecto de dicha
fecha inicialmente fijada tendrd como efectos una reduccidn del plazo de ejecucién, y en
consecuencia, de las prestaciones del contratista, dando lugar a una correlativa reduccién del precio
asi como, en su caso, del importe de la garantia definitiva.

En todo caso, en relacion con el plazo de duracion de los contratos y de ejecucion de la prestacién, se
debera tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 29 LCSP.

El contrato basado se ejecutard en el lugar que se indica en el apartado 5 del Anexo A de este pliego
referido a cada lote.

Clausula 41. Condiciones especiales de ejecucidn.

En el documento de licitacion de cada uno de los contratos basados, en base a lo establecido en el
apartado 15 del Anexo A del pliego referido a cada lote, debera obligatoriamente indicarse al menos
una de las condiciones especiales de ejecucion de entre las que enumera el apartado 202.2 LCSP y, en
su caso, otras condiciones especiales de ejecucion del apartado 25 de la caratula del pliego
correspondiente a cada lote.

Para el caso de incumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucién deberan establecerse
penalidades de entre las previstas en el apartado 20 del Anexo A del presente pliego referido a cada
lote o atribuirles a estas condiciones el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos

sefialados en la letra f) del articulo 211 LCSP, eleccién que debera figurar en el documento de licitacién.

Todas las condiciones especiales de ejecucién que formen parte de los contratos basados seran exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen en la ejecucion del mismo.

Clausula 42. Criterios de adjudicacidn.

En los acuerdos marco que tengan todos sus términos definidos se segura el procedimiento y se aplicara
los criterios establecidos en el apartado 21 de la caratula de este Pliego.
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Los criterios de adjudicacion de los contratos basados en acuerdos marco que no tengn todos sus términos
definidos son los sefialados en el apartado 13 del Anexo A del pliego referidos a cada lote.

En el documento de licitacién de cada contrato basado, se estableceran los criterios de adjudicacidn
aplicables, de entre los sefialados en el apartado 13 del Anexo A del pliego referidos a cada lote,
debiendo indicarse la ponderacion atribuida a cada uno de ellos o cuando, por razones objetivas
debidamente justificadas, no sea posible ponderar los criterios elegidos, éstos se enumeraran por
orden decreciente de importancia.

Al efecto de fijar los criterios de adjudicacién de los contratos basados, y toda vez que la licitacién de
los mismos tiene como base las ofertas realizadas por las empresas parte del acuerdo marco, debera
observarse lo siguiente:

a) Cuando se sefiale un unico criterio de adjudicacion, éste debera ser el porcentaje de baja lineal
sobre todos y cada uno de los precios unitarios que figuran en el acuerdo marco, debiendo
justificarse o motivarse por el érgano de contratacion que el resto de criterios de adjudicacién
del acuerdo marco resultan inadecuados para satisfacer la necesidad, en los términos definidos
en el documento de licitacion.

b) Cuando se sefiale una pluralidad de criterios, ademds de emplearse el porcentaje de baja
sobre todos y cada uno de los precios unitarios que figuran en el acuerdo marco, debera
emplearse, al menos, el resto de criterios de adjudicacién del acuerdo marco, salvo que se
justifique o motive por el 6rgano de contratacién que alguno de ellos resulta inadecuado para
satisfacer la necesidad, en los términos definidos en el documento de licitacién®.

Las ofertas de las empresas parte del acuerdo marco son vinculantes y representan el minimo que puede
ofertar cada una de las empresas en los contratos basados.

Si no se respetan por las empresas parte del acuerdo marco las ofertas efectuadas al acuerdo marco,
se considerara que dicha oferta no es valida a efectos de la imposicidon de penalidad de entre las

20 Dado que la ejecucion del acuerdo marco es la adjudicacion de los contratos basados, se debera
garantizar la ejecucion de los criterios de adjudicacion del acuerdo marco, por lo que resulta adecuado
mantener en los contratos basados, la ponderacion de los mismos establecida en el acuerdo marco.
23 En los casos en que el érgano de contratacion presuma que una oferta resulta inviable por haber
sido formulada en términos que la hacen anormalmente baja, sélo podré excluirla del procedimiento
de licitacion previa tramitacion del procedimiento contradictorio que establece el articulo 149 LCSP.

Dentro del procedimiento contradictorio, los rganos de contratacion deberan rechazar las ofertas si
comprueban que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontrataciéon o no
cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en
aplicacion de lo establecido en el articulo 201.

Asimismo, se debera valorar por el érgano de contrataciéon el establecer parametros objetivos que
permitan identificar que una oferta se considera anormal o en su defecto vincular la valoracion de los
criterios a unos umbrales de saciedad, teniendo en cuenta que en el precio sélo se puede emplear la
primera opcién debido al principio de eficiencia en la utilizaciéon de los fondos destinados a la
contratacion de servicios establecido en el articulo 1 LCSP.
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previstas en el apartado 22 de la caratula del pliego, o en su caso, la resolucién del acuerdo marco por
causa imputable al licitador.

En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, se indicara igualmente
en cuales de ellas se iran aplicando los distintos criterios, estableciendo un umbral minimo del 50 por
ciento de la puntuacién en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar con el proceso,
debiéndose indicar en el documento de licitacion.

En estos casos, la proposicién debera incluir tantos sobres individualizados como fases de valoracion se
hayan establecido.

De entre los criterios objetivos de adjudicacion, en el apartado 13 del Anexo A del al presente pliego
referidos a cada lote, se sefialan los pardmetros objetivos que deberan permitir identificar los casos
en que una oferta se considere anormal® de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149.2 LCSP.

De conformidad con el articulo 146.1 a) LCSP la valoracidn de los criterios cuya cuantificacion dependa
de un juicio de valor correspondera, en los casos en que proceda por tener atribuida una ponderacién
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, a un comité formado
por expertos con cualificacién apropiada, que cuente con un minimo de tres miembros, que podrdn
pertenecer a los servicios dependientes del érgano de contratacién, pero en ningln caso podran estar
adscritos al 6rgano proponente de los contratos basados, al que correspondera realizar la evaluacion
de las ofertas; o encomendar ésta a un organismo técnico especializado. En los contratos basados, el
drgano de valoracién de criterios subjetivos se indicara, en su caso, en el documento de licitacidn, en
base a lo dispuesto en el apartado 14 del Anexo A del presente pliego referidos a cada lote.

Clausula 43. Garantia definitiva.

De conformidad con el articulo 107.5 LCSP, en el apartado 9 del Anexo A del presente pliego referido a
cada lote se sefialara, en su caso, la forma de constitucién de la garantia definitiva.

Asimismo, se deberd tener en cuenta lo dispuesto en las clausulas 19 y 20 del presente pliego, relativas
a la garantia definitiva y a la devolucién y cancelacién de la misma.

CAPITULO II. Del procedimiento de licitacion para la adjudicacion de los contratos basados en los
Acuerdos Marco que no tengan todos sus términos definidos.

Seccion primera. Licitacion de los contratos basados.
Clausula 44. Licitacion de los contratos basados.
Una vez celebrado el acuerdo marco, se procederad a la licitacion y adjudicacion de los contratos basados.
La posibilidad de adjudicar contratos con base en un acuerdo marco estara condicionada a que en el

plazo de treinta dias desde su formalizacion, se hubiese remitido el correspondiente anuncio de la
misma a la Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, en el caso de que se trate de contratos
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sujetos a regulacion armonizada y, efectuado su publicacion en el perfil de contratante del drgano de
contratacién, a tenor de lo dispuesto en el articulo 220.2 LCSP.

Cuando el acuerdo marco se ha concluido con varias empresas y el acuerdo marco no establece todos
los términos, procede una nueva licitacién que se realizara en base a lo establecido en el articulo 221.6
LCSP.

El contrato basado se adjudicard atendiendo a un Unico criterio de adjudicacion o bien a una pluralidad
de criterios de adjudicacidn, que se concretaran en el documento de licitacidn segun lo dispuesto en
el apartado 7 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

Clausula 45. Documento de licitacion.

Con cardcter previo al inicio del expediente de adjudicacidn de los contratos basados, se debera elaborar
un documento de licitaciéon que deberd contener, al menos, la siguiente informacién:

Definicién del objeto del contrato; CPV; obligacidn de subrogacién por norma legal, un convenio
colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general; reserva de la DA42 LCSP; necesidad
a satisfacer; érganos administrativos; responsable del contrato; valor estimado; presupuesto base de
licitacidon y crédito en el que se ampara; revision de precios; régimen de pagos; plazo de ejecucién y
lugar de ejecucion; programa de trabajo; procedimiento y criterios de adjudicacidon; concrecién de las
condiciones de solvencia; garantia definitiva, garantia complementaria; pdlizas de seguros; forma,
plazo y lugar para la presentacion de las proposiciones; criterios de adjudicacién; ofertas
anormalmente bajas; admisibilidad de variantes; documentacién técnica a presentar; 6rgano de
valoracion de criterios subjetivos; condiciones especiales de ejecucion; ejecucion del acuerdo marco a
través de los contratos basados; subcontratacion; cesion; modificaciones previstas: penalidades;
causas de resolucién; plazo de garantia; plazo de solicitud de informacién adicional sobre el
documento de licitacion; las ofertas presentadas por las empresas parte del acuerdo marco y en un
Anexo se indicara, en su caso, la informacidon sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores
a los que afecte la subrogacion al objeto de permitir una exacta evaluacion de los costes laborales.
Esta informacidn se facilitard en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP.

En el apartado 3 de la caratula del pliego se establecerd, en su caso, el importe maximo de los contratos
basados.

Las empresas invitadas podran solicitar informacién adicional sobre el documento de licitacién y
demas documentacidon complementaria con la antelacion fijada en el apartado 24 del Anexo A del
este pliego referido a cada lote.

Clausula 46. Presentacion de las ofertas.

Las ofertas de las empresas que forman parte del acuerdo marco y que hayan sido invitadas a la
licitacidn se presentaran en la forma, plazo y lugar indicado en el documento de licitacién, sin que se

admitan aquellas proposiciones que no se presenten en la forma, plazo y lugar indicado.

Cada licitador del contrato basado debera presentar una proposicién.
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La presentacidon de las proposiciones supone la aceptacion incondicional por el empresario del
contenido de la totalidad de las cldusulas o condiciones previstas en los pliegos que rigen el acuerdo
marco y en particular las previstas en el documento de licitacidn, sin salvedad o reserva alguna.

La oferta se presentard en un Unico sobre en los supuestos en que en el procedimiento no se contemplen
criterios de adjudicacién cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor.

En caso contrario, la oferta se presentard en dos sobres. En el primero de ellos se incluird la
documentacidn que deba ser valorada conforme a los criterios cuya ponderacidon depende de un juicio de
valor y en el segundo sobre se incluira la proposicién econémica, asi como la documentacidn relativa a
aquellos criterios evaluables de forma automatica mediante cifras o porcentajes.

Asimismo, en el caso de que la representacion de la empresa haya variado con respecto al acuerdo marco,
se deberad incluir la nueva representacion.

Las proposiciones constaran de los sobres indicados en el documento de licitacién de cada uno de los
contratos basados, a tenor de lo establecido en el apartado 12 del Anexo A del pliego respecto de
cada lote.

Los sobres se presentaran cerrados y firmados por el licitador o persona que lo represente, debiendo
figurar en el exterior el nimero de referencia y la denominacion del contrato basado al que licitan, el
nombre y apellidos del licitador o razén social de la empresa y su correspondiente NIF. En su interior se
hard constar una relacién numérica de los documentos que contienen.

Las ofertas se presentaran por escrito y su contenido sera confidencial hasta el momento fijado para su
apertura.

En el documento de licitacién de los contratos basados se especificard la documentacion técnica a
presentar en relacién con los criterios de adjudicacidn, en base a lo establecido en el apartado 13 del

Anexo A del pliego respecto de cada lote.

Asimismo, en el documento de licitacidon de los contratos basados se concretara la admisibilidad de
variantes, a tenor de lo dispuesto en el apartado 7 del Anexo A del pliego respecto de cada lote.

Clausula 47. Procedimiento de licitacion de los contratos basados.

El procedimiento de nueva licitacién para la adjudicacion de los contratos basados, se realizard conforme
a lo dispuesto en el articulo 221.6 LCSP

Por cada contrato basado que haya de adjudicarse, se invitara a la licitacidn a todas las empresas parte
del acuerdo marco que, de acuerdo con los términos de la adjudicacion del mismo establecidos,

estuvieran en condiciones de realizar el objeto del contrato basado.

No obstante lo anterior, cuando los contratos a adjudicar no estén sujetos a regulacidon armonizada, y
siempre que las empresas que formen parte del acuerdo marco sean mas de tres, el érgano de

AM SERVICIOS con lotes 66



contratacién podra decidir, justificandolo debidamente en el expediente, no invitar a la licitacion a la
totalidad de las empresas, siempre que, como minimo, solicite ofertas a tres.

La invitacion a las empresas se realizara, en su caso, por medios electrénicos y formara parte de la misma
el documento de licitacion.

En el documento de licitacién se concretara un plazo suficiente para presentar las ofertas relativas a cada
contrato basado, teniendo en cuenta factores tales como la complejidad del objeto del contrato, la
pluralidad o no de criterios de valoracion, asi como su complejidad, y el tiempo necesario para el envio de
la oferta.

Las empresas parte del acuerdo marco invitadas a la licitacidon estaran obligadas a presentar oferta
valida en la licitacién para la adjudicacidn del contrato basado, en los términos fijados en este pliego.
El incumplimiento de esta obligacion llevara aparejada la imposicién de penalidades previstas en el
apartado 22 del Anexo A del presente pliego, o en su caso, la resolucién del acuerdo marco por causa
imputable al licitador.

La apertura de los sobres presentados por las empresas parte del acuerdo marco invitadas a la licitacién,
se efectuard de la siguiente forma:

a) Cuando se haya establecido un unico criterio de adjudicacién o una pluralidad de criterios
valorables en cifras o porcentajes, en el momento fijado para su apertura, se abrira el sobre y se
solicitaran los informes necesarios a los érganos encargados para su valoracion.

b) Cuando se haya establecido una pluralidad de criterios de adjudicacidn en los que alguno de ellos
sean no valorables en cifras o porcentajes, primero se abrird el sobre correspondiente a los criterios
subjetivos, solicitdndose los informes necesarios a los drganos encargados para su valoracion. Tras la
valoracion de los mismos, se efectuara la apertura del sobre de criterios valorables en cifras o
porcentajes e igualmente se solicitardn los informes necesarios para su valoracién.

Una vez evaluadas y clasificadas las ofertas, el responsable del acuerdo marco elevara propuesta de
adjudicacion de los contratos basados al 6rgano de contratacion.

Clausula 48. Efectos de la propuesta de adjudicacion. Decision de no adjudicar o celebrar el contrato
basado y desistimiento del procedimiento de adjudicacién por la Administracion.

La propuesta de adjudicacion del contrato basado no crea derecho alguno en favor del licitador
propuesto, que no los adquirira frente a la Administraciéon, mientras no se haya adjudicado el contrato
basado por el 6rgano de contratacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 152 LCSP la decisidon de no adjudicar o celebrar el
contrato basado o el desistimiento del procedimiento podran acordarse por el drgano de contratacién

antes de la adjudicacidn.
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Sélo podra adoptarse la decisién de no adjudicar o celebrar el contrato basado por razones de interés
publico debidamente justificadas en el expediente. El desistimiento del procedimiento debera estar
fundado en una infraccion no subsanable de las normas de preparacién del contrato basado o de las
reguladoras del procedimiento de adjudicacidon, debiendo justificarse en el expediente la concurrencia
de la causa.

Clausula 49. Adjudicacion de los contratos basados.

La adjudicacién de los contratos basados corresponde al 6rgano de contratacion sefialado en el apartado
2 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

El drgano de contratacidon adjudicara los contratos basados al licitador que haya presentado la mejor
oferta de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 LCSP, valorada segun los criterios fijados en
el documento de licitacion, formulados en base a lo dispuesto en el apartado 13 del Anexo A del pliego
referido a cada lote.

La adjudicacion se acordard en resolucidon motivada y se notificard, en su caso, por medios electrénicos
al adjudicatario. En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 221.6 f) LCSP, la notificacion a las empresas
no adjudicatarias de la adjudicacién de los contratos basados en un acuerdo marco, podra sustituirse
por una publicacién en el medio determinado en los pliegos reguladores del acuerdo marco.

El 6rgano de contratacién podra declarar desierta la licitacion, en su caso, a propuesta del responsable
del acuerdo marco, cuando no exista ninguna oferta o proposicion que sea admisible o valida, de
acuerdo con los criterios que figuran en el documento de licitacion.

Una vez propuesta la adjudicacién del contrato basado por el responsable del acuerdo marco, los
servicios correspondientes requerirdn al licitador que haya presentado la mejor oferta, para que, en
un plazo maximo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la suscripcion de las pélizas que se indican en el apartado 11 del Anexo A del
presente pliego referido a cada lote, la constitucidon de la garantia definitiva cuando asi se haya
dispuesto en el apartado 9 del Anexo A del pliego correspondiente a cada lote y la documentacién
justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, si procede, a fin de mantener actualizada la acreditacion del cumplimiento de dichas
obligaciones.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo seialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndole a exigirle el importe del 3% del presupuesto base de
licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del
articulo 71 LCSP, relativo a las prohibiciones para contratar.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma documentacién al licitador
siguiente, por el orden que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El érgano de contratacidn adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién
de la documentacion requerida.
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 147.2 LCSP, el empate entre varias ofertas tras la aplicacién
de los criterios de adjudicacidn de los contratos basados se resolvera mediante la aplicacion por orden de
los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacién de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusién social en la
plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de
trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en
inclusidn en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.
C) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

A efectos de aplicacion de estos criterios los licitadores deberan acreditarlos, en su caso, mediante los
correspondientes contratos de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social y cualquier
otro documento admitido en derecho que acredite los criterios sociales anteriormente referidos.

Seccion tercera. Perfeccion del contrato basado.

Clausula 50. Perfeccion del contrato basado.

Los contratos basados en un acuerdo marco se perfeccionan con su adjudicacidn?! y no resultara necesaria
la formalizacion del contrato, a tenor de lo dispuesto en los articulos 36.3 y 153.1 LCSP.

CAPITULDO IIl. Ejecucion del contrato basado.

Seccion primera. Derechos y obligaciones del contratista.

Subseccion primera. De los abonos al contratista.

Clausula 51. Valoraciones y abonos.

Respecto de cada uno de los contratos basados en el acuerdo marco, el contratista tiene derecho al
abono, con arreglo a los precios convenidos, de los servicios que realmente ejecute con sujecién al
contrato otorgado, a sus modificaciones aprobadas y a las instrucciones dadas por la Administracién.

21 En el acto administrativo de adjudicacién del contrato basado se debera hacer constar al menos los
siguientes extremos: La identificacion de la entidad adjudicataria con referencia a la capacidad del
firmante; importe de adjudicacion; la duracidn del contrato o las fechas estimadas para el comienzo de
su ejecucién y para su finalizacion y los plazos parciales si difieren de los indicados en el documento
de licitacion; los criterios de adjudicacion ofertados por la entidad adjudicataria y cualquier otro extremo
o clausula que el 6rgano de contratacion estime conveniente establecer.
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En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretard, de conformidad con lo
establecido en el apartado 4 del Anexo A del pliego referido a cada lote, la forma de pago y su
periodicidad.

A estos efectos, de conformidad con el apartado dos de la disposicidn adicional trigésima segunda de
la LCSP, el contratista deberd hacer constar en cada factura presentada, la identificacién tanto del
drgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica, como del érgano de
contratacién y del destinatario, segun lo dispuesto en el apartado 2 de la caratula del presente pliego.

La Administracion tendra la obligacidon de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato
de los servicios prestados, y si se demorase, debera abonar al contratista, a partir del cumplimiento
de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en
los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Para que haya lugar al inicio del cémputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista deberd
haber cumplido la obligacién de presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente
en los términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrdnica, en tiempo y forma, en
el plazo de treinta dias desde la fecha de entrega efectiva de la prestacion del servicio.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210, la Administracidn deberd aprobar los
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados
dentro de los treinta dias siguientes a la prestacion del servicio.

En todo caso, si el contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura ante el
registro administrativo correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre
factura electrdnica, el devengo de intereses no se iniciard hasta transcurridos treinta dias desde la
fecha de la correcta presentacion de la factura, sin que la Administracion haya aprobado la
conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

En los contratos de servicios que sean de tracto sucesivo, el responsable del contrato, a la vista de los
trabajos realmente ejecutados y de los precios contratados, redactard las correspondientes
valoraciones ajustadas a lo dispuesto en los articulos 199 y siguientes del RGLCAP. Las valoraciones se
efectuardn siempre al origen, concretandose los trabajos realizados en el periodo de tiempo de que
se trate, observandose, en cuanto a la audiencia del contratista, lo dispuesto en el articulo 149 del
RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expediran tomando como base la
valoracion correspondiente y se tramitardn por el responsable del contrato dentro de los diez dias
siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no pudiendo omitirse la redaccién de la
valoracion por el hecho de que, en algun periodo, la prestacion realizada haya sido de escaso volumen
e incluso nula, a menos que se hubiese acordado la suspension del contrato.

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara, en base a lo establecido en el
apartado 4 del Anexo A del pliego referido a cada lote, la posibilidad de realizarse valoraciones

AM SERVICIOS con lotes 70



parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega parcial de los mismos, de
conformidad con el articulo 200 del RGLCAP.

Asimismo, en el documento de licitacion de cada contrato basado, en base a lo establecido en el
apartado 2 del Anexo A del pliego referido a cada lote se concretard la posibilidad de que el
contratista, previa peticion escrita, tenga derecho a percibir a la iniciacion del contrato hasta un 20
por 100 del importe total del mismo, como abono a cuenta para la financiacidon de las operaciones
preparatorias para la ejecucidon del mismo, como instalaciones y adquisicién de equipo y medios
auxiliares. Los referidos pagos seran asegurados mediante la prestacién de la garantia que se
especificard en el documento de licitacion. Ademas, los criterios y la forma de valoracién de las
operaciones preparatorias, asi como el plan de amortizacidon de los abonos se concretaran en el
documento de licitacion.

Subseccidn segunda. De las exigencias al contratista.

Clausula 52. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

El contrato basado se ejecutara con sujecién a las cldusulas del acuerdo marco, al documento de
licitaciéon y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacién diera al contratista la
Administracién

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y
permisos procedan, en orden a la ejecucion del contrato. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos
los gastos que la empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales,
financieros, de seguros, transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del
personal a su cargo, de comprobacién y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA, y cualesquiera
otros que pudieran derivarse de la ejecucién del contrato durante la vigencia del mismo.

Tanto en las ofertas que formulen las empresas parte del acuerdo marco como en las propuestas de
adjudicacion, se entenderdan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que

graven los diversos conceptos.

Subseccidn tercera. De las disposiciones laborales y sociales y de transparencia.

Clausula 53. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia.

Los contratistas estan obligados al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social. Asimismo, estd obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29
de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusidn social, de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos
Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto 39/1997, de
17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato
basado las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn, si bien en todo caso,
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el adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al
Convenio Colectivo sectorial de aplicacidn.

La relaciéon del organismo u organismos donde las empresas parte del acuerdo marco podran obtener
informacién sobre la fiscalidad, a la proteccién del medio ambiente, y a las disposiciones vigentes en
materia de proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos
laborales e insercién sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un
numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad que seran aplicables a los servicios
prestados durante la ejecucidn del contrato, seran los sefalados, en el Anexo X al presente pliego.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, el adjudicatario del contrato basado estd
obligado a suministrar a la Administracidn, previo requerimiento, toda la informacidn necesaria para
el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma.

Clausula 54. Informacidn sobre las condiciones de subrogacion en contratos de trabajo.

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacién colectiva de eficacia
general, imponga al adjudicatario la obligacion de subrogarse como empleador en determinadas
relaciones laborales, se facilitara a los licitadores la informacion sobre las condiciones de los contratos
de los trabajadores a los que afecte la subrogaciéon, que resulte necesaria para permitir una exacta
evaluacidon de los costes laborales que implicard tal medida, informacién que se facilita en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP.

Las empresas que resulten adjudicatarias del presente acuerdo marco y que tengan la condicion de
empleadora de los trabajadores afectados, estardn obligadas a proporcionar la informacion
anteriormente referida, a requerimiento del responsable del contrato. Como parte de la informacién
en todo caso se deberan aportar los listados del personal objeto de subrogacién, indicandose: el
convenio colectivo de aplicacidn y los detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de
antigiedad, vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos los
pactos en vigor aplicables a los trabajadores a los que afecte la subrogacion.

En todo caso, en relacidon al régimen de subrogacién debera estarse a lo dispuesto en el articulo 130LCSP.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP, la posibilidad de obligacion de subrogacién por
norma legal, convenio colectivo o acuerdo de negociacidn colectiva de eficacia general, se recoge en
el apartado 10 del Anexo A del del pliego referido a cada lote.

En el documento de licitaciéon de cada contrato basado, de conformidad con lo dispuesto en el
apartado 1 del Anexo A del pliego referido a cada lote, se concretara la posibilidad de obligacién de
subrogacién por norma legal, convenio colectivo o acuerdo de negociacién colectiva de eficacia
general, mientras que la informacion facilitada, en su caso, por la empresa que viniese efectuando la
prestacion objeto del contrato constara en el Anexo al mismo, relativo a la informacidn sobre las
condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacion al objeto de permitir
una exacta evaluacion de los costes laborales.
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Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacidn, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, el contratista esta obligado a responder de los salarios impagados a los trabajadores
afectados por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que
en ningun caso dicha obligacién corresponda a este ultimo. En este caso, la Administracion, acreditada
la falta de pago de los citados salarios, procedera conforme a lo previsto en el articulo 130.6 de la
citada Ley.

El incumplimiento por el contratista de la obligacidn prevista en el articulo 130 LCSP dard lugar a la
imposicién de penalidades dentro de los limites establecidos en el articulo 192, de conformidad con

el apartado 20 del Anexo A del pliego referido a cada lote.

Subseccion cuarta. De la confidencialidad y proteccion de datos.

Clausula 55. Deber de confidencialidad.

En relacidn con la confidencialidad serd de aplicacién lo dispuesto en el articulo 133 LCSP.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso
con ocasion de la ejecucidn del contrato a la que se le hubiese dado el referido cardcter en los pliegos
del acuerdo marco o documento de licitacién o que por su propia naturaleza deba ser tratada como
tal. Este deber se mantendra en el plazo establecido en el apartado 23 del Anexo A del del pliego
referido a cada lote.

No se podra divulgar la informacién facilitada por los empresarios que estos hayan designado como
confidencial, y asi haya sido acordado por el 6rgano de contratacidn. A estos efectos, los licitadores
deberan incorporar en cada uno de los sobres la relacién de documentacion para los que propongan
ese caracter confidencial, fundamentando el motivo de tal caracter.

Clausula 56. Proteccion de datos de caracter personal.

Si el contrato basado adjudicado implica el tratamiento de datos de cardcter personal se deberd
respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27

de abril de 2016, asi como las disposiciones que en materia de proteccion de datos se encuentren en
vigor a la adjudicacion del contrato basado o que puedan estarlo durante su vigencia.

El contratista, se somete en todo caso a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos.

En el supuesto en el que la entidad adjudicataria trate datos de cardcter personal por cuenta propia
se le atribuird la responsabilidad exclusiva de los datos que hubiera que tratar como consecuencia de
la prestacién del servicio objeto del contrato basado, en calidad de responsable de los mismos y asi
constara en el pliego de prescripciones técnicas.
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Si el contrato basado adjudicado implica tratamiento de datos de caracter personal de los que es
responsable la Universidad Complutense de Madrid, la entidad adjudicataria, en calidad de encargada
de tratamiento, estara a lo dispuesto en el correspondiente Acuerdo de Encargo de Tratamiento, en
los términos en que figura en el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

El deber de secreto sobre la informacién que se obtenga durante la duracién del objeto del contrato

basado, por lo que respecta al cumplimiento de la normativa en materia de protecciéon de datos
personales se mantendra por tiempo indefinido.

Subseccion quinta. De los seguros y de las responsabilidades por danos.

Clausula 57. Seguros.

El contratista estard obligado a suscribir, a su cargo, las pdlizas de seguros que se indican en el
apartado 11 del Anexo A del al presente pliego referido a cada lote, por los conceptos, cuantias,
coberturas, duracion y condiciones que se establecen en el documento de licitacidn.

Clausula 58. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 196 LCSP, el contratista sera responsable de todos los
dafios y perjuicios directos e indirectos que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucidon del contrato basado. Si los dafios y perjuicios ocasionados
fueran consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administracidon, ésta serd
responsable dentro de los limites sefialados en las leyes.

En caso de incumplimiento por parte del contratista de la obligacién de indemnizar los dafios y
perjuicios ocasionados a terceros como consecuencia de la incorrecta ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato basado, la Administracidn procedera a la imposicién de las penalidades que se
determinen en el apartado 20 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote y que se concretan
en el documento de licitacién.

Seccion sequnda. De la cesion y subcontratacion.

Clausula 59. Cesion del contrato basado.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato basado podran ser cedidos por el adjudicatario
a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razén
determinante de la adjudicacion del contrato, se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos
en el articulo 214.2 LCSP, y de la cesién no resulte una restriccidon efectiva de la competencia en el
mercado. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2, letra b) del articulo 214 LCSP, no podra
autorizarse la cesidn a un tercero cuando ésta suponga una alteracién sustancial de las caracteristicas
del contratista si éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

En relacion con la posibilidad de cesidon del contrato habra que estar a lo establecido en el apartado 17
del Anexo A del pliego referido a cada lote.
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Lo anterior sin perjuicio de que la empresa parte del acuerdo marco que opte por la cesién del contrato
basado deba asumir los efectos que una eventual resolucién de un contrato basado imputable al
contratista tenga en el acuerdo marco.

Clausula 60. Subcontratacion.

El contratista, segln lo previsto en el apartado 16 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote,
podrd concertar con terceros la realizacidn parcial del mismo, salvo que conforme a lo establecido en
las letras d) y e) del apartado 22 del articulo 215 LCSP, la prestacion o parte de la misma haya de ser
ejecutada directamente por el contratista y siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el
apartado 2 del articulo 215 LCSP.

La infraccion de estas condiciones, asi como la falta de acreditacidn de la aptitud del subcontratista o
de las circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacion, tendrd, entre otras previstas en la LCSP, y en funcidon de la repercusion en la ejecucién
del contrato, alguna de las siguientes consecuencias:

a) Laimposicion al contratista de una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato, segun
lo establecido en el apartado 20 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

b) Laresolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el segundo
parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP?,

Asimismo, y en cuanto a los pagos a subcontratistas y suministradores, quedara obligado al cumplimiento
de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216 y 217 LCSP.

En todo caso, los subcontratistas quedardn obligados sélo ante el contratista principal que asumir3,
por tanto, la total responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a la Administracion, con arreglo
estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares de este acuerdo marco y el documento
de licitacion, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
a que se refiere el articulo 201 LCSP.

Los subcontratistas no tendrdn accidn directa frente a la Administracion contratante por las
obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato
principal y de los subcontratos.

El contratista debera comunicar por escrito, tras la adjudicacidn del contrato y, a mas tardar, cuando
inicie la ejecucidn de éste, al drgano de contratacion suintencién de celebrar subcontratos, sefialando
la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto y
representante o representantes legales del subcontratista, y justificdndolo suficientemente la aptitud
de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su
experiencia.

28 Se recuerda que el articulo 211 apartado 1 letra f) parrafo segundo LCSP dispone que serén,
asimismo, causas de resolucién del contrato, el incumplimiento de las restantes obligaciones
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esenciales siempre que estas ultimas hubiesen sido calificadas como tales en los pliegos cuando
concurran los dos requisitos siguientes:

19 Que las mismas respeten los limites que el apartado 1 del articulo 34 establece para la libertad de
pactos.

22 Que figuren enumeradas de manera precisa, clara e inequivoca en los pliegos, no siendo admisible
clausulas de tipo general.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracidn del subcontrato
a celebrar, el contratista debera acreditar que el subcontratista no se encuentra incurso en prohibicién
de contratar de acuerdo con el articulo 71 LCSP. Dicha acreditacién podra hacerse efectiva mediante
declaracion responsable del subcontratista.

El contratista principal debera notificar por escrito al érgano de contratacién cualquier modificacion
que sufra esta informacion durante la ejecucién del contrato principal, y toda la informacion necesaria
sobre los nuevos subcontratistas.

El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la subcontratacidn, de acuerdo
con la legislacion laboral.

Si asi se requiere en el apartado 16 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote y asi se
concreta en el documento de licitacién, los licitadores deberdn indicar en su oferta la parte del
contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a
los que vaya a encomendar su realizacion. En este caso, si los subcontratos no se ajustan a lo indicado
en la oferta, no podran celebrarse hasta que transcurran veinte dias desde que efectlien la notificacidon
y aportacion de las justificaciones referidas en el parrafo anterior, salvo autorizacion expresa con
anterioridad por la Administracién o situacién de emergencia justificada, excepto si la Administracién
notifica en ese plazo su oposicién.

De conformidad con el articulo 217.1 LCSP, el contratista debera remitir al érgano de contratacion,
cuando éste lo solicite, relacion detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen
en el contrato cuando se perfeccione su participacién, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacién directa con el plazo de
pago. Asimismo, deberdn aportar a solicitud de la Administracion justificante del cumplimiento de los
pagos a aquellos una vez terminada la prestacion, dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004 de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en lo que le sea de
aplicacion. Estas obligaciones tendrdn la consideracion de condiciones esenciales de ejecucion del
contrato y su incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico,
permitira la imposicion de las penalidades que, en su caso, se prevea en el apartado 20 del Anexo A
del presente pliego referido a cada lote.

Las actuaciones de comprobacidn y de imposiciéon de penalidades por el incumplimiento previstas en
el apartado 1 del articulo 217.2 LCSP, seran obligatorias en los contratos de servicios cuyo valor
estimado supere los 5 millones de euros, y en los que el importe de la subcontratacién sea igual o
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superior al 30% del precio del contrato, en relacidn a los pagos a subcontratistas que hayan asumido
contractualmente con el contratista principal el compromiso de realizar determinadas partes.

De conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional quincuagésima primera, sin perjuicio de
lo previsto en los articulos 216 y 217 y siempre que se cumplan las condiciones establecidas en el
articulo 215, el érgano de contratacion podra prever en los pliegos de cldusulas administrativas que
se realicen pagos directos a los subcontratistas. En el presente acuerdo marco respecto de cada lote,
se estara a lo dispuesto en apartado 16 del Anexo A del pliego, cuya posibilidad se concretara en el
documento de licitacidn de cada contrato basado.

Los pagos efectuados a favor del subcontratista se entenderan realizados por cuenta del contratista
principal, manteniendo en relacién con la Administracion contratante la misma naturaleza de abonos

a buena cuenta que la de las certificaciones de obra.

En ningln caso sera imputable a la Administracidon el retraso en el pago derivado de la falta de
conformidad del contratista principal a la factura presentada por el subcontratista.

Seccion tercera. Ejecucion del contrato basado

Subseccidn primera. Del riesgo y ventura

Clausula 61. Riesgo y ventura.

La ejecucidn del contrato basado se realizard a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto en el
articulo 197 de la LCSP.

Subseccion segunda. Del cumplimiento del contrato

Clausula 62. Programa de trabajo de los contratos basados.

El programa de trabajo se concretara en el documento de licitacién de cada contrato basado, en base a
lo establecido en el apartado 6 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

El contratista, en el plazo que se indica en el apartado 6 del Anexo A del presente pliego referido a cada
lote, contado a partir de la adjudicacidn del contrato basado, habra de someter a la aprobacion del érgano
de contratacion correspondiente, el programa?? para su realizacidn, en el que consten las tareas que
considere necesario realizar para atender el contenido del servicio proponiendo, en su caso, los plazos
parciales correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se utilizardn como unidades de tiempo la semana
y el mes, salvo indicacién en contrario del pliego de prescripciones técnicas. El programa de trabajo
respetard todas las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato, y contendra todos los datos exigidos
en aquel pliego.

22 Téngase en cuenta que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 198 del RGLCAP, el programa de
trabajo es obligatorio en los contratos de servicios que sean de tracto sucesivo.
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El 6rgano de contratacidén resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de trabajo
presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicion que estime
necesario para el cumplimiento del contrato

Si para el desarrollo de los servicios se precisare establecer por el adjudicatario contactos con entidades
u organismos publicos, necesitara la previa autorizacién del 6rgano de contratacion.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actualizacion
y puesta al dia de este programa.

Clausula 63. Trabajos defectuosos o mal ejecutados.

Hasta tanto tenga lugar la recepcidn, el adjudicatario respondera de la correcta realizacién de los
servicios contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni dé derecho alguno
la circunstancia de que los representantes de la Administracion los hayan examinado o reconocido
durante su elaboracién o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la ejecuciéon
de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracion podra optar, atendidas las
circunstancias del caso, por su resolucién o por la imposicidon de las penalidades que, para tales
supuestos se determinen en apartado 20 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

Subseccion tercera. De la subsanacion de errores, indemnizaciones y responsabilidades en el contrato de
elaboracién de proyectos de obras.

Clausula 64. Subsanacidn de errores y correccion de deficiencias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 314 LCSP, en los contratos de servicios que consistan
en la elaboracién integra de un proyecto de obra, el drgano de contratacidn exigira la subsanacion por
el contratista de los defectos, insuficiencias técnicas, errores materiales, omisiones e infracciones de
preceptos legales o reglamentarios que le sean imputables, otorgandose al efecto el correspondiente
plazo que no podra exceder de dos meses.

Si transcurrido este plazo las deficiencias no hubiesen sido corregidas, la Administracidon podr3,
atendiendo a las circunstancias concurrentes, optar por la resolucion del contrato o por conceder un
nuevo plazo al contratista.

Si se opta por la resolucidn, se procedera a la incautacion de la garantia definitiva, en el caso de ésta
se hubiera constituido por cada contrato basado o a un 5 % del precio de adjudicacion del contrato
basado cuando la garantia definitiva se hubiese constituido de forma general para el acuerdo marco,
asi mismo el contratista incurrird en la obligacién de abonar a la Administracidon una indemnizacion
equivalente al 25% del precio del contrato.

Si se opta por la concesiéon de un nuevo plazo, este serd de un mes improrrogable, incurriendo el
contratista en una penalidad equivalente al 25% del precio del contrato.
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De producirse un nuevo incumplimiento, procedera la resolucién del contrato con obligacidn por parte
del contratista de abonar a la Administracién una indemnizacién igual al precio pactado, con pérdida
de la garantia definitiva cuando se hubiera constituido por cada contrato basado, o a un 5 % del precio
de adjudicacién del contrato basado cuando la garantia definitiva se hubiese constituido de forma
general para el acuerdo marco,

Cuando el contratista, en cualquier momento antes de la concesidn del ultimo plazo, renunciare a la
realizacion del proyecto deberd abonar una indemnizacidn igual a la mitad del precio del contrato con
pérdida de la garantia.

Clausula 65. Indemnizaciones por desviaciones en la ejecucion de obras y responsabilidad por defectos
u errores del proyecto.

Para los casos en que el presupuesto de ejecucion de la obra prevista en el proyecto se desviare en
mads de un 20%, tanto por exceso como por defecto, del coste real de la misma como consecuencia de
errores u omisiones imputables al contratista consultor, se minorara el precio del contrato de
elaboracion del proyecto, en concepto de indemnizacién, en funcién del porcentaje de desviacion,
hasta un maximo equivalente a la mitad de aquel. El baremo de indemnizaciones sera el previsto en
el articulo 315.1 LCSP.

El contratista deberd abonar el importe de dicha indemnizacion en el plazo de un mes a partir de la
notificacién de la resolucién correspondiente, que se adoptara, previa tramitacion de expediente con
audiencia del interesado.

Con independencia de lo previsto en el apartado anterior, en el articulo 314 LCSP y en el articulo 233.4,
segundo parrafo LCSP, el contratista responderd de los dafios y perjuicios que durante la ejecucidn o
explotacién de las obras se causen tanto al érgano de contratacion como a terceros, por defectos e
insuficiencias técnicas del proyecto o por los errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos
legales o reglamentarios en que el mismo haya incurrido imputables a aquel.

La indemnizacién derivada de la responsabilidad exigible al contratista alcanzard el 50% del importe
de los dafios y perjuicios causados, hasta un limite maximo de cinco veces el precio pactado por el

proyecto y serd exigible en los términos establecidos en el articulo 315.2 LCSP.

Seccidn cuarta. Del cumplimiento del plazo y penalidades por demora

Clausula 66. Cumplimiento del plazo y penalidades por demora.

El contratista estd obligado a cumplir cada contrato basado en el acuerdo marco dentro del plazo fijado
para la realizacidn del mismo, asi como los plazos parciales sefialados para su ejecucidn sucesiva.

Si los servicios sufrieren un retraso en su ejecucion, y siempre que el mismo no fuere imputable al
contratista y éste ofreciera cumplir sus compromisos si se le amplia el plazo inicial de ejecucién, el
drgano de contratacién se lo concederd, dandole un plazo que sera, por lo menos, igual al tiempo
perdido, a no ser que el contratista pidiese otro menor, de acuerdo con lo establecido en el articulo
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195.2 LCSP, regulandose los requisitos y tramites conforme al articulo 100 del RGLCAP. El responsable
del contrato emitird un informe donde se determine si el retraso fue producido por motivos
imputables al contratista.

En aquellos supuestos en que los contratos basados no sean prestaciones sucesivas, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 29.3 LCSP, cuando se produzca demora en la ejecucion de la prestacién
por parte del empresario, el érgano de contratacién podrd conceder una ampliacién del plazo de
ejecucidn, sin perjuicio de las penalidades que en su caso procedan, resultando aplicable lo previsto
en los articulo 192 y siguientes LCSP?*

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total o parcial, la Administracion podra optar, atendidas las circunstancias del
caso, por la resolucién del contrato o por la imposicidn de penalidades que figuran en el apartado 20
del Anexo A del presente pliego referido a cada lote?*.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
IVA excluido, el érgano de contratacién estara facultado para proceder a la resolucidon del mismo o
acordar la continuidad de su ejecucidon con imposicion de nuevas penalidades. En este ultimo
supuesto, el érgano de contratacién concederd la ampliacién del plazo que estime necesaria para la
terminacion del contrato.

Asimismo, la Administracién tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en el cumplimiento
de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del plazo
total.

La Administracion, en caso de incumplimiento de los plazos parciales definidos en el contrato por parte
del contratista, podra optar por la resolucion del contrato o por las penalidades que se determinan en
el apartado 20 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucion
en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios causados a la
Administracion, ésta se exigird al contratista la indemnizacion por dafios y perjuicios.

Subseccion quinta. De la modificacidon y suspension del contrato basado

Clausula 67. Modificacion del contrato basado.

23 Se recuerda que de conformidad con el articulo 192.3 LCSP los pliegos reguladores de los acuerdos
marco podran prever las penalidades establecidas en el presente articulo en relacion con las
obligaciones derivadas del acuerdo marco y de los contratos en él basados.

24 Téngase en cuenta, que el érgano de contratacion puede establecer penalidades distintas de las del
articulo 193.3 LCSP, cuando atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato lo considere
necesario para su correcta ejecucion y asi se justifique en el expediente. En este caso, deberan
concretarse dejando constancia de ellas en el apartado 20 del Anexo A al presente pliego referido a
cada lote.

AM SERVICIOS con lotes 80



De conformidad con el articulo 222 LCSP, los contratos basados podran ser modificados de acuerdo
con las reglas generales de modificacién de los contratos. En todo caso, no se podran introducir por
contrato basado modificaciones sustanciales respecto de lo establecido en el acuerdo marco.

El contrato basado sélo podra ser modificado por razones de interés publico en los casos y en la forma
previstos en la Subseccidn 4 2 de la Seccién 32 del Capitulo | del Titulo | del Libro Segundo de la LCSP,
y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 LCSP, con las particularidades previstas
en el articulo 207 LCSP.

Los contratos basados celebrados por los érganos de contratacién sélo podran modificarse durante su
vigencia cuando se dé alguno de los supuestos establecidos en el apartado 2 del articulo 203 LCSP.

Procedera la modificacién del contrato basado en los términos previstos en el pliego de clausulas
administrativas particulares que rigen el acuerdo marco, cuando asi se haya establecido en el apartado
18 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote, en la forma y con el contenido sefialado en el
articulo 204 de la LCSP. %

El porcentaje maximo del precio inicial del contrato basado al que puedan afectar las citadas
modificaciones sera el establecido en el apartado 18 del Anexo A del presente pliego referido a cada
lote. %

Las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion seran obligatorias para los contratistas en los
términos establecidos en el articulo 206 de la LCSP, debiendo formalizarse conforme a lo dispuesto en el
articulo 153 de la LCSP y publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la citada

ley.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto en la Subseccién 4 2 de la Seccion 32 del
Capitulo | del Titulo | del Libro Segundo de la LCSP, y los articulos 191, 203 y 242 de la LCPS, asi como
a lo dispuesto reglamentariamente.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 309 LCSP, en los casos en que la determinacién del
precio se realice mediante unidades de ejecucién, no tendran la consideracién de modificaciones,
siempre que asi se haya establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares, la variacién
qgue durante la correcta ejecucion de la prestacidon se produzca exclusivamente en el nimero de
unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podrdn ser recogidas en
la liquidacion, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio
del contrato.

25 Se recuerda que en ninguin caso los érganos de contratacion podran prever en el pliego de clausulas
administrativas particulares modificaciones que puedan alterar la naturaleza global del contrato inicial.
En todo caso, se entendera que se altera ésta si se sustituyen los servicios por otros diferentes o se
modifica el tipo de contrato. No se entendera que se altera la naturaleza global del contrato cuando se
sustituya alguna unidad de servicio puntual, en los términos establecidos en el articulo 204.2 LCSP.

26 Se recuerda que de conformidad con el articulo 204.1 LCSP los contratos de las Administraciones
Publicas podran modificarse durante su vigencia hasta un maximo del veinte por ciento del precio
inicial.
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En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretara la posibilidad de incrementar el
numero de unidades hasta el 10 por ciento del precio del contrato, en base a lo dispuesto en el
apartado 3 del Anexo A del presente pliego referido a cada lote.

Clausula 68. Suspension del contrato basado.

La Administracion, por razones de interés publico, podra acordar la suspensién de la ejecucién del
contrato basado. Igualmente, procedera la suspension del mismo si se diese la circunstancia sefialada
en el articulo 198.5 de la LCSP.

A efectos de la suspensidn se estara a lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP asi como en los preceptos
concordantes del RGLCAP.

De conformidad con el articulo 208 LCSP, si la Administracién acordase la suspensidn del contrato o
aquella tuviere lugar por la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 LCSP, la Administracion
abonard al contratista los dafos y perjuicios efectivamente sufridos por éste con sujecion a las reglas
establecidas en el apartado 19 del Anexo A del pliego referido a cada lote.

CAPITULO IV. EXTINCION DE LOS CONTRATOS BASADOS.

Seccion primera. De la resolucion del contrato.

Clausula 69. Resolucion del contrato basado.

Son causas de resolucién del contrato basado las recogidas en los articulos 211, 313 de la LCSP asi como
las previstas en apartado 21 del Anexo A del pliego referido a cada lote.

De conformidad con el articulo 211.2 LCSP, en los casos en que concurran diversas causas de resolucion
del contrato basado con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias econdmicas de la extincion,
debera atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

La resolucién del contrato basado se acordara por el érgano de contratacién de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 212.1 LCSP mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida. En todo caso, sera parte en el procedimiento la empresa parte del
acuerdo marco, en aquellos supuestos en que la resolucion se proponga respecto de un contrato
cedido a un tercero.

En los casos de resolucidn por incumplimiento culpable del contratista les serd incautada la garantia
definitiva si ésta se hubiera constituido para el contrato basado. Si se hubiese constituido una garantia
definitiva general del acuerdo marco, se incautard el 5% del precio de adjudicaciéon del contrato
basado, IVA no incluido. Ademas deberan indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios
ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada. La determinacion de los dafios y
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perjuicios que deban indemnizar el contratista se llevard a cabo por el érgano de contratacion en
decisién motivada previa audiencia de las mismas, atendiendo, entre otros factores, al retraso que
implique para la inversién proyectada y a los mayores gastos que ocasione a la Administracion.

Para la aplicaciéon de las causas de resolucidn se estard a lo dispuesto en el articulo 212 de la LCSP y
para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP, asi como en su caso, a lo dispuesto
en el desarrollo reglamentario.

Seccion segunda. De la realizacidn de los servicios

Clausula 70. Forma de presentacion.

El contratista, en su caso, queda obligado a presentar los ejemplares completos del trabajo objeto del
contrato basado que se determinan en los Pliegos, con el formato y dimensién de los documentos y
planos, en su caso, que se determinan en las especificaciones de dicho pliego.

Clausula 71. Realizacion de los servicios y entrega de los trabajos

El contratista deberd haber realizado el objeto del contrato basado dentro del plazo estipulado,
efectuandose por el responsable del contrato, en su caso, un examen de la documentacién presentada
y si estimase cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dara por escrito al
contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos
observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las observaciones que estime
oportunas.

Si existiese reclamacién por parte del contratista respecto de las observaciones formuladas por el
responsable del contrato, éste la elevara, con su informe, al érgano de contratacion, que resolvera
sobre el particular.

Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del responsable del contrato,
se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o remediar los defectos
observados.

Clausula 72. Recepcion y liquidacion.

Cada contrato basado en el acuerdo marco, se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya
realizado, de acuerdo con los términos del mismo, y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de su
objeto.

Una vez cumplidos los tramites sefalados en la cldusula anterior, y a efectos de lo previsto en el
articulo 204.3 del RGLCAP si se considera que la prestacidén objeto del contrato retune las condiciones

debidas, se procedera a su recepcion.

El acto formal y positivo de recepcién o conformidad se efectuara por parte de la Administracidon dentro
del mes siguiente de haberse producido la entrega o realizacién del objeto del contrato.
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Dicho acto sera comunicado a la Intervencion General, a efectos de su asistencia al mismo en el ejercicio
de sus funciones de intervencion de la comprobacién material de la inversién.

Hasta que tenga lugar la finalizacién del plazo de garantia, el adjudicatario respondera de la correcta
realizacion de la prestacién objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que sea
eximente ni otorgue derecho alguno la circunstancia de que los representantes de la Administracion
los hayan examinado o reconocido durante su elaboracidon, o aceptado en comprobaciones,
valoraciones o certificaciones parciales.

Si la prestacidn del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder a su recepcion, se
dictardn por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los defectos observados y cumpla
sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no procediendo la recepcidon hasta que dichas
instrucciones hayan sido cumplimentadas.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables al contratista, el érgano de contratacidon podra rechazar la misma, quedando
exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacidon del precio
satisfecho.

Dentro del plazo de treinta dias, a contar desde la fecha de recepcién o conformidad, debera acordarse
en su caso y cuando la naturaleza del contrato lo exija y ser notificada al contratista la liquidacion
correspondiente del contrato y abonarsele, en su caso, el saldo resultante. No obstante, si se recibe la
factura con posterioridad a la fecha en que tiene lugar dicha recepcién, este plazo de treinta dias se
contard desde su correcta presentacién por el contratista en el registro correspondiente en los
términos establecidos en la normativa vigente en materia de factura electrénica.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacién, el contratista tendra derecho a percibir los
intereses de demora y la indemnizacidn por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/
2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

Clausula 73. Propiedad de los trabajos.

Todos los estudios y documentos elaborados, en su caso, en ejecucién de cada contrato basado seran
propiedad de la Universidad Complutense de Madrid, quienes podran reproducirlos, publicarlos y
divulgarlos total o parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningln uso o divulgacién de los estudios y documentos elaborados con
motivo de la ejecucidn de cada contrato basado, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada,
sin autorizacién expresa del 6rgano de contratacion.

Los contratos basados de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de
productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial, llevaran aparejada la
cesion de éste a la Universidad Complutense de Madrid. En todo caso, y aun cuando se excluya la
cesion de los derechos de propiedad intelectual, se podrd autorizar el uso del correspondiente

AM SERVICIOS con lotes 84



producto a los entes, organismos y entidades pertenecientes al sector publico a que se refiere el
articulo 3.1 LCSP.

Seccion tercera. Del plazo de garantia de los contratos basados

Clausula 74. Plazo de garantia y liquidacion de los contratos basados.

El plazo de garantia de cada servicio comenzara a contar desde la fecha de la recepcién o conformidad
y serd el indicado en el documento de licitacidn, segun se establece en el apartado 22 del Anexo A del
presente pliego referido a cada lote ?’.

Durante dicho plazo la garantia definitiva respondera de los conceptos sefialados en el articulo 110 LCSP
que resulten de aplicacién.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las partes recibidas
comenzara a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos de los trabajos
efectuados, el drgano de contratacidén tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacién de los
mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formalizado alguno de los reparos o la
denuncia a que se refiere los apartados anteriores, el contratista quedard exento de responsabilidad
por razdn de la prestacién efectuada.

TITULO IV. PRERROGATIVAS Y FACULTADES DE LA ADMINISTRACION Y RECURSOS EN EL ACUERDO
MARCO Y EN LOS CONTRATOS BASADOS.

Clausula 75. Prerrogativas y facultades de la Administracion.

Dentro de los limites y con sujecidén a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el drgano de
contratacién ostenta en relacién con el acuerdo marco y los contratos basados la prerrogativa de
interpretar, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés
publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucion, suspender la
ejecucion del mismo acordar su resolucidn y determinar los efectos de esta.

Igualmente, el 6rgano de contratacidn ostenta las facultades de inspeccién de las actividades
desarrolladas por los participantes en el acuerdo marco y por el contratista durante la ejecucién del
contrato basado, en los términos y con los limites establecidos en la LCSP para cada tipo de contrato.

27 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 111.5 LCSP, en aquellos contratos cuyo valor
estimado sea inferior a 100.000 euros o cuando las empresas licitadoras reunan los requisitos de
pequefia o mediana empresa y no estén controladas directa o indirectamente por otra empresa que no
cumpla tales requisitos, el plazo se reducira a seis meses.
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En ningln caso dichas facultades de inspeccidn podran implicar un derecho general del érgano de
contratacién a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demds emplazamientos en los que el
contratista desarrolle sus actividades, salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas sean
determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato, extremos que deberan
quedar justificados de forma expresa y detallada en el expediente administrativo.

Los procedimientos para la adopcién de acuerdos relativos a las prerrogativas establecidas anteriormente,
se instruirdan de conformidad con lo dispuesto en el articulo 191 LCSP.

Los acuerdos que adopte el dérgano de contratacidn pondran fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos.

Clausula 76. Recursos.

Los acuerdos marco asi como los contratos basados, en los supuestos previstos en el articulo 44 de la
LCSP, procederd con cardcter potestativo la interposicion del recurso administrativo especial en
materia de contratacion previo al contencioso-administrativo, en el plazo de 15 dias habiles, en los
términos previstos en el articulo 50 de la LCSP. El rgano competente para conocer del recurso sera el
Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no procederd la
interposicion de recursos administrativos ordinarios.

Cuando no reunan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 LCSP podran ser objeto de recurso de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-administrativa.

POR LA ADMINISTRACION,

FECHA'Y FIRMA
CONFORME:
EL ADJUDICATARIO
FECHAY FIRMA

Este pliego-tipo ha sido redactado por la Direccidon de Contratacion de la Universidad Complutense
de Madrid, informado favorablemente por la Asesoria Juridica con fecha 11 de julio de 2019 y
aprobado por Resolucién el Organo de Contratacién de 12 de julio de 2019.
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- Anexo A. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL DOCUMENTO DE LICITACION DE LOS CONTRATO
BASADOS

1. Necesidades administrativas a satisfacer. Subrogacion. Complementario de obras o
suministros.

- En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara la necesidad a
satisfacer mediante el contrato basado.

- En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretara la obligacién de
subrogacién por norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de
eficacia general (articulo 130 LCSP), incluyéndose, en su caso, un Anexo con la informacién
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacion en el
contrato basado, al objeto de permitir una exacta evaluacién de los costes laborales. Dicha
informacidn se facilitara en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP.

- En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara si el contrato basado
es un contrato complementario de obras/suministro.

2 Organos administrativos

21. Organ o de contratacion de los contratos basados.

2.2, Respo nsable del contrato basado.

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara el responsable del contrato
basado

3. Presupuesto base de licitacion y crédito en que se ampara

Valor estimado. (

La determinacién del presupuesto base de licitacién de los contratos basados se hard de
conformidad con lo dispuesto en la clausula 38 de este pliego.

Los contratos basados se imputardn a las partidas presupuestarias acordes con el objeto,
finalidad y naturaleza econémica de los servicios que se presten.

En el documento de licitacidn de cada contrato basado se concretara el tipo de presupuesto, el
presupuesto base de licitacién y su desglose, el sistema de determinacién del presupuesto, la
imputacidn presupuestaria, la posible cofinanciacidn y la posibilidad de incrementar el nimero
de unidades hasta el 10% del precio del contrato

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara el valor estimado, el
método de cdlculo y, en su caso, si esta sujeto a regulacidon armonizada
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4.- Régimen de pagos.

En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretard la forma y condiciones de
pago para este contrato. Asimismo, en su caso, se podra regular la existencia de abonos a
cuenta por operaciones preparatorias y establecer el importe correspondiente de la parte en
metdlico como de la parte en bienes del mismo tipo.

5.-Plazo de ejecucién y lugar de ejecucidn.

En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretara el plazo total los plazos
parciales, las recepciones parciales indicando, en su caso, si éstas daran o no derecho al
contratista para solicitar la cancelacidn de la parte proporcional de la garantia definitiva

En el documento de licitacidn de cada contrato basado se concretara el lugar de ejecucion.

6.- Programa de trabajo.
En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretara la obligacién de presentar
un programa de trabajo y, en su caso, el momento de su presentacion.

7.- Procedimiento y criterios de adjudicacidn.

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara, en su caso la tramitacion
anticipada del contrato basado, el procedimiento y los criterios de adjudicacion aplicables al
mismo.

Asimismo, en el documento de licitacién de cada contrato basado debera concretarse la
admisibilidad de variantes.

8.- Condiciones de solvencia y Habilitacion profesional.

Podran exigirse condiciones especificas de solvencia en funcidn del objeto del contrato basado.
En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretara, en su caso, la adscripcion
ala ejecucién del mismo de los medios personales y/o materiales, y la inclusién de los nombres
y cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la prestacidn objeto del
contrato basado, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 5 de la caratula del pliego.
Se exigird la habilitacidn profesional que proceda en funcién del objeto del contrato basado.

9.- Garantia definitiva

[No procede la constitucién de garantia definitiva por cada contrato basado al haberse
establecido una garantia definitiva general fijada estimativamente en el apartado 14 de la
caratula del pliego]
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[Si procede la constitucién de garantia definitiva por cada contrato basado: 5 por 100 del
importe de adjudicacidn del contrato basado] [5 por ciento del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido]®

En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretard la posibilidad de
constitucién de la garantia definitiva mediante retencién en el precio.]

10.- Garantia complementaria.
[No procede, al haberse constituido la garantia definitiva general del acuerdo marco.]

[Procede: SI, dado que la garantia definitiva se ha establecido para cada contrato basado.

a) Por ofertas al acuerdo marco inicialmente incursas en presuncién de anormalidad:
[1% del precio final ofertado por el licitador en el contrato basado, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afiadido]

b) Por ofertas a los contratos basados inicialmente incursas en presuncién de
anormalidad: [1% del precio final ofertado por el licitador en el contrato basado,
excluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido]

C) Por el riesgo que en virtud del contrato basado asume el érgano de contratacién, por
su especial naturaleza, régimen de pagos o condiciones del cumplimiento del
contrato: (indicar el porcentaje del precio final ofertado por el licitador, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afiadido, en caso contrario indicar que no procede)

11.- Pélizas de seguros
En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretaran los seguros que estime
oportuno exigir el érgano de contratacién, asi como el momento de entrega de las pdlizas.

12. Forma de las proposiciones

En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretara la forma de presentacion
de las proposiciones, en un Unico sobre que contendra la oferta de criterios valorables en cifras
o porcentajes o en dos sobres: uno de ellos contendra “la oferta de criterios no valorables en
cifras o porcentajes” y el segundo sobre recogera “la oferta de los criterios valorables en cifras
o porcentajes”.

13.- Criterios de adjudicacion
En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretaran, de entre los establecidos
en este apartado, los criterios de adjudicacidn aplicables al mismo

28 Se recuerda que, de conformidad con el articulo 107.3 LCSP cuando el precio del contrato
basado se formule en funcién de precios unitarios, el importe de la garantia a constituir se fijara
atendiendo al presupuesto base de licitacion, IVA excluido.
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8.1. Criterio/s cualitativos cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor: Ponderacion:

Este apartado es optativo si en el apartado siguiente se incluyen criterios cualitativos valorables
por la aplicacion de formulas (El articulo 145.2 de la LCSP recoge una relacion no exhaustiva de
criterios cualitativos que se pueden establecer en el pliego)

Deberd establecerse claramente los aspectos a valorar, los pardametros que se vayan a aplicar y
la ponderacidn de cada uno de ellos. No son valorables los requisitos exigidos como minimos en
el PPT.

Aspectos a valorar

Rango de puntuaciones para cada uno de ellos
8.2. Criterio/s evaluables automaticamente mediante la aplicacion de férmulas: Ponderacion:

- Criterio precio.

Definicion

Férmula

Puntuacion

- Otros criterios evaluables automaticamente mediante la aplicacion de formulas

Definicion

Férmula

Puntuacion

Documentacion a presentar en su caso

Opcional en el caso de que el procedimiento de adjudicacion se articule en varias fases: De los
criterios objetivos establecidos anteriormente, se valoraran en una primera fase, los senalados
con el/los niumero/s (los que corresponda/n), siendo necesario para que la proposicion pueda
ser valorada en la fase decisoria, una puntacién minima de (/o que corresponda, estableciendo
un umbral minimo del 50 por 100 de la puntuacion en el conjunto de los criterios cualitativos),
en relacion con los criterios que vayan a operar en la fase de valoracion

(En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, se establecera
un umbral minimo del 50% de la puntuacién en el conjunto de los criterios cualitativos para
continuar en el proceso selectivo)

8.3. Ofertas anormales y criterios para su apreciacidn: Se estara a lo establecido en el art. 149
de la LCSP.

Se aplicard a la oferta considerada en su conjunto el resultado de valorar la oferta econdmica
relativa al precio, de acuerdo con lo previsto en el Articulo 85 del Real Decreto 1098/2001, de
12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas. Los licitadores presentaran la justificacion de su oferta en un plazo
de 4 dias habiles, contados a partir del siguiente al que reciban el requerimiento.

- Documentacidn técnica a presentar en relacion con los criterios de adjudicacion. (Clausula 46)

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara, en su caso, la
documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios de adjudicacién.
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14.- Organo de valoracién de criterios subjetivos
En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretard, en su caso, el érgano de
valoracion de los criterios subjetivos.

15.- Condiciones especiales de ejecucion
En el documento de licitacidén de cada contrato basado, se concretaran las condiciones especiales
de ejecucion de entre las establecidas en el apartado 25 de la caratula del pliego.

16.- Subcontratacion. Ejecucion del acuerdo marco a través de los contratos basados. En el
documento de licitacién de cada contrato basado se concretard, en base a lo dispuesto en el
apartado 16 de la caratula del presente pliego, la posibilidad de ejecutar determinadas partes
o trabajos, en atencidn a su especial naturaleza, directamente por el propio licitador o, por un
participante en la UTE.

Subcontratacion. (Clausula 60)

En el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara la posibilidad de
subcontratacién, asi como, en su caso el porcentaje de subcontratacién a favor de Centros
Especiales de Empleo o a Empresas de Insercidon. Ademas se indicara, en su caso, la posibilidad
del pago directo a los subcontratistas y si los licitadores deberdn indicar en la oferta la parte
del contrato a subcontratar, su importe, y el nombre o el perfil empresarial de los
subcontratistas.

17.- Cesién de los contratos basados

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato basado podran ser cedidos a un tercero.
A estos efectos en el documento de licitacion de cada contrato basado se concretara la
posibilidad de la cesion.

18.- Modificaciones previstas en el pliego de cladusulas administrativas particulares. (Clausula
67)

Procede: [SI] [NO]

(En el supuesto que proceda, indicar: Porcentaje afectado: (sélo en aquellos supuestos en que
proceda la modificacion y hasta un mdximo del 20% del precio inicial)

Alcance, limite, condiciones y procedimiento que haya que seguirse para realizar la
modificacion:
En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretard, de entre los supuestos
previstos anteriormente, la posibilidad de modificacién del contrato basado, el porcentaje
afectado y el alcance, limite, condiciones y procedimiento que haya de seguirse para realizar la

modificacion.

19.- Suspension de los contratos basados.
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Abono al contratista de los dafios y perjuicios por suspension de los contratos basados: [de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 208 LCSP].

(En caso contrario indicar otras reglas)

20.- Penalidades de los contratos basados

a)Por demora:?: [de conformidad con lo establecido en el articulo 193 de la LCSP] [concretar
en su caso, penalidades distintas ]

b)Por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso 3 :

b.1) Por cumplimiento defectuoso:
Procede: [SI] [NO]
(En el caso en que proceda concretar las penalidades)

b.2)  Por incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o
materiales:
Procede: [SI ] [NO]3®

(En el caso de que proceda, concretar las penalidades de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 192.2 LCSP)

b.3) Po r incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion:
Procede: [SI] [NO]*®

(En el caso de que proceda, concretar las penalidades de conformidad con el articulo 192.1
de la LCSP).

justifique en el expediente, conforme a lo dispuesto en el articulo 193.3 LCSP

37 Conforme a lo previsto en el articulo 192 LCSP, el 6rgano de contratacion podra prever en el
pliego la imposicion de penalidades para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion o
para el supuesto de incumplimiento de los compromisos de dedicar o de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se hubiesen establecido conforme al apartado 2 del
articulo 76 y al apartado 1 del articulo 202 LCSP. Estas penalidades se estableceran de forma
proporcional al tipo de incumplimiento y su cuantia no podra ser superior al 10% del precio del
contrato IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato
conforme a lo establecido en el 192.1 LCSP.

El 6rgano de contratacion debera prever en este apartado la imposicion de una penalidad muy
grave para el supuesto de incumplimiento de la obligacion de indemnizar los dafos y perjuicios
a terceros prevista en la clausula denominada responsabilidad del contratista por dafos y

29 En cuanto a las penalidades por demora se estara a lo dispuesto en el articulo 193 LCSP.
No obstante, se podran incluir penalidades distintas cuando, atendiendo a las especiales
caracteristicas del contrato, se considere necesario para su correcta ejecucion y asi se
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perjuicios. Igualmente, debera describirse en este apartado, el procedimiento para su
imposicién de conformidad con lo establecido en el articulo 194.2 LCSP.

38 En

relacion con la obligacion contractual esencial del articulo 76.2 LCSP, relativa al compromiso de
adscripcion de medios personales o materiales, se recuerda que en el caso de que el drgano de
contratacién no establezca penalidades como consecuencia de su incumplimiento, éste deberd
considerarse causa de resolucion del contrato de conformidad con el articulo 211 f) LCSP,
figurando en el apartado 21 del Anexo A del pliego.

39 En el supuesto de que no se establezcan penalidades por el incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion, el drgano de contratacién debera atribuirles el caracter de obligaciones
contractuales esenciales, a los efectos de calificar su incumplimiento como causa de resolucidn
de acuerdo con los articulos 202.3 y 211 f) LCSP, figurando en el apartado 21 del Anexo A al
pliego.

C) Por incumplimiento de los criterios de adjudicacién:

Procede: [SI] [NOJ*®

(En el caso de que proceda, concretar las penalidades de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 192.1 LCSP)

d)Por incumplimiento de las obligaciones relativas a la subrogacion:
Procede: [SI] [NO]

(En el caso en que proceda, concretar las penalidades de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 130 LCSP)

€)Por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral:

Procede: [SI] [NO]

(En el caso en que proceda concretar las penalidades de conformidad con el articulo 201
LCSP)

f) Por subcontratacion: Procede: [SI] [NO]

30 Se deberan prever penalidades por el incumplimiento de cada uno de los criterios de
adjudicacién, describiéndose en este apartado el procedimiento para su imposicién, de
conformidad con lo establecido en el articulo 194.2 LCSP.

No obstante, en el supuesto de que no se establezcan, el érgano de contratacion debera atribuir
a estos criterios el caracter de obligaciones contractuales esenciales, a los efectos de calificar
su incumplimiento como causa de resolucion de acuerdo con los articulos 122.3 y 211 f) LCSP,
figurando en el apartado 21 del Anexo A al pliego.
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(En el caso en que proceda)

[Por incumplimiento de las condiciones de subcontratacién (articulo 215.3
LCSP):] 3

Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores: 32

- Sobre el importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos de
documentacion.

- Sobre el importe adeudado al subcontratista o suministrador para el
incumplimiento del pago en plazo.

En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretard, de entre los supuestos
previstos anteriormente, el régimen de penalidades por demora, por incumplimiento parcial o
cumplimiento defectuoso, por incumplimiento de los compromisos de adscripcidon de medios
personales o materiales, por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién, por
incumplimiento de los criterios de adjudicacién, por incumplimiento de las obligaciones
relativas a la subrogacion, por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental,
social o laboral y por subcontratacidn.

21.- Causas de resolucion de los contratos basados. (

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidn, del compromiso de adscripcidn
a la ejecucién de los contratos basados de los medios personales o materiales y de los criterios
de adjudicacion, siempre que se les haya atribuido el caracter de obligaciones contractuales
esenciales.

En el documento de licitacién de cada contrato basado se concretaran, en su caso, las causas
especificas de resolucién del mismo.

22.- Plazo de garantia.
En el documento de licitacidon de cada contrato basado se concretara el plazo de garantia.

23.- Deber de confidencialidad.
Duracion: [5 afios desde el conocimiento de esa informacion.]

31 Conforme a lo previsto en el articulo 215.3 LCSP, el 6rgano de contratacién podra imponer
penalidades por infraccion de las condiciones establecidas para la subcontratacién, asi como
por la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista o de las circunstancias determinantes
de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion. La penalidad por
infraccién de las condiciones indicadas no podra superar el 50 por ciento del importe del
subcontrato. Debera describirse en este apartado el procedimiento para su imposicion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 194.2 LCSP.

32 De conformidad con el articulo 217.2 LCSP, las actuaciones de comprobacion y de imposicion
de penalidades por el incumplimiento previstas en el apartado 1 del articulo 217 seran
obligatorias en los contratos de servicios, cuyo valor estimado supere los 5 millones de
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24.- Plazo de solicitud de informacion adicional sobre el documento de licitacién. En el
documento de licitaciéon de cada contrato basado, se concretard el plazo para que los
interesados en el procedimiento de licitaciéon puedan solicitar informacion adicional sobre el
documento de licitacidn y demads documentacion complementaria.

25.- Observaciones.

(En este apartado se incluirdn aquellos otros documentos que sea necesario presentar o aquellas
informaciones cuyo conocimiento se considere de relevancia para el licitador.)

OR LA ADMINISTRACION,

ECHAY FIRMA:

euros y en los que el importe de la subcontratacidn sea igual o superior al 30% del precio del
contrato, en relacion a los pagos a subcontratistas que hayan asumido contractualmente con el
contratista principal el compromiso de realizar determinadas partes. Debera describirse en este

apartado, el procedimiento para su imposicidn de conformidad con lo establecido en el articulo
194.2 LCSP.

CONFORME:
EL ADJUDICATARIO
FECHAY FIRMA

95



ANEXO |. Modelo de oferta econémica y otros criterios evaluables mediante la aplicacion de
formulas

D./Dia (nombre y apellidos), con DNI (nimero) en nombre propio o actuando en
representacion de (empresa que representa) con CIF/NIF(nimero) con domicilio en (calle,
localidad, cédigo postal) consultado el anuncio de licitacion del contrato para el suministro
de ( )publicado el (fecha) y enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones
establecidos en los pliegos de cldusulas administrativas y de prescripciones técnicas
particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones
sobre proteccién del medio ambiente, condiciones sobre proteccion del empleo,
condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales vigentes en la Comunidad de
Madrid, contenidas en la normativa en materia laboral, de seguridad social, de integracion
social de personas con discapacidad y de prevencién de riesgos laborales, asi como las
obligaciones contenidas en el convenio colectivo que le sea de aplicacién, sin que la oferta
realizada pueda justificar una causa econdmica, organizativa, técnica o de produccion para
modificar las citadas obligaciones, comprometiéndose a acreditar el cumplimiento de la
referida obligacidon ante el érgano de contratacion, cuando sea requerido para ello, en
cualquier momento durante la vigencia del contrato, se compromete a tomar a su cargo la
ejecucioén del contrato, en las condiciones siguientes:

Presenta oferta a los siguientes lotes. (Sefiale con una ”X” los CPV de los lotes a los que
presenta oferta). Apartado 1.3 c) de la caratula del PCAP
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50531200-8 Servicios de mantenimiento de aparatos de gas.

50531300-9 Servicios de reparacién y mantenimiento de compresores.

50730000-1 Servicios de reparacién y mantenimiento de grupos refrigeradores.

50720000-8 Servicios de reparacién y mantenimiento de calefaccién Central

Suministro e instalacion M CPV
de equipamiento de arque
i L, con X

baja y alta tensién

Actuaciones de

mantenimiento y Todos los CPV del lote

reparacion de

instalaciones eléctricas . . _
31680000-6 Materiales y accesorios eléctricos
31700000-3 Material electrénico, electromecanico y electrotécnico
45310000-3 Trabajos de instalaciones eléctricas
50711000-2 Servicios de reparacién y mantenimiento de equipos eléctricos de
edificios.
50411300-2 Servicios de reparacién y mantenimiento de contadores de
electricidad.
50532000-3 Servicios de reparacién y mantenimiento de maquinaria eléctrica,
aparatos y equipo asociado.
50532100-4 Servicios de reparacién y mantenimiento de motores eléctricos.
50532200-5 Servicios de reparacién y mantenimiento de transformadores.
50532300-6 Servicios de reparacién y mantenimiento de generadores.
50532400-7 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos de distribucidn
eléctrica.
CPV

Desmontaje y retirada Marque

con X

de
fibrocemento/desamian
tado.

90650000-8 Servicios de retirada de amianto
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7. Actuaciones de CPV
- Marque
mantenimiento y
.. con X
reparacion de
infraestructuras verdes.
Instalacién y 77311000-3 Servicios de mantenimiento de jardines y parques
mantenimiento de
fuentes 45451300-6 Jardines interiores
Instalacién de riego
45212290 Reparacion y mantenimiento de instalaciones deportivas.
45232121-6 Trabajos de construccion de canalizaciones de riego
03451000-6 Plantas
03110000-5 Cultivos, productos comerciales de jardineria y horticultura
16160000-4 Equipo diverso para jardineria
8. Suministro e instalacion M CPV
de lineas de vida. arque
con X
Actuaciones de
mantenimiento y
reparacién de lineas de Todos los CPV del lote
vida: protecciones en
cubiertas y espacios ) ) » ) ) -
interiores. 45340000-Trabajos de instalacién de barandillas, pasamanos y dispositivos d
seguridad.
45261000-4 Trabajos de construccion de cubiertas y estructuras d
cerramiento, y trabajos conexos
9. Suministro e instalacion CPV
Marque
de controles de acceso y
L. con X
puertas automaticas
Mantenimiento y
reparacién de sistemas Todos los CPV del lote
de control de accesos y
puertas automaticas .
42961100-1 Sistema de control de acceso
44221310-1 Puertas de acceso
10. Actuaciones de CPV
N Marque
sefializacion.
con X

Todos los CPV del lote

100




34928470-3 Seiializacion

34928471-0 Materiales de sefializacién

44423400-5 Sefiales y articulos conexos

Mantenimiento y CPV
L. Marque
reparacién de
. . con X
equipamiento de
telecomunicaciones y
redes Todos los CPV del lote

Suministro e instalacion
de equipamiento de

T 50312000-5 Mantenimiento y reparacién de equipo informatico.
Telecomunicaciones vy

redes

50312300-8 Mantenimiento y reparacidn de equipos de redes de datos.

50330000-7 Servicios de mantenimiento de equipo de telecomunicacion.

50332000-1 Servicios de mantenimiento  de
infraestructura d telecomunicaciones

OFERTA

8.Criterio/s evaluables automaticamente mediante la aplicacion de férmulas:

Ponderacion: 100%

a) Ampliacién del plazo de garantia: Se establece un plazo obligatorio de garantia de tres
afios y se valora la ampliacidon de este plazo hasta dos afios mas, de acuerdo con lo
siguiente:

1 afio adicional: 15 puntos

2 afios adicionales: 34 puntos

LOTES
Ofertal Oferta 2

No oferta aio afos
adicional adicionales

Marque
conuna X
su oferta
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10

11

b) Prevencién de riesgos laborales

Designacidon de una persona de contacto, vinculada a la empresa, con formacion
especifica en la materia, para la supervisiény control de la aplicacion de las condiciones
de seguridad y salud laboral exigibles, asi como para la deteccién de las posibles
incidencias que surjan en este dmbito. La empresa adjudicataria, al inicio de la
ejecucién, deberd comunicar a la persona responsable del centro que haya promovido
la actuacion, la persona de contacto designada. Esta informara al responsable del
centro de los medios de prevencidn de riesgos adoptados.

Si: 33 puntos

No: 0 puntos

LOTES

Marque con si NO
una X su
oferta
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11

C) Hasta el 6% en actuaciones adicionales relacionadas con el servicio o el suministro. Este
porcentaje sobre el precio de adjudicacidon podrd ser requerido a la empresa por el
centro para acometer imprevistos derivados de la ejecucién del contrato.

2%: 10 puntos
4%: 20 puntos
6%: 33 puntos

LOTES

No oferta Oferta 2% Oferta 4% Oferta 6%

Marque con
una X su oferta

10

11

ORDEN DE PREFERENCIA DE LOTES (SOLO AQUELLOS LICITADORES QUE
PRESENTEN OFERTA A MAS DE CINCO LOTES)

Numero de
preferencia

Numero de
lotes
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11

Fecha y firma

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
DE MADRID
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.ANEXO Il
Modelo de garantia mediante valores anotados (con inscripcion)

D/Dfia. (nombre y apellidos), en representacién de, NIF (nim), con domicilio a efectos de

notificaciones y requerimientos en (calle/plaza/avenida, cddigo postal, localidad).

PIGNORA a favor de la UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID los siguientes valores
representados mediante anotaciones en cuenta, de los cuales es titular el pignorante y que se
identifican como sigue:

Numero
valores

(entidad
Emisidn clase de
emisora), fecha de
valor vy
emision

Cddigo
valor

Referencia
del Registro

Valor nominal
unitario

Valor de realizacion
de los valores a la
fecha de inscripcion

En virtud de lo dispuesto por (norma/s y articulo/s que impone/n la constitucion de esta
garantia), para responder de las obligaciones siguientes: (detallar el objeto del contrato u
obligacion asumida por el garantizado, con indicacidn de las posibles prdrrogas previstas en el
contrato), contraidas por (contratista o persona fisica o juridica garantizada) NIF, con domicilio

a efectos de notificaciones y requerimientos en la calle/plaza/avenida, cédigo postal, localidad,
por la cantidad de: (en letra y en cifra).

Este contrato se otorga de conformidad y con plena sujecién a lo dispuesto en la legislacién de
contratos del sector publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la Caja
General de Depositos.

(Nombre o razén social del pignorante y firma/s).

Con mi intervencién, el Notario (firma).

D/Dfa. ..., con DNI ..., en representacion de (entidad adherida encargada del registro contable),
certifica la inscripcion de la prenda,

Fechay firma
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ANEXO Il
Modelo de garantias en los procedimientos de contratacion modelo de aval

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca)

.............................................. NIF ..........ccvveueenee.. cOn domicilio (a efectos de notificaciones y
FEQUENIMIENTOS) BN .ocviieeecee ettt e aae e s en la calle/plaza/avenida
...................................................................................................... C.P...........y en su nombre
(nombre y apellidos de los Apoderados) e,
............................................. con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del

bastanteo efectuado por letrado de la Direccién General de la Asesoria Juridica de la
Comunidad de Madrid, con fecha ..........ueeeviviviiviiiieeeeeeeeeee e

AVALA
a: (nombre y apellidos o razén social del avalado)........ccccueeeiieeiiiiecceee e
............................................................................................................................................ NIF
.............................. en virtud de lo dispuesto por: (norma/s y articulo/s que impone/n la
constitucion de esta garantia)
........................................................................................................... para responder de las obligaciones
siguientes: (detallar el objeto del contrato y obligacién asumida por el
=1 &= 1oL = Yo (o ) IS OO TP USRRRRRRRSTO
.......................................................................................... ante la

Universidad
Complutense de
1Y =T T IO OO TSROSO OPPPPP
............................................. por importe de euros:(en
LEEI) ettt ettt ettt eere et e e et e e e et e e e e s bt e e e e e ear b e e e eteeresaenerenbetbereens (en cifra)

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Universidad
Complutense de Madrid, con sujecidn a los términos previstos en la normativa de contratacion
de las Administraciones Publicas y en sus normas de desarrollo. Este aval tendrd validez en tanto
que el drgano competente de la Universidad Complutense de Madrid, no autorice su
cancelacién, habiendo sido inscrito en el dia de la fecha en el Registro especial de Avales con el
NUMEIO..eeiieeiiieeeetiereeteerreetee e e st sne e e ssssesaesesseseneeesenneeneeenens I UGAF Y fECHA)

................................................ (razon social de la entidad)

...................................... (firma de los Apoderados) Puede consultar toda la informacion detallada
sobre Proteccion de Datos en el Anexo IX al presente pliego.
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ANEXO IV

Modelo de garantias en los procedimientos de contratacion modelo de certificado de seguro de
caucion.

(1 TS (en adelante, asegurador), con domicilio en
........................ , Callewiccicceevecvceiviesievieeeey, ¥ NIFaiiiecceiee.. debidamente

ASEGURA

A (3) o et NIF. e , en concepto de tomador del
SEEUI0, aNte (4) oottt en adelante asegurado, hasta el importe de
EUIOS (5) everirierereierereeereeree st er e st ssseseae s en los términos y condiciones establecidos en la Ley

9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y pliego de clausulas administrativas
particulares por la que se rige el contrato (6)

......................................................... en
conce
pto de
garan
LA E- 1 (7 T para responder de las obligaciones, penalidades y demds gastos

gue se puedan derivar conforme a las normas y demds condiciones administrativas precitadas
frente al asegurado.

El asegurado declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el articulo
57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. La falta
de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes, no dara derecho al asegurador a resolver
el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida, ni éste
liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia. El
asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra
el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la
Universidad Complutense de Madrid, en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, Contratos del Sector Publico.

El presente seguro de caucidn estard en vigor hasta que (8).....cccccevveveeceeeciesercnennns autorice su
cancelacién o devolucidn, de acuerdo con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico y legislacion complementaria.

Firma:

Asegurador
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INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL MODELO
1) Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora.

) Nombre y apellidos del Apoderado o Apoderados.
)
)

) Importe en letra por el que se constituye el seguro.

(
(2
(3) Nombre de la persona asegurada.

(4) Universidad Complutense de Madrid.

(5

(6) ldentificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase, etc.) el contrato en
virtud del cual se presta la caucion.

(7) Expresarla modalidad de garantia de que se trata provisional, definitiva, etc. (8) Organo
competente de la Universidad Complutense de Madrid

Puede consultar toda la informacion detallada sobre Proteccion de Datos en el Anexo IX al
presente pliego.
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ANEXO V

Formulario normalizado del Documento Europeo Unico De Contratacién (DEUC) y orientaciones
para su cumplimentacién.

FORMULARIO

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via
electrénica en la siguiente direccion de Internet:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espdweb/filter?lang=es.

ORIENTACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL FORMULARIO NORMALIZADO DEL DEUC

Cada empresa deberd cumplimentar un formulario normalizado del DEUC.

Creado el modelo del DEUC para esta licitacion, el érgano de contratacién obtiene un archivo
en formato XML, mediante la opcidn exportar, que debe almacenar localmente en su equipo
para publicarlo, junto con los demds documentos de la convocatoria (como documentacion
complementaria) en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico-.

La empresa licitadora debera almacenar en su ordenador el modelo en XML creado y publicado
previamente por el érgano de contratacion, y acceder después al servicio DEUC electrdnico
(https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es.), donde deberd
importarlo, cumplimentar los datos necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en
formato electrénico, firmarlo y presentar el DEUC con los demds documentos de la licitacidn.

Si la empresa concurre a la licitacion en unidén temporal con otra u otras, cada empresa

integrante de la futura UTE debera presentar un formulario normalizado del DEUC. Ademas

deberan cumplimentar el

Anexo VIII

Si recurre a las capacidades de otras empresas, cada empresa deberd presentar un formulario
normalizado DEUC. Ademas deberdn cumplimentar el Anexo IX

Parte I: Informacion sobre el procedimiento de contratacidn y el poder adjudicador o la entidad
adjudicadora

Esta parte del documento se completa por el 6rgano de contratacion. El resto del formulario se
rellenara por el licitador.

33 El formulario normalizado DEUC, ha sido establecido por el Reglamento de Ejecuciéon (UE) 2016/7 de
la Comision, de 5 de enero de 2016, y debe admitirse para los contratos sujetos a regulacion armonizada
desde el 18 de abril de 2016. Consiste en una declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento
de los requisitos previos para participar en el procedimiento de contratacion, relativos a su situacion
financiera, capacidades e idoneidad de la empresa.
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La parte | se puede rellenar sin necesidad de haber publicado previamente la licitacion o bien
una vez publicada la convocatoria en el DOUE., en cuyo caso, al introducir en el servicio DEUC el
numero de identificacion que proporciona la Oficina de Publicaciones Oficiales de las
Comunidades Europeas, se completa automaticamente la informacién sobre el procedimiento y
el poder adjudicador.

Parte Il: Informacion sobre el operador econémico
Esta parte recoge informacidn sobre la empresa licitadora.

En la identificacidn del operador econdmico, como nimero de IVA se deberd recoger el NIF si
se trata de ciudadanos o empresas espafoles; el NIE si se trata de ciudadanos extranjeros
residentes en Espana, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

A la pregunta sobre si figura inscrito en una lista oficial de operadores econdmicos autorizados
o tiene un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.
No: si no se encuentra clasificada.
No procede: si la clasificacion no es exigida para el contrato que se licita.

Para indicar el nombre de la lista o certificado procede contestar si la empresa esta clasificada
como contratista de obras o de servicios. Como numero de inscripcion o certificacidon basta con
consignar el propio NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa.

Para indicar si el certificado de inscripcidon o la certificacién estan disponibles en formato
electrdnico, la pagina web del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico es https://registrodelicitadores.gob.es; la autoridad u organismo expedidor es la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, y la “referencia exacta de la
documentacion” debe entenderse referida al NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa, segun el

Ccaso.

Como clasificacién obtenida en la lista oficial, la empresa debe indicar el grupo, subgrupo y
categoria.

Las empresas que figuren inscritas en una «lista oficial de operadores econdmicos autorizados»
solo deberan facilitar en cada parte del formulario aquéllos datos e informaciones que, en su
caso concreto, no estén inscritos en estas «listas oficiales». Asi, las empresas no estaran
obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), siempre que se
indique en el formulario normalizado del DEUC.

Cuando el licitador se encuentre inscrito, debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente
inscritos y actualizados en el Registro de Licitadores y cudles no estdn inscritos o, estandolo, no
estan actualizados. Cuando alguno de los datos o informaciones requeridos no consten en el
Registro o no figuren actualizados, la empresa debera aportarlos mediante la cumplimentacion
del citado formulario.
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Parte Ill: Motivos de exclusion

Dado que el formulario normalizado del DEUC no recoge referencia alguna a nuestra legislacion,
para facilitar la adecuada cumplimentacion de esta parte del formulario, a continuacién se
indica una tabla de equivalencias entre cada una de las preguntas que deben responder las
empresas, los articulos de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
26 de febrero de 2014, sobre contratacidon publica y por la que se deroga la Directiva
2004/18/CE (en adelante, la Directiva nueva o “DN”) y, por ultimo, los articulos de la Ley de
Contratos del Sector Publico (LCSP) que han dado transposicion al articulo 57 de la DN.

Dado que no todas las prohibiciones para contratar estan inscritas en el ROLECE, las empresas
deberan responder a todas las preguntas que se formulan en la parte Il del formulario

normalizado del DEUC.

Tabla de equivalencias relativa a la parte lll del formulario normalizado del DEUC

Parte Ill, N.2
de seccion DN LCSP
) Articulo 71.1.a) (excepto los delitos contra la Hacienda Publica y la
Seccidn A Articulo Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
57.1. Seguridad Social).
Articulo 71.1:
Letra a) (cuando se trate de delitos contra la Hacienda Publica o
contra la Seguridad Social, relativos al pago de tributos vy
Articulo cotizaciones a la Seguridad Social). Letra d), primer parrafo, primer
Seccién B 579, inciso.
Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas firmes
impuestas con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria).
Secciéon C: ” ”
Articulo 71.1.b) (cuando no sea infraccion muy grave en
materia profesional o en materia de falseamiento de la
competencia);
Primera Articulo

Articulo 71.1.d) primer pdrrafo, segundo inciso (en lo relativo
al
pregunta 57.4.a). incumplimiento del requisito del 2 por 100 de empleados con
discapacidad.).

Segunda Articulo

pregunta 57.4.b). Articulo 71 .1.c).

Tercera Articulo ] ) - ' )
pregunta 57.4.0). Articulo 71.1.b) (infraccién muy grave en materia profesional).

111



Cuarta Articulo Articulo 71.1.b) (infraccidn muy grave en materia de falseamiento
pregunta 57.4.d). de la competencia).
Quinta Articulo
pregunta 57.4, letra| Articulo 71.1.g)y h).

e).
s Articulo

exta

57.4, letral Articulo 70
pregunta

f).
Séptima Articulo )
pregunta 57.4.9). Articulo 71.2, letras c) y d).
Octava
pregunta:
Letras a), b) y || Articulo )
0 57.4.h). Articulo 71.1, letrae) y 71.2, letras a) y b).

Articulo ]
Letra d) 57.4.0). Articulo 71.1.e).

Articulo 71.1.f) (cuando se trate de sancidon administrativa firme
Seccién D — con arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones).

Parte IV: Criterios de seleccion.

El 6rgano de contratacién podra limitar la informacidn requerida sobre los criterios de seleccién
a la pregunta de si los licitadores cumplen o no todos los criterios de seleccidon necesarios. En
este caso Unicamente sera necesario que la empresa interesada cumplimente la seccion “A:
INDICACION GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION”, omitiendo cualquier
otra seccidn de esta parte. Aunque, posteriormente, podrd solicitarles informacién o
documentacién adicional.

En caso contrario, el drgano de contratacion debe determinar los criterios de seleccidn exigibles,
y la empresa facilitar la informacién sobre el cumplimiento de cada uno de los criterios de
seleccidn que se hayan indicado, cumplimentando las secciones A a D de esta parte que
procedan.

Parte V: Reduccion del nimero de candidatos cualificados

En el procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.

Parte VI. Declaraciones finales.

Esta parte debe ser cumplimentada y firmada por la empresa interesada en todo caso.
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Para mas informacién sobre la cumplimentacion del formulario se puede consultar la
Resolucién de 6 de abril de 2016, de la Direccién General del Patrimonio del Estado, por la que
se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa sobre la
utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacidn previsto en la nueva Directiva de
contratacidn publica (B.O.E. de 8 de abril de 2016).
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ANEXO VI
DECLARACION RESPONSABLE COMPLEMENTARIA

A efectos del contrato de ......ccooeveeveieieninnne. (indicar denominacion del contrato)
D2/D. e , con DNI nQ...... , en nombre de |Ia
SOCIEAAd. .. vt e et , con NIF n2...........c........ , de acuerdo con la

escritura de POder ......ccveveececeineer e veererennenn (0 documento que lo
habilite para actuar en nombre de la persona juridica la que representa), a efectos de
contratar con...... (especificar entidad contratante),

Enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones que se exigen para la adjudicacién del
contrato (numero de expediente y denominacion del contrato), cuyo anuncio se ha publicado en
el perfil del contratante de la Universidad Complutense de Madrid alojado en la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico,

DECLARO, bajo mi responsabilidad:

1.- Que el firmante ostenta la representacion de la entidad que presenta la oferta, la cual cuenta
con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad y que no estd incursa en prohibicion
de contratar alguna, hallandose al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
en materia de Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, autorizando a la
Universidad Complutense de Madrid para que acceda a la informacidn que asi lo acredite a
través de las bases de datos de otras Administraciones Publicas con las que pueda efectuarse
tal comprobacién y comprometiéndose, asimismo, a presentar dicha documentacion si fuera
requerida.

2.- (en su caso) Que la empresa a la que represento complementa su solvencia acreditada
en su DEUC por los medios siguientes (No procede en el procedimiento simplificado
abreviado) marcar lo que proceda o eliminar si no procede ninguna de las opciones):

a. Formando una unién temporal de empresas para concurrir a la licitacién con la
mercantil......., adquiriendo el compromiso expreso de constituir dicha UTE en caso de
resultar nuestra oferta adjudicataria del contrato (en este caso, el Anexo | con la oferta,
el Anexo, V, esta declaracion y el Anexo VIII, han de ser suscritos por cada una de la
empresa que integrardn la futura UTE)

b. Disponiendo de medios externos para ejecutar las prestaciones siguientes.....

Dichos medios externos consisten en...... y serdn aportados por ......... A tal efecto se ha
suscrito su titular el correspondiente Anexo IX.

3.- Que a esta licitacion NO concurre ninguna otra empresa del grupo empresarial al que
pertenece la que represento. /
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Que a esta licitacién presentaran ofertas las siguientes empresas integradas en el mismo grupo
empresarial del que forma parte la que represento: ......c.cccceveevenee.
(Se ha de entender por sociedades de un mismo grupo empresarial aquellas que se encuentren en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio).

4.- Que la empresa a la que represento emplea a: (Marque con una X la opcién que corresponda)
O Menos de 50 trabajadores

O 50 o mas trabajadores y (Marque con una X la opcién que corresponda)

O Cumple con la obligacién de que, entre ellos, al menos, el 2% sean trabajadores con
discapacidad, establecida por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusién social.

O Cumple las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abiril,
por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de
reserva a favor de trabajadores con discapacidad.

5.- Que la oferta que presento garantiza, respecto de los trabajadores y procesos productivos
empleados en la elaboracidn de los productos y/o servicios, asi como en la ejecucion del
contrato, el cumplimiento de las obligaciones medioambientales, sociales y laborales
derivadas de los convenios colectivos aplicables, el Derecho espafiol y de la UE, asi como de
las disposiciones de Derecho internacional sobre estas materias suscritas por la Unidn
Europea, en concreto los relacionados en el anexo V de la LCSP.

6.- (Para empresas extranjeras) Que la empresa a la que represento se somete a la
jurisdiccion espafiola, a todos los efectos derivados de la ejecucién este contrato, con
renuncia al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

7.- SOLO de los contratos que impliquen contacto habitual con menores, o se ejecuten en espacios
frecuentados habitualmente por menores
Que ninguno de los trabajadores o personal voluntario que pueda estar relacionado con la
ejecucion de este contrato ha sido condenado por sentencia firme por algun delito contra la
libertad e indemnidad sexual, a los que se refiere el articulo 13.5 de la Ley Orgénica 1/1996,
de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor.

8.- (en su caso) Que a efectos de lo previsto en el apartado 9 de a caratula del pliego de
cldusulas administrativas particulares para este contrato, declaro DOCUMENTOS
CONFIDENCIALES los siguientes, todos ellos identificados en los propios documentos con la
referencia expresa “confidencial”: ......cccoeove e,

9.- Que ni la empresa a la que represento ni yo mismo incumplimos la legislacién tributaria
espanola ni realizamos operaciones financieras contrarias a la normativa europea sobre
control de capitales ni realizaremos operaciones con paises o territorios que sean
considerados paraisos fiscales por la Unién Europea.
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10.- - Que la empresa a la que representa: (Marque con una X la opcién que corresponda)

O Emplea a mas de 100 trabajadores y cumple con lo establecido en el apartado 2 del
articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, relativo a la elaboracién y aplicacién de un plan de igualdad.

O Empleaa 100 o0 menos trabajadoresy en aplicacidn del convenio colectivo aplicable,
cumple con lo establecido en el apartado 3 del articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativo a la
elaboracidon y aplicacion de un plan de igualdad.

O En aplicacién del apartado 5 del articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la empresa no estd obligada
a la elaboracion e implantacién del plan de igualdad.

11.- Que ni la empresa a la que represento ni yo mismo, nos encontramos en ninguna
situacion susceptible de generar conflicto de intereses en relacidon con el contrato para el
que realizo esta declaraciéon responsable y que informard sin dilacién al 6rgano de
contratacidon de cualquier situacion que constituya o pueda dar lugar a un conflicto de
intereses; un conflicto de intereses puede plantearse, en particular, por razones de intereses
econdmicos, afinidades politicas o territoriales, razones familiares o afectivas o cualquier
otro interés compartido.

12.- Que el correo electrénico «habilitado» para recibir posibles avisos relacionadas con este
contrato es...............

13.-Que en el caso de que el procedimiento aplicable a este contrato sea el Procedimiento
abierto simplificado o el Procedimiento Abierto Simplificado Abreviado, manifiesta: 12. Que
en el caso de que el procedimiento aplicable a este contrato sea el Procedimiento abierto
simplificado, manifiesta: (Marque con una X la opcidn que proceda)

O Que estd inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico
O Que no estd inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico y
Ha presentado la solicitud de inscripcion con fecha:

Lo que declaro a los efectos de lo previsto en el articulo 140 de la LCSP, comprometiéndome
a presentar la justificacién acreditativa de tales requisitos en el plazo que sea requerido por
la unidad de tramitacidn, en el caso de resultar adjudicatario del contrato referenciado,

manifestando que reuno todos estos requisitos en el momento de presentacion de la
presente declaracidn responsable y autorizando expresamente al érgano de contratacién
a su verificacion y aportacion directa a través de la Plataforma de Intermediacién de Datos
u otros sistemas de obtencién de los datos que ya obren en poder de cualquier
Administracion.
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Lugar, fecha y firma identificativa del firmante y de la persona juridica en cuyo nombre actua
DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

ANEXO VIl

Declaracion de compromiso de constitucion en unién temporal.

En caso de concurrir a la presente licitacion en union temporal de empresas (UTE), todos los
integrantes deberdn presentar la declaracion responsable de cumplimiento de las condiciones
de contratar con la Universidad Complutense de Madrid y suscribir el siguiente compromiso:

Nombre y apellidos: , con DNI

ne: en nombre propio o de la siguiente empresa que representa:

Con domicilio en:

Y NIF: en calidad de:

Y

Nombre y apellidos: , con DNI
ne: en nombre propio o de la siguiente empresa que representa:

Con domicilio en:
Y NIF: en calidad de:
SE COMPROMETEN

A constituir una Unién Temporal, a efectos de participar en la licitacién para la contratacion del
expediente:

En el caso de resultar adjudicatarias se comprometen a formalizar en escritura publica la citada
unidn. La participacién en la unién temporal de cada miembro es la siguiente:

Empresa: 1 XX%
Empresa: 1 XX%

Fecha y firmas de todos los participantes

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
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ANEXO IX Modelo de compromiso para la integracién de la solvencia con medios externos3*.

D./Dfia
..................................................... , con
DNI

NUMENO...ceeeeerieeeeeeeeeen en nombre y representacién de la entidad
........................................................ , con N.LLF. ................ al objeto de participar en el acuerdo
marco denominado (Indicar el titulo del acuerdo marco

y el lote

al que licita).

CONVO CAAO PO ...ttt ettt ettt e et e etesteete et sseetestesseetennens oY
D./DRA@ oottt v , con DNI nUmero......ccccceceeeeecnnnnns en nombre vy
representacion de la entidad .........ccoeeveieinieececce e , con N.I.F.

Se comprometen, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, a:

-Que la solvencia o medios que pone a disposicion la entidad............ a favor de la
entidad.......... son los siguientes®®:

-Que durante toda la ejecucidon del acuerdo marco y sus contratos basados dispondran
efectivamente de la solvencia o medios que se describen en este compromiso.

- Que la disposicion efectiva de la solvencia o medios descritos no estd sometida a condicion o
limitacion alguna. Fecha

Firma del licitador.

Firma de la otra entidad.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

34 Si se recurre a la solvencia o medios de varias entidades se debera cumplimentar una
declaracion conforme al modelo, por cada una de las entidades que pone a disposicion del
licitador su solvencia o medios.

35 Indiquese 6rgano, unidad o ente que tramita el expediente de contratacion.

36 Se debera indicar la solvencia o medios concretos.
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ANEXO X
Deber de informacion previsto en el articulo 129 de la LCSP.

Los licitadores podran obtener informacién sobre las disposiciones vigentes en materia de
proteccién del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales, en:

- Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Direccién General de Empleo www.empleo.gob.es
C/ Pio Barojan26
28009-Madrid
Telf: 913 631 801/2

- Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo
C/Ventura Rodriguez, n? 7, 22,32, 52 y 62 planta
28008- Madrid
Telf: 900713123

- Direccion General del Servicio Publico de Empleo

Comunidad de Madrid www. madrid.org
C/ Via Lusitana n? 21, 52 planta
28025 — Madrid
Telf: 915 802 435

- Organismo Auténomo Madrid Salud Ayuntamiento de Madrid
Avenida del Mediterrdneo n2 62
28007- Madrid
Telf: 914804 272/270

- Organismo Autonomo Agencia para el Empleo de Madrid
Ayuntamiento de Madrid

Paseo de los Pontones n? 10
28005 — Madrid
Telf: 010

Podran obtener asimismo informacion general sobre las obligaciones generales relativas a
fiscalidad en:

- Administracion Tributaria del Estado www.aeat.es
Informacién Tributaria
Telf: 901 335533 /915 548 770
Servicio automatico: 901 121 224 / 915 357 326
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- Comunidad de Madrid www.madrid.org

Oficina de Atencidn al Contribuyente
P2 del General Martinez Campos, n2 30
28010-Madrid

Distrito Chamberi

Telf: 901 505 060

- Ayuntamiento de Madrid > Portal: www.madrid.es:

Ruta inicio> El Ayuntamiento>Hacienda> Portal del Contribuyente >

Oficinas de Atencidn Integral al Contribuyente:

C/Alcald, n2 45; C/Ramon Power, n2 24 (Hortaleza); C/ Sacramento, n2 3; C/ Hierro, n®
27; C/ Raimundo Fernandez Villaverde, n2 32.

Telf: 010 (desde Madrid)

915 298 210 (desde fuera de Madrid) > Subdireccidn
General de Recaudacion.
C/Sacramento n2 3

Podrdn obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones generales relativas a
proteccion del medio ambiente en:

- Ayuntamiento de Madrid
Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad
Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
C/ Bustamante, n2 16
28045-Madrid
Telf: 914 804 153

Podran asimismo obtener informacion general sobre las disposiciones vigentes en materia de
igualdad de género en:

- Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad: Instituto de la Mujer y para la Igualdad de
Oportunidades. ¢/
Condesa de Venadito n2 34
28027 — Madrid
Telf: 914 528 500

-Ayuntamiento de Madrid:

Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad.
Coordinacion General de Politicas de Género y Diversidad. Ronda
de Toledo n210

28005 — Madrid
Telf: 915 880 659
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Podran asimismo obtener informacién general sobre las disposiciones vigentes en materia de
insercidn sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un
numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad en:

-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad:
DG Politicas de Apoyo a la Discapacidad.
C/ Alcaldn2 37 E
28014 - Madrid
Telf: 915 961 000

Servicio Publico de Empleo Estatal.
Servicios Centrales: c/
Condesa de Venadito n2 9.

28027 — Madrid

Telf: 915 859 888 (Servicios Centrales) / 901 119 999 (Atencidn a las personas) / 901 010
121 (Atencidn a las empresas)

En el modelo de proposicién econdmica que figura como Anexo Il al presente pliego se hara

manifestacion expresa relativa a que se ha tenido en cuenta por el licitador en sus ofertas tales
obligaciones.

ANEXO XI
Informacion sobre proteccién de datos.

Tratamiento: Contratacion UCM

Responsable del tratamiento de los datos
Direccién de Contratacion UCM

Delegado de Proteccidn de Datos Contacto DPD.:

Finalidad del tratamiento de los datos: Homogeneizar, agilizar y normalizar los procedimientos
contractuales unificando criterios de actuacion y permitiendo compartir informacién.

Conservacion de los datos: Los datos personales proporcionados se conservardn mientras que
los datos personales sean necesarios para la ejecucion del contrato.

Legitimacidn para el tratamiento de sus datos: La base legal para el tratamiento de sus datos
se encuentra en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y
consentimiento de las personas afectadas.

Comunicacién de datos: Los datos se comunicardn a la Direccion de Contratacidn para fines
administrativos de la Universidad Complutense de Madrid, y al Tribunal de Cuentas y

equivalente autondmico y otros drganos de la Administracion. Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico.
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Derechos que le asisten: Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en
la Direccién General de Contratacion y Servicios estamos tratando datos personales que les
conciernan, o no.

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar
la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacién del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, los
interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. El responsable del tratamiento dejara
de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

Origen de sus datos: Los datos personales tratados en la Direccidon de Contratacion de la UCM

proceden del propio interesado o su representante legal, Administraciones Publicas y Registros
Publicos.

Las categorias de datos que se tratan son:

. Datos de identificacién

. Cédigos o claves de identificacion

. Direcciones postales o electrdnicas
. Informacién comercial

. Datos econdmicos
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ANEXO XII

Informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la
subrogacién al objeto de permitir una exacta evaluacién de los costes laborales. Esta
informacidn se facilita en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP

(En este Anexo se deberd incluir la informacion facilitada por la empresa que viniese efectuando
la prestacion objeto del acuerdo marco.

Como parte de la informacion, en todo caso, la empresa deberd aportar los listados del personal
objeto de subrogacion, indicandose: el convenio colectivo de aplicacion y los detalles de
categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigliedad, vencimiento del contrato, salario
bruto anual de cada trabajador, asi como todos los pactos en vigor aplicables a los trabajadores
a los que afecte la subrogacion.)

123



ANEXO XIlll — Pliego de obligaciones del encargado del tratamiento de datos personales por
cuenta del responsable del tratamiento

Mediante las presentes cldusulas se habilita al adjudicatario del contrato que se suscriba, y que
actia como encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE DE MADRID, con domicilio en la calle Avenida Complutense s/n, 28040 Madrid
y, en su nombre y representacién, D2 ANA M2 CANTALEJO MARTIN Gerente de la Universidad
Complutense de Madrid, en uso de las competencias atribuidas al Rectorado por el articulo 199
de los Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid, aprobados por el Decreto 32/2017
del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid de 21 de marzo de 2017 (BOCM de 24 de
marzo de 2017), y en uso de las atribuciones que me han sido delegadas por el Decreto Rectoral
28/2023, de 28 de junio, de establecimiento de los Vicerrectorados de la Universidad
Complutense de Madrid, de delegacién de competencias y de diversas cuestiones de indole
organizativo (BOCM de fecha 10 de julio de 2023, que actiia como responsable del fichero y/o
tratamiento de los datos de cardcter personal necesarios para prestar el servicio objeto de este
contrato.

N2 1 CONFIDENCIALIDAD

Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacidén vigente en materia de acceso a la informacién
publica y de las disposiciones legales relativas a la publicidad de la adjudicacién y a la
informacidon que debe darse a los candidatos y a los licitadores, UCM no podran divulgar la
informacidn facilitada por los licitadores que estos hayan designado como confidencial en el
momento de presentar su oferta, siempre que dicha designacion como confidencial sea
conforme a la ley y no sea excesiva o abusiva.

El caracter de confidencial afecta, entre otros, a los secretos técnicos o comerciales, a los
aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido
pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en ese procedimiento de licitaciéon o en
otros posteriores.

El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacién, asi como de sus suministros
dependientes no podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni a todo
el contenido de los informes y documentacidn que, en su caso, genere directa o indirectamente
el drgano de contratacion en el curso del procedimiento de licitacion.

El deber de confidencialidad Unicamente podrd extenderse a documentos que tengan una
difusioén restringida y en ninglin caso a documentos que sean publicamente accesibles. El deber
de confidencialidad tampoco podra impedir la divulgacion publica de partes no confidenciales
de los contratos celebrados, tales como, en su caso, los plazos finales de ejecucién de los
trabajos, las empresas con las que se ha contratado y subcontratado, y, en todo caso, las partes
esenciales de la oferta y las modificaciones posteriores del contrato, respetando en todo caso
lo dispuesto en la legislacién vigente en materia de proteccién de datos de caracter personal.
El contratista deberd respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucidn del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter
en los pliegos o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este
deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa informacion,
salvo que los pliegos o el contrato establezcan un plazo mayor que, en todo caso, debera ser
definido y limitado en el tiempo.
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N2 2 PROTECCION DE DATOS

N2 2.1 NORMATIVA

Los tratamientos de informacidén personal en el marco de la contratacién publica deberan
respetar la disposicion adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales (RGPD), y la normativa complementaria, incluyendo la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Para el caso de que la contratacién implique el acceso del contratista a datos de caracter
personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la
consideracion de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se
considerard comunicacion de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.
En todo caso, las previsiones de este deberan de constar por escrito.

N2 2.2 TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario debera tratar los datos
personales de los cuales UCM es responsable del tratamiento de la manera que se especifica
en el Anexo de este pliego, denominado “Tratamiento de Datos Personales”.

Ello conlleva que el adjudicatario actue en calidad de encargado del tratamiento. Por tanto,
tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo
debidamente los datos personales.

Si el adjudicatario destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara
incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la normativa vigente, serd considerado
también como responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido personalmente.

El anexo “tratamiento de datos personales” describe en detalle los datos personales a proteger,
asi como el tratamiento a realizar y las medidas a implementar por el adjudicatario.

En caso de que como consecuencia de la ejecucidon del contrato resultara necesario en algin
momento la modificacién de lo estipulado en el anexo “tratamiento de datos personales”, el
adjudicatario lo requerirad razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que
UCM estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria un anexo “tratamiento de datos
personales” actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del
tratamiento. El contratista se somete a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia
de proteccion de datos, sin perjuicio de lo establecido en el ultimo parrafo del apartado 1 del
articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En el caso de que se establezca como condicién especial de ejecucién la obligacién del
contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos, se advierte al contratista de que esta obligacidén tiene el caracter de
obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211. El articulo 215.4 de la Ley 9/2017, exige que el contratista principal asuma total
responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a la Administracion también por lo que
respecta a la obligacion de sometimiento a la normativa nacional y de la Unién Europea en
materia de proteccion de datos respecto de la subcontratacion.
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N2 2.3 ESTIPULACIONES COMO ENCARGADO DE TRATAMIENTO

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga a y
garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en
el anexo “tratamiento de datos personales”:

a)

b)

c)

e)

tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente
pliego o demas documentos contractuales aplicables a la ejecucién del contrato y
aquellas que, en su caso, reciba de UCM por escrito en cada momento.

El adjudicatario informara inmediatamente a UCM cuando una instruccidn sea contraria
a la normativa de proteccion de datos personales aplicable en cada momento.

No utilizar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucidn del objeto del
contrato.

El encargado del tratamiento deberd cumplir con el principio de seguridad y
confidencialidad del articulo 5.1.f) del RGPD y el contenido del articulo 32 del RGPD, asi
como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias
para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a los que
tenga acceso. En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de
proteccién del nivel de riesgo y seguridad detalladas en el anexo sobre el tratamiento
de datos personales.

En todo caso, la organizacidn, publica o privada, que provea servicios o soluciones a la
UCM debera estar en condiciones de exhibir la correspondiente Declaracién de
Conformidad con el ENS (sistemas de categoria BASICA), o la Certificacion de
Conformidad con el ENS (sistemas de categorias MEDIA o ALTA), segln la Disposicion
adicional primera de la LOPDGDD 3/2018.

Se deberd mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los
que tenga acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su
tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido.

Esta obligacidn se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta del adjudicatario, siendo deber del adjudicatario instruir a las
personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho
deber aun después de la terminacién de la prestacion del Servicio o de su
desvinculacion.

El articulo 122.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico
exige que el prestador del servicio aporte una declaracién que detalle dénde van a estar
ubicados los servidores que almacenardn la informacion y desde dénde se van a prestar
los servicios asociados a los mismos.

Junto a la declaracién, es preciso que se aporte documentacion que detalle si los
tratamientos de informacidon van a ejecutarse en sistemas e instalaciones propias o de
terceros. Asimismo, en caso de que los tratamientos se realicen en sistemas del
prestador del servicio, se indicardn las medidas de seguridad fisica asociadas.

Ademas, el prestador del servicio se obliga a comunicar cualquier cambio que se produzca
respecto de la informacidn facilitada a lo largo de la vida del contrato.
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f)

g)

Cuando se trate de la informacidn referida en el articulo 46 bis de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, los servidores deben estar situados
fisicamente dentro de la Unidn Europea.

Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de
este pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. y mantener a
disposicion de UCM dicha documentacion acreditativa.

Garantizar la formacidn necesaria en materia de proteccién de datos personales de las
personas autorizadas a su tratamiento.

Salvo que cuente en cada caso con la autorizacidon expresa del responsable del
tratamiento, no comunicar, ni difundir los datos personales a terceros, ni siquiera para
su conservacion.

Nombrar delegado de proteccién de datos, en caso de que sea necesario seglin el RGPD
o la LOPDGDD y comunicarlo a la UCM. Esto abarca también aquellos supuestos en los
que la designacién sea voluntaria.

Una vez finalizada la prestacidn contractual objeto del presente pliego, se compromete,
segln corresponda y se instruya en el anexo “tratamiento de datos personales”, a
devolver o destruir (i) los datos personales a los que haya tenido acceso; (ii) los datos
personales generados por el adjudicatario por causa del tratamiento; vy (iii) los soportes
y documentos en que cualquiera de estos datos consten, sin conservar copia alguna;
salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho comunitario su
conservacion, en cuyo caso no procedera la destruccion.

El encargado del tratamiento podra conservar los datos durante el tiempo que puedan
derivarse responsabilidades de su relacién con el responsable del tratamiento. En este
ultimo caso, los datos personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo,
destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo. Debera certificarse
su destruccion.

Segln corresponday se indique en el anexo “tratamiento de datos personales”, a llevar
a cabo el tratamiento de los datos personales en los sistemas/dispositivos de
tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones que en el citado anexo se
especifican, equipamiento que podrd estar bajo el control de UCM o bajo el control
directo o indirecto del adjudicatario, u otros que hayan sido expresamente autorizados
por escrito por UCM, segun se establezca en dicho anexo en su caso, y Unicamente por
los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucidn del objeto de este pliego.

Salvo que se indique otra cosa en el anexo “tratamiento de datos personales” o se
instruya asi expresamente por UCM, a tratar los datos personales dentro del espacio
econdmico europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de
seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través
de cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este pliego o
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demas documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho
de la Unidn o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el adjudicatario
se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el
adjudicatario informara por escrito a UCM de esa exigencia legal, con antelacién
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizard el cumplimiento de cualesquiera
requisitos legales que sean aplicables a UCM, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba
por razones importantes de interés publico.

m) El articulo 122.2.e) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

establece la obligacion de los licitadores de indicar si tienen previsto subcontratar los
servidores o los servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacién.

La entidad proveedora del servicio debera disponer de una documentacién que detalle
claramente los elementos que forman parte de la cadena de subcontratacién, asi como
las implicaciones derivadas de cualquier cambio o modificacién que pueda sufrir algin
eslabdn de dicha cadena.

El proveedor deberd asegurar que los sistemas de informacion de las empresas
subcontratadas son conformes con el ENS en lo que respecta a los servicios que afecten
a la entidad publica contratante, por lo que el contenido del presente documento
resultara asimismo de aplicaciéon a la cadena de suministro del proveedor.

La UCM se reserva la potestad de requerir del prestador, ademas de la correspondiente
Declaracién o Certificacion de Conformidad con el ENS, el detalle de la Declaraciéon de
Aplicabilidad y, en su caso, de las medidas compensatorias y complementarias de
vigilancia utilizadas.

De conformidad con el articulo 33 RGPD el encargado deberd comunicar a la UCM de
forma inmediata y, a mas tardar en el plazo de 72 horas, cualquier violacidn de Ila
seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente
con toda la informacién relevante para la documentacién y comunicaciéon de la
incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la informacion
que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los datos
personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracién de
la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los
datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del contrato. Comunicara con
diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué interesados
sufrieron una pérdida de confidencialidad.

Cuando una persona ejerza los derechos de acceso, rectificacion, supresidn y oposicién,
limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas u otros reconocidos por la normativa aplicable, ante el
encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo a UCM con la mayor prontitud.

La comunicacidn debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcién del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso,
con la documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la
solicitud que obre en su poder e incluyendo la identificacidon de quien ejerce el derecho.
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Asistird a UCM, siempre que sea posible, para que ésta pueda cumplir y dar respuesta a
los ejercicios de derechos.

p) Colaborar con UCM en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de (i) medidas
de seguridad, (ii) comunicaciéon y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y (iii) colaborar
en la realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos
personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicién de UCM, a requerimiento de esta, toda la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego y
demds documentos contractuales y colaborard en la realizacion de auditoras e
inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por UCM.

g) En los casos en que la normativa asi lo exija (ver articulo 30.5 RGPD), debera llevar por
escrito, incluso en formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo
30.2 del RGPD un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de UCM que contenga, al menos, las circunstancias a que se
refiere dicho articulo.

r) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién
de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo,
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que
habra de poner a disposicion de UCM a requerimiento de esta. Asimismo, durante la
vigencia del contrato, pondra a disposicion de UCM toda informacion, certificaciones y
auditorias realizadas en cada momento.

S) Deber de informar: El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los
datos, debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a
realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la informacién se debe consensuar
con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos. En todo caso debera
contener el mandato estipulado como contenido material en los articulos 13, 14 y 15
del RGPD.

La presente cldusula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el anexo correspondiente
de este pliego relativo al tratamiento de datos personales constituyen el contrato de encargo
de tratamiento entre UCM y el adjudicatario a que hace referencia el articulo 28.3 RGPD.

Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de
lo previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales y tendran la misma
duracidn que la prestacion de Suministro objeto de este pliego y su contrato, prorrogandose en
su caso por periodos iguales a éste.

No obstante, a la finalizacidn del contrato, el deber de secreto continuard vigente, sin limite de
tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucién del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que el adjudicatario acceda a
ningun otro dato personal responsabilidad de UCM, y por tanto no estd autorizado en caso
alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el anexo
“tratamiento de datos personales. si se produjera una incidencia durante la ejecucion del
contrato que conllevara un acceso accidental o incidental a datos personales responsabilidad
de UCM no contemplados en el anexo “tratamiento de datos personales” el adjudicatario
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debera ponerlo en conocimiento de UCM, en concreto de su delegada de proteccion de datos,
con la mayor diligencia y a mds tardar en el plazo de 72 horas.

N2 2.4 SUB-ENCARGOS DE TRATAMIENTO ASOCIADOS A SUBCONTRATACIONES

Cuando el pliego permita la subcontratacidn de actividades objeto del pliego, y en caso de que
el adjudicatario pretenda subcontratar con terceros la ejecucidn del contrato y el subcontratista,
si fuera contratado, deba acceder a Datos Personales, el adjudicatario lo pondra en conocimiento
previo de la UCM, identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que la UCM
decida, en su caso, si otorgar o no su autorizacién a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las
siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la UCM la decisidn
de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

* Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la
legalidad vigente, lo contemplado en este pliego y a las instrucciones de la UCM.

* Que el adjudicatario y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente
pliego, el cual sera puesto a disposicion de la UCM a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido.

El adjudicatario informara a la UCM de cualquier cambio previsto en la incorporaciéon o
sustitucion de otros subcontratistas, dando asi a la AEPD la oportunidad de otorgar el
consentimiento previsto en esta clausula. La no respuesta de la UCM a dicha solicitud por el
contratista equivale a oponerse a dichos cambios.

N2 3 INFORMACION

Los datos de caracter personal seran tratados por UCM para ser incorporados al sistema de
tratamiento “contratacion”, cuya finalidad es la gestién de los expedientes de contratacion. La
base juridica que legitima el tratamiento es el cumplimiento de una obligacién legal y la
ejecuciéon de un contrato. Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir
con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que
se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Los datos de caracter personal serdn comunicados a entidades financieras, Agencia Estatal de
Administracidon Tributaria, Intervencion General de la Administracion del Estado, Tribunal de
Cuentas, e incluidos en la Plataforma de Contratacién del Estado y el Registro Publico de
Contratos.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos, conforme a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, ademds de los periodos establecidos en la normativa de archivos y patrimonio
documental espafiol.

Los derechos de acceso, rectificacidon, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacion y
oposicion a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el
tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante: UCM
dirigiendo su peticion a la direccién: ofi.dpd@ucm.es o por correo postal en ...
acompafiando fotocopia de su DNI o pasaporte.
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N2 4 SEGURIDAD EN LA INFORMACION
UCM, en el ambito de Sistemas de Informacidn, entre otras, estd sujeto a la siguiente normativa:

* Ley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

* Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS).

* Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos. Conocido como Reglamento
General de Proteccién de Datos de Caracter personal (RGPD).

* Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de derechos digitales.

* Real Decreto 12/2018 de Seguridad de las Redes y Sistemas de Informacion.

En virtud de dicha normativa, UCM debe adoptar medidas técnicas adecuadas vy
proporcionadas, para gestionar los riesgos que se planteen para la seguridad de las redes y
sistemas de informacién. Con relacién a esta materia, UCM esta sujeto a la supervisién de la
autoridad de control competente, y puede ser auditada y requerida para que subsane las
deficiencias detectadas. Por todo ello, UCM debe implantar medidas orientadas a proteger los
sistemas de informacion de intrusidén de virus maliciosos, explotacién de vulnerabilidades en
sus activos, ataques intencionados u otros que vulneren o impacten de forma negativa la
operativa del negocio de UCM que se lleva a cabo utilizando sistemas de informacién.

En el caso de que el objeto de este pliego englobe la adquisicidon o desarrollo de un Sistema de
Informacién, o bien involucre el equipamiento de elementos Hardware/Software, el
adjudicatario se obliga a cumplir los requerimientos indicados en el Anexo N.2 5 de este pliego,
denominado “Requerimientos de Seguridad de la Informacion para el Desarrollo de
Aplicaciones y/o Adquisicién de Equipamiento Hardware/Software relacionado con Redes de
Comunicaciones y/o Sistemas de Informacién”.

ANEXO“TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”
Descripcion general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento se realizard de acuerdo con la actividad de tratamiento declarada por UCM
“[indicar nombre del tratamiento establecido en el Inventario de tratamientos]” que tiene por
finalidad el “[Incluir el “apartado b” del Inventario de tratamientos]”.

El personal adscrito por la organizacion adjudicataria, para proporcionar los Servicios
establecidos en el Pliego puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se trataran
Unicamente por el personal adscrito y al Unico fin de efectuar el alcance contratado.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algun
momento la modificacién de lo estipulado en este Anexo, el adjudicatario lo requerird
razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que UCM estuviese de acuerdo
con lo solicitado, UCM emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja
fielmente el detalle del tratamiento.

Colectivos y Datos Tratados
Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso el
adjudicatario son:
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Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso el
adjudicatario son:

Datos Personales del tratamiento a los que se
puede acceder

Tratamientos y principales colectivos
de interesados

[Especificar las categorias de datos que se
van a tratar y a los que va a acceder el
encargado]

[Especificar los tratamientos que se
van a llevar a cabo y los colectivos de
interesados]

Elementos del tratamiento
El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)

[ Recogida
(captura de datos)

O Registro
(grabacion)

[ Estructuracion

O Modificacion

[ Conservacion

[ Extraccidén

. = O Consulta O Cesiones
(almacenamiento) (recuperacion)
. O Int i6 . —
O Difusién el O Cotejo O Limitacion
(cruce)
e O Destruccién (de | O conservacion Dotros:______
copias temporales) | (en sus sistemas de
informacion)
O i i O iad ;
O Duplicado Cagla (eapias CDPIa © O Recuperacidn
temporales) seguridad

Disposicion de los datos al terminar el Servicio
Una vez finalice el encargo, el adjudicatario debe:

a) Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacidn. La devolucién debe comportar
el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el
encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.

No obstante, el responsable del tratamiento podra requerir al encargado para que en vez de la
opcién a), cumpla con la b) o con la c) siguientes:

b) Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos
de caracter personal vy, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida
prestacion. La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en
los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

C) Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado
debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable
del tratamiento. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente boqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.
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Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar
para evitar que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad.
El adjudicatario del servicio recibira instrucciones detalladas sobre las medidas de seguridad
implementadas sobre esta actividad de tratamiento y que se corresponden con las previstas en
el Anexo Il (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad, y que se encuentran descritas en los documentos que
conforman la Politica de Seguridad de la Informacidn y Proteccién de Datos Personales de UCM.
En todo caso, estas medidas estaran orientadas a la implantacién de mecanismos que permitan:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso
de incidente fisico o técnico.

C) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizary cifrar los datos personales, en el caso que asi sea requerido por UCM.

El adjudicatario no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un
analisis de riesgo o evaluacién de impacto salvo aprobacion expresa de UCM.
A estos efectos, el personal del adjudicatario debe seguir las medidas de seguridad establecidas
por UCM, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por UCM. Explicacién de
los apartados referidos al tratamiento «Recogida»: El adjudicatario recaba los datos de caracter
personal.
«Registro»: El adjudicatario graba los datos de caracter personal en una aplicacién o los
incorpora a algin documento.
«Estructuracién»: El adjudicatario se encarga de ordenar los datos de caracter personal.
«Maodificacién»: El adjudicatario realiza cambios en los datos de cardcter personal.
«Conservacion»: El adjudicatario se encarga de almacenar los datos, tanto en formato
automatizado como en papel.
«Extraccidon»: El adjudicatario realiza labores de recuperacién de datos de caracter personal.
«Consulta»: El adjudicatario realiza busquedas de los datos de caracter personal, tanto en
formato automatizado como en papel.
«Cesion»: El adjudicatario comunica los datos de caracter personal a otras entidades.
«Difusion»: El adjudicatario es el encargado de divulga los datos de caracter personal.
«Interconexién»: El adjudicatario tiene el cometido de cruzar los datos de caracter personal.
«Cotejo»: El adjudicatario tiene encomendada la funciéon de comparar los datos de caracter
personal.
«Limitacion»: El adjudicatario se encarga de marcar los datos de caracter personal conservados
con el fin de limitar su tratamiento en el futuro.
«Supresidon»: El adjudicatario elimina los datos de caracter personal.
«Destruccion»: El adjudicatario elimina ficheros de trabajo creados por usuarios o procesos que
son necesarios para un tratamiento ocasional o como paso intermedio durante la realizaciéon
de un tratamiento de los datos de caracter personal.
«Conservacion»: El adjudicatario guarda los datos de caracter personal en sus sistemas de
informacién.
«Otros»: Indicar otros posibles tratamientos no contemplados.
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«Duplicado»: El adjudicatario copia los datos de caracter personal.

«Copia»: El adjudicatario reproduce ficheros de trabajo creados por usuarios o procesos que
son necesarios para un tratamiento ocasional o como paso intermedio durante la realizacidon
de un tratamiento de los datos de caracter personal.

«Copia de seguridad»: El adjudicatario realiza el respaldo de los datos de caracter personal.
«Recuperacion»: El adjudicatario realiza labores de rescate de los datos de caracter personal.

Anexo XIV
CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES POR CUENTA DEL
RESPONSABLE EN LA EJECUCION DEL CONTRATO:

REUNIDOS

De una parte: D2 en calidad de Gerente de la Universidad Complutense de Madrid (en
adelante UCM), actuando en nombre y representacion de la misma, en uso de las competencias
atribuidas al Rectorado por el articulo 199 de los Estatutos de la Universidad Complutense de
Madrid, aprobados por el Decreto 32/2017 del Consejo de Gobierno de la Comunidad de
Madrid de 21 de marzo de 2017 (BOCM de 24 de marzo de 2017), y en uso de las atribuciones
gue me han sido delegadas por el Decreto Rectoral 28/2023, de 28 de junio, de establecimiento
de los Vicerrectorados de la Universidad Complutense de Madrid, de delegacion de
competencias y de diversas cuestiones de indole organizativo (BOCM de fecha 10 de julio de
2023), en adelante responsable del tratamiento

De otra parte: D. con DNI nimero actuando en nombre y representacién de (en adelante el
adjudicatario), con domicilio en C y CIF A50140706 segun poder otorgado ante ,en
adelante encargado del tratamiento

Ambas partes se reconocen, mutuamente, competencia y capacidad legal suficientes para
formalizar el presente contrato, con arreglo a las siguientes Clausulas

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad
................................................................................. , encargada del tratamiento, para tratar por
(oT=] 0| = e [< IR , responsable del tratamiento, los
datos de cardcter personal necesarios para prestar el servicio de

El tratamiento consistird en: (descripcion detallada del servicio) Concrecion

de los tratamientos a realizar:
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N I I O O I O O

Recogida Registro

Estructuracién Modificacién

Conservacion Extraccion
Consulta  Comunicacion por transmision

Difusidn Interconexién

Cotejo Limitacion

Supresién Destruccién

ODdooodon

Conservacion Comunicacion

2. Identificacion de la informacidon afectada

Para la ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo,
la entidad/organo.............ccccceeeeeeeeanne... , responsable del tratamiento, pone a disposicidon de
la entidad encargada del tratamiento, la informacién que se describe a continuacién:

3. Duracién
El presente acuerdo tiene una duracion de .........ccceeeieeciiieeecciiee e e e

Una vez finalice el presente contrato, el encargado del tratamiento debe suprimir/devolver al
responsable/devolver a otro encargado que designe el responsable (indicar la opcién que
proceda) los datos personales y suprimir cualquier copia que esté en su poder.

4. Obligaciones del encargado del tratamiento

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion,
solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos
para fines propios.

b. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el
RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién o de
los Estados miembros, el encargado informara inmediatamente al responsable.

c. Llevar, por escrito, un registro®’ de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del responsable, que contenga:

37 Las obligaciones indicadas en los apartados 1y 2 no se aplicaran a ninguna empresa ni organizacion que emplee a menos
de 250 personas, salvo que el tratamiento que realice pueda suponer un riesgo para los derechos y las libertades de los
interesados, no sea ocasional, o incluya categorias especiales de datos personales indicadas en el articulo 9, apartado 1 del
RGPD, o datos personales relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el articulo 10 de dicho

Reglamento.” (Art. 30.5 RGPD).

135



1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada
responsable por cuenta del cual actue el encargado y, en su caso, del
representante del responsable o del encargado y del delegado de proteccion
de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u
organizacién internacional, incluida la identificacidon de dicho tercer pais u
organizacién internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el
articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD, la documentacion de
garantias adecuadas.

4. Unadescripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad
relativas a:

a) La seudoanimizacidn y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y
servicios de tratamiento.

C) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rdpida, en caso de
incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluacién y valoracion
regulares de la eficacia de las medidas técnicas vy
organizativas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

d. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion
expresa del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del
mismo responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este
caso, el responsable identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que
se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad
a aplicar para proceder a la comunicacion.

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais o a una
organizacion internacional, en virtud del Derecho de la Unién o de los Estados
miembros que le sea aplicable, informara al responsable de esa exigencia legal
de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de
interés publico.

e. Subcontratacion

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se deberd
comunicar previamente y por escrito al responsable, con una antelacién de
........................... , indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e
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identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto. La subcontratacion podra llevarse a cabo si el responsable
no manifiesta su oposicion en el plazo establecido.

El subcontratista, que también tendra la condicién de encargado del
tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas
en este documento para el encargado del tratamiento y las instrucciones que
dicte el responsable. Corresponde al encargado inicial regular la nueva relaciéon
de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones
(instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos
requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los
datos personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas. En
el caso de incumplimiento por parte del subencargado, el encargado inicial
seguira siendo plenamente responsable ante el responsable en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya
tenido acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.
Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan,
de forma expresay por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de
seguridad correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

Mantener a disposicion del responsable la documentaciéon acreditativa del
cumplimiento de la obligacion establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacidén necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de:

1. Acceso, rectificacidn, supresidn y oposicién

2 Limitacidn del tratamiento

3. Portabilidad de datos

4 A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas

(incluida la elaboracién de perfiles)

El encargado del tratamiento debe resolver, por cuenta del responsable, y dentro del plazo

establecido, las solicitudes de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion
y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de

decisiones individualizadas automatizadas, en relacién con los datos objeto del encargo.

k. Derecho de informacion

El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe facilitar la

informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién vy el

formato en que se facilitard la informacidn se debe consensuar con el responsable antes

del inicio de la recogida de los datos.

Notificacién de violaciones de la seguridad de los datos
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El encargado del tratamiento notificard al responsable del tratamiento, sin dilacion

indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 72 horas, y a través de....... , las
violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacidn relevante para la documentacion y
comunicacion de la incidencia.

No serd necesaria la notificacidn cuando sea improbable que dicha violacién de la seguridad
constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacién siguiente:

a)

b)

d)

Descripcion de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el ndmero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado
de registros de datos personales afectados.

El nombre y los datos de contacto del delegado de protecciéon de datos o de
otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de
los datos personales.

Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacidn simultdaneamente, y en la medida en que no
lo sea, la informacidn se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.

Corresponde al encargado del tratamiento comunicar las violaciones de la seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos.

La comunicacidn contendrd, como minimo, la informacion siguiente:

Descripcidon de la naturaleza de la violacidn de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el ndmero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado
de registros de datos personales afectados.

Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

Descripcion de las posibles consecuencias de la violacidn de la seguridad de los
datos personales.

Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que no lo

sea, la informacién se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.

m. Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones de

impacto relativas a la proteccién de datos, cuando proceda.
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Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las consultas previas a la

autoridad de control, cuando proceda.

Poner disposicion del responsable toda la informacidn necesaria para demostrar el

cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las

inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

Implantar las medidas de seguridad que garanticen:

La confidencialidad, integridad, disponibilidad vy
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

q. Designar un delegado de proteccién de datos y comunicar su identidad y datos

r.

de contacto al responsable.

Destino de los datos

(Escoger una de las tres opciones)

Opcidén A

Opcidn B

Opcion C

Devolver al responsable del tratamiento los datos de cardcter
personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informdticos utilizados por el encargado.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los
datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del
tratamiento, los datos de cardcter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informdticos utilizados por el encargado.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los
datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez
destruidos, el encargado debe certificar su destruccion por escrito
y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los
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datos debidamente boqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion. 5. Obligaciones del responsable del tratamiento Corresponde al responsable

del tratamiento:

a)

Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de
este documento.

Realizar una evaluacidon del impacto en la proteccion de datos
personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el
encargado.

Realizar las consultas previas que corresponda.

Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el
cumplimiento del RGPD por parte del encargado.

Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y
auditorias.
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Anexo XV. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CONTRATISTA SOBRE
CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Numero de expediente:

Titulo del contrato:

Lote o lotes:

(D4 0 LT TR , con DNI/NIE n2: ...ccoevvvvvennnnne. , actuando (en nombre

propio o en representacion del licitador) .......cveevncecineceesesnnnn, , con NIF: ... , con

domicilio (del licitador) en (calle/plaza/etc.):

............................................. , N2 ., PObIACiON: e, POVINCIA: e,

y cédigo postal: .........., en calidad de:®

................................................................ , teléfono n2: ... correo electrénico:

.................................... , en relacién con el expediente de contratacién arriba referenciado y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 122.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico y en el pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP) del
contrato:

|DECLARA RESPONSABLEMENTE: (mdrquese y complétese lo que proceda)l

O Que
conoce la politica de seguridad de la informacién de la Universidad Complutense de Madrid y
gque se encuentra publicada en su pagina web https://ssii.ucm.es/file/se0001-
politicadeseguridad-de-la-informacion-v2.0

O Que
acepta dicha politica de seguridad de la informacion y asume el cumplimiento de lo establecido
en el Esquema Nacional de Seguridad (ENS) y el Esquema nacional de Interoperabilidad (ENI) en
lo referido a la adopcion de medidas de seguridad e interoperabilidad de los servicios de
administracién electrénica.

Asimismo, durante toda la vida del contrato, asume la obligacién de comunicar cualquier cambio
que se produzca respecto a la informacidn facilitada en la presente declaracién.

Y para que conste a los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaracion en
........................... (firmar electréonicamente).

38 Esta declaracion responsable debera ser suscrita por persona con capacidad para otorgarla. Indiquese la
representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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