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1. PRESENTACION DEL MASTER

El Master en “Innovacién Publica democratica y Gobernanza inteligente” es una formacién
universitaria de postgrado, organizada por el Instituto de Ciencia de la Administracion de la
Universidad Complutense de Madrid en colaboracién con la Escuela de Gobierno que tiene la
pretensién de ofrecer un conocimiento estratégico e integral para ayudar a transformar e
innovar a las instituciones publicas desde un enfoque sustentado en los parametros de la
gobernanza democratica e inteligente.

2. OBJETIVOS

%' Aportar un marco conceptual para poder interpretar la innovacién como un pilar
democratizador de la accién publica, que ayuda, ademas, a gestionar los asuntos publicos
de manera inteligente.

¥ Adquirir las competencias basicas para disefiar y evaluar estrategias de transformacion
digital en las Administraciones Publicas.

¥ Desarrollar conocimientos que permitan impulsar una funcién publica innovadora que
potencie la inteligencia organizacional en el sector publico.

# Aportar conocimiento para formular e implementar estrategias de disefio que potencien
organizaciones inteligentes en un contexto de gobernanza multinivel e intersectorial, en
el que se deben gestionar diferentes tipos de redes de cooperacién, colaboracién publico-
privada y colaboracién abierta.

#' Adquirir capacidades para la aplicacion de herramientas y técnicas de codisefio de politicas
publicas, cocreacidn y cogestion de servicios, y coevaluacién.

#' Adquirir capacidades para disefiar e implementar procedimientos racionales y de calidad,
asi como procesos abiertos, transparentes e inclusivos.

¥ Disefar, impulsar, implementar y evaluar redes de innovacidn de caracter colaborativo en
un contexto internacional, que permita compartir experiencias y transferir conocimiento
para mejorar procesos, disefiar iniciativas o escalar y adaptar actuaciones ya desarrolladas,
en distintos contextos institucionales.

#' Aprender a introducir en el disefio de estrategias de innovacion perspectivas inclusivas
que aporten un enfoque social, responsable y ético en el desarrollo de la decisién y la
accién publica.

3/7



GOBIERNO

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Gcmoa ESCUELA DE

3. DESTINATARIOS DEL MASTER

El Master en Innovacién Publica democratica y Gobernanza inteligente se plantea
como una propuesta formativa altamente demandada en la actualidad, por ser una materia
de creciente interés a nivel internacional.

Para dar respuesta a esta demanda, se propone un curso de formacién orientado a un
publico diverso, tanto en términos profesionales como geograficos, por lo que el entorno
europeo y latinoamericano seran referentes clave. Por tanto, el Mdster pretende impartir una
formacidn para la accion destinada a diferentes perfiles de alumnado:

a) Cargos politicos de diferentes niveles de gobierno.
b) Personal funcionario y laboral de las Administraciones (estatal, regional y local).

c¢) Diplomados, Licenciados o Graduados en Ciencias Politicas, Gestion y Administracion
Publica, Ciencias de la Comunicacién, Derecho, Periodismo, Sociologia, Economia,
Empresariales, ensefianzas técnicas u otra titulacidon relacionada con las Ciencias
Sociales y Juridicas.

d) Tecndlogos, formados en distintas disciplinas de caracter técnico, interesados en
profundizar en los procesos de innovacién en contextos multidisciplinares de las
organizaciones del sector publico.

e) Miembros de empresas publicas y privadas, colegios profesionales, organizaciones no
gubernamentales, sindicatos, organizaciones empresariales, partidos politicos,
asociaciones y fundaciones.

4. PROGRAMACION Y DURACION

El Master se iniciara el 4 de noviembre de 2024. La titulacién tiene un reconocimiento de 60

créditos (ECTS) para cuyo desarrollo se prevé una programacién estructurada en 7 médulos:

i INNOVACION, DEMOCRATIZACION DE LA ACCION .
Modulo 1 . Noviembre
PUBLICA Y GOBERNANZA INTELIGENTE

i INNOVACION PUBLICA, TRANSFORMACION DIGITAL E .
Médulo 2 Diciembre/Enero
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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i INNOVACION, DIRECCION PUBLICA EFECTIVA Y
Mddulo 3 . Febrero
GESTION DEL TALENTO

, INNOVACI(')N, DISENO DE ESTRUCTURAS Y GESTION DE
Mddulo 4 Marzo
REDES MULTINIVEL E INTERSECTORIALES

i INNOVACION PUBLICA, DISENO DE PROCEDIMIENTOS .
Modulo 5 ) Abril
Y GESTION TRANSPARENTE DE PROCESOS

INNOVACION DE POLITICAS Y SERVICIOS PUBLICAS:

_ . . Mayo
CODISENO COGESTION Y COEVALUACION
TRABAJO DE FIN DE MASTER Junio 2025
Médulo 7 Asignacion de tutor/a en el mes de diciembre y defensa (12 convocatoria)
del TFM en junio o septiembre de 2025 (dos Septiembre 2025

convocatorias) (22 convocatoria)

5. MODALIDAD DE ENSENANZA, ACTIVIDADES Y

RECURSOS DIDACTICOS

El Master en Transparencia y Buen Gobierno es NO PRESENCIAL, por lo que el
estudiantado podra cursar el titulo con plena accesibilidad y flexibilidad.

Para ello, se prevén diferentes actividades y recursos de ensefianza-aprendizaje que

estaran disponibles en el Campus Virtual.

Tipo de actividad Recursos

Clases tedricas ® Recursos audiovisuales asincrénicos: videos explicativos de
los/as profesores/as sobre los temas vinculados a cada médulo
del programa

® Recursos audiovisuales sincrdnicos: clases en directo en el
Campus Virtual

® Recursos documentales: presentaciones en PDF de los temas
correspondientes a cada tema/materia

Workshops ® Recursos audiovisuales sincrénicos: sesiones guiadas por
expertos y expertas, celebradas en directo en el Campus Virtual
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® Recursos documentales: presentaciones y documentacién
aportada por los/as docentes.

Ejercicios practicos | @ Recursos audiovisuales: videos explicativos de las pautas
especificas para desarrollar los ejercicios prdacticos que se
prevean en cada mdédulo del programa.

® Recursos documentales: presentacion en PDF de cada ejercicio
practico

Ejercicios tipo test | @ Test virtual: Algunos médulos contaran con una prueba virtual
tipo test de validacion de conocimientos.

Debates ® Foros: En algunos mddulos del programa se habilitaran foros de
debate en el Campus Virtual.

Tutorias ® Tutorias asincrénicas (e-mail): El/la estudiante podra consultar
dudas u otras cuestiones con el equipo docente de cada materia
por e-mail.

® Tutorias sincrénicas. El alumnado podra tener tutorias en
directo con el profesorado, previa solicitud de las mismas.

Ademas, cada mddulo del programa contara con un recurso didactico fundamental
para el/la estudiante, que estara también disponible en el Campus Virtual: la GUIA DEL
MODULO, que recogerd una descripcién general del médulo; objetivos y competencias;
programa del mdédulo (materias y temas); actividades a realizar y recursos didacticos
vinculados a cada actividad; duracién y calendario de las actividades previstas; equipo
docente, tutorias y sistema de evaluacion.

6. EQUIPO DOCENTE

El Master cuenta con un equipo docente experto en las materias de cada modulo que
procede de diferentes entidades publicas y privadas.

a) Personal académico de la Universidad
b) Profesionales del sector pubico

c) Profesionales de instituciones privadas y parapublicas
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7. SISTEMA DE EVALUACION

Para aprobar el Master, el alumnado tendra que superar cada uno de los mddulos del

programa, que seran evaluados mediante la realizacion de un ejercicio practico vinculado al
tema correspondiente.

En el caso del Trabajo de Fin de Master (TFM), los criterios de evaluacién que se aplicaran
seran los siguientes:

a) Memoria del TFM: 7,5 puntos (maximo)

b) Defensa o exposicidn publica del TFM: 2,5 puntos (maximo)

La calificacion final de cada estudiante serd la nota media (ponderada) de los resultados
obtenidos en cada Mddulo del Master, atendiendo el baremo siguiente: NO PRESENTADO,
SUSPENSO (menos de 5 puntos), APROBADO (entre 5y 6,9 puntos), NOTABLE (entre 7 y 8,9
puntos), SOBRESALIENTE (entre 9 y 9,5 puntos) y MATRICULA DE HONOR (entre 9,5 y 10
puntos).

8. PRECIO, PREINSCRIPCION Y MATRICULA

El importe de la matricula en el Master en Innovacién Publica democratica y Gobernanza
inteligente es de: 2.300 euros (precio total del Master, no hay mas cuotas).

Los 2.300 euros de matricula se pueden desglosar para pagar en 4 plazos

El proceso de matricula requiere una fase previa de preinscripcidn para reservar plaza en

el Master.

Para cualquier informacidn relacionada con el proceso de preinscripcidon y matricula, el
estudiante interesado podrd contactar con la direccion del Master (mmairal@ucm.es;

gpastora@ucm.es) y la secretaria de la Escuela de Gobierno de la UCM:

(34) 913942957 -(34) 91394 29 58

D4+ saleg@ucm.es
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