
RECOPILACIÓN DE LOS RESULTADOS GENERALES OBTENIDOS EN LAS 
ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DEL PROGRAMA DE DOCTORADO D9BM 

(2016/17 – 2020/21) 

 

• En este documento se recogen diferentes tablas en las que se muestran 
de forma conjunta los resultados de las encuestas de satisfacción 
correspondiente a los últimos 5 cursos académicos, si bien en algunos 
casos sólo aparecen datos en tres de ellos, que corresponden con las tres 
memorias anuales de seguimiento que se han realizado hasta ahora. 
 

• Los datos que se muestran son los obtenidos principalmente a través de 
las encuestas de satisfacción realizadas internamente por el Programa de 
doctorado debido a su representatividad y a la existencia de datos en los 
cursos mencionados anteriormente. 
 

• Se muestran: 
o Tabla 1: Resultados globales satisfacción de los colectivos. 
o Resultados de las encuestas internas correspondientes a los 

siguientes colectivos: Estudiantes (Tabla 2); Egresados (Tabla 3) y 
PDI (Tabla 4) 

o Resultados de las encuestas de Calidad correspondientes a PAS 
(Tabla 5) y Agente Externo (Tabla 6). 

o Resultados de tasa y adecuación inserción laboral correspondientes 
a los cinco cursos (Tabla 7a) 

o Análisis detallado inserción laboral de los egresados de los dos 
últimos cursos académicos (Tabla 7b). 

 
• La discusión de estos resultados, incorporando además las matizaciones o 

particularidades observadas en las encuestas realizadas por el 
Vicerrectorado de Calidad de la UCM (OpC), se muestra en el 
correspondiente apartado del autoinforme. 

  



 

TABLA 1.- RESULTADOS GLOBALES SATISFACCIÓN COLECTIVOS 

 

 N.D. No hay datos disponibles. 
*Datos obtenidos por la Comisión Académica (Encuestas internas). 
**Sólo se dispone de los datos de un egresado, por lo que no se considera significativo 
(a) En ese curso académico no existía un sistema de encuestas oficial ni en los 

colectivos de doctorandos ni en el de profesores por parte de la OpC 
(b) Con motivo de la pandemia no se realizó la memoria de seguimiento 

correspondiente al 18/19, por lo que no se recogieron datos por parte de la 
Comisión Académica. 

 

 

  

 
 
 

2016-17 

1º curso de 
seguimiento 
2017-18 (a) 

2º curso de 
seguimiento 
2018-19 (b) 

3º   curso de 
seguimiento 

2019-20 

4º   curso de 
seguimiento 

2020-21 
IDUCM-26 

Satisfacción de 
los Doctorandos 
con el Programa 

de Doctorado 

 
 

N.D. 7,6* 5,4 6,3 / 6,98* 

 
7,4/ 7,55* 

IDUCM-27 
Satisfacción de 

los Egresados con 
el Programa de 

Doctorado 

 
 

N.D. 8,5* --------** 6,8 / 7,8* 

 
-------** / 7,73* 

IDUCM-28 
Satisfacción del 

PDI con el 
Programa de 

Doctorado 

 
 

N.D 7,9* 6,8 6,9 / 8,87* 

 
8,2 / 8,5* 

 



TABLA 2.- RESULTADOS DETALLADOS ENCUESTA SATISFACCIÓN ESTUDIANTES 

Encuesta 16-17* 17-18** 18-19* 19-20 20-21 

Nivel de cumplimiento de los plazos de notificación de 
admisión 

 

8,26 
 

7,95 8,03 

Grado de utilidad de la página Web del Programa de 
doctorado  

 

5,55 
 

7,63 7,57 

Grado de utilidad de la página Web del doctorado de la UCM  5,85  7,38 7,54 

Formación recibida en relación con las competencias 
vinculadas a la Titulación 

 
6,85 

 
6,88 6,50 

Grado de utilidad de las actividades obligatorias del 
doctorado 

 

6,45 
 

6,75 6,79 

Grado de utilidad de las actividades no obligatorias del 
doctorado 

 
7,58 

 
7,63 8,07 

Canales para realizar Quejas y sugerencias  n.p  7,75 6,67 

Satisfacción global con la Titulación  7,60  6,98 8,22 

Satisfacción global con el papel ejercido por el Tutor  9,25  9,75 9,05 

Satisfacción global con el papel ejercido por el Director  9,15  9,63 9,33 

Satisfacción global con el papel ejercido por la Comisión 
Académica 

 

7,65 
 

8,63 8,43 

Facilidad para la movilidad y estancias en otros laboratorios  7,06  8,0 7,37 

Satisfacción con la aplicación telemática del doctorado (RAPI)  5,30  5,13 6,17 

Facilidad para la tramitación y defensa de la Tesis Doctoral  7,30  4,86 6,43 

Satisfacción global con el papel de los evaluadores externos  n.p  7,17 7,65 

Satisfacción con los nuevos procedimientos telemáticos en la 
gestión introducidos por la situación de pandemia 

 n.p  7,67 7,78 

*No hubo Memorias de seguimiento en esos cursos académicos. La primera memoria de seguimiento 
es la de 2017/18. La de 2018/19 no se realizó debido a la pandemia por Covid. 
**Datos correspondientes a la encuesta de satisfacción interna del PD. No hay datos de 
Vicerrectorado Calidad 
n.p. No se hizo esa pregunta. 
  



TABLA 3.- RESULTADOS DETALLADOS ENCUESTA SATISFACCIÓN EGRESADOS 

Encuesta 16-17* 17-18** 18-19* 19-20 20-21 

Grado de utilidad de la página Web del doctorado 
PDBBMBiomed 

 
 

 
7,63 7,0 

Grado de utilidad de la página Web del doctorado 
de la UCM 

 

 
 

8,63 6,83 

Grado de utilidad de las actividades obligatorias del 
doctorado 

 

 
 

6,58 6,08 

Grado de utilidad de las actividades no obligatorias 
del doctorado 

 
 

 
7,71 8,33 

Satisfacción global con el Programa de Doctorado  8,5  7,8 7,73 

Satisfacción global con el papel ejercido por el Tutor    9,0 8,33 

Satisfacción global con el papel ejercido por la 
Comisión Académica 

 
 

 
9,01 8,08 

Facilidad para la movilidad y estancias en otros 
laboratorios 

 

 
 

9,17 9,17 

Satisfacción utilización correo institucional del 
Programa como herramienta de comunicación con 
la Comisión Académica 

 

 

 

 8,02 

Satisfacción con la aplicación telemática del 
doctorado (RAPI) 

 

 
 

5,75 5,73 

Facilidad para la tramitación y defensa de la Tesis 
Doctoral 

 

 
 

6,75 6,18 

Satisfacción global con el papel de los evaluadores 
externos 

 
 

 
9,25 8,0 

Satisfacción con los nuevos procedimientos 
telemáticos en la gestión introducidos por la 
situación de pandemia 

 

 

 
 

8,5 8,83 

*No hubo Memorias de seguimiento en esos cursos académicos. La primera memoria de seguimiento 
es la de 2017/18. La de 2018/19 no se realizó debido a la pandemia por Covid. 

**Sólo se recogió el dato de satisfacción con el Programa de Doctorado que aparece en la Tabla 1 

 

 

 

  



TABLA 4.- RESULTADOS DETALLADOS ENCUESTA SATISFACCIÓN PDI 

Encuesta 16-17* 17-18** 18-19* 19-20 20-21 

 Grado de utilidad de la página Web del Programa 
de doctorado  

 
8,60 

 
8,93 8,87 

Grado de utilidad de la página Web del doctorado 
de la UCM 

 

8,25 
 

7,66 7,27 
Satisfacción global con el Programa de Doctorado  7,9  8,87 8,5 
Satisfacción global con el papel ejercido como Tutor 
y/o Director 

 

8,50 
 

8,87 8,73 
Satisfacción global con el papel ejercido por la 
Comisión Académica 

 

8,50 
 

9,07 8,8 
Facilidad para la movilidad y estancias en otros 
laboratorios 

 
7,38 

 
8,07 7,5 

Satisfacción con la aplicación telemática del 
doctorado (RAPI) 

 
5,00 

 
7,07 6,6 

Facilidad para la tramitación y defensa de la Tesis 
Doctoral 

 

7,20 
 

7,50 6,9 
Satisfacción global con el papel de los evaluadores 
externos 

 
8,4 

 
8,40 8,1 

Satisfacción con los nuevos procedimientos 
telemáticos en la gestión introducidos por la 
situación de pandemia 

 

n.p 
 

 
7,67 

 
7,6 

 
*No hubo Memorias de seguimiento en esos cursos académicos. La primera memoria de seguimiento 
es la de 2017/18. La de 2018/19 no se realizó debido a la pandemia por Covid. 

**Datos correspondientes a la encuesta de satisfacción interna del PD. No hay datos de 
Vicerrectorado Calidad  

n.p No existía esa pregunta.  



TABLA 5.- RESULTADOS DETALLADOS ENCUESTA SATISFACCIÓN PAS 

*No hubo Memorias de seguimiento en esos cursos académicos. La primera memoria de seguimiento 
es la de 2017/18. La de 2018/19 no se realizó debido a la pandemia por Covid. 

** Aproximación a partir de los resultados obtenidos por el nuevo modelo de encuesta incorporado 
este curso. 

Los datos corresponden a la encuesta de satisfacción de Calidad (OpC) del PAS de la Facultad de CC. 
Químicas 

  

      
Aspecto Concreto 16-17* 17-18 18-19* 19-20 20-21** 
Satisfacción global  8,5  8,04 8,6 
Información y Comunicación  8,0  8,47 8,45 
Recursos   5,5  7,14 7,4 
Gestión y organización  8,3  7,69 8,4 
Compromiso  8,0  8,94 8,9 
Comprometido  18,18 %  60,87 % 56,3% 
Neutro  81,82 %  39,13 % 43,8% 



 

 

TABLA 6.- RESULTADOS ENCUESTA SATISFACCIÓN AGENTE EXTERNO 

 

 

 

*No hubo Memorias de seguimiento en esos cursos académicos. La primera memoria de seguimiento 
es la de 2017/18. La de 2018/19 no se realizó debido a la pandemia por Covid. 

** Sólo se solicitaron datos cualitativos 

Los datos corresponden a los obtenidos en las encuestas de satisfacción de Calidad (OpC) del PAS de 
la Facultad de CC. Químicas 

  

  16/17* 17/18** 18/19* 19/20 20/21 

1 
Metodología de Trabajo de la Comisión de 
Calidad (convocatoria, funcionamiento, 
procedimiento de toma de decisiones, etc.) 

 
 

  
8 

 
9 

2 
Participación en la toma de decisiones que 
afectan a la evolución de la Titulación  

 
 

 9 8 

3 
Desarrollo y evolución de los Títulos en los 
que usted participa como agente externo   

 
 

 9 9 

4 
Satisfacción global con la actividad 
desarrollada en la Comisión de Calidad 

 
 

 8 9 



TABLA 7.- RESULTADOS INSERCIÓN LABORAL 

Para obtener la información, dado que no existen datos oficiales sobre inserción laboral de los 
egresados, se contactó por correo electrónico o llamada telefónica para obtener información 
fidedigna de su inserción laboral. Cuando no fue posible, se completó la información a través 
de búsqueda en páginas web y plataformas específicas del ámbito investigador y profesional, 
como ResearchGate, ORCID o Linkedin. Se obtuvo información acerca del número de trabajos 
de investigación publicados a partir de los resultados de la tesis doctoral.  

Tabla 7a: RESULTADOS GLOBALES TASA Y ADECUACIÓN INSERCIÓN LABORAL 

Nº INDICADOR 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 

IDUCM-30 Tasa de Inserción Laboral  
 

N.D. 100 100 96,29 97,14 

IDUCM-31 
Tasa de Adecuación de la 
Inserción Laboral 

 

N.D. 84 89.47 88,46 97,1 

*Datos obtenidos directamente por la Comisión Académica 
N.D. No disponibles 
 

Tabla 7b: INFORMACIÓN LABORAL E INDICIOS CALIDAD EGRESADOS 19-20 Y 20-21 

 

TRABAJO ACTUAL DEL EGRESADO (curso 2019-20) Número de egresados (31) 
Información de 26 PUBLICACIONES 
Total % sobre los 26 

POSTDOCTORAL EXTRANJEROS 6 23,1 
NUMERO TOTAL: 137 

POSTDOCTORAL NACIONALES 6 23,1 

INVESTIGACION EN EMPRESAS / HOSPITALES 7 26,9 

Publicaciones/tesis: 5,01 
ENSEÑANZA 5 19,2 

GESTIÓN 1 3,8 

OTROS 1 3,8 

TRABAJO ACTUAL DEL EGRESADO (curso 2020-21) Número de egresados (35) 
Información de 34 PUBLICACIONES 
Total % sobre los 34 

POSTDOCTORAL EXTRANJEROS 7 20,6 
NUMERO TOTAL:  

POSTDOCTORAL NACIONALES 14 41,2 

INVESTIGACION EN EMPRESAS / HOSPITALES 9 26,5 

Publicaciones/tesis:  
ENSEÑANZA 3 8,8 

GESTIÓN 0 0 

OTROS 1 2,9 


