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ÁREA DE FORMACIÓN DEL ICCA 

E-mail: formacion-icca@ucm.es 

Web: https://www.ucm.es/icca/formacion 

 

Título del curso 
Habilidades directivas para mandos de Fuerzas y Cuerpos de 
Seguridad 

Modalidad de 
enseñanza 

Presencial o virtual 

Objetivo 

 Formar profesionales de la Seguridad que posean un pensamiento 
directivo basando en el conocimiento y manejo de herramientas para la 
planificación, gestión operativa, y evaluación de grandes equipos 
humanos.  

 Conocer y dominar las técnicas más adecuadas en el área de 
Dirección de equipos de trabajo, para potenciar la capacidad de 
planificación, gestión operativa y toma de decisiones. 

 Trabajar habilidades directivas, en ámbitos como el liderazgo, la 
gestión de la presión, la motivación, la comunicación, la búsqueda del 
consenso, la asertividad, la creatividad e innovación como pilares 
básicos en los que construir una organización eficaz. 

Contenido 

 El análisis de las necesidades y recursos del grupo. 

 Planificación, programación, gestión operativa, evaluación grupal.  

 Dirección participativa por objetivos vs. por procesos. 

 Habilidades directivas: Tipos de liderazgos, la comunicación, la 
delegación, la motivación, liderazgo de equipos de alto rendimiento, 
reuniones de trabajo, gestión del tiempo. 

 Lo importante frente a lo urgente. 

 La diversidad social y funcional en el equipo. 

 La gestión relacional del equipo con los ciudadanos. 

Duración 10 horas 

Destinatarios 
Estudiantes de grado, máster y doctorado en Economía, Sociología y 
Ciencias Políticas, así como investigadores en Ciencias Sociales 

Número de alumnos  20 máximo  

Precio matrícula 120 Euros 

Gestión y 
certificación 

El curso está gestionado por el Instituto Complutense de Ciencia de la 
Administración, quien emitirá un certificado de la Universidad Complutense 
de Madrid a los alumnos tras su finalización. 

Información adicional formacion-icca@ucm.es 
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