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I.- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagndstico del desarrollo del Titulo, y que sus reflexiones permitan
entender mejor los logros y las dificultades del mismo. Esta Memoria Anual forma parte de la
primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con la Acreditacién, en caso favorable.

Para la elaboracién de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacion Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revision de sus Titulos,
gue aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiéndoles mantener la confianza
de los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacién Superior (criterio 1.2). De
igual modo, se sefala que las instituciones de Educacién Superior deben garantizar que
recopilan, analizan y utilizan informacién pertinente para la gestion eficaz de sus programas de
estudio y de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacién actualizada, imparcial y
objetiva, tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen
(criterio 1.7).

II.- CRITERIOS

En el proceso de seguimiento se han establecido dos criterios que son objeto de andlisis por la
Comisidén de Calidad del Titulo y/o Centro.

El primero de los criterios hace referencia a la informacion publica del Titulo. En este criterio
se analiza la disponibilidad, accesibilidad y actualizacién de la informacidn necesaria para
satisfacer las demandas e intereses de los diferentes grupos que interactian directa o
indirectamente en el proceso formativo.

El segundo de los criterios, que analiza la informacién proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y los niveles de calidad alcanzados
en el programa formativo. En este apartado se recogen varios aspectos: informacion
relacionada con el andlisis de indicadores, informacién generada por el sistema interno de
garantia de la calidad, asi como las acciones puestas en marcha por el Centro como
consecuencia de los analisis realizados por el mismo, de las recomendaciones efectuadas en
los informes de verificacion —y, en su caso, de modificacién- y las realizadas como
consecuencia de los informes de seguimiento internos de la UCM y externos (FUNDACION
MADRI+D).
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CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB INFORMACION
SOBRE EL MASTER EN ECONOMIA INTERNACIONAL Y DESARROLLO

Aspectos a valorar:

1. La pagina web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculacién, que
se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacién publica disponible.

El enlace de la pagina web que contiene esta informacion es el siguiente:

http://www.ucm.es/economia-internacional-desarrollo

2. Esta informacion estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.
3. Lainformacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.
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http://www.ucm.es/economia-internacional-desarrollo

CRITERIO 2: ANALISIS CUALITATIVO DEL DESARROLLO EFECTIVO DE
LA IMPLANTACION Y DE LOS NIVELES DE CALIDAD ALCANZADOS EN EL
MASTER EN ECONOMIA INTERNACIONAL Y DESARROLLO

Aspectos a valorar:

SUBCRITERIO 1: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO/CENTRO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos
en el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la
estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del titulo.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan durante
el curso 2014-2015.

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Begofa Garcia Greciano Decana, PDI

Alfonso Palacio Vera Vicedecano de estudios de
postgrado e investigacion, PDI

Pedro José Gomez Serrano Director de Departamento, PDI

Juan Manuel Ramirez Cendrero Coordinador del Master, PDI

Angel Alafién Pardo PDI

Fernando Alonso Guinea PDI

Pablo Rodriguez Liboreiro Alumno

Maria Luisa Garcia-Ochoa Roldan PAS

Santiago Alvarez Cantalapiedra Externo

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comision realiza las siguientes tareas:

e Elabora una memoria anual de sus actuaciones.

e Elabora un informe anual sobre la marcha de las ensefianzas del Mdster y un plan de
mejoras que remite para su aprobacion a la Junta de Facultad.

e Elabora informes de seguimiento de la aplicacion de las mejoras propuestas vy
aprobadas por la Junta de Facultad.

e Adopta las decisiones y, en su caso, resoluciones con respecto a las reclamaciones y
sugerencias presentadas.

e Adopta las propuestas de modificacidn del Reglamento de Funcionamiento de la
Comisién de Calidad.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Se ha establecido una periodicidad minima de dos reuniones por afio. Durante el curso
2014-2015 se han realizado dos reuniones. En la primera, el 27 de mayo de 2015, se
aprobo la Memoria de Seguimiento correspondiente al curso 2013-2014 tras haber
discutido los aspectos mas relevantes de la misma. Se trataron las siguientes
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cuestiones: sistema de seguimiento y tratamiento de quejas y reclamaciones de los
alumnos, uso de encuestas internas del Departamento (complementarias a Docentia) y
los modos de potenciacion de la difusion del Master (video en la pagina web del
Master, diptico informativo y contactos con profesores seleccionados en otras
universidades). Ademas, es esta reunidn, se nombrd un nuevo vocal externo, Santiago
Alvarez Cantalapiedra, en sustitucién de Rafael Garranzo, nombrado embajador de
Espafa en Nicaragua.
Durante la segunda, el 9 de octubre de 2015, se aprobd el informe del coordinador
sobre el curso 2014-2015. El informe aparece dividido en tres apartados. En el primer
apartado se trata el desempefio de la VIII2 promocién del Master durante el curso (su
segundo afio), aclarandose su procedencia, formacién y resultados. El segundo
apartado trata de la IX2 promocién del Master y se explica su desempefio durante el
primer afo del Master, insistiendo también en su procedencia y formacién, ademas de
resultados iniciales. El tercer apartado permite tratar otros aspectos del Master y, en
concreto, plantear algunas insuficiencias. En particular se destacan algunos riesgos
cuyo tratamiento y resolucion escapa al alcance del propio Master:
i) Que existen muchas dificultades para estimar el nimero final real de
alumnos que cursan el Master. La multiplicacién de plazos de admisién y la
distancia entre la primera admisidn (marzo) y el inicio de curso genera una alta
volatilidad en el compromiso de los alumnos. En 2014-2015, solo se
matricularon el 50% de los admitidos (al margen de que posteriormente
hubiera bajas que manguaron atin mas el nimero definitivo de alumnos).
i) Que se mantiene una gran dificultad para consolidar el contacto con
los egresados, algo sujeto al voluntarismo y a la sucesién de impulso
esporadicos segun lo permitan las circunstancias, muy lejos del
establecimiento de cauces estables de funcionamiento automatico.
iiii) Que una debilidad del Master es no disponer de ningun margen de
financiacién propia para actividades con los alumnos (becas, ayudas, bolsas de
viaje, asistencia a congresos...).

iv) Que una gran amenaza para el Master es la reciente y prdoxima
jubilacion de profesores muy cualificados que merma la plantilla del
Departamento.
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SUBCRITERIO 2: INDICADORES DE RESULTADO

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de
los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

2.1.- Andlisis de los resultados académicos.

2013-14 2014-15

ICM-1 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 35 35
ICM-2 Matricula de nuevo ingreso en primer curso 26 24
ICM-3 Porcentaje de cobertura 74,29 68,57
ICM-4 Tasa de rendimiento del titulo 98,50 ND
ICM-6 Tasa de abandono del master ND 7,14 (a)
ICM-7 Tasa de eficiencia de los egresados del titulo ND ND
ICM-8 Tasa de graduacién del titulo 76,92 84,00
IUCM-6 Tasa de participaciéon en el Programa de Evaluaciéon Docente 26,32 y 50,00 87,50
IUCM-7 Tasade evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente ND 75,00
IUCM-8 Tasade evaluaciones positivas del profesorado ND 100,00
IUCM-13 Satisfaccion del alumnado con la titulacion ND ND
IUCM-14 Satisfaccion del profesorado con la titulacion ND 9 (sobre 10)
IUCM-15 Satisfacciéon del PAS del Centro donde se imparte la titulacién ND 4,27 (sobre 5)

(a) Dato para la cohorte de entrada de 2012-13

En el curso 2014-15, igual que en cursos anteriores, las plazas de nuevo ingreso ofertadas
fueron 35. Tal cifra coincide con lo previsto en la memoria de verificacién del titulo. El
porcentaje de cobertura para el curso 2014-15 ha caido ligeramente, desde el 74,3% del curso
anterior al 68,6%. Ello no es indicativo de que la demanda de esta titulacion sea reducida, ya
que la cuantia de alumnos que solicita el Master en los distintos periodos de admision es
suficiente para admitir tantos alumnos como esta previsto e incluso contar con un una lista
adicional de alumnos cualificados para cursar la titulacién. Es a la hora de formalizarse las
matriculas cuando se produce una caida considerable entre el nimero de admitidos y de
matriculados, produciéndose el desfase observable entre los indicadores ICM-1 e ICM-2. En
cualquier caso, son tasas de cobertura bastante superiores a las de otros Masteres de
Economia y Empresa de la propia UCM.

La tasa de rendimiento’ del curso 2014-15 no esta disponible. En el curso anterior fue de
98,5%, tasa muy elevada. Entendemos que ello se debe a un buen encaje entre las tematicas y
nivel de exigencia del Master con los intereses y capacidades del alumnado; precisamente ese
encaje es uno delos objetivos que tratamos de asegurar durante el proceso de seleccién.

La tasa de abandono’ para el curso fue de 7,1%, muy ligeramente por encima de lo previsto en
la memoria de verificacion del titulo (6,76%). No obstante, se hace necesaria una reflexion

La tasa de rendimiento del titulo aporta informacién anual sobre la proporcidn de créditos ordinarios superados
por los estudiantes con respecto a los créditos ordinarios matriculados.

La tasa de abandono aporta informacion anual sobre la proporcion de estudiantes que abandonan el titulo con
respecto a los estudiantes inicialmente matriculados.
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sobre cémo evitar los abandonos. Segun la informacién de la que disponemos, son mas los
casos en que se abandona el titulo por motivos econédmicos (no obtencién de becas solicitadas,
contrataciones en empleos remunerados...) que por motivos de desajuste entre los intereses o
capacidades de los alumnos y el Master o decepcidn respecto al transcurrir del curso.

La tasa de graduacion del titulo® para el curso 2014-15 es considerablemente elevada (84,0%)
y algo superior a la del curso anterior (76,9%). De nuevo, ello puede explicarse, como la
elevada tasa de rendimiento, por la correspondencia entre lo abordado en el Master y su nivel
de exigencia con los intereses y capacidades de los alumnos. Bien es cierto que la tasa de
graduacién prevista en la memoria de verificacién (89,2%) es superior a la alcanzada en el
curso aqui analizado. Pero una diferencia porcentual de 5 puntos no es significativa para una
poblacién matriculada de en torno a 25 alumnos.

En lo que se refiere a la tasa de participacion en el Programa de Evaluacion Docente
(Docentia)*, ésta ha mejorado muy sustancialmente entre el curso 2013-14 y el 2014-15,
pasando de 26,3% en el plan de estudios anterior y 50,5% en el actual a 87,5%. Ello ha podido
deberse a la obligatoriedad, en esta Facultad, de someter las asignaturas de Master a
evaluacion mediante Docentia. Es en cualquier caso una cifra ain mejorable y en ello seguira
trabajando el equipo de coordinacidn del Master. Es necesario mencionar, ademas, que el
Master cuenta con su propio sistema de encuestas docentes entre los alumnos de todas las
asignaturas impartidas. Estas encuestas son analizadas en la Comisién de Estudios del Master y
permiten identificar o confirmar debilidades en los casos en que se produzcan, actuando por
tanto como un instrumento enormemente Util para tratar y solucionar los problemas que
puedan presentarse.

La tasa de evaluacién en Docentia® fue en 2014-15 considerablemente menor a la tasa de
participacion, ello a pesar de que en la Facultad se cuenta con un sistema de respuesta en el
aula mediante mandos interactivos con el programa OpenlIRS-Docentia, y de que se solicitd a
los profesores que insistieran al alumnado en la importancia de su participacién. En cualquier
caso, creemos que el principal motivo para la diferencia entre tasa de participacién y tasa de
evaluacion no se encuentra en que los alumnos no rellenen las encuestas sino en que algunos
grupos no cuentan con un numero suficiente de respuestas para alcanzar el tamafio muestral
necesario. Finalmente, en 2014-15, el 100% los profesores evaluados han obtenido evaluacién
positiva.

No se considera muy elevada la participacién del profesorado en las encuestas de
satisfaccion con la titulacién (52,94%), aunque si sensiblemente superior a la de los otros
masteres de la Facultad. De la participaciéon del alumnado en dichas encuestas no hay datos
disponibles. En cuanto a los resultados de las encuestas, la satisfaccion global del profesorado
es muy elevada (9 sobre 10). Finalmente, en cuanto al PAS, con una participacion
relativamente baja (once respuestas), se obtiene un nivel de satisfaccion global de 4,3 sobre 5.

3 La tasa de graduacion aporta informacién sobre aporta informacién anual sobre la proporcién de estudiantes que
consiguen finalizar en el tiempo previsto mas un afio un titulo con respecto a los estudiantes matriculados
inicialmente.

La tasa de participacion en el Programa de Evaluacién Docente aporta informacidn anual sobre la proporcién de
profesores del titulo que solicita su participacion en el Programa de Evaluacién Docente de la Universidad
Complutense (Docentia) con respecto al numero total de profesores del titulo en la Universidad Complutense

La tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente aporta informacién anual sobre la proporcién de
profesores del titulo que finalmente han podido completar la evaluacién en el Programa de Evaluacion Docente de

la Universidad Complutense (Docentia) con respecto al nimero total de profesores del titulo en la Universidad

Complutense.
—
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SUBCRITERIO 3: SISTEMAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD DEL TiTULO.

En este subcriterio se procede a analizar el estado de la implantacion y resultados de los
procedimientos contemplados para el despliegue del Sistema de Garantia Interno de Calidad
que son los siguientes, debiendo consignarse en cualquier caso el estado de implantacidn
(Implantado, en Vias de Implantacion o No Implantado):

3.1.- Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente. Implantado.

El coordinador del Master es el responsable de activar los mecanismos de coordinacién. Para
ello:

.- Se reune con los profesores del Master en varias ocasiones a lo largo del curso, bien con el
conjunto de los mismos bien con alguno de ellos de modo individual.

.- Supervisa la coherencia y justificacion de los contenidos especificos de las asignaturas.

.- Propone cambios y ajustes en los contenidos de las asignaturas.

.- Se llevan a cabo reuniones a finales del primer cuatrimestre/principios del segundo, en las
gue se sefialan los posibles alumnos de primer afio con menor rendimiento académico o
necesitan un apoyo, y los de segundo que pueden ser candidatos al doctorado. En esas
reuniones cada profesor aporta un informe sobre su asignatura donde se explicitan los
aspectos positivos y negativos del grupo.

3.2.- Andlisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la
calidad de la docencia del titulo. Implantado.

El Master establecera un sistema interno y propio de elaboracién de encuestas entre los
alumnos para conocer su valoracién de todas y cada una de las asignaturas cursadas. Los
resultados son analizados en la Comision de Estudios del Master, donde se extraen
conclusiones y se adoptan las medidas que puedan ser necesarias.

Asimismo, al final de cada cuatrimestre se lleva a cabo una reunion entre el equipo de
coordinacion del Master y los alumnos. De esas reuniones surgen demandas que son tratadas
y resueltas en la Comision de Estudios del Master, dandose traslado a los alumnos de las
decisiones tomadas.

3.3.- Andlisis de la calidad de las prdcticas externas. Implantado.

Para las practicas del curso 2014-15, el alumno contd con diversas fuentes de informacion
sobre todo lo relativo a la organizacion académica y administrativa de las practicas.

- Primero, la pagina web del titulo cuenta siempre con un apartado especifico para practicas
en el que aparecen objetivos, sistema de evaluacidon y demds informaciones sobre esta
asignatura; y desde el que, adicionalmente, pueden descargarse los formularios de
propuesta de practicas, memoria del alumno e informe del tutor externo.

- Segundo, en la primavera de 2014 se envié un mensaje de correo electrénico a los alumnos
matriculados en primer curso con las directrices de las prdacticas del Master y con
orientaciones de cara al curso siguiente.

- Tercero, ya solo para los alumnos matriculados, se abrié un espacio en el Campus Virtual
para la publicacién de las plazas de practicas que el Master fuera abriendo a lo largo del
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curso, asi como para facilitar la comunicaciéon con los alumnos y el seguimiento de las
practicas.

En cuanto a los mecanismos de organizacion, gestidn, evaluacidén y seguimiento de las
practicas, son como sigue:

- La organizacién (planificacidn y directrices) y seguimiento de las practicas corresponde a la
Comisién de Estudios del Master en Economia Internacional y Desarrollo. Esta comisidn en
concreto se encargé en el curso 2014-15, como en cursos anteriores, de:

Valoracidn del conjunto de instituciones externas con vinculacion continuada con el Master;
y propuesta, para su eventual gestidon por parte de la responsable de practicas del Master,
de nuevas entidades para la realizacidén de practicas.

Valoracion de la calidad de las practicas buscadas autonomamente por los estudiantes; asi
como de la conveniencia de proponer a las instituciones externas una relacién continuada
con el Master.

Valoracidn periddica general de la actividad formativa de las practicas.

- La gestidn y evaluacidn de las practicas es realizada fundamentalmente por una responsable
de la asignatura de practicas. Esta persona lleva encargada de dicha responsabilidad desde la
implantacion del Master, lo que facilita la identificaciéon y correccidn de debilidades y la
preservacion de fortalezas de las practicas de esta titulacidon. En concreto, la responsable de
practicas:

Informa a los alumnos, mediante los mecanismos indicados mas arriba.

Gestiona la relacidn con las instituciones externas, asi como los convenios con la Oficina de
Practicas de la Facultad.

Ejerce la funcién de tutora interna de todos los alumnos matriculados en practicas. Al ser
unos veinte alumnos, la tarea de tutorizacidn interna de todos ellos es significativa, aunque
manejable; y el que la realice una sola persona permite una mayor homogeneidad en la
evaluacidn de los alumnos y en la valoracién de la calidad de las précticas.

En cuanto al sistema de evaluacion, la calificacién es el resultado de:

- La memoria presentada por el alumno y una entrevista personal con la responsable de
practicas, en torno a la memoria y al informe del responsable de practicas.

- El informe del responsable de practicas en la institucidon receptora, donde se valoren tres
aspectos: (a) el desempefio del alumno en sus funciones, (b) la integracidn y participacion
del estudiante en el equipo de trabajo y (c) el aprendizaje del alumno.

A la luz de esos documentos y de la entrevista se valora:

- Si se ha cumplido con los minimos formales de realizacién de la practica, fundamentalmente
con el nimero requerido de horas de trabajo y con las tareas requeridas (asistencia a
reuniones, entrega de documentos, etc.). En tal caso, el alumno obtendra una calificacién de
al menos un cinco.

- El grado de consecucion de los objetivos establecidos en la guia docente.

Para la valoracidn de la adecuacidn de las practicas a las competencias a obtener por los
alumnos se tienen en cuenta esos mismos documentos de evaluacién, asi como la entrevista
final con el alumno, en los que se incluyen preguntas expresamente orientadas a realizar tal
valoracion.
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En el curso 2014-15 se matricularon 23 alumnos, de los que aprobaron en junio 19 y en
septiembre, otros tres (produciéndose asi un no presentado).

3.4- Andlisis de la calidad de los programas de movilidad. Implantado.

Actualmente el Master dispone de un acuerdo estable de intercambio de alumnos con la
Universidad de Auverge (Francia).

La calidad de los intercambios se valora a partir de las calificaciones de los alumnos v,
particularmente, del nivel del TFM de los alumnos sujetos a intercambios (que se produce en
el segundo afio). No obstante, los alumnos que se han desplazado a Auverge para realizar alli
el segundo afo del Master han realizado su TFM bajo un tutor de la UCM y sus calificaciones se
han correspondido, como promedio, con las que obtuvieron durante el primer aiio en Espaia.
No obstante, hasta el curso 2014-2015 la Universidad de Auverge no ofrecia un programa
integro en inglés, sino sdlo algunas asignaturas sueltas, lo que limitaba el nimero de alumnos
que pudieran acogerse a esta propuesta de intercambio.

3.5.- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos). En vias de implantacién.

El relativamente bajo porcentaje de participacién del colectivo de profesores y del personal de
administracioén y servicios dificulta extraer conclusiones. En el caso concreto del PAS, sélo 11
trabajadores se sometieron a la encuesta de satisfaccion. A pesar de los aun escasa
representatividad de los datos disponibles, si se percibe una muy alta satisfaccion de estos
colectivos con la implantacidon del titulo. La necesidad de la implicacion de todos los profesores
en la nueva dinamica que supone el Master como condicidon necesaria para su consolidacién y
calidad ha supuesto un alto grado de motivacién en las actividades docentes, en gran medida
correspondida por el compromiso y resultados de los estudiantes, también muy motivados con
el contenido y orientacion del Master.

Es necesario incrementar sustancialmente el grado de implicacion en estos procesos, ademas
de poder acceder a la informacidn disponible a la participacion y resultados en el caso de los
estudiantes y agentes externos, aln no disponibles Desde la Comisién de Estudios del Master
se reforzard la insistencia para que todos los profesores del Master participen en las encuestas
de satisfaccién. Al mismo tiempo, desde otras instancias (Decanato, Rectorado)se deberan
afrontar iniciativas equivalentes para impulsar la participacién del resto de colectivos.

3.6.- Andlisis de la insercion laboral y de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion
recibida. No implantado.

Hasta dos afos después de salir los primeros egresados no habra un sistema de medicién de la
insercién laboral. Los primeros egresados del titulo lo hicieron en junio de 2015 (promocidn
gue comenzd el Master en 2013-2014) por lo que hasta 2017 no se dispondra de un sistema de
andlisis de la insercidn laboral.

3.7.- Andlisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones. Implantado.

El secretario académico del Master es el encargado de recibir las quejas y reclamaciones de los
estudiantes, resolviendo junto con el coordinador cuando es posible o trasladando la cuestion
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al ambito adecuado para su tratamiento y resoluciéon. En este curso ademads se ha mecanizado
aun mas el procedimiento y ha habido una mayor implicacién de los alumnos. De hecho, de
modo espontdneo en muchas ocasiones, los propios alumnos proponen quejas y sugerencias
para resolverlas. A veces, todo ello se expresa por escrito con firmas, lo que muestra
responsabilidad e implicacidn por parte de los estudiantes en el funcionamiento del Master.

En concreto, los alumnos plantearon quejas y sugerencias en tres aspectos. 1) Respecto al
calendario de autorizacién y aprobacién de practicas externas. A partir de ello se cambio el
calendario adelantando varios meses el procedimiento de gestidon de las practicas. 2) Quejas
respecto a cierta dispersion de los horarios. Como respuesta, durante el presente curso se ha
confeccionado un horario mas compacto, para lo que se solicitd una nueva aula con objeto de
hacer coincidir la franja de imparticién de las asignaturas obligatorias de primer y segundo
afio. 3) Insatisfacciéon respecto al funcionamiento de algunas asignaturas. Los profesores
implicados se comprometieron a introducir los ajustes necesarios.
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SUBCRITERIO 4: TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS
INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA
ACREDITACION.

4.1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacidn de la Solicitud de Verificacidn del Titulo, realizado por
la ANECA, para la mejora de la propuesta realizada.
Fueron incorporadas las propuestas de modificaciones recogidas en el Informe de Verificacion
del titulo. Dichas propuestas hacian referencia a:
e Explicitar los créditos de referencia a partir del primer afio de matricula (tanto para
alumnos a tiempo completo como a tiempo parcial)
e Reordenary aclarar las competencias asignadas a algunas materias
e Explicitar el grado de conocimiento de idiomas exigido entre los requisitos de
admision
e Establecer una ponderacién de los sistemas de evaluacidon en las diferentes
materias

4.2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Fundaciéon Madri+D para
el conocimiento, para la mejora del titulo.

No procede aun en este titulo.

4.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comisién de Calidad de
las Titulaciones de la UCM, para la mejora del titulo.

Las recomendaciones propuestas respecto al Informe de Seguimiento de 2013-2014 fueron
emitidas el 27 de julio de 2015 por lo que no pudieron ser incorporadas a lo largo del curso
2014-2015. En todo caso, desde entonces, se han ido introduciendo los cambios sugeridos, en
concreto:

Se indican a continuacién las recomendaciones realizadas y las acciones emprendidas:

1.- Se recomienda publicar en la pagina web algunos aspectos no disponibles en las categorias
siguientes: Descripcion del Titulo, Competencias, Acceso y Admisién de Estudiantes,
Planificacién y Calidad de la Ensefianza, Personal Académico, Recursos Materiales y Servicios,
Sistema de Garantia de Calidad.

Toda esta informacion se incorporo en la pagina web.

2.- Se recomienda mejorar la accesibilidad en las siguientes categorias de informacidén de la
pagina web: Acceso y Admisién de Estudiantes, Planificacion y Calidad de la Ensefanza.
Toda esta informacion se incorporé en la pagina web.

3.- Se recomienda indicar la fecha de aprobacién del reglamento, descripcion del sistema de
toma de decisiones, periodicidad de reuniones, problemas tratados y acciones emprendidas y
reflexionar sobre la efectividad del sistema adoptado.

Toda esta informacion se incorporé en la pagina web.

4.- Se recomienda realizar un andlisis causal y correlacional de los indicadores.
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Se ha ampliado el andlisis de los datos disponibles, como se refleja en la presente
memoria, a pesar de persistir carencias importantes en la disponiblidad de la
informacién.

5.- Se recomienda describir los mecanismos de coordinacion docente, ni se analizan los
problemas y acciones emprendidas.
Se ha seguido la recomendacion como se refleja en esta Memoria de Seguimiento.
6.- Se recomienda hacer referencia a las caracteristicas y estructura del profesorado, a su
participacion en el programa Docentia.
Se ha incorporado informacidn sobre el profesorado en la pagina web. Ademas, en

esta Memoria de Seguimiento se ha incorporado la informacién disponible sobre la
participacién del profesorado en el programa Docentia.

7.- Se recomienda describir el procedimiento para obtener la informacidn, reflexionar sobre los
motivos que han podido causar la baja participaciéon y proponer medidas de mejora que
fomenten la participacidn de los diferentes colectivos.

Asi ha sido reflejado en la presente Memoria de Seguimiento.

8.- Se recomienda descripcién el sistema y flujos de comunicacidn establecidos; Analizar la

informacién obtenida a través de este mecanismo y medidas adoptadas; Indicar si llegan
guejas y sugerencias por otros canales y Reflexionar sobre el sistema adoptado
Asi ha sido reflejado en la presente Memoria de Seguimiento.

9.- Se recomienda formular un plan de mantenimiento de fortalezas

Asi ha sido reflejado en la presente Memoria de Seguimiento.

10.- Se recomienda indicar fecha de realizacién del plan de mejora

Asi ha sido reflejado en la presente Memoria de Seguimiento.

4.4.- Se ha realizado el plan de mejora planteada en la Memoria de Seguimiento del curso
anterior.
Fue llevado a cabo.
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SUBCRITERIO 5: MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

En este subcriterio queda recogida cualquier modificacién del Plan de Estudios que se haya
realizado durante el curso con el consiguiente analisis y posterior descripcién de las causas que
la han motivado.

No procede en este titulo.

SUBCRITERIO 6: RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TIiTULO.

En el segundo curso de implantacién del titulo se mantienen las fortalezas identificadas a lo
largo del primer afo. Se presenta a continuacién una enumeracion de las mismas, indicando
los procesos o decisiones para su mantenimiento en el tiempo:

1.- Grado de satisfaccidon general de los alumnos con la formacién recibida, reflejada en las
encuestas realizadas. Ademas de Docentia, el Master tiene un sistema interno de encuestas
cuya informacion es sumamente reveladora. El analisis y conclusiones derivadas de las mismas
en la docencia contribuye a la alta satisfaccién de los alumnos.

2.- Comunicacion fluida entre la coordinacién del titulo y los alumnos, con vias estables para
realizar propuestas. Se mantiene periodicidad en las reuniones de la coordinacién con todos
los estudiantes para valorar sus quejas y propuestas.

3.- La amplia demanda de solicitudes, que obligan a un estricto proceso de seleccién. Ello
repercute en el buen nivel medio de los estudiantes. Para asegurar la alta demanda, se utiliza
un documentar de difusién en la pagina web del Master, se difunden selectivamente los
dipticos informativos y se cuenta con la ayuda de profesores de otras universidades para la
labor de difusion del Master.

4.- La razonable optatividad que ofrece el titulo, garantizando matricula suficiente para todas
las asignaturas y oferta adecuadamente variada para los intereses de los alumnos. Para
asegurar el reparto proporcionado de alumnos entre todas las asignaturas, respetando su
optatividad, se mantienen un nimero maximo de matriculados por optativa y se alterna la
activacion de asignaturas de modo consecutivo.

5.- La diversa procedencia formativa de los alumnos genera un enriqguecedor marco
multidisciplinar. Se propone potenciar la diversidad formativa en la propia seleccién de
candidatos para el Master.

6.- La participacidon de profesores invitados. Durante el curso 2014-2015 fueron dos: Josep
Borrell, como catedratico Jean Monnet, y Carlos Illan, de la Comision de Cooperaciéon del
Parlamento Europeo. Serdn necesarias fuentes complementarias de financiacién para asegurar
la participacion permanente de profesores invitados.

7.- El Seminario de Investigacién del Master se ha consolidado definitivamente y actia como
un foro de vinculacién entre alumnos y profesores del Master, egresados del Master, alumnos
de Doctorado e investigadores externos a partir de lineas concretas y definidas de
investigacion. El seminario, con sesiones mensuales a lo largo de todo el curso, redne un
minimo de 30 personas con alto grado de implicacién por parte de los alumnos del Mdaster
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que, en ocasiones, han participado como ponentes presentando sus avances de investigacion o
sus trabajos de fin de Master. La organizacidn del Seminario de Investigacidn tiene asignada
dos responsables dentro de la Comision de Estudios del Master para garantizar la dedicacion y
esfuerzo necesario en su adecuada programacion y realizacion.

8.- Durante el curso 2014-2015 culmind su formacion la octava edicidén del Master y lo inicid la
novena. De este modo, con casi 10 afios, el Master aparece plenamente consolidado e
identificado como un espacio Unico de anadlisis de la economia mundial y del desarrollo desde
perspectivas criticas sin apenas equivalentes en el panorama universitario espafiol. Para
consolidar y mantener esta singularidad, se impulsa la implicacion de los estudiantes vy
egresados del Master en diferentes congresos y otros eventos académicos, en muchos casos
como organizadores como se ha reflejado recientemente en las XV Jornadas de Economia
Criticas, celebradas en la Facultad del 10 a 12 de marzo de 2016 y en cuyo comité organizados
estuvieron presentes numerosos alumnos de Mdaster y egresados.

9.- Se ha mantenido el buen posicionamiento del Master en ranquines internacionales:
Eduniversal Ranking 2014-2015: posicion 19 Economics, Europa occidental, siendo el primer
Master espafiol y mejorando siete posiciones respecto al curso anterior. Este ranquin clasifica
mas de 4.000 masteres de todos los paises.
http://www.best-masters.com/ranking-master-economics-in-western-europe.html|
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SUBCRITERIO 7: ENUMERACION DE LOS PUNTOS DEBILES ENCONTRADOS EN
EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TiTULO, ELEMENTOS DEL SISTEMA DE
INFORMACION DEL SGIC QUE HA PERMITIDO SU IDENTIFICACION, ANALISIS
DE LAS CAUSAS Y MEDIDAS DE MEJORA ADOPTADO.

7.1.- Relacidn de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacidn
del titulo, elementos del sistema de informacién del SGIC que ha permitido su identificacion y
analisis de las causas. Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
durante el proximo curso académico 2015-2016 o posteriores, en su caso.

En el segundo curso de implantacion del titulo se han puesto de manifiesto las siguientes
debilidades:

1.- Dificultad para alcanzar el maximo de matriculas posible, 35. A pesar de la adopcion de
medidas especificas para alcanzarlo (una campafia selectiva de informacion a través de
profesores e investigadores con los que existen vinculos académicos, la realizacidon de un video
promocional disponible en la pagina web del Master y de la UCM y la elaboracién de un diptico
informativo), el numero final de matriculados sigue sin alcanzar la totalidad de plazas
disponibles.

2.- Dificultad para mantener constantemente actualizada la web del Master asi como el
contacto con los egresados. Son tareas que exigen una dedicacién continuada a las mismas no
siempre compatibles con otras obligaciones. En todo caso, al final del curso 2014-2015, el
Master paso de utilizar una web disefiada externamente a integrarse en el entorno de la UCM,
lo que permite contar con cierto apoyo logistico a la hora de modificar su contenido.

3.- Financiacion problematica de profesores invitados. Ante la desaparicion de las partidas al
efecto (Programas de ayuda a la movilidad), el Master hace frente a la invitacion de profesores
con su propio presupuesto (del Departamento), lo que obliga a alternar la invitacidén entre dos
profesores en anos alternativos cada uno.

4.- El alto precio de los créditos, mantenido tras el encarecimiento de las tasas de afios
anteriores (260 % en el caso de los Masteres oficiales) y el hecho de aplicar precios aun
mayores a los alumnos procedentes de areas ajenas al EEES reduce los solicitantes del Master
procedentes de América Latina, foco tradicional de alumnos en nuestro Master. El Master ha
optado por mantener la exigencia de condiciones a los candidatos aun a costa de no alcanzar
los 35 matriculados. El Master carece de instrumentos para actuar sobre esta debilidad.
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Responsable

Fecha de

Puntos débiles Causas Acciones de mejora | de su | realizacié
ejecucion n
Indicador | Numero de | a.- Incremento de | a.- Contacto con | Coordinacion Enero-
es de | alumnos las tasas | profesores del Master septiemb
resultado | matriculados académicas para | seleccionados a re 2016
(1 alumnos partir de vinculos
ICM-2 procedentes de | académicos.
América Latina. b.- Encuentros con
b.- Renuncia de | alumnos
alumnos seleccionados para
seleccionados facilitar que
que finalmente | finalmente se
no se matriculan | matriculen y
o no se | emprendan el
incorporan Master.
Indicador | Baja implicaciéon | Poca implicaciéon | a) Insistir en la | Coordinacion Enero-
es de | de alumnos en los | de los alumnos. importancia y | del Master junio
resultado | programas de | Limites técnicos | trascendencia de la | Vicerrectorad | 2016
(n) evaluacion. derivados de la | participacion en|o de
Tasa de aplicacién del | estos programas. Evaluaciéon de
respuesta programa b) Cambios en las | la Calidad
de Docentia para | aplicaciones
profesore docentes. informaticas para
s y que se supriman las
alumnos restricciones
técnicas existentes.
Indicador | Informacién  no | Informacién  no | Sistematizar y | Vicerrectorad
es de | disponible para | recopilada y/o | difundir todos los | o de
resultado | muchos tratada y/o | indicadores Evaluaciéon de
(m) indicadores difundida. necesarios. la Calidad
Practicas a) Deficiencias en | a) Insuficiente | a) Realizar una | Responsable Enero-
la informacién de | explicacion del | reunién presencial | de Practicas junio
los alumnos | funcionamiento informativa con los 2016
(antes de | de las practicas. alumnos de primer

matricularse  en
las practicas)

b) Problemas en
la  coordinacion
con los tutores de
practicas en la
institucién de
destino

b) Alto grado de

dispersion y
heterogeneidad
de las

instituciones  de
practicas.

curso
aproximadamente
en la primavera de
ese primer curso.

b) Sistematizar un
sistema de relacién
con los tutores
externos de cara a
mejorar la
coordinacién  con
los mismos

*Esta tabla es de minimos. Aquellos titulos que tengan recogido en memorias anteriores los
puntos débiles en tablas deberan continuar con la que ellos hubiesen elaborado.
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MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE CENTRO EL DIA 25 DE ABRIL DE 2016
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