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I.- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagndstico del desarrollo del Titulo, y que sus reflexiones permitan
entender mejor los logros y las dificultades del mismo. Esta Memoria Anual forma parte de la
primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con la Acreditacidn, en caso favorable.

Para la elaboracion de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacién Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revisién de sus Titulos,
que aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiéndoles mantener la confianza
de los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacién Superior (criterio 1.2). De
igual modo, se sefiala que las instituciones de Educacidn Superior deben garantizar que
recopilan, analizan y utilizan informacién pertinente para la gestidn eficaz de sus programas de
estudio y de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacién actualizada, imparcial y
objetiva, tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen
(criterio 1.7).

Il.- CRITERIOS

En el proceso de seguimiento se han establecido dos criterios que son objeto de andlisis por la
Comisidn de Calidad del Titulo y/o Centro.

El primero de los criterios hace referencia a la informacion publica del Titulo. En este criterio
se analiza la disponibilidad, accesibilidad y actualizacién de la informacidn necesaria para
satisfacer las demandas e intereses de los diferentes grupos que interactlan directa o
indirectamente en el proceso formativo.

El segundo de los criterios que analiza la informacién proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y los niveles de calidad alcanzados
en el programa formativo. En este apartado se encuentra la informacién relacionada con el
analisis de indicadores, informacién generada por el sistema interno de garantia de la calidad,
acciones puestas en marcha por el Centro como consecuencia de los andlisis realizados por el
mismo, de las recomendaciones efectuadas en los informes de verificacion o modificacion y de
las realizadas como consecuencia de los informes de seguimiento internos (Comisidn de
Calidad de las Titulaciones de la UCM) y externos (FUNDACION MADRI+D).

CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB INFORMACION SOBRE EL MASTER
EN ECONOMIA INTERNACIONAL Y DESARROLLO

Aspectos a valorar:

1. La pdagina Web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculacion,
que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccion de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacién publica disponible.
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El enlace de la pagina Web que contiene esta informacidn es el siguiente:

http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/

2. Esta informacion estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.
3. Lainformacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

DESCRIPCION DEL TiTULO

Denominacién del Titulo. Master en Economia Internacional y Desarrollo

Curso académico en el que se implantd. 2013-2014

Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia). Presencial

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas. 35

Numero total de ECTS del Titulo. 120

Numero minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo (se hard referencia distintiva a la
dedicacién a tiempo completo y a tiempo parcial y en Primer curso y resto de cursos)
Estudiantes a Tiempo Completo
Primer curso:
N2 Minimo de ECTS: 60
N2 Maximo de ECTS: 60
Resto de cursos:
N2 Minimo de ECTS: 48
N2 Maximo de ECTS: 80
Estudiantes a Tiempo Parcial
Primer curso:
N2 Minimo de ECTS: 30
N2 Maximo de ECTS: 45
Resto de cursos:
N2 Minimo de ECTS: 24
N2 Maximo de ECTS: 60

Normas de permanencia: La normativa de permanencia establece que el nimero minimo de
créditos que deben superarse para continuar en el Master es de 40 durante el primer afio, en
el caso de los alumnos a tiempo completo, y de 20 para los alumnos a tiempo parcial.

Idiomas en los que se imparte: Las sesiones lectivas se imparten en castellano, siendo posible
el uso también del idioma inglés. Por razones excepcionales y con causas justificadas, los
trabajos de fin de master pueden presentarse en inglés.

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS GENERALES (CG)

o CG1: Analizar, sintetizar y formular reflexivamente juicios racionales, apoyados en la
recopilacién —y en su caso, elaboracién- de la informacién disponible y necesaria.

. CG2: Diseiiar, organizar, planificar y ejecutar los pasos necesarios para desarrollar de
forma completa las tareas propias del campo investigador.

. CG3: Comunicar publicamente de forma eficiente y trabajar en equipo, en entornos
diversos, internacionalizados y multiculturales, de manera respetuosa, estimulante y fructifera.
. CG4: Resolver de problemas, eventualmente novedosos, asi como proponer

alternativas, asumiendo las responsabilidades asignadas.
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COMPETENCIAS TRANSVERSALES (CT)

. CT1: Buscar y localizar informacidn, utilizando para ellos distintos tipos de fuentes
documentales y estadisticas (bibliotecas fisicas y virtuales, bases de datos, paginas webs de
organismos internacionales y nacionales, publicos y privados, manuales y libros, articulos en
revistas especializadas, anuarios estadisticos, etc.).

o CT2: Aprender de forma continua, sabiendo autogestionar su estudio, en funcién de las
necesidades de elaboracion y analisis de la informacion.

) CT3: Comunicar fluidamente informacion en idioma inglés, tanto de forma oral como
escrita y en tanto que emisores y receptores.

. CT4: Aplicar los conocimientos generales a situaciones practicas concretas, incluso en
contextos de limitaciones o presidon (temporales, de recursos, etc.).

o CT5: Utilizar eficientemente las tecnologias de la informacidn y las telecomunicaciones

(Internet, aplicaciones informaticas y recursos telematicos, etc.).
COMPETENCIAS ESPECIFICAS (CE)

. CE 1: Conocer las principales formulaciones tedricas acerca de los procesos de
crecimiento econdmico, desarrollo y crisis en la economia mundial, con el fin de poder
formular hipdtesis interpretativas de los problemas econémicos actuales.

. CE 2: Identificar y analizar las interrelaciones entre las variables mas relevantes en la
génesis y reproduccion del subdesarrollo.

. CE 3: Conocer la evolucion y el debate sobre las estrategias y modelos de desarrollo
aplicados en la economia mundial

. CE 4: Dominar las herramientas analiticas que permiten estudiar los procesos de
acumulacion, la evolucion macroecondmica, la estabilidad financiera, la distribucion del
ingreso y la especializacion productiva de economias desarrolladas y subdesarrolladas, asi
como el efecto de las politicas econdmicas aplicadas es esos contextos.

o CE 5: Comprender las relaciones de poder que enmarcan y condicionan decisivamente
las relaciones econdmicas internacionales en los planos empresarial, nacional, regional y
global, asi como su plasmacidn institucional en el conjunto de los organismos econdmicos
internacionales.

o CE 6: Conocer vy utilizar las fuentes estadisticas nacionales e internacionales sobre el
desarrollo, las relaciones econdmicas internacionales y la posicion internacional de las
economias nacionales.

. CE 7: Conocer las caracteristicas de los principales métodos cuantitativos y cualitativos
de investigacion.

. CE 8: Comprender los aspectos conceptuales y practicos del disefio y desarrollo de un
proyecto de investigacion.

. CE 9: Dominar las habilidades necesarias para formular y realizar un trabajo de
investigacion en el ambito de la Economia Aplicada. Ello implica ser capar de establecer los
presupuestos tedricos, aplicar diferentes métodos de contrastacién empirica y cumplir los
requisitos formales del trabajo cientifico y académico

. CE 10: Conocer en profundidad las caracteristicas estructurales y los condicionantes
del proceso de desarrollo, las estrategias de crecimiento econdmico y las dinamicas
fundamentales de las principales areas de la economia mundial, especialmente la economia
europea.

o CE 11: Utilizar las técnicas econométricas fundamentales en Economia Aplicada,
incluyendo la interpretacidén de sus resultados y la compresién tanto de su alcance como de
sus limitaciones; en particular mediante el Analisis Exploratorio de Datos (AED) como
complemento del andlisis descriptivo clasico y del andlisis empirico.

o CE 12: Analizar el desarrollo a partir de la elaboracidén e interpretacién de los
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indicadores mas utilizados: PIB per capita, indice de desarrollo humano, coeficiente de Gini,
indice de pobreza multidimensional, indicadores de sostenibilidad ambiental, indice de
desarrollo desde la perspectiva de género, etc.

. CE 13: Adquirir la capacidad para elaborar articulos de investigacion segun las pautas y
exigencias de las revistas académicas internacionales de mayor indice de impacto.
o CE 14: Realizar, presentar y defender, una vez obtenidos todos los créditos exigidos

por el plan de estudios, un ejercicio original realizado individualmente ante un tribunal
universitario, consistente en un trabajo de investigacion en el que se sinteticen las
competencias adquiridas en las ensefianzas.

El proceso de adquisicion de competencias se desarrolla a través de las mddulos, materias y
asignaturas que componen el Master, tal y como se expone in extenso en el apartado 5 de este
documento y de acuerdo a las prescripciones del Marco Espaiol de Cualificaciones para la
Educacion Superior (MECES).

ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Informacidn dirigida al estudiante de nuevo ingreso
http://www.ucm.es/estudios/2015-16/master-economiainternacionalydesarrollo-admision
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com k2
&view=item&layout=item&id=41&Itemid=69&lang=es

Informacidn sobre transferencia y reconocimiento de créditos.

El Master sigue las normas aprobadas en el Consejo de Gobierno de la Universidad
Complutense de Madrid (con fecha 18 de octubre de 2011 y recogido en el Boletin Oficial de la
UCM, BOUC n? 14 de noviembre de 2011) por el que se aprobd la modificacion del Reglamento
sobre Reconocimiento y Transferencia de créditos vigente hasta esa fecha (publicado en el
BOUC n? 15 de noviembre de 2010). Esta normativa estd adaptada a los reales decretos
1393/2007 y 861/2010.

En términos practicos, antes de realizar la matricula se facilita a los alumnos la tabla de
reconocimiento de créditos, sefialandoles, en funcién de su expediente, las materias
susceptibles de reconocimiento. Dicho reconocimiento lo resuelve el Decano de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales en funcién de los informes aportados por la Comision de
Reconocimiento y Transferencia de la Facultad y elaborados por la Comisidon de Estudios del
Master. Los reconocimientos de créditos sélo son aplicables a las asignaturas obligatorias con
la excepcién del Trabajo de Fin de Master, con el limite que establece la normativa de la
Universidad Complutense de Madrid.

Mecanismos de informacién y orientacidn para estudiantes matriculados
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com k2
&view=item&layout=item&id=54&Itemid=155&lang=es

PLANIFICACION Y CALIDAD DE LA ENSENANZA
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com k2
&view=item&layout=item&id=40&Itemid=68&lang=es

Acuerdos o convenios de colaboracién y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes. Acuerdo con la Escuela Doctoral de Ciencias Econdmicas, Juridicas y de Gestidn de
la Universidad de Auvergne (Clermont Ferrand, Francia). Este acuerdo tiene como objetivo el
intercambio de estudiantes y profesores.

Practicas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias, sistemas
de solicitud, criterios de adjudicacion...).
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Ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o tutela.

Una vez matriculados y antes del inicio del curso, los alumnos tienen la posibilidad de
consultar cualquier duda con la coordinacion, ya sea personalmente o a través de correo
electrénico. Antes de la inauguracion oficial del curso, los alumnos son informados por correo
electrénico o personalmente (cuando asi lo soliciten) de los aspectos fundamentales sobre la
organizacién del mismo. La inauguracién oficial del curso por parte del Master consiste en una
reunion con todos los estudiantes de primer y segundo afio en la que, tras darles la
bienvenida, se responde a todas las cuestiones, tanto académicas como administrativa, que
puedan plantear.

PERSONAL ACADEMICO

http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2
&view=itemlist&layout=category&task=category&id=19&Itemid=144&lang=es

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

La Universidad Complutense de Madrid, y en concreto, dentro del campus de Somosaguas, la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, dispone de los recursos materiales y de los
servicios necesarios para llevar a cabo las actividades que componen el plan de estudios del
Master. Estos recursos y servicios cumplen con los criterios de accesibilidad universal y disefo
para todos, segin lo dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
Los recursos materiales, infraestructuras y servicios basicos disponibles se agrupan en cinco
categorias: a) aulas; b) infraestructura y soporte informatico, telematico y audiovisual; c)
biblioteca; d) convenios educativos con instituciones externas; y e) instituciones y empresas
para la realizacion de practicas.

a) Aulas

El grueso de la docencia se imparte en el aulario, que es el edificio mas moderno del campus
de Somosaguas, cuyo disefio y ejecucion incorpord, entre otras medidas de accesibilidad,
rampas de acceso y servicios para personas de movilidad reducida. Este pabellén dispone de
una variada oferta de aulas, tanto en su capacidad como en su disposicion: para clases
magistrales, conferencias, trabajo en grupo, mesas redondas y otras actividades. Las aulas
estan dotadas de pizarra tradicional y de pantalla, retroproyector, ordenador, cafidén y, en
algunos casos, reproductor audiovisual y TV. La asignacidn de aulas se lleva a cabo desde el
Decanato antes del comienzo de cada curso, previa solicitud por parte de la coordinacion del
Master, que tiene la potestad de dar el visto bueno al aula asignada. El aulario también posee
un aula de estudio de acceso libre para todos los estudiantes de la Facultad.

Los alumnos del Master disponen de un aula de libre disposicion, el seminario 101 del pabellén
de 29 curso, que habitualmente se utiliza como aula de estudio, para sesiones de trabajo en
grupo, o para actividades organizadas por los propios estudiantes.

El grueso de los despachos de los profesores se encuentra en el pabellén de 22 curso. En dicho
pabellén estan la Secretaria Técnica del Master y el seminario 302, que es donde se llevan a
cabo la mayor parte de las reuniones de las comisiones y drganos del Master. También hay
algunos despachos de profesores en la primera planta del pabelldn de 3er curso, donde esta la
Secretaria Administrativa del Departamento.

Entre el pabelldn de 22 curso y el del 3er curso, y a escasos metros del aulario, esta la
Secretaria de alumnos. De este modo, el tiempo de traslado que los alumnos dedican para
llevar a cabo tramites burocraticos se reduce al minimo, ya que salvo casos excepcionales, en

7 Modelo de memoria anual de seguimiento de los titulos- Versién 4.0
Oficina para la Calidad
Vicerrectorado de Evaluacion para la Calidad de la UCM


http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=87&Itemid=199&lang=es
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=87&Itemid=199&lang=es
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2&view=itemlist&layout=category&task=category&id=19&Itemid=144&lang=es
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2&view=itemlist&layout=category&task=category&id=19&Itemid=144&lang=es

que los alumnos deben realizar gestiones en Ciudad Universitaria, la mayor parte se efectia en
el campus de Somosaguas.

Los servicios de transporte publico que comunican con la Facultad (cuatro lineas de autobuses
de la EMT, una linea de la empresa Llorente y una linea de metro ligero) tienen paradas o
estaciones a pocos metros del aulario y del resto de pabellones.

Por ultimo, hay que destacar que en el campus de Somosaguas, en el pabelldn central de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, se ubica una delegacion de la Oficina para la
Integracion de Personas con Discapacidad (OIPD) de la Universidad Complutense de Madrid.

b) Infraestructura y soporte informatico, telematico y audiovisual

Todo el campus de Somosaguas tiene acceso a las redes inaldmbricas de la Universidad
Complutense de Madrid y a la red de movilidad europea eduroam. Los alumnos hacen uso de
las mismas utilizando sus datos de usuario y contraseiia personales que se les asignan al
matricularse.

La Facultad de Econdmicas y Empresariales dispone de siete aulas de informatica. Cuatro de
ellas estdn localizadas en el aulario (1, 2, 3 y 4), otra en el pabellén de 52, otra en el pabelldn
prefabricado, y la dltima, el aula multimedia, se encuentra en el pabellén central y esta
destinada al uso exclusivo de los alumnos. Las aulas del pabellén de 59, la del prefabricado, y el
aula 2 del aulario son exclusivamente para uso docente. Las aulas 1, 3 y 4 del aulario son de
libre acceso para los alumnos, salvo en los horarios en que se imparte docencia. Todas las
aulas disponen de proyector y, ademas, las aulas 1, 2 y 3 poseen sistema de audio.
Igualmente, las aulas del aulario tienen personal técnico de apoyo.

Todos los pabellones de la Facultad disponen de ordenadores portatiles para cubrir las
posibles contingencias que pudieran surgir o para atender a necesidades informaticas a las que
no pueda hacer frente con el ordenador de sobremesa que hay en cada aula.

Los despachos de los profesores estan equipados con un total de 20 ordenadores de
sobremesa y 20 impresoras. El Departamento cuenta ademds con una fotocopiadora/
impresora/escaner que complementa al servicio de Reprografia de la Facultad, y con cuatro
ordenadores portatiles para disposicion de los profesores que lo necesiten.

El Vicerrectorado de Innovacion de la Universidad Complutense de Madrid pone a disposicion
de sus docentes licencias individuales o para trabajo en red de los principales programas
informaticos necesarios para la imparticion de las asignaturas que componen el Master. En la
mayoria de los casos los estudiantes también pueden beneficiarse, de forma personal, de
estas licencias. Los programas disponibles se pueden agrupar en las siguientes categorias:

] Suites Ofimaticas (Microsoft Office y Star Office)

| Sistemas Operativos (Windows / Linux / Unix)

] Célculo, Estadistica y Econometria (Econometrics Views, Stata, SPSS, Statgraphics,
Maple, Matlab, SAS...)

O Procesadores de texto cientifico (Scientific Workplace, WinEdt y Math Type)

O Busqueda y Gestion de Bibliografia (Procite, Endnotes)

| Creacion y Edicién de Documentos en Formato PDF (Acrobat Reader, Adobe Creative
Suite...)

] Sistemas de Informacién Geografica (Arc GIS)

O Visualizacidon y Graficos (Sigmaplot)

El Vicerrectorado de Innovacién, ademas, programa a lo largo de cada semestre distintos
cursos sobre el uso de esos programas, en los que se pueden inscribir los estudiantes previa
autorizacién de la coordinacion del Master.

Desde hace casi una década, dicho Vicerrectorado facilita que los profesores utilicen el
Campus Virtual de la Universidad Complutense. Para ello, los docentes cuentan con las
plataformas Sakai y Moodle, incluyendo ambas las funciones necesarias para crear y mantener
asignaturas, seminarios de trabajo e investigacidn y otros espacios académicos. De este modo,
a través del Campus Virtual los docentes cuentan con instrumentos disefiados para las
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siguientes funciones: i) gestién de alumnos y grupos de trabajo; ii) comunicacidn (foros,
correo, charla, anuncios, agenda); iii) organizaciéon de contenidos; y iv) envio, recepcidn y
evaluacidn de priacticas, trabajos, exdmenes.

Desde el mes de mayo de 2012 el Programa de Postgrado en Economia Internacional y
Desarrollo del Departamento de Economia Aplicada | cuenta con un nuevo espacio web, que
incorpora importantes novedades tanto en la estructura y en la forma, como en el contenido y
la funcionalidad, aprovechando los ultimos avances en programacion y las herramientas de la
web 2.0. Por un lado, aumenta la eficacia en el suministro de la informacién pertinente, tanto
para los potenciales interesados en el programa, como para los que ya intervienen en él
(alumnos, profesores, personal de apoyo, y autoridades académicas). Y, por otro, se ha creado
una intranet en la que los usuarios acceden a distintas funcionalidades e informacidn, en virtud
de su relacidén con el programa. Asi, los interesados en el Master y en su tematica, previo
registro, se suscriben a la lista de noticias y pueden acceder a direcciones y bases de datos
propias, asi como participar en foros. Los egresados, alumnos actuales y profesores, tienen
acceso a una gran cantidad de informacidn y pueden participar en diversos espacios propios.
La Universidad Complutense de Madrid dispone también de un taller multimedia con sede en
el Campus de Somosaguas que permite el aprovechamiento activo tanto de las nuevas formas
de difusidn del conocimiento (imagen, video, sonido, 3D...) dentro de la Universidad, como de
las nuevas formas de comunicacién y cooperacion entre investigadores (videoconferencia,
streaming...). Algunos de los recursos que ofrece este taller vienen siendo utilizados; por
ejemplo, el de videoconferencia para defender un Trabajo de Fin de Master por parte de un
estudiante del Master desde la Universidad Nacional Auténoma de México.

c) Biblioteca

Al matricularse en el Master, los alumnos reciben un carnet que les convierte en usuarios de la
extensa red de bibliotecas de la Universidad Complutense de Madrid. No obstante, debido a la
temadtica del Master, las mas utilizadas son la biblioteca de Ciencias Econdémicas vy
Empresariales, la del Centro de Documentacidn Europea de Somosaguas y la de Ciencias
Politicas y Sociologia, especializadas en campos afines y ubicadas en el campus de
Somosaguas.

Entre los recursos bibliograficos tradicionales la Biblioteca de la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales se puede destacar lo siguiente :

i Colecciones de libre acceso: 15.000 titulos de bibliografia basica; 14.000 manuales;
2.000 obras de referencia; 800 DVDs; y 500 CD-ROM:s.

ii. Colecciones de depdsito: 110.000 libros anteriores al afio 2000; 8.000 tesis doctorales;
11.000 documentos de trabajo; 700 obras del siglo XIX; 3.000 titulos de revistas y 200 series
estadisticas.

iii. Prensa general y especializada: diarios espafioles y revistas extranjeras (Time,
NewsWeek, The Economist, Financial Times, Fortune, The Wall Street Journal).

iv. Servicios de noticias de economia: BBC News (Economy); CNN Money.com.

Junto a los servicios tradicionales de préstamo, renovacién y reserva, y de contar con espacios
de lectura y de investigacidn, la Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales presta, entre otros, los siguientes servicios especializados: préstamo
interbibliotecario e intercentros; préstamo de ordenadores portatiles; préstamo de lectores de
libros electrénicos; pasaporte Madrofio (préstamo entre usuarios de las universidades de
Madrid); bibliografias por materia, asignatura y profesor; formacién en la busqueda y en el
tratamiento de bases de datos y de informacion bibliografica; acceso a los recursos
electrénicos; alertas bibliograficas; sugerencias de adquisicion bibliografica; canje de
publicaciones; reproduccion, digitalizacion y diversos tratamientos de la documentacién;
acceso al gestor multimedia de la Universidad Complutense de Madrid (Complumedia); acceso
a recursos de OpenCourseWare; acceso al repositorio de contenidos del proyecto Agrega; vy
edicion de revistas y de documentos cientificos.
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La Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, conforme a la normativa
vigente, cuenta con una plataforma concebida para uso de personas con problemas de
movilidad y ofrece servicios adaptados a usuarios con discapacidad. Al ser totalmente
automatica y de manejo por una sola persona, permite el acceso a la coleccién de libre acceso,
la sala de lectura y las diferentes aulas habilitadas para los trabajos en grupo de los alumnos.

El Departamento de Economia Aplicada | complementa los recursos de la Biblioteca con: i)
diversas bases de datos referidas a publicaciones de organismos y centros internacionales, y
economia espacial; ii) material de informacion y difusién de cursos promovidos por el
Departamento y iii) serie completa de “Claves de la Economia Mundial” con sus
correspondientes CD interactivos.

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Breve descripcién de la organizacidn, composicién y funciones del SGIC.
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2
&view=item&Iayout=item&id=38&Itemid=27&lang=es

La Comision de Calidad del Master tiene como funciones, entre otras:

1) Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Master.

2) Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

3) Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad del Master.

4) Realizar propuestas de revisién y de mejora de la titulacion, y hacer un seguimiento de
las mismas.

5) Proponer y modificar los objetivos de calidad del Master.

6) Recoger informacidn y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa
formativo de la titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

7) Gestionar el Sistema de Informacién del Master.

8) Establecer y fijar la politica de calidad del Mdster de acuerdo con la politica de calidad

de la Facultad y con la politica de calidad de la Universidad Complutense de Madrid (UCM).

Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SGIC. No procede en este caso.

Informacidn sobre el sistema de quejas y reclamaciones.
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/posgradoeid/html/cms/index.php?option=com_k2
&view=item&Iayout=item&id=54&Itemid=155&lang=es

Informacién sobre la insercién laboral. No procede en este caso.

Resultado de los procesos de verificacion, inscripcién en el RUCT y seguimiento. No procede en
este caso.

CRITERIO 2: ANALISIS CUALITATIVO DEL DESARROLLO EFECTIVO DE LA IMPLANTACION Y DE
LOS NIVELES DE CALIDAD ALCANZADOS EN EL MASTER EN ECONOMIA INTERNACIONAL Y
DESARROLLO

Aspectos a valorar:

SUBCRITERIO 1: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
DEL TITULO/CENTRO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos
en el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la
estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.
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1.1.- Relacidn nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo
Begofia Garcia Greciano Decana, PDI

Alfonso Palacio Vera Vicedecano, PDI

Pedro José Gbémez Serrano Director de Departamento, PDI
Juan Manuel Ramirez Cendrero Coordinador del Master, PDI
Angel Alafién Pardo PDI

Fernando Alonso Guinea PDI

Pablo Rodriguez Liboreiro Alumno

Maria Luisa Garcia-Ochoa Roldan PAS

Santiago Alvarez Cantalapiedra Externo

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comision realiza las siguientes tareas:

e Elabora una memoria anual de sus actuaciones.

e Elabora un informe anual sobre la marcha de las ensefianzas del Mdster y un plan de
mejoras que remite para su aprobacion a la Junta de Facultad.

e Elabora informes de seguimiento de la aplicacion de las mejoras propuestas vy
aprobadas por la Junta de Facultad.

e Adopta las decisiones y, en su caso, resoluciones con respecto a las reclamaciones y
sugerencias presentadas.

e Adopta las propuestas de modificacidn del Reglamento de Funcionamiento de la
Comisién de Calidad.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Se ha establecido una periodicidad minima de dos reuniones por afio. Durante el curso
2014-2015 se han realizado dos reuniones. En la primera, el 27 de mayo de 2015, se
aprobod la Memoria de Seguimiento correspondiente al curso 2013-2014 y se nombrd
un nuevo vocal externo, Santiago Alvarez Cantalapiedra, en sustitucién de Rafael
Garranzo, nombrado embajador de Espafia en Nicaragua. Durante la segunda, el 9 de
octubre de 2015, se aprobé el informe del coordinador sobre el curso 2014-2015.

SUBCRITERIO 2: INDICADORES DE RESULTADO

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de
los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

INDICADORES DE RESULTADOS

Primer Segundo Tercer Cuarto
curso de curso de curso curso
implantacién | implantacién | implantacion | implantacié

11 Modelo de memoria anual de seguimiento de los titulos- Versién 4.0
Oficina para la Calidad
Vicerrectorado de Evaluacion para la Calidad de la UCM



ICM-1
Plazas de nuevo ingreso
ofertadas

35

ICM2
Matricula de nuevo
ingreso

26

ICM-3
Porcentaje de cobertura

74,3%

ICM-4
Tasa Rendimiento del
titulo

98,5 %

ICM-5
Tasa Abandono del
grado

No procede

ICM-6
Tasa de Abandono del
master

0%

ICM-7
Tasa Eficiencia de los
egresados

No procede

ICM-8
Tasa Graduacion

No procede

IUCM-1
Tasa de Exito

100 %

IUCM-6
Tasa de participacién en
el Programa de
Evaluacién Docente

50 %

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en
el Programa de
Evaluacién Docente

Informacién
no disponible

IUCM-8 Informacién
Tasa de evaluaciones no disponible
positivas del
profesorado
IUCM-11 No procede
Satisfaccion con las
practicas externas
IUCM-12 No procede
Satisfaccion con la
movilidad
IUCM-13 Informacién
Satisfaccion de alumnos poco
con el titulo representativa
IUCM-14 Informacién
Satisfaccion del poco
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profesorado con el representativa
titulo
IUCM-15 Informacién
Satisfaccion del PAS del | no disponible
Centro
IUCM-16 98,65 %
Tasa de Evaluacion del
Titulo

2.1.- Andlisis de los Resultados Académicos.

Plazas de nuevo ingreso ofertadas:
35

Matricula de nuevo ingreso:
De los 30 alumnos que reservaron plaza, 26 finalmente se matricularon.

Porcentaje de cobertura:
El porcentaje de cobertura en el curso académico 2013-14 fue del 74,28 %.

Tasa de rendimiento del titulo:

La tasa de rendimiento en el curso académico 2013-14 fue del 98,56 %. El alto valor pone de
manifiesto un gran éxito en la superacidn de las asignaturas. Hay que esperar a otros afios para
ver la evolucion del mismo y poder extraer conclusiones. En todo caso, la exigencia del proceso
de seleccion garantiza que los candidatos admitidos disponen de los conocimientos vy
capacidades necesarios para un exitoso seguimiento del Master.

Tasa de éxito:

El porcentaje del 100 % indica que los alumnos han superado la totalidad de los créditos a los
gue se han presentado, resultado de la buena preparacién de las asignaturas. Hay que esperar
a otros anos para ver la evolucion del mismo y poder extraer conclusiones.

Tasa de participacion en el programa de evaluacion docente:
El porcentaje del 50 % es insatisfactorio. Significa una implicacion relativa en la evaluacion
docente.

Satisfaccion de alumnos con el titulo:
La informacion no es significativa. Sélo dos alumnos cumplimentaron las encuestas (6,25 %).

Satisfaccion del profesorado con el titulo:
La informacién no es significativa. Sélo cinco profesores cumplimentaron las encuestas (26,32
%).

Tasa de evaluacion del titulo:

El porcentaje indica un alto grado de valoracidn entre los colectivos implicados en el Master.
En todo caso, el dato es prematuro para poder extraer conclusiones, ademas de no disponer
de los datos concretos utilizados para la obtencién de este resultado.
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SUBCRITERIO 3: SISTEMAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD DEL TiTULO.

En este subcriterio se procede a analizar el estado de la implantacion y resultados de los
procedimientos contemplados para el despliegue del Sistema de Garantia Interno de Calidad
que son los siguientes, debiendo consignarse en cualquier caso el estado de implantacidn
(Implantado, en Vias de Implantacion o No Implantado):

3.1.- Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente. Implantado.

El coordinador del Master es el responsable de activar los mecanismos de coordinacién. Para
ello:

.- Se reune con los profesores del Master en varias ocasiones a lo largo del curso, bien con el
conjunto de los mismos bien con alguno de ellos de modo individual.

.- Supervisa la coherencia y justificacidon de los contenidos especificos de las asignaturas.

.- Propone cambios y ajustes en los contenidos de las asignaturas.

.- Se llevan a cabo reuniones a finales del primer cuatrimestre/principios del segundo, en las
gue se sefalan los posibles alumnos de primer afio que pueden dar peor resultado o necesitan
un apoyo, y los de segundo que pueden ser candidatos al doctorado. En esas reuniones cada
profesor aporta un informe sobre su asignatura donde se explicitan los aspectos positivos y
negativos del grupo.

3.2.- Andlisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la
calidad de la docencia del Titulo. En vias de implantacidn.

El Mdaster establecerd un sistema interno y propio de elaboracién de encuestas entre los
alumnos para conocer su valoracidn de todas y cada una de las asignaturas cursadas.
Asimismo, al final de cada cuatrimestre se lleva a cabo una reunién entre el equipo de
coordinacion del Master y los alumnos. De esas reuniones surgen demandas que son tratadas
y resueltas en la Comisién de Estudios del Master, dandose traslado a los alumnos de las
decisiones tomadas.

3.3.- Andlisis de la calidad de las prdcticas externas. En vias de implantacidn.

Existe una coordinadora de practicas encargada de la adjudicacién, aceptaciéon y evaluacion de
las practicas de los alumnos.

El coordinador del Mdster establece los convenios con las entidades externas receptoras de
alumnos en practicas.

Al final de cada curso se actualiza el listado de entidades externas en funcién de los resultados
obtenidos por los estudiantes y de la adecuacion de las actividades realizadas por estos a los
objetivos formativos del Master.

No obstante, las practicas (optativas) son realizadas por alumnos de segundo curso, por lo que
en esta memoria no se ofrecen resultados sobre su calidad.

3.4- Andlisis de la calidad de los programas de movilidad. En vias de implantacion.

Actualmente el Master dispone de un acuerdo estable de intercambio de alumnos con la
Universidad de Auverge (Francia).

La calidad de los intercambios se valora a partir de las calificaciones de los alumnos vy,
particularmente, del nivel del TFM de los alumnos sujetos a intercambios (que se produce en
segundo afio).
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3.5.- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos). En vias de implantacién.

El bajo porcentaje de participacién de profesores y, sobre todo, de alumnos impide extraer
conclusiones. Es necesario incrementar sustancialmente el grado de implicacién de profesores
y alumnos en estos procesos.

3.6.- Andlisis de la insercion laboral y de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion
recibida. No implantado.

Hasta dos afos después de salir los primeros egresados no habra un sistema de medicién de la
insercion laboral.

3.7.- Andlisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones. Implantado.

El secretario académico del Master es el encargado de recibir las quejas y reclamaciones de los
estudiantes, resolviendo junto con el coordinador cuando es posible o trasladando la cuestidn
al ambito adecuado para su tratamiento y resolucién.

SUBCRITERIO 4: TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE
VERIFICACION Y SEGUIMIENTO.

4.1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacidn de la Solicitud de Verificacidn del Titulo, realizado por
la ANECA, para la mejora de la propuesta realizada.
Fueron incorporadas las propuestas de modificaciones recogidas en el Informe de Verificacion
del Titulo. Dichas propuestas hacian referencia a:
e Explicitar los créditos de referencia a partir del primer aflo de matricula (tanto para
alumnos a tiempo completo como a tiempo parcial)
e Reordenar y aclara las competencias asignadas a algunas materias
e Explicitar el grado de conocimiento de idiomas exigido entre los requisitos de
admision
e Establecer una ponderacién de los sistemas de evaluacidn en las diferentes
materias

4.2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Fundacién Madri+D para
el conocimiento, para la mejora del Titulo.

No procede en este titulo.

4.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comisién de Calidad de
las Titulaciones de la UCM, para la mejora del Titulo.

No procede en este titulo.

4.4.- Se ha realizado el plan de mejora planteada en la Memoria de Seguimiento del curso
anterior.
No procede en este Titulo.
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SUBCRITERIO 5: MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

En este subcriterio queda recogida cualquier modificacién del Plan de Estudios que se haya
realizado durante el curso con el consiguiente analisis y posterior descripcion de las causas que
la han motivado.

No procede en esta memoria.

SUBCRITERIO 6: RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.

En el primer curso de implantacidon del titulo se han puesto de manifiesto varias fortalezas:

1.- Grado de satisfaccidon general de los alumnos con la formacién recibida, reflejada en las
encuestas realizadas.

2.- Comunicacién fluida entre la coordinacion del Titulo y los alumnos, con vias estables para
realizar propuestas.

3.- La amplia demanda de solicitudes, que obligan a un estricto proceso de seleccién. Ello
repercute en el buen nivel medio de los estudiantes.

4.- La razonable optatividad que ofrece el titulo, garantizando matricula suficiente para todas
las asignaturas y oferta adecuadamente variada para los intereses de los alumnos.

5.- La diversa procedencia formativa de los alumnos genera un enriquecedor marco
multidisciplinar.

6.- El buen posicionamiento del Mdster en ranquines internacionales: Eduniversal Ranking
2014-2105: posicidn 19 Economics, Europa occidental, siendo el primer Master espanol.
http://www.best-masters.com/ranking-master-economics-in-western-europe.html

7.- La participacion de profesores invitados. Durante el curso 2013-2014 fueron dos: Josep
Borrell, como catedratica Jean Monnet, y Carlos Oya, del SOAS de la Universidad de Londres.

SUBCRITERIO 7: ENUMERACION DE LOS PUNTOS DEBILES ENCONTRADOS EN EL PROCESO DE
IMPLANTACION DEL TiTULO, ELEMENTOS DEL SISTEMA DE INFORMACION DEL SGIC QUE HA
PERMITIDO SU IDENTIFICACION, ANALISIS DE LAS CAUSAS Y MEDIDAS DE MEJORA
ADOPTADO.

7.1.- Relacidn de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion
del titulo, elementos del sistema de informacién del SGIC que ha permitido su identificacién y
analisis de las causas. Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
durante el préximo curso académico 2014-2015 o posteriores, en su caso.
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En el primer curso de implantacién del titulo se han puesto de manifiesto las siguientes
debilidades:

1.- Dificultad para alcanzar el maximo de matriculas posible, 35. Para alcanzarlo se podra en
marcha una campafia selectiva de informacién a través de profesores e investigadores con los
que existen vinculos académicos. Asi mismo, se podran en marcha dos iniciativas concretas de
difusidn: la realizacion de un video promocional disponible en la web del Master y de la UCM y
la elaboracién de un diptico informativo.

2.- Insatisfaccién con el contenido de una asignatura. Para ello, de acuerdo con el profesor, se
procedid a una reestructura profunda de la misma de cara al presente curso (2014-2015).

3.- Dificultad para mantener constantemente actualizada la web del Master asi como el
contacto con los egresados. Son tareas que exigen una dedicacién continuada a las mismas no
siempre compatibles con otras obligaciones. Durante el curso 2014-2015 el Master dispone de
un becario de Departamento para colaborar en esas tareas.

4.- Financiacién problematica de profesores invitados. Ante la desaparicién de las partidas al
efecto (Programas de ayuda a la movilidad), el Master hace frente a la invitacién de profesores
con su propio presupuesto (del Departamento), lo que obliga a alternar la invitacién entre dos
profesores en anos alternativos cada uno.

5.- El encarecimiento de las tasas (260 % en el caso de los Masteres oficiales) ha repercutido
en una merma de solicitantes del Master (del 30 %), lo que dificulta la seleccién de buenos
candidatos. El Master ha optado por mantener la exigencia de condiciones a los candidatos
aun a costa de no alcanzar los 35 matriculados. El Master carece de instrumentos para actuar
sobre esta debilidad.

6.- No disponibilidad de informaciones importantes para el adecuado seguimiento de la
calidad del Master. Es necesario que el Vicerrectorado de Evaluacién de la Calidad ponga a
disposicidn de los Masteres toda la informacién necesaria.
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Puntos débiles

Causas

Acciones de mejora

Responsable de su
ejecucion

Fecha de
realizacion

Estructuray
funcionamiento
del SGIC

Indicadoresde | Nimero de alumnos | Incremento de las tasas | 1.- Contacto con profesores | Coordinacion del
resultado (1) matriculados académicas seleccionados a partir de | Master
ICM-2 vinculos académicos Vicerrectorado de
2.- Realizacién de un video | Evaluacion de la
promocional para la | Calidad
difusion y visibilizacién del
Master.
3.- Impresiéon de diptico
informativo para la difusion
seleccionada del Master.
Indicadoresde | Baja implicacién de [ Poca implicacion de los | 1.- Insistir en la importancia | Coordinacién del
resultado (I1) profesores y, sobre | alumnos. y trascendencia de la | Master
Tasa de todo, alumnos en los [ Baja  implicacion  de | participacion en  estos | Vicerrectorado de
respuestade | .00 amas de | algunos profesores. programas. Evaluacion de |la
profesores y evaluacioén. Limites técnicos | 2.- Cambios en las | Calidad
alumnos . ., . . -
derivados de la aplicacién | aplicaciones  informaticas
del programa Docentia | para que se supriman las
para docentes. restricciones técnicas
existentes.
Indicadores de | Informacién no | Informacion no | 1.- Sistematizar y difundir | Vicerrectorado de
resultado (Ill) disponible para | recopilada y/o tratada | todos los indicadores | Evaluacién de la
muchos indicadores y/o difundida. necesarios. Calidad




Sistemas para la
mejora de la
calidad del titulo

Tratamiento
dado a las
recomendaciones
de los informes
de verificacion y
seguimiento

Modificacion del
plan de estudios

*Esta tabla es de minimos. Aquellos Titulos que tengan recogido en memorias anteriores los puntos débiles en tablas deberan continuar con la que ellos
hubiesen elaborado.
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