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CCOO INVIERTE EN VIDA:  

52 SEMANAS CUIDANDO DE TÍ. 
 

Riesgos en el Uso de PVD 
¿Quién debe considerarse "trabajador" (usuario)? 

El Real Decreto 488/1997 está destinado a proteger la salud de los empleados 
considerados como "trabajadores" usuarios de equipos con pantalla de 
visualización. Esta protección se relaciona con los riesgos asociados a la utilización 
efectiva de dichos equipos; principalmente los trastornos musculo-esqueléticos, 
los problemas visuales y la fatiga mental.  

La probabilidad de experimentar tales trastornos está relacionada 
directamente con la frecuencia y duración de los períodos de trabajo ante la 
pantalla, así como con la intensidad y grado de atención requeridos por la tarea.  

Junto a estos factores intervienen otros, como la posibilidad de que el operador 
pueda seguir su propio ritmo de trabajo o efectuar pausas.  

El efecto combinado de todos estos factores hace imposible establecer una 
sencilla frontera basada, por ejemplo, en un determinado número de horas diarias 
o semanales, para decidir quién es "trabajador" usuario de equipos con pantallas 
de visualización y quién no lo es. Esta dificultad hace aconsejable establecer una 
primera clasificación de los empleados que usan estos equipos en tres categorías: 
 

CRITERIOS PARA DETERMINAR LA CONDICIÓN DE TRABAJADOR USUARIO DE PVD  
a) Los que pueden considerarse "trabajadores" usuarios de equipos con pantalla de 
visualización: todos aquellos que superen las 4 horas diarias o 20 horas semanales de 
trabajo efectivo con dichos equipos.  
b) Los que pueden considerarse excluidos de la consideración de "trabajadores" 
usuarios: todos aquellos cuyo trabajo efectivo con pantallas de visualización sea 
inferior a 2 horas diarias o 10 horas semanales.  
c) Los que, con ciertas condiciones, podrían ser considerados "trabajadores" usuarios: 
todos aquellos que realicen entre 2 y 4 horas diarias (o 10 a 20 horas semanales) de 
trabajo efectivo con estos equipos. 
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CRITERIOS PARA DETERMINAR LA CONDICIÓN DE TRABAJADOR USUARIO DE PVD 
 1º) Depender del equipo con pantalla de visualización para hacer su trabajo, no 
pudiendo disponer fácilmente de medios alternativos para conseguir los mismos 
resultados. (Este sería el caso del trabajo con aplicaciones informáticas que 
reemplazan eficazmente los procedimientos tradicionales de trabajo, pero requieren 
el empleo de pantallas de visualización, o bien de tareas que no podrían realizarse sin 
el concurso de dichos equipos).  
2º) No poder decidir voluntariamente si utiliza o no el equipo con pantalla de 
visualización para realizar su trabajo. (Por ejemplo, cuando sea la empresa quien 
indique al trabajador la necesidad de hacer su tarea usando equipos con pantalla de 
visualización).  
3º) Necesitar una formación o experiencia específicas en el uso del equipo, exigidas 
por la empresa, para hacer su trabajo. (Por ejemplo, los cursos impartidos por la 
empresa al trabajador para el manejo de un programa informático o la formación y 
experiencia equivalente exigidos en el proceso de selección).  
4º) Utilizar habitualmente equipos con pantallas de visualización durante períodos 
continuos de una hora o más. (Las pequeñas interrupciones, como llamadas de 
teléfono o similares, durante dichos periodos, no desvirtúa la consideración de trabajo 
continuo).  
5º) Utilizar equipos con pantallas de visualización diariamente o casi diariamente, en 
la forma descrita en el punto anterior.  
6º) Que la obtención rápida de información por parte del usuario a través de la pantalla 
constituya un requisito importante del trabajo. (Por ejemplo, en actividades de 
información al público en las que el trabajador utilice equipos con pantallas de 
visualización).  
7º) Que las necesidades de la tarea exijan un nivel alto de atención por parte del 
usuario; por ejemplo, debido a que las consecuencias de un error puedan ser críticas. 
(Este sería el caso de las tareas de vigilancia y control de procesos en los que un error 
pudiera dar lugar a pérdidas materiales o humanas). 
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Artículo 3. Obligaciones generales del empresario.  

1. El empresario adoptará las medidas necesarias para que la utilización por 
los trabajadores de equipos con pantallas de visualización no suponga riesgos 
para su seguridad o salud o, si ello no fuera posible, para que tales riesgos se 
reduzcan al mínimo. En cualquier caso, los puestos de trabajo a que se refiere 
el presente Real Decreto deberán cumplir las disposiciones mínimas 
establecidas en el Anexo del mismo.  

2. El empresario deberá evaluar los riesgos para la seguridad y salud de los 
trabajadores, teniendo en cuenta en particular los posibles riesgos para la vista 
y los problemas físicos y de carga mental, así como el posible efecto añadido 
o combinado de los mismos. La evaluación se realizará tomando en 
consideración las características propias del puesto de trabajo y las exigencias 
de la tarea y entre éstas, especialmente, las siguientes:  

a) El tiempo promedio de utilización diaria del equipo.  
b) El tiempo máximo de atención continua a la pantalla requerido por la 
tarea habitual  
c) El grado de atención que exija dicha tarea.  

3. Si la evaluación pone de manifiesto que la utilización por los trabajadores 
de equipos con pantallas de visualización supone o puede suponer un riesgo 
para su seguridad o salud, el empresario adoptará las medidas técnicas u 
organizativas necesarias para eliminar o reducir el riesgo al mínimo posible. 
En particular, deberá reducir la duración máxima del trabajo continuado en 
pantalla, organizando la actividad diaria de forma que esta tarea se alterne 
con otras o estableciendo las pausas necesarias cuando la alternancia de tareas 
no sea posible o no baste para disminuir el riesgo suficientemente.  

4. En los Convenios Colectivos podrá acordarse la periodicidad, duración y 
condiciones de organización de los cambios de actividad y pausas a que se 
refiere el apartado anterior. 

mailto:ccoo@ucm.es
http://ccoo-ucm.blogspot.com.es/


 

Pag 4 
 

  Sección Sindical de la U.C.M. 
     C/ Donoso Cortés, 63, 2º.  28015-Madrid.  Tel. 913946412 / 6387 
     Email: ccoo@ucm.es        Blog: http://ccoo-ucm.blogspot.com.es/ 
 

  

  

mailto:ccoo@ucm.es
http://ccoo-ucm.blogspot.com.es/


 

Pag 5 
 

  Sección Sindical de la U.C.M. 
     C/ Donoso Cortés, 63, 2º.  28015-Madrid.  Tel. 913946412 / 6387 
     Email: ccoo@ucm.es        Blog: http://ccoo-ucm.blogspot.com.es/ 
 

  
 
 

En la UCM, la Unidad de Prevención de Riesgos ofrece periódicamente 
cursos de ergonomía y PVD (Pantallas de visualización de datos).  

Aprovechamos desde la Sección Sindical de CCOO para invitaros a 
participar en estos cursos y solicitar otros de nivel más avanzado, en 
virtud de la integración de la prevención de riesgos en nuestra 
universidad.  

Los técnicos de prevención acompañados de los delegados de 
prevención, inciden en la ergonomía de los puestos de trabajo y en 
especial en la posición y calidad de las Pantallas de Visualización de Datos, 
en relación a su espacio físico (mesa, silla, reposapiés, reposamuñecas, 
de teclado y ratón, etc) 
 
 
Si quieres saber más… 
http://www.insht.es/portal/site/Insht/ 
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/1997/4
88_97/PDFs/realdecreto4881997de14deabrilsobredisposicionesminimasd.pdf 
http://www.insht.es/portal/site/Ergonomia2/menuitem.a31300b4f8e0827cd614c
46a280311a0/?vgnextoid=3bd86d6eb1d34310VgnVCM1000008130110aRCRD&v
gnextchannel=3a43a7926f734310VgnVCM1000008130110aRCRD 
http://www.istas.net/web/index.asp?idpagina=197 
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