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la Memoria anual de sequimiento del Curso 2010/2011.
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I.- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagnostico del desarrollo del Titulo y que sus reflexiones permitan
entender mejor el Titulo al conocer los logros y dificultades del mismo. Esta Memoria Anual
forma parte, del mismo modo, de la primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con
la Acreditacion del Titulo, en caso favorable.

Para la elaboracion de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacion Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revision de sus Titulos,
que aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiendoles mantener la confianza de
los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacion Superior (criterio 1.2). De igual
modo, se sefiala que las instituciones de Educacion Superior deben garantizar que recopilan,
analizan y utilizan informacion pertinente para la gestion eficaz de sus programas de estudio y
de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacion actualizada, imparcial y objetiva,
tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen (criterio 1.7).

I1.- CRITERIOS Y REFERENTES

Se han establecido cuatro criterios y los referentes en los que se ha basado la Comision de
Calidad para determinar su cumplimiento. En cada uno de los criterios se han definido los
aspectos que se han tenido en cuenta (aspectos a valorar), y el minimo que debe cumplir el
Titulo para considerar que el criterio se ha cumplido (referente).

El primero de los criterios hace referencia a la informacion publica del Titulo. La
informacion publicada sobre el Titulo debe corresponder a lo establecido en la memoria de
verificacion y al desarrollo del Titulo.
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El segundo de los criterios que analiza la informacion proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y la aplicacion de las mejoras
continuas del mismo. Entre esta informacién se encuentran los principales indicadores
cuantitativos del Titulo que son objeto de analisis.

El tercer criterio analiza el desarrollo del Titulo en cuanto a las modificaciones y
actualizaciones del mismo y que son fruto de la informacion resultante del Titulo.

El cuarto criterio hace referencia al tratamiento que se realiza de las recomendaciones
establecidas en los informes resultantes de la evaluacion externa del titulo (ANECA), del
seguimiento del titulo por parte de la Comision de Calidad de las Titulaciones de la UCM y de
la implantacién de las acciones de mejora propuestas por la Junta del Centro.

A.- CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB
INFORMACION SOBRE EL MASTER EN VIROLOGIA

Aspectos que se han valorado:

1. La pagina Web del Centro ofrece la siguiente informacion sobre el Titulo, previa a la
matriculacion y que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto
para la eleccion de estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este
Centro garantiza la validez de la informacién publica disponible.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:
http://www.ucm.es/centros/webs/fvet/index.php?tp=Docencia&a=comunes&d=institucional master.php&centr
0=21

http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

2. Esta informacidn esta actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

3. La informacidn presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del
Titulo.
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Referente:

El Centro debe publicar en su pagina Web la informacion que se considera suficiente y
relevante de cada uno de los Titulos oficiales que imparte, esta informacion esta
actualizada, se corresponde con la establecida en la memoria verificada y es accesible
facilmente.

En este Criterio Unicamente hay que hacer referencia a la pagina Web donde estd la
informacion relacionada con el Grado o Master. Se cotejara que los diferentes apartados que se
sefialan a continuacion aparecen en la pagina Web resefiada mas arriba. En el caso de que
alguno o algunos de los apartados estén disponibles al estudiante en otras Web o con un acceso
dificil se sefialara la URL directa a la informacion en el apartado correspondiente del cuadro
mas abajo sefialado.

Si por algin motivo, alguno de estos apartados no estuviera disponible, habria que indicar su
incumplimiento en el Criterio 1 de la Tabla Resumen que se encuentra al final de esta
Memoria. Asimismo, y en relacion al apartado cuya informacion no esté disponible, en la tabla
del Criterio 2 se debera indicar la decision que adopta el Centro para incluir la informacion en
la Web.

DESCRIPCION DEL TITULO

Denominacion del Titulo. Master en Virologia

Titulo conjunto (para masteres exclusivamente)
Universidades participantes

Universidad coordinadora

Centro Responsable. Facultad de Veterinaria
http://www.ucm.es/centros/webs/fvet/index.php?tp=Docencia&a=comunes&d=institucional _m
aster.php&centro=21

Centros en los que se imparte. Facultad de Veterinaria
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Estructura%20y%200rganizaci%F3n&a
=dir3&d=17995.php

Curso académico en el que se implanté 2010-2011
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Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia) Presencial
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1&d=19848.php

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas. 45
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1 &d=19848.php

NUmero total de ECTS del Titulo 60
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1 &d=19848.php

Numero minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo (se hara referencia distintiva a
la dedicacién a tiempo completo y a tiempo parcial y en Primer curso y resto de cursos)
Estudiantes a Tiempo Completo
Primer curso:
N° Minimo de ECTS: 60
N° Maximo de ECTS: 90
Resto de cursos:
N° Minimo de ECTS:
N° Maximo de ECTS:
Estudiantes a Tiempo Parcial
Primer curso:
N° Minimo de ECTS: 24
N° Maximo de ECTS:
Resto de cursos:
N° Minimo de ECTS: 36
N° Maximo de ECTS:
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1&d=19848.php

Normas de permanencia Para poder seguir cursando el Master en Virologia es necesario haber
superado con éxito el 60% de los ECTS matriculados en el curso.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=31985.php

Idiomas en los que se imparte: Espafiol y ocasionalmente en inglés

COMPETENCIAS

Competencias generales, transversales y especificas que los estudiantes deben adquirir
durante sus estudios
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=0Objetivos%20y%20competencias&a=di
r2&d=17779.php

Profesiones reguladas para las que capacita, en su caso.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1&d=17922.php

ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Informacion previa a la matriculacion, incluida la informacion sobre plazos y
procedimientos de preinscripcion y matricula y si procede, la informacién sobre
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condiciones o pruebas de acceso especiales.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2

&d=17780.php

Vias y requisitos de acceso (GRADOS)

Criterios de Admision (MASTERS)
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=17996.php

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
45
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Presentaci%F3n&a=dir1&d=19848.php

Pruebas de acceso especiales, en su caso

Plazos de preinscripcion
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=22608.php

Periodo y requisitos para formalizar la matricula
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=22608.php

Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=17996.php

Informacidn sobre transferencia y reconocimiento de créditos.

Procedimiento de adaptacion de los estudiantes procedentes de ensefianzas anteriores (sélo en el
caso de que el titulo provenga de la transformacion a la nueva legislacion de otro titulo)

Cursos de adaptacion (plan curricular y condiciones de acceso).

Mecanismos de informacion y orientacion para estudiantes matriculados: a través del
email y teléfono de las coordinadoras, e informacion ofrecida el primer dia de clase.

PLANIFICACION Y CALIDAD DE LA ENSENANZA

Cuadro general de la estructura del plan de estudios.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2

&d=17996.php

Calendario de implantacion del titulo
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Calendario&a=dir4&d=17782.php

Informacion general con la distribucion de créditos en funcion del tipo de materia 'y
namero de créditos de las asignaturas.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
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&d=17996.php

Breve descripcién de los moédulos 0 materias su secuencia temporal y competencias
asociadas a cada uno de los mddulos o materias.
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&0d=17996.php

Itinerarios formativos (menciones/grados — especialidades/maésteres).
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Acceso%20y%20admisi%F3n&a=dir2
&d=17996.php

Guias docentes de las asignaturas (contendra el tipo de asignatura, nimero de créditos,
programa, objetivos de aprendizaje, metodologia de aprendizaje, criterios de evaluacion e
idioma)
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=0bjetivos%20y%20competencias&a=di
r2&d=17779.php
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Estructura%20y%20organizaci%F3n&a
=dir3&d=17781.php
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Evaluaci%F3n%20y%20obtenci%F3n%
20del%20t%EDtulo&a=dir4&d=17783.php

Acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes No consta

Préacticas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias,
sistemas de solicitud, criterios de adjudicacion...).
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=0rganismos%20implicados&a=dirl &d=

17777.php

Ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o tutela. Por contacto via email o
telefonico con la coordinacion del Master

PERSONAL ACADEMICO

Estructura y caracteristicas del profesorado adscrito al titulo (incluira al menos el nimero
total de profesores por categorias y el porcentaje de doctores).
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/index.php?tp=Estructura%20y%200rganizaci%F3n&a
=dir3&d=31996.php

Tabla 1. Profesores de Universidad
Cargo académico o , Experiencia Experiencia

. ) NUmero .

investigador Docente Investigadora
Cu 13 5,00 4,1
TU 26 3,2 2,4
Profesor Contratado 4 14 0.7
Doctor
Profesor Asociado 2

Total 45 3,6 (14 profesores 2,9 (5
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con 6 tramos) profesores con
6 tramos; 13
profesores con
5 tramos)

Experiencia docente: media de los tramos de docencia reconocidos; Experiencia investigadora: media de los
tramos de investigacion reconocidos.

Tabla 2. Profesores no de Universidad con quinquenios y tramos de
investigacion reconocidos

Car_go acgdemlco 0 NUmero Quinquenios Sexenios
investigador

Profesor  Investigacion 4

CSIC 4,8 4.4

Investigador Cientifico 1 4,5 3,75

Cientifico Titular CSIC 2 2,0 2,0

Cientifico Titular 3 3,5 2,75
Total 10 4,1 3,6

Quinguenios: media de los quinguenios reconocidos; Sexenios: media de los sexenios reconocidos.

Tabla 3. Cientificos no de Universidad con tramos de investigacion
reconocidos

Cargo académico o investigador NUmero Sexenios
Cientifico Titular 2 2
Cientifico Titular CSIC 2 2,5
Investigador A2 3 4
Investigador Cientifico 2 3
Investigador Cientifico CSIC 2 4
Profesor Investigacion CSIC 4 6
Jefe de Seccion 1 3

Total 16 3,6

Sexenios: media de los sexenios de investigacion reconocidos.

Tabla 4. Cientificos no de Universidad sin tramos reconocidos

Cargo académico o investigador NUmero
Contratado Ramon y Cajal 4
Investigador 13 1
Investigador 10
Investigador Al 1
Investigador A2 3
Investigador A4 1

Modelo de Memoria anual de seguimiento de Grado/Master
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Investigador Cientifico

Investigador Contratado
Investigador Coordinador
Investigador Titular

Investigador Titular OPIs

Jefe Area, Seccion, Servicio, Unidad
Prof. Investigacion

Titul Sup Especial

~ =N
IR LN

Total

Tabla 4. Cientificos que desempefian su labor profesional en empresas

Empresa Cargo Adecuacion
Vircell, S.L. Gerente Vircell es una empresa fundada en 1991 con
capital privado, que desarrolla reactivos de
calidad y productos innovadores que supongan
un avance significativo.
Fundacion Salud 2000 | Presidente | La fundacion Salud 2000 es una empresa
fundada en 1991 dedicada a la investigacion
terapéutica, que apoya al estudio y desarrollo de
la Bioética. La persona contactada lleva desde
1970 en distintas empresas dedicadas al
desarrollo de antivirales y es considerado como
uno de los mayores expertos del tema en nuestro
pais.

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Recursos, infraestructuras y servicios de la titulacion (aulas informaticas, recursos
bibliograficos, bibliotecas, salas de estudio...). Las sefialadas en la Memoria de Verifica (aula
B-3 de la Facultad de Veterinaria, aula informatica de la Facultad de Ciencias Bioldgicas,
fondos bibliograficos de las Facultades de Veterinaria, Ciencias Bioldgicas, Farmacia y
Medicina, asi como de los centros con los que se han firmado convenios, salas de estudio de las
Facultades mencionadas.

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD No consta en la pagina web porque no se
estima necesario

Breve descripcion de la organizacién, composicion y funciones del SGIC.

Mejoras implantadas

Modelo de Memoria anual de seguimiento de Grado/Master

Version 2.0 Diciembre de 2011

11




2

7‘0

-«

26¢ éé’
ad

VNIvg
4 ® ‘?J'/
S grenas?

Master en Virologia

Informacidn sobre el sistema de quejas y reclamaciones

Informacion sobre la insercion laboral
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B.- CRITERIO 2: EL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD
ESTA IMPLANTADO Y PERMITE OBTENER INFORMACION SOBRE
EL TITULO QUE POSTERIORMENTE ES UTILIZADA PARA LA
TOMA DE DECISIONES.

Aspectos a valorar:

1. Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad
previstos en el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto
a la estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.

A continuacion se recoge informacion sobre el nombramiento de las Comisiones de
Calidad y Subcomisiones y su composicion, Reglamentos, reuniones celebradas, temas
tratados, problemas analizados y toma de decisiones entre otros (Se recuerda que la
Comision de Calidad no puede ser la misma que la Comision de Coordinacion del
Titulacion).
- Composicion: Debera indicarse los miembros integrantes de la Comision (nombre y
apellidos, colectivo de la Comunidad Universitaria al que pertenecen y/o cargo, asi
como la fecha en la que se realiza el nombramiento).

Tabla 9.2. Comision del Sistema de Garantia de Calidad
Nombre y apellidos | Fecha
Decano de la Facultad de Veterinaria de la UCM (o quien él delegue, presidente) | Pedro Lorenzo 5-10-10
Coordinador General del Méaster Esperanza Gomez-
Lucia
Coordinador del Méaster por la UCM Esperanza Gomez- 30-4-10
Lucia*
Coordinador del Master por la UPM Victor Robles 30-4-10
Coordinadora del Méster por la Facultad de Farmacia de la UCM Maria Molina 30-4-10
Coordinadora del Master por la Facultad de Medicina de la UCM Juan Picazo de la 30-4-10
Garza
Coordinadora del Master por la Facultad de Ciencias Biol6gicas de la UCM Covadonga Véazquez | 30-4-10
Secretaria Académica del Programa Esperanza Gomez- 5-10-10
Lucia*
Representante de coordinadores de Materia Nociones Fundamentales Antonio Talavera 30-4-10
Representante de coordinadores de Materia Virologia Aplicada
Representante de coordinadores de Materia Virologia Humana Fernando de Ory 30-4-10
Representante de coordinadores de Materia Virus de Plantas Javier Romero 30-4-10
Modelo de Memoria anual de seguimiento de Grado/Master 13
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Representante de coordinadores de Materia Virologia Veterinaria Ana Doménech 30-4-10

Representante de Estudiantes

Representantes de Egresados

Representante de Personal de Apoyo

Representante de la Sociedad Espafiola de Virologia Esteban Domingo 30-4-10
*La coordinadora general del Master actia también como Coordinadora del Master por la UCM y Secretaria Académica del
Programa

- Reglamentos: (fecha de aprobacion del Reglamento de funcionamiento de la
Comisién de Calidad por parte de la Junta de Centro). Se esta trabajando sobre ello.

- Funcionamiento y toma de decisiones: Se realizara una breve descripcion de las
normas de funcionamiento y del sistema de toma de decisiones
La Comision de Sistema de Garantia de Calidad supervisa que se cumplan todos los aspectos del programa
formativo para garantizar su calidad. Son funciones de la Comision de Calidad revisar que se cumplen los
objetivos establecidos en el Programa Formativo, analizar la eficacia y efectividad de la Planificacion
académica del Master, los resultados académicos, los resultados globales de los indicadores, la actividad
investigadora y profesional de los egresados, y estudiar las mejoras. Es su responsabilidad aprobar los
cuestionarios de las encuestas. Informa a las Comisiones de Programa Oficial de Postgrado de cada Centro y
les proporciona los resultados de las evaluaciones, encuestas de satisfaccion, seguimiento de egresados, y en
general de todos aquellos datos pertinentes. En las reuniones, la coordinadora del Master introduce los temas y
se discute sobre ellos. Las decisiones se toman tras las discusiones, si es necesario, mediante votacion y
mayoria simple del resultado.

- Reuniones celebradas: sefialar las fechas de las sesiones celebradas con breve
resumen de los principales temas y problemas analizados y acuerdos adoptados (No
es requisito adjuntar las actas de las sesiones).
Reunion celebrada el 8 de junio de 2011.
1. Informes de la Coordinadora del Master sobre el desarrollo de la Primera Edicidn del Master en
Virologia.

2. Evaluacion critica del desarrollo del Master durante el curso 2010-11.

3. Planificacion del Master para el curso 2011-12.

4. Ruegos y preguntas.

Acuerdos adoptados:
- Solicitar al centro la mejora de la intensidad de luz del cafidén de proyeccién, oscurecimiento de las

cortinas y otros aspectos relativos a la imparticion de las clases.
- Rogar a los coordinadores de las asignaturas: a) disminuir el nimero de clases; b) comprobar con otras
asignaturas que no hay solapamientos; ¢) pedir a los profesores que se cifian al tema de su clase. Asi
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mismo, en la medida de lo posible, las clases no deben ser de més de 1h30min seguidos, ni acabar mas
tarde de las 8:00, siendo el nimero de clases/tarde de 2 a 3 clases distintas, y se debe contemplar dejar
los ultimos 10 minutos de cada clase para responder a preguntas.

- Solicitar a los coordinadores que remitan a los profesores la informacion disponible sobre los
estudiantes, a la vez que la planificacion de la asignatura, en la que consten claramente los objetivos a
cubrir antes de comenzar la asignatura; la coordinadora del Master enviara la planificacion total a los
profesores. Igualmente, remitir a los profesores que lo soliciten el resultado de las encuestas.

- Solicitar una entrevista con el recién nombrado Vicerrector de Posgrado y Formacion Continua y la
ayuda para movilidad del Ministerio de Educacion, a fin de recabar fondos para compensar los gastos
por desplazamiento de los profesores que vienen de fuera de Madrid.

- Cambiar el orden de las asignaturas, quedando como sigue: AL > A3 -> A2 - A4, seguidas de las
optativas. De igual forma, prescindir de varias clases de vacunas de A2, al considerarse que se solapan
con las de A4, y se propone resumir mucho el diagnostico, dejando la metodologia de las distintas
técnicas para la asignatura A3 y mencionando en las asignaturas optativas de Virologia Humana y
Veterinaria tan s6lo qué métodos se emplean, sin entrar en detalle de como se realizan.

- Colgar en el Campus Virtual los criterios de evaluacion e instrucciones de como realizar los trabajos al
principio de la asignatura. Potenciar el realizar los trabajos en grupo.

- Pasar la hoja de firmas al final de la tarde o que haya dos hojas, una al principio y otra al final.

2. Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de
los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

Ademas de los que a continuacion se sefialan, deben reflejarse también cualquier otro que
aparezca en la Memoria del Titulo verificado:

Indicadores especificos de la Comunidad de Madrid:

ICM-1 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas. 45
ICM-2 Numero de alumnos de nuevo ingreso matriculados. 27
ICM-3 Porcentaje de cobertura. 60%

ICM-4 Tasa de rendimiento del Titulo. 100%

ICM-5 Tasa de abandono del Titulo. 0%

ICM-6 Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo. 99,6%
ICM-7 Tasa de graduacion del Titulo. 96,3%
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Indicadores especificos de la Universidad Complutense de Madrid:

8. IUCM-1 Tasa de éxito del Titulo. 100%

9. IUCM-2 Tasa de pre-abandono del Titulo. 96,3%

10.IUCM-3  Tasa de demanda del Titulo de Grado en primera opcion. No aplicable

11.IUCM-4 Tasa de demanda del Titulo de Grado en segunda y tercera opcion. No
aplicable

12.IUCM-5 Tasa de demanda del Titulo de Master. 335,6%

13.IUCM-6  Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion Docente. 0%

14.IUCM-7  Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente. 0%

15.IUCM-8 Tasa de evaluaciones positivas del profesorado. 0%

16.IUCM-9 Tasa de movilidad de los graduados del Titulo. 0%

17.1UCM-10 Tasa de permeabilidad del Titulo (no se aplica a Masteres). No aplicable

18.IUCM-11 Tasa de satisfaccion con las practicas externas. 9,67

19.IUCM-12 Tasa de satisfaccion con la movilidad. 0

20.IUCM-13 Tasa de satisfaccion del alumnado con la titulacion. 9,0

21.IUCM-14 Tasa de satisfaccion del profesorado con la titulacion. 8,44

Analisis de los Resultados Académicos.

El analisis incluira las comparaciones entre los resultados obtenidos y los propuestos en la
Memoria verificada, pudiendo realizar del mismo modo, comparaciones con otros titulos
de la misma rama de conocimiento, con resultados globales de la UCM y cualquier otro
gue se considere de interés.

Si la Memoria a realizar es de un “grado simple” que forma parte de un “doble grado”, se
debera realizar un analisis comparativo de los diferentes comportamientos de las cohortes de
entrada al grado y al doble grado. No aplicable

Este “Analisis de los Resultados Académicos” no tiene apartado especifico en la aplicacion
informética GATACA de la ACAP, por lo que debe incluirse, como archivo PDF, en el
apartado “Documentos Anexados” que se encuentra al final de la aplicacion.

En la Memoria de Verificacion se indicaban las siguientes tasas

TASA DE GRADUACION > 90%
TASA DE ABANDONO =~ 5%
TASA DE EFICIENCIA A valorar a posteriori
Modelo de Memoria anual de seguimiento de Grado/Master 16
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Teniendo en cuenta que la Tasa de Graduacion es la de Rendimiento del Titulo (ICM-4), el
resultado en el curso 2010-11 ha sido del 100%. La Tasa de Abandono ha sido del 0%. Por
tanto, ambos parametros coinciden con los expuestos en la Memoria. La Tasa de Eficiencia ha
sido del 99,6%.

3. El Sistema de Garantia Interno de Calidad del Titulo se ha implantado.

3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion
implantados.

3.2.- Calidad de la docencia impartida.

3.3.- Calidad de las practicas externas.

3.4.- Calidad de los programas de movilidad.

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos).

3.6.- Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida.

3.7.- Sistema de quejas y reclamaciones.

Para cada uno de los elementos anteriores se hara constar:
a) El estado de la implantacion de los sistemas previstos en la memoria de
verificacion para cada uno de los elementos:
e Implantado
e Envias de implantacion
e No implantado

Grado
implantacion

3.1. Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de | Implantado
coordinacion implantados.

3.2. Calidad de la docencia impartida. Implantado

3.3. Calidad de las préacticas externas. Implantado

3.4. Calidad de los programas de movilidad.

3.5. Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacién del | Implantado
titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios
y agentes externos).

3.6. Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la | Implantado
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satisfaccion con la formacion recibida.

3.7. Sistema de quejas y reclamaciones. Implantado

b) ANALISIS CUALITATIVO
En los casos en que los sistemas estén implantados se realizara una
valoracion de su utilidad y se indicara la periodicidad de obtencién y
revision de sus resultados. En los casos en que el sistema aun esté en vias de
Implantacion o no se haya implantado se deberan reflejar las causas que
han retrasado o impedido su puesta en funcionamiento.

3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion
implantados. Mediante reuniones de la Comision.

3.2.- Calidad de la docencia impartida. Mediante encuestas a estudiantes y profesores al
finalizar cada asignatura (1x/asignatura).

3.3.- Calidad de las précticas externas. Mediante encuestas a estudiantes y profesores al
finalizar las practicas (1 vez).

3.4.- Calidad de los programas de movilidad. No aplicable

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos). Mediante encuestas
a estudiantes, profesores. No se han realizado encuestas al personal de administracion y
Servicios.

3.6.- Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida. Andlisis de la satisfaccion con la formacion recibida mediante una encuesta a los
estudiantes y una sesion de discusion con ellos. Anélisis de insercion laboral mediante
encuestas a los estudiantes a los tres meses de haber finalizado, con el ruego de que mantengan
informada a la coordinacion del Master sobre las variaciones en su situacion laboral.

3.7.- Sistema de quejas y reclamaciones. “Ad libitum” seglin lo requieran estudiantes y
profesores.

Ademas, este analisis cualitativo concretara los siguientes aspectos:

3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion
implantados: Se describen brevemente los mecanismos de coordinacion docente (creacion
de Comisiones, en su caso, reuniones, fechas...) puestos en marcha segun el punto 5.1. de
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la Memoria del Titulo en el apartado de Sistemas de Coordinacion. Se debe indicar si el
modelo de coordinacién docente contemplado en el apartado 5.1. de la memoria de

verificacion ha necesitado algun tipo de reajuste a la vista de los resultados obtenidos.
Valoracion de encuestas por el Consejo de Coordinacién del Méaster (Tabla 9.1.) y la Comision del Sistema de Garantia
de Calidad (Tabla 9.2.), que ademas pueden proponer modificaciones a su propia iniciativa.

Tabla 9.1. Consejo de coordinacion del Master
Coordinador General del Méster Esperanza Gomez-Lucia
Coordinador del Méster para la UCM Esperanza GoOmez-Lucia (en

funciones)

Coordinador del Méster para la UPM Victor Robles
Coordinadora del Master para la UCM-Farmacia Maria Molina
Coordinadora del Master para la UCM-Biologicas Covadonga Vazquez
Coordinador del Méster para la UCM-Medicina Juan Picazo de la Garza
Coordinador del Master para la UPM- Agrénomos Aurora Fraile

3.2.- Calidad de la docencia impartida: Se analizan la estructura y caracteristicas del
profesorado, ademas de los resultados del Programa Docentia, centrandose en el personal
docente que participa en el Titulo. Han participado 160 profesores en el Méster en Virologia,
de los cuales 45 han sido profesores de Universidad (UCM, UAM, UPM, Valencia, Salamanca,
Oviedo, etc), 104 de centros o instituciones de investigacion (CSIC, INIA, ISCIII, etc), y 2 de
empresas (Tablas 1- 4 mas arriba). Ninguno de los profesores se ha presentado al Programa
Docentia. No obstante, los estudiantes han valorado con 7,92 la “Metodologia docente de los
profesores”, y con 9,00 la “Satisfaccion global con la titulacion” en las encuestas realizadas por
la UCM.

3.3.- Calidad de las précticas externas: Son objeto de examen las distintas tasas de
participacion, la consecucion de objetivos y la informacion proporcionada, tanto por los
estudiantes, en cuanto a la adecuacion de la actividad respecto de las previsiones y a la
satisfaccion, como por los profesores tutores en cuanto al cumplimiento de las
actuaciones previstas. Todos los alumnos han realizado practicas externas, y los objetivos se
han cumplido en todos los casos. Los estudiantes han valorado con 9,67 las “Practicas externas
0 pre-profesionales” en las encuestas realizadas por la UCM.

3.4.- Calidad de los programas de movilidad: En este apartado se sigue lo propuesto en la
Memoria verificada del Titulo en relacion a los informes de los estudiantes y de los
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coordinadores/responsables de los programas de movilidad. No ha habido movilidad
propiamente dicha, aunque la mayoria de los estudiantes procedian de otras universidades e
incluso de otros paises (5 estudiantes).

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos). Segun las encuestas
realizadas por la UCM, el grado de satisfaccion con la titulacion ha sido de 9,00 (estudiantes) y
de 8,44 (profesores). La satisfaccion del PAS, expresada de forma verbal, ha sido elevada.

3.6.- Andlisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida. El grado de satisfaccion de los titulados con la formacion recibida ha sido de 9,00.
Un elevado porcentaje (80%) de los estudiantes egresados que han respondido al mensaje
solicitando informacion sobre su insercion laboral ha manifestado estar realizando el doctorado
en Virologia. Varios de ellos han recibido una beca asociada a proyecto tras realizar el Trabajo
Fin de Master con un investigador que no les conocia de antemano. Tan solo se tiene
conocimiento de un estudiante que no esta realizando ninguna actividad relacionada con el
Méster en Virologia.

3.7.- Sistema de quejas y reclamaciones: El analisis separara el objeto de las sugerencias y
reclamaciones, al menos, en las siguientes categorias: plan de estudios, recursos humanos,
recursos materiales y servicios. Las quejas en cuanto al plan de estudios se han relacionado
con cierto solapamiento de temas (que se ha intentado corregir en el curso 2011-12), el orden
de las asignaturas (que se ha modificado, adelantando las asignaturas que se impartia en tercer
lugar y en altimo lugar de forma que las asignaturas troncales se impartan de forma seguida en
un cuatrimestre). Se ha sugerido material didactico que los estudiantes de nuevo ingreso pueden
leer antes de comenzar el Master para alcanzar el nivel de conocimientos que se va a impartir.
En cuanto a recursos materiales, se ha reclamado la mala calidad del cafion de proyecciones, el
frio en las aulas, y el estado deplorable en el que se encuentran las persianas y cortinas.

3.8.- Aspectos generales de la titulacion. Este apartado solo sera obligatorio
cumplimentarlo si es Memoria Interna de Seguimiento de la UCM, ya que no existe en la
aplicacion informatica GATACA de la ACAP.

e La difusion del programa formativo antes del periodo de matriculacion (objetivos,

competencias, resultados previstos...). Expuesto en la pagina web del Master
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/
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e EI ingreso de estudiantes, incluyendo planes de acogida o tutela. Expuesto en la
pagina web del Master http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

e La orientacion formativa a los estudiantes y, también, orientacion sobre salidas
profesionales. Expuesto en la pagina web del Master http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

e Recursos e infraestructuras de la titulacion. Expuesto en la pagina web del Master
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

e Informacion general sobre la matricula. Expuesto en la pagina web del Master
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

e Estructura de grupos de docencia. Expuesto en la pagina web del Master
http://www.ucm.es/centros/webs/m5048/

4. La toma de decisiones relativa a diferentes aspectos del Titulo se basa en la informacion
proveniente del Sistema de Garantia Interno de Calidad. En este apartado se debe
incluir:

4.1.- Relacion y analisis de las fortalezas del titulo (Tiene correspondencia exacta en la
aplicacion GATACA de la ACAP) A nuestro entender, el Master tiene como fortalezas: a)
elenco de profesores especialistas en cada tema, de reconocimiento mundial; b) convenios con
centros de investigacion donde los estudiantes pueden realizar las précticas y el Trabajo Fin de
Maéster e introducirse en el mundo de la investigacion en Virologia y otros aspectos
relacionados con la especialidad; ¢) coordinadores de cada asignatura muy entregados y con
ilusion y entrega.

4.2.- Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de
implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido
su identificacion y andlisis de las causas. (En la aplicacion informatica GATACA de la
ACAP, este punto 4.2. ird unido al punto siguiente 4.3 en el Gltimo apartado de la
aplicacion denominado “Enumeracion de los puntos débiles encontrado en el proceso de
implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SIC que ha permitido sus
identificacion, andlisis de las causas y medidas de mejora propuestas indicando el estado de
las mismas”). Los puntos débiles han sido a) la dificultad de coordinar a todos los profesores
para que no se solaparan o se solaparan lo minimo; b) las diferencias de metodologia y
habilidades docentes de los distintos profesores; c) la heterogeneidad de los estudiantes en
cuanto a conocimientos de partida.
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4.3. Analisis del Plan de acciones y medidas de mejora desarrollado a lo largo del curso
2010-2011 con la descripcion de la efectividad de las mismas y Propuesta del nuevo Plan
de acciones y medidas de mejora a desarrollar durante el préximo curso académico 2011-
2012. (En la aplicacion informéatica GATACA de la ACAP, este punto 4.3. ir4 unido al
punto anterior 4.2. en el ultimo apartado de la aplicacion denominado “Enumeracion de
los puntos debiles encontrado en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema
de informacion del SIC que ha permitido sus identificacion, analisis de las causas y medidas
de mejora propuestas indicando el estado de las mismas”) En el curso 2011-12 se han
eliminado alrededor del 5% de las clases para intentar evitar repeticiones. Asi mismo, se ha
solicitado a los profesores que se lean el programa total del méaster y que se cifian al tema de su
clase, ya que en varias ocasiones, las nociones introductorias habian sido ya impartidas por
otros profesores. Se ha modificado el orden de las asignaturas, para poder ganar tiempo.

Referente:

Se han realizado las actuaciones previstas en el apartado Sistema de Garantia Interno de
Calidad de la Memoria de Verificacion.

Existen evidencias de que se analizan los principales resultados del Titulo.

Se cuenta con un Plan de revision y mejora del Titulo para el curso académico siguiente,
resultado del Sistema de Garantia Interno de Calidad.
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C.- CRITERIO 3: LAS ACTUALIZACIONES DE LA MEMORIA DEL
TITULO VERIFICADA POR EL CONSEJO DE UNIVERSIDADES
ESTAN BASADAS EN INFORMACION OBJETIVA Y RECOPILADA
PREVIAMENTE.

(En la aplicacion informatica GATACA de la ACAP, este Criterio corresponde a un
apartado denominado “Modificacion del Plan de Estudios”). Para cumplimentar este
criterio, se recomienda consultar el Anexo A del documento de la UCM “Guia de Apoyo
para la elaboracion de la memoria anual de seguimiento de titulos”

Aspectos que hay que valorar:

1. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones sustanciales realizadas. No se han
realizado modificaciones sustanciales.

En esta parte de la Memoria se recogen las modificaciones sustanciales introducidas a la
propuesta verificada de acuerdo con lo previsto en el articulo 28 del Real Decreto
1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010. En estos casos se incluiran y
motivaran las causas y los sistemas de informacion utilizados para adoptar la decision.

2. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones no sustanciales realizadas Cambio
del orden de las asignaturas. En la Memoria se proponia el siguiente orden: Al (Introduccién a
la biologia de los virus) A2 (Interaccion virus hospedador) - A3 (Metodologia para el
estudio de los virus) > O1 (Planificacion de la investigacion en Virologia) - Optativas de
itinerarios de Virologia Humana, Virologia Veterinaria y Virus de Plantas - A4 (Aplicaciones
de la Virologia) - 02 (Virus de microorganismos). Tras consulta con coordinadores y
estudiantes, la Comision de Calidad decidio el siguiente orden: Al > A3 > A2 > A4 >
optativas.

En esta parte de la Memoria se recogen las modificaciones tipificadas como no sustanciales en
el protocolo de Aneca sefialado en el Anexo A de la Guia de apoyo para la elaboracion de la
Memoria, ademas de las modificaciones que la UCM no debe notificar al Consejo de
Universidades (modificaciones de asignaturas que no afecten a modulos y/o materias del
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correspondiente plan de estudios ni alteren los contenidos y las competencias que se adquieren
mediante ellos).

Ademas, en este apartado, se sefialaran, justificAndolo (por razones de operatividad,
coordinacion, etc.) las modificaciones que se hayan producido en las Comisiones de Calidad.
Se recomienda para aquellos Centros con un elevado namero de Titulaciones, ya sean de Grado
0 Master, que exista una unica Comision de Calidad del Centro y que ésta pueda funcionar con
Subcomisiones de Grado y de Master.

3. Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el Consejo de
Universidades estan debidamente justificadas, se basan en informacion objetiva y son
congruentes con la recopilada previamente. Si

4. Las modificaciones se han comunicado oportunamente a la Comision de Estudios
Delegada del Consejo de Gobierno de la UCM, y en su caso, al Consejo de Gobierno y al
Consejo Social, asi como al Consejo de Universidades, para su valoracion y aprobacion
(se deben indicar las fechas de aprobacion de las modificaciones por parte de la Junta de
Centro, de la Comision de Estudios delegada del Consejo de Gobierno de la UCM vy
finalmente del Consejo de Universidades). Si. Dado que no eran modificaciones sustanciales
s0lo se comunico a la Seccion de Masteres.

Referentes:

Las actualizaciones realizadas de la Memoria del Titulo verificada por el Consejo de
Universidades estan justificadas claramente y basadas en informacién objetiva y
recopilada previamente.

Las modificaciones que se han producido han sido comunicadas a las distintas instancias
para su valoracion y aprobacion.

Modelo de Memoria anual de seguimiento de Grado/Master 24
Version 2.0 Diciembre de 2011




Co,
& %,
&/ oMY
g % Master en Virologia
9
LA @
L
vz 4
¥

D.- CRITERIO 4: LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR LAS
AGENCIAS DE EVALUACION EXTERNAS Y POR LA COMISION DE
CALIDAD DE LAS TITULACIONES DE LA UCM, SON TRATADAS

ADECUADAMENTE.

(En la aplicacion informatica GATACA de la ACAP, este Criterio corresponde a un
apartado denominado “Tratamiento dado a las recomendaciones del informe de
verificacion y de seguimiento”)

Aspectos que hay que valorar:

1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo,
realizado por la ANECA, para la mejora de la propuesta realizada.

2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comision de
Calidad de las Titulaciones de la UCM, para la mejora del Titulo.

3.- Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento
anterior, por la Junta de Centro, para su desarrollo a lo largo del curso 2011-2012.

4.- Se han evaluado las acciones implantadas y se han tomando las decisiones adecuadas
en funcion de su evaluacion.

Referentes:

Se han realizado las acciones necesarias para dar respuesta a las recomendaciones de los
Informes externos e internos, se han evaluado y se han tomado las decisiones adecuadas.
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I1I. RESUMEN

A modo de resumen podemos afirmar que:

Criterio 1: El Centro publica en su pagina Web informacion sobre el Titulo
oficial objeto de seguimiento.

VALORACION

CUMPLE X1 CUMPLE PARCIALMENTE [] NO CUMPLE N
COMENTARIOS

Criterio 2: El Sistema de Garantia Interno de Calidad estd implantado y
permite obtener informacion sobre el Titulo. Esta informacion es utilizada
para la toma de decisiones.

VALORACION

CUMPLE XI1 CUMPLE PARCIALMENTE [] NO CUMPLE []
COMENTARIOS

Criterio 3: Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el
Consejo de Universidades estan basadas en informacion objetiva y recopilada
previamente.
VALORACION
CUMPLE 1] CUMPLE PARCIALMENTE [} NO CUMPLE [
COMENTARIOS

Aqui deben comentarse aquellos aspectos que no se cumplen o se cumplen
parcialmente y las acciones que se van a desarrollar para permitir su total
cumplimiento.

Criterio 4: Las recomendaciones realizadas por las agencias de evaluacion
externas y por la comision de calidad de las titulaciones de la UCM, son
tratadas adecuadamente.

VALORACION
CUMPLE [ CUMPLE PARCIALMENTE [ NO CUMPLE O
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COMENTARIOS

No ha habido recomendaciones
Memoria aprobada por la Memoria aprobada por la Junta
Comision de Calidad el dia 20 de Centro el dia
de enero de 2012
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