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PROGRAMA E INSTRUCCIONES

BREVE DESCRIPTOR

La materia tiene como objetivo formar al alumno en la estructura del sistema
audiovisual, particularmente en la industria de la radio y la television, y en su
evaluacion y desarrollo en los mercados mas importantes. Para ello, se estudiaran
los aspectos basicos sobre regulacion, empresas de medios publicos y privados, los
agentes mas relevantes en cada sector y las estrategias aplicadas tanto en el
ambito espafiol como internacional, asi como de los cambios producidos por las
redes digitales y los modelos de negocio que estan generando. En paralelo a cada
tema, una visién historica sobre los origenes y los cambios mas relevantes en el
sector audiovisual, permitira a los alumnos puedan comprender y explicar como se
ha llegado al escenario audiovisual actual.

Para ello, se pondran a disposicion de los alumnos esquemas elaborados sobre
cada tema, que deberdan ser complementados con el estudio de la bibliografia
correspondiente.

OBJETIVOS

* Que los alumnos tengan un conocimiento claro sobre el origen, la evolucién
y el desarrollo de la radio y la television, publica y privada, en Espafa y los
paises mas relevantes.

* Que dicho conocimiento incluya el desarrollo de las nuevas tecnologias y
sus modelos de negocio.

* Que sepan cuales son las fuentes e indicadores mas relevantes y mas
utilizados en las profesiones del mundo audiovisual.

* Que sean capaces de reconocer modelos o situaciones estructurales en los
mercados audiovisuales mas importantes.

* Que tengan un conocimiento so6lido sobre cuales son los principales grupos
audiovisuales y cdmo han llegado a ocupar esa posicidn.

* Asimismo, y sobre todo, se pretende que al final del curso los alumnos
conozcan la situacién de Espafia en el audiovisual: legislacion, estructura y
modelos, y cuales son las posibles perspectivas de futuro.

Con el fin de conseguir estos objetivos, en una materia en transformacion
permanente, es de gran utilidad que el alumno esté pendiente de los cambios
que se sucedan en el sector audiovisual durante el desarrollo de la asignatura.



CONTENIDOS TEMATICOS

PRIMERA PARTE: RADIO

1. LA RADIO COMO INDUSTRIA CULTURAL
Origen de la radio (1900-1920)

Primeras emisiones regulares (1920-1933)

La época dorada (1933-1939)

Los afios de la guerra (1939-1945)

La consolidacion de los modelos (1945-1974)

De la desregulacidn a la digitalizacion (1974-2003)

IL. LA RADIO Y SU INFLUENCIA EN LA POLITICA Y LA CULTURA
La radio en los discursos politicos

La radio como promotora de identidad cultural

La radio en el ambito de la Unién Europea y en América Latina

III. ORIGEN Y DESARROLLO DE LAS GRANDES CADENAS DE RADIO
Las grandes majors en Estados Unidos

Las grandes radios publicas en Europa

Auge de la radio y de los productos radiofonicos

IV. LAS GRANDES CADENAS DE RADIO EN ESPANA: ORIGEN EVOLUCION Y
PERSPECTIVA

Sociedad Espafiola de Radiodifusion (Cadena SER)

UNIPREX, S.A. (Onda Cero)

Radio Popular, S.A. (Cadena COPE)

Kiss FM, ABC Punto Radio, ES Radio e Intereconomia

Antecedentes de radio local

Desarrollo inicial y actual

Perspectivas a futuro y problemas que enfrenta

V. RADIO NACIONAL DE ESPANA

R.N.E. - Origen, situacion actual y perspectivas
Las radios publicas, autonémicas y municipales
La Legislacion espafiola respecto a radio

VL. LA RADIO Y EL DEPORTE
Formatos técnicos

Desarrollo inicial y actual
Futbol y radio

VIL. LA RADIO DIGITAL EN ESPANA
Desarrollo
Perpectivas de Futuro



VIIL LA RADIO DIGITAL EN EL ENTORNO DE LA GLOBALIZACION
En Europa
En otros paises

IX. LA RADIO Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
Internet

Dispositivos Méviles

Radio en TDT

X. LA RADIO Y LA PUBLICIDAD
Inicios

Ventajas del medio

Formatos

SEGUNDA PARTE: TELEVISION

1. LA ECONOMIA DE LA TELEVISION

Especificidad de la Economia de la TV: recursos y mercados

La transaccién econémica en la TV

La TV en el seno de las tendencias y transformaciones del Audiovisual

II. DESREGULACION Y POLITICAS DE TV EN EUROPA
Los modelos fundadores de la TV

Desregulacion de la TV en Europa y en Espafia
Regulacion y politica europea de la TV

I1l. ECONOMI{A DE LA EMPRESA DE TELEVISION PUBLICA
Situacion, doctrina y estrategias de las TV publicas europeas
Marco legal y evolucion de la TV publica en Espafia

RTVE: evolucién econdémica y situacion empresarial.

IV. ECONOMIA DE LA EMPRESA DE TV PRIVADA
Naturaleza econdmica, modelos y situacion internacional.

La TV privada en Espafia: marco legal y evolucién econémica.
Las empresas de television privada y abierta en Espafia.

V. LA PROGRAMACION DE LA TV

La programacidon como estrategia econdmica central . Evolucion historica.
Concepto, Tipologias y estrategias. Los macrogéneros televisivos.
Mercado y comercio internacional de programas.

VI. LA PRODUCCION DE PROGRAMAS EN TV
Conceptualizacién econémica y tipologias.

La produccién de los grandes formatos televisivos.
Programacion y produccion independiente en Espafia.

VIIL. EL DOBLE MERCADO DE LA TV: PUBLICIDAD Y AUDIENCIAS
Singularidad de la publicidad televisiva. Indicadores y tipologias.



Estructura y actores de la publicidad en TV internacional y en Espaiia.
Las audiencias en TV: Medicion, estructura y evolucion

VIIL. ECONOMIA DE LA TV REGIONAL Y LOCAL

Naturaleza econdmica y experiencia internacional

Marco legal de la TV regional y local en Espafia

Evolucion y situacién econémica de las TV Autonomicas y locales en Espafia

IX. ECONOMIA DE LA TELEVISION DE PAGO

Naturaleza econémica de la TV de pago.

Soportes y modalidades de comercializacion. Experiencia internacional.
La TV de pago en Espafia. Empresas y mercados.

X. LA TELEVISION DIGITAL

Transformaciones de la TV y convergencia con las telecomunicaciones.
La TDT: transicidn digital. Estrategias, contenidos, modelos de negocio.
TV e Internet. TV y dispositivos moviles.

ACTIVIDADES DOCENTES

* La parte teorica de la asignatura se desarrollara de acuerdo con esquemas
de Power Point que estaran a disposicidon de los alumnos, en el Campus
Virtual.

* Sin embargo, por su caracter esquematico, estos materiales no son
suficientes para preparar la asignatura y deberan ser complementados con
la bibliografia indicada.

* El profesor de la asignatura atendera las dudas de los alumnos mediante
tutoria presencial o a través de correo electrénico. Aquellos alumnos que
deseen una tutoria presencial deberan pedir cita previa a través del correo
electronico (norberto@ucm.es) especificando el objeto de la consulta. Las
tutorias tienen lugar en el despacho 110 los miércoles y jueves de 10 a 11y
de 13 a 15 en el primer cuatrimestre y de 13 a 14 y de 16 a 18 en el 2°
cuatrimestre.

EVALUACION

Se realizara un Unico examen en las convocatorias oficiales de junio y
septiembre respectivamente. El examen consistira en una serie de
preguntas tipo test sobre los temas que configuran el programa de la
asignatura.



BIBLIOGRAFIA

I PARTE: RADIO

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Bustamante, Enrique. Radio y Television en Espana. Historia de una asignatura
pendiente de la democracia. Gedisa Editorial. Barcelona 2006.

Bustamante, Enrique (Coord.) Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion.
Las industrias culturales en la era digital. Editorial Gedisa. Barcelona 2003.

Bustamante, Enrique (Coord.) Comunicacion y cultura en la era digital. Industrias,
mercados y diversidad en Espana. Editorial Gedisa. Barcelona 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Faus Belau, A. La radio en Espafa (1896-1977). Santillana. Madrid 2007.

Barbeito, M. La radio, un medio publicitario infravalorado. En La Publicidad en
Radio. VI Jornadas de Comunicacién Social Universidad de Vigo. Pontevedra 2000.

Balsebre, A. Historia de la radio en Espafia. Vol. [ y Il . Catedra. Madrid 2001.
Cebrian, M. Modelos de radio, desarrollos e innovaciones. Fragua. Madrid 2007.
Cebrian, M. La radio en la convergencia multimedia. Gedisa. Barcelona 2001.

Chivite Navascués, S. COPE: Una cadena de radio en busca de su identidad.
Coleccion Fragua Comunicacion, N2 64. Madrid 2008.

Diaz, L. La radio en Espafia (1923-1997) Alianza Editorial. Madrid. 1997.

Espinosa i Mirabet, S. “Las primeras locutoras y la historia de la radio. El caso de
Catalufia en 1924-1939. Zer - Revista de Estudios en Comunicaciéon Vol 16 N2 31,
2011.

Franquet Calvet, R., “Radio digital en Espafia: incertidumbres tecnoldgicas y
amenazas al pluralismo”. Documento de trabajo 132/2008. Fundacién
Alternativas.

Franquet Calvet, R., “Los radiodifusores ante la zozobra digital: renovarse para los
nuevos escenarios”. Revista TELOS N2 53, Cuaderno Central, oct.-dic. 2002.
Fundacion Telef6nica, Madrid.

Franquet Calvet, R. Historia de la Radio en la Catalufia del Siglo XX: de la radio de
galena a la radio digital. Generalitat de Catalunya 2001.

“Las cuentas anuales de las empresas de radio espafolas”. Revista Noticias de la
Comunicacion. Nov.2011.

Lopez, N. y Penafiel, C. La tecnologia en radio. Principios basicos, desarrollo y
revolucion digital. Ed. Universidad del Pais Vasco. Bilbao 2000.

Martin-Caro Sanchez, M. A. Radio del Siglo XX. Fragua. Madrid 2000.



Ortiz Sobrino, M.A,, (ed.). y Lopez Vidales, N. (ed.) Radio 3.0. Una nueva radio para
una nueva era. La democratizacidn de los contenidos. Col. Fragua Comunicacidn,
N2 103. Madrid 2011.

Paniagua Santamaria, P. Cultura y guerra del futbol. UOC. Barcelona 2009

Zallo, R. Economia de la comunicacion y la cultura. Akal. Madrid 1988.

Y las siguientes leyes:
Ley 4/1980 de 10 de enero, del Estatuto de la Radioy TV.

Informe para la Reforma de los Medios de Comunicacion de Titularidad Estatal
(febrero 2005).

Ley 17/2006 de 5 de julio, de la Radio y la TV de Titularidad Estatal.

Ley 8/2009 de 28 de agosto, de Financiacion de la Corporacion de Radio y TV
Espafiola

Ley General Audiovisual de 2010.

11 PARTE: TELEVISION

BIBLIOGRAFIA BASICA:

-Sobre Economia v empresa de TV:

-E. Bustamante. La Television Economica. GEDISA. Barcelona. Segunda edicidn.
2005.

-E. Bustamante. (Coord.). Hacia un nuevo sistema mundial de comunicaciéon. Las
Industrias Culturales en la Era Digital. Gedisa. Barcelona. 2003. (Capitulo VI)

-Giuseppe Richeri. La transicidn de la television. Bosch. Barcelona. 1994 (Partes Iy
ID).

-Sobre la TV en Espaiia:

-E. Bustamante. Radio y Television en Espafia. Historia de una asignatura
pendiente de la democracia. Gedisa. Barcelona. 2006.

-E. Bustamante (Coord.). Las Industrias Audiovisuales e Internet. Ideco. Santa Cruz
de Tenerife. 2011.



BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Complementaria, en espafiol (-), y de ampliacidn -en otros idiomas (*)

TEMA 1: LA ECONOMIADE LA TV:
-R. Zallo. Estructuras de la comunicacién y de la cultura. Gedisa. Barcelona. 2011.

-Comision del Mercado de las Telecomunicaciones. Informe del mercado de las
Telecomunicaciones, 2011 (Capitulo de Audiovisual).: www.cmt.es

-Towse, R. (ED.) Manual de Economia de la Cultura. Fundacion Autor. Madrid.
2005.

*@G. Richeri. Economia dei Media. Laterza. Roma. 2012.

*].-C. Paracuellos/ P.]. Benghozi (Coords.). Télévision: L’ére du numérique. La
Documentation Francaise. Paris. 2011.

TEMA 2 : DESREGULACION Y POLITICAS DE TELEVISION:

-E.Linde Paniagua/].M. Vidal Beltran. Derecho Audiovisual. Colex. Madrid.
2003,2007.

-E. Guichot. Derecho de la comunicacion. Iustel. Madrid. 2011.

*R. Humphrey/S. Simpson. Globalization, Convergence and European
Telecomunication Regulation. Edward Elgar Publishing. Cheltenham. 2004.

TEMA 3: ECONOMIA DE LA EMPRESA DE TELEVISION PUBLICA:

*Informe del Consejo para la Reforma de los medios publicos en Espafia.
2005.(www.presidencia.gov.es, www.mpr.es/gabprensa, www.lamoncloa.es ).

*Dossier Infoamérica: El futuro de la television publica”, no 3-4. 2010.
(www.infoamerica.org)

-K. Arriaza Ibarra. “Origen y culminacion de la reestructuracion del ente publico
RTVE en la nueva corporacién RTVE”. N2 8 de la Revista Enlaces (ISSN: 1695-
8543), Centro de Estudios Superiores “Felipe II” (Aranjuez), adscrito a la
Universidad Complutense de Madrid.2008.

http://www.cesfelipesegundo.com /revista/articulos2008 /Art%C3%ADculo%20K
aren%?20Arriaza%20I1l corregido.pdf

-K. Arriaza Ibarra. “La tensidn entre las prioridades del Estado y los intereses del
mercado: el caso de RTVE”, N2 6 de la Revista Enlaces (ISSN: 1695-8543), Centro de
Estudios Superiores “Felipe II” (Aranjuez), adscrito a la Universidad Complutense
de Madrid.2007.

http://www.cesfelipesegundo.com/revista/articulos2007 /art05.pdf

*M. Moragas/E. Prado. La televisi6 publica a l'era digital. CEDIC. Barcelona.2000.



*K. Arriaza Ibarra. “The promotion of public interest through new policy initiatives
for public television: the cases of France and Spain”, Interactions: Studies in
Communication and Culture 1:2, pp.267-282, 2009. doi:10.1386/iscc.1.2.267_1

*P. losifidis. Public Television in the Digital Era. Palgrave Macmillan. Londres 2007.

*F. Rui Cadima. A crise do audiovisual europeu. Formal Press. Lisboa. 2007. -].S.
Duran Froid. La televisidon espagnole: un contre-modele?. Orphrys. Paris. 2009.

TEMA 4: ECONOMIA DE LA EMPRESA DE TV PRIVADA:

-TRABUCOM. Tercer informe sobre a transparencia en el sector audiovisual. U.C.M.
.2010.

-R.Reig. Los duefios del periodismo. Claves de la estructura mediatica mundial y de
Espafia. Gedisa. Barcelona. 2011.

*Hallin, D. & Mancini, P. Comparing Media Systems: Three Models of Media and
Politics. Cambridge University Press. 2004

*M. Medina. European Television Production. Pluralism and concentration. Eunsa.
Pamplona.2004.

TEMA 5: PRODUCCION Y PROGRAMACION DE LA TELEVISION:
-].M. Contreras/M. Palacio. La programacion de television. Sintesis. 2001.Madrid.

-M. Francés/ G. Llorca (Coords.). La ficcién audiovisual en Espafia. Gedisa.
Barcelona.

2011.

-E. Bustamante (Ed.) Informe sobre la cultura espafiola y su proyeccion global
2011. Marcial Pons. Madrid. 2011.

-Panorama Audiovisual (EGEDA)2006-2011. Madrid

-L.Vilches (Coord.) Mercados globales, historias nacionales. Gedisa. Barcelona.
2009.

*D’Haenens, L. and Saeys, F. (editoras), Western Broadcast Models: Structure,
Conduct and Performance. Communications Monograph, Vol. 5. Mouton de
Gruyter. New York / Berlin 2007.

*Annuaire statistique 2011. Observatorio Europeo del Audiovisual. Estrasburgo.

TEMA 6: DOBLE MERCADO DE LA TV: PUBLICIDAD-AUDIENCIAS

-].J. Igartia/Angel Gabilondo (Eds.)Audiencias y medios de comunicacidn. Edic.
Universidad de Salamanca. Salamanca. 2003.

-ATV/ EOL, 2010. La Industria Audiovisual en Espafia. Escenarios de un futuro
digital.
http://media.eoi.es/nw/Multimedia/UltimasSubidas/Publicacion_LalndustriaAudi
ovisualEspana.pdf



-Informe Infoadex sobre la Inversion Publicitaria en Espafia, 2011.
-A. Huertas. La audiencia investigada. Gedisa. Barcelona. 2002.
-Dossier Telos: La Publicidad Interactiva . No 82. Enero 2010. Madrid.

-Dossier Telos :Contenidos digitales para la nueva television. No 84. Julio 2010.
Madrid

TEMA 7: ECONOMIA DE LA TV REGIONAL Y LOCAL:

-Bustamante, E. (Coord.). El Audiovisual Digital. Politicas y estrategias desde las
Comunidades Autonomas. Ideco. Santa Cruz de Tenerife.2009.

-1.Sarabia/ J. Sanchez (Coords.) Dossier: La investigacion en Espafia sobre la TDT.
Revista Sphera Publica, no 9. Universidad de Murcia. Murcia. 2009.

-Marzal, ] y Casero, A. (Eds.), 2007.El desarrollo de la television digital en Espafia.
Nettiblo. La Coruiia.

-F. Lopez Cantos. La situacion de la TV Local en Espafia. Aldea Global. Zaragoza.
2005.

*G.Richeri (Ed.)Le televisioni publicche nelle regioni d’'Europa. RAI-VQPT. Roma.
2005.

TEMA 8 : ECOMOMIA DE LA TV DE PAGO:

-].M. Alvarez (Ed.). La television etiquetada. Nuevas audiencias, nuevos negocios.
Fundacion Telefénica. Madrid. 2011.

-AIMC/Zenithmedia, 2006. El libro verde de los canales temdticos. Madrid.

-M. Cebrian. Modelos de TV generalista, tematica, y convergente con Internet.
Paidds. Madrid. 2002.

-A. Sdnchez Tabernero. Los contenidos de los medios de comunicacion.
Deusto.Barcelona. 2008.

TEMA 9: LA TV DIGITAL:

-E. Bustamante/ R. Franquet/ R,, T. Garcia Leiva /X, Lopez/ X. Pereira. Alternativas
en los medios de comunicacion digitales. Gedisa. Barcelona. 2008.

-L. Albornoz/ T. Garcia Leiva (Eds.). La television digital terrestre. La Crujia.
Buenos Aires. 2011.

-M. Francés (Coord.) Hacia un nuevo modelo televisivo. Contenidos para la TV
Digital. Gedisa. Barcelona. 2009.

-Impulsa TDT. Informe final 2010 (www.impulsatdt.es)
-Evoca 2010. La Television que viene
http://www.evocaimagen.com/cuadernos/cuadernos3.pdf

-]. Calvi. J.;Reproduccidn de la cultura o cultura de la reproduccion?. Analisis
econdmico, politico y social de la distribucién y el consumo de productos



audiovisuales en Internet. Universidad URJC. Madrid.2008.

-Dossier Telos: Una sociedad en movilidad: Nuevas fronteras. Abril, 2010. Madrid

TEMA 10: LA CONCENTRACION DE LA EMPRESA DE TV:

-1. Fernandez Alonso/ Miquel de Moragas (Eds.) Communication and Cultural
Policies in Europe. Incom/UAB. Barcelona. 2008 (trilinglie: espafiol, catalan,
inglés).

-P. Serrano. Traficantes de la informacién. La historia oculta de los grupos de
comunicacion espafnoles. FOCA. Madrid. 2010.

-M. Becerra/G. Mastrini. Los duefios de la palabra. Acceso, estructura y
concentracion de los medios en la América Latina del Siglo XXI. Prometeo. Buenos
Aires. 2009.

*VV.AA. La concentration dans les industries de contenu. Réseaux no131. Paris.
2005.

*A.Sanchez Tabernero/N. Carvajal. Media concentration in the European market.
New trends and challenges. Eunsa. Pamplona. 2004.

OTRAS FUENTES RELEVANTES:

Por la tematica cambiante de esta asignatura se trabajara con fuentes periodicas de
actualidad, anuarios, revistas y sitios Web, de entre los cuales se recomienda
especialmente el seguimiento de las siguientes

ESPANA

- Estudios de SOFRES A.ILM.C. Y E.G.M.

- Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones. Informe anual: www.cmt.es
- Noticias de la Comunicacién

- Panorama Audiovisual (EGEDA) (www.egeda.es

- Memoria FAPAE: www.fapae.es

- Revista Telos: www.telos.es

- Revista ZER: www.ehu.es/zer

- Cinevideo20: www.cinevideo20.es

- Cine y TeleInforme: www.cineytele.com

- Academia de TV (Carta de Ajuste): www.academiatv.es

- Fundacién Telefénica: LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN ESPANA (2000-
2011): www.fundaciontelefonica.com

- Red.es. La Sociedad en Red: Informe anual de la Sociedad en Red en Espaiia.
(2007-2011): www.ontsi.red.es

- Fundacion Orange: Espana. Informe anual sobre la Sociedad de la Informacion en
Espafia. (2001- 2011): www.fundacionorange.es
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Grupos Audiovisuales Espaiia:

Grupo PRISA: www.prisa.es

Grupo Planeta: www.planeta.es

Grupo Vocento: www.vocento.com

La Sexta: www.lasexta.com

ONO: www.ono.es

Radio Television Espafiola (RTVE): www.rtve.es

Federacion de Organismos o Entidades de Radio y Television Autonémicos
(FORTA): www.forta.es

Empresa Publica de la Radio y Televisién de Andalucia: www.canalsur.es
Corporacié Catalana de Radio i Televisi6: www.ccrtv.cat

Ente Publico Radio Television Madrid: www.telemadrid.es

Entidad Publica Radiotelevisidon Valenciana: www.rtvv.es

Compaiiia de la Radio Television de Galicia: www.crtvg.es

Euskal Irrati Telebista: www.eitb.com

Ente Publico Radiotelevisién Canaria: www.tvcanaria.tv

Ente Publico Radiotelevision Castilla-La Mancha: www.rtvcm.es
Radiotelevision de la Region de Murcia: www.rtrm.es

Corporacion Aragonesa de Radio y Television: www.aragontelevision.es
Ente Publico de Comunicacion del Principado de Asturias: corporativo.rtpa.es
Ens Public de Radiotelevisio de les Illes Balears: www.ib3.es

Local Media TV: www.localmediatv.com

INTERNACIONAL:

- Comision Europea (Cultura/Audiovisual-Educacion): www.europe.eu.int
- Programa MEDIA: www.ec.europe.eu/apolicy/media/index-en.html

- Programa Ibermedia: www.programaibermedia.com

- Observatorio Audiovisual Europeo: www.obs.coe.int

- Television en USA: www.fcc.gov.us

Principales pdginas web de cadenas de TV:

Estados Unidos:

Time Warner Inc: www.timewarner.com/corp

The Walt Disney Co: corporate.disney.go.com

News Corporation: www.newscorp.com

CBS Co: www.cbscorporation.com

Viacom Inc: www.viacom.com

NBC Universal www.nbcuni.com

Univision Communications Inc: www.univision.net/corp

Alemania: Grupo Bertelsmann AG: www.bertelsmann.com
Grupo Axel Springer: www.axelspringer.de

Grupo Prosiebensatl: www.prosiebensatl.de

Grupo RTL: www.rtlgroup.de

Francia:
Grupo Vivendi: www.vivendi.com
Grupo France Televisions: www.francetelevisions.fr
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Grupo TF1: www.tf1finance.fr
Grupo M6: corporate.mé6.fr
Mediametrie: www.mediametrie.fr
Tns-Sofres: www.tns-sofres.com

Italia:

Grupo Mediaset: www.mediaset.it

Grupo Telecom Italia Media: www.telecomitaliamedia.it
Auditel: www.auditel.it

Reino Unido:

Grupo Pearson: www.pearson.com

BBC: www.bbc.co.uk

ITV: www.itvplc.com

Five: www.five.tv o British Sky Broadcasting: www.sky.com
Broadcasters Audience Research Board: www.barb.co.uk
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