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1. Marco de referencia.

1.1.

1.2.

1.3.

En virtud del Decreto Rectoral 16/2015, de 15 de junio, de creacién de los
Vicerrectorados de la Universidad Complutense de Madrid, de delegacion
de competencias en estos y otros organos unipersonales y de diversas
cuestiones de indole organizativo, publicado en el BOCM num. 180, de 31
de julio de 2015, el Vicerrectorado de Calidad es responsable de Ia
convocatoria de los Proyectos “Innova-Docencia” e “Innova-Gestion
Calidad” y de su resolucién.

La mejora de la calidad docente y de los servicios vinculada a procesos de
innovacion es uno de los elementos nucleares con los que se encuentra
comprometida la Universidad Complutense de Madrid y que define la
participacion de la comunidad universitaria en la conformacién de una
cultura de la calidad.

Se trata de conseguir que toda la comunidad universitaria se implique en
la mejora de la institucidon en su conjunto y del servicio que ésta ha de dar
a la sociedad y a dicho planteamiento responde la orientacién de esta
convocatoria.

2. Finalidad, objeto y alcance de la convocatoria.

2.1. La presente convocatoria esta destinada a apoyar:

a) Proyectos de Innova-Docencia: proyectos originales de innovacién y
mejora de la calidad docente en la Universidad Complutense de Madrid
que presenten grupos innovadores.

b) Proyectos de Innova-Gestion Calidad: iniciativas de innovacién vy
mejora de gestion de la calidad. Se tratara de proyectos originales
promovidos desde la direccion de los Centros y los Servicios para
definir propuestas de mejora de los titulos oficiales de la Universidad
Complutense detectadas en la gestion de los procesos de seguimiento
y renovacion de su acreditacion y que contribuyan a definir y/o revisar
sus Sistemas de Garantia Interna de Calidad.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

El alcance temporal de los proyectos de esta convocatoria se proyectara a
todo el curso académico 2018/19.

En los equipos de proyecto que se definan podran participar: personal
docente e investigador, personal de administracion vy servicios,
estudiantes, alumni y actuales o potenciales empleadores. Dichos equipos
estaran integrados por al menos, 4 miembros UCM (PDI, PAS o
estudiantes) como nucleo del equipo de proyecto.

Los equipos tendran un uUnico responsable:

a) Proyectos Innova-Docencia: El responsable del proyecto sera un PDI.

b) Proyectos Innova-Gestion Calidad: El responsable del proyecto podra
ser un PDI o un PAS.

Una misma persona unicamente podra participar en un proyecto, ya sea
como responsable o miembro del equipo, debiendo optar por participar
en la presente convocatoria Innova-Docencia o en la convocatoria Innova-
Gestion Calidad.

Para la solicitud de proyectos de Innova-Docencia, el PDI responsable del
proyecto en esta convocatoria debera haber obtenido al menos una
evaluacion positiva en el programa DOCENTIA en los ultimos 5 afios.

Para la solicitud de proyectos de Innova-Gestion Calidad:

2.7.1 Los proyectos podran ser presentados exclusivamente por una
Facultad o por varias y/o por un Servicio o por varios.

2.7.2 En el caso de los proyectos presentados por una Unica Facultad, el
responsable podrd ser el Decano, un Vicedecano (preferentemente,
el Vicedecano con competencias en materia de Calidad) o el
Gerente del Centro.

2.7.3 En el caso de proyectos interfacultativos, uno de los Decanos, uno
de los Vicedecanos (preferentemente, uno de los Vicedecanos con
competencias en materia de Calidad) o uno de los Gerentes,
figurara como responsable y cumplimentara el formulario
informatico de solicitud del proyecto recogiendo como
componentes del equipo de trabajo al resto de miembros.

2.7.4 En el caso de proyectos presentados desde algun Servicio de la
UCM, el PAS designado figurard como responsable
(preferentemente el Gerente o el Vicegerente del que dependa el



servicio) y cumplimentard el formulario informatico de solicitud del
proyecto recogiendo como componentes del equipo de trabajo al
resto de miembros.

3. Lineas prioritarias.

Innova-Docencia I

3.1. Las propuestas de proyectos que se presenten en esta convocatoria

Innova-Docencia deberan englobarse en las siguientes lineas:
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10.
11.

12.

13.

Aprendizaje y evaluacién centrados en el estudiante.

Nuevas metodologias e innovacién en enseiflanza presencial y
ensefanza semipresencial.

Innovacion en recursos educativos en abierto y ensefianza virtual.
Desarrollo de Sistemas de Mentorias.

Proyectos de Aprendizaje-Servicio.

Proyectos para la mejora de la accesibilidad y disefio para todas las
personas.

Disefio de herramientas de aprendizaje para las nuevas generaciones
de estudiantes.

Fomento de la insercion laboral y el emprendimiento entre los
estudiantes.

Internacionalizacién de la docencia universitaria.

Formacion del profesorado universitario.

Deteccidn de necesidades formativas en las empresas e instituciones
susceptibles de abordarse mediante cursos de formacidn
permanente.

El aprendizaje y la ensefianza a distancia en la formacién
permanente.

Fomento de una universidad inclusiva.



3.2

Innova-Gestion Calidad

Las propuestas de proyectos que se presenten en esta convocatoria
Innova-Gestion Calidad deberan relacionarse con las siguientes lineas
vinculadas con el Sistema de Garantia Interna de Calidad del/de los
Centro/s y/o del/los Servicio/s:

Herramientas e iniciativas para el disefio, aprobacién, implementacion,
revision y mejora de programas formativos.

Formulacion de nuevos objetivos de calidad.

Herramientas para recoger y analizar los resultados para la mejora de los
programas formativos.

Diseno de sistemas de informacidn documental para la evaluacién de
centros.

Diseno de sistemas de incentivacién de la participacion de los estudiantes
en los procesos de garantia y evaluacion de la calidad.

Publicacion y difusion de informacidn actualizada sobre los programas
formativos impartidos.

. Transparencia de los procesos de garantia de calidad: estrategias de

comunicacion y difusién a y con los agentes implicados.

Iniciativas y herramientas para la evaluacién de la satisfaccion de los
estudiantes y/o de los egresados y su implicacion en los procesos de
evaluacion de la calidad.

Experiencias innovadoras de evaluacion de las practicas externas y de
formacidn de tutores académicos y de entidades.

4. Apoyo econémico, reconocimiento institucional e incentivos.

4.1.

Para el ejercicio 2018, se destina una partida presupuestaria de 80.858 €
asignados al Vicerrectorado de la Calidad para financiar los proyectos que
resulten seleccionados en esta convocatoria especifica. La presente
convocatoria se financia con cargo a la partida presupuestaria
G/6410400/1000.

4.1.1 Para la modalidad de Innova-Docencia se destinan 54.858 €, que
representa el 70% del total de la financiacién de los proyectos



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Innova-Docencia. Estos proyectos seran dotados, con cargo al
ejercicio 2019, con el 30% restante, conforme a la resolucién de la
convocatoria.

4.1.2 Para proyectos Innova-Gestion Calidad se destina 26.000 € que
representa el 100% del total de la financiacidn de esta convocatoria.

En el caso de no llegar a utilizarse toda la partida presupuestaria destinada
a los proyectos de Innova-Gestion Calidad el remanente pasara a formar
parte de los fondos destinados a los proyectos de Innova-Docencia.

Los proyectos podran ser solicitados sin financiacion y la cantidad maxima
en cada proyecto no sera superior a 1.500 € para proyectos Innova-
Docencia y de 1.000 € para proyectos Innova-Gestion Calidad. La ayuda
se dedicara a costes de ejecucidon para la realizacién de productos,
recursos, materiales, herramientas y actividades de formaciéon para el
desarrollo del proyecto y difusion de los resultados.

Los Centros de la UCM podran complementar con fondos propios la
financiacion de los proyectos seleccionados. Esta financiacion es
compatible con cualquier otra ayuda proveniente de fondos publicos o
privados con idéntica o similar finalidad y referida al mismo proyecto. El
interés por el proyecto y la cuantia de la financiacion complementaria,
deberd explicitarse mediante una carta de interés de dicho organismo que
se presentard junto con el proyecto, como anexo del mismo. Si la
financiacion externa se obtuviera posteriormente, deberd informarse al
Vicerrectorado de Calidad de tal circunstancia.

Esta convocatoria no contempla la contrataciéon de personal, pero si la
colaboracién de alguna/s persona/s distintas al equipo del proyecto. El
personal colaborador (que no podra estar vinculado con la UCM ni con el
sector publico) debera emitir factura, para lo que debera estar dado de
alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE). A tal fin, el gasto
correspondiente deberd justificarse conforme a lo establecido en las
normas de ejecucion presupuestaria del ejercicio.

Como reconocimiento institucional e incentivo para concurrir a la presente
convocatoria, ademas del apoyo econdmico que pueda recibir el proyecto,
la participacién en un proyecto aceptado sera tenida en cuenta como



criterio de reconocimiento en el programa DOCENTIA y en las
convocatorias de movilidad docente.

4.7. Una vez entregadas y evaluadas las memorias finales de los proyectos, el
Vicerrectorado de Calidad, atendiendo a los informes emitidos por las
comisiones de selecciéon que se dispongan a tal efecto por ramas de
conocimiento, propondra la concesion de los PREMIOS INNOVA-UCM a los
proyectos que resulten seleccionados por dichas comisiones.

4.8. Adicionalmente, el Vicerrectorado de Calidad podra apoyar la concurrencia
de los proyectos que resulten seleccionados a convocatorias
complementarias de premios nacionales e internacionales sobre
innovacion docente.

5. Presentacion de solicitudes.

5.1. Se realizard en linea y en dos apartados, el primero es un enlace para
consignar los datos generales de la solicitud y el segundo es para la
descripcién del proyecto.

- Para cumplimentar los datos generales de la solicitud es necesario
acceder a través de la siguiente direccion:

- Innova-Docencia: https://calidad.ucm.es/InnovaDocencia2018/solicitud

- Innova-Gestion Calidad: https:/calidad.ucm.es/InnovaGestionCalidad2018/solicitud

- Los responsables de los proyectos tendran que identificarse utilizando,
para ello, su cuenta de correo electrdnico institucional de la UCM vy la
contrasefia del mismo. En esta pantalla, el responsable del proyecto
podra otorgar permisos para introducir el informe de solicitud a
cualquiera de los miembros UCM del grupo que se registren en su
proyecto, debiendo utilizar siempre el correo institucional UCM.

5.2. El enlace de acceso para cumplimentar los datos de descripcidon y
formulacidn del proyecto es:

- Innova-Docencia: https://calidad.ucm.es/InnovaDocencia2018/informe

- Innova-Gestion Calidad: https://calidad.ucm.es/InnovaGestionCalidad2018/informe
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- Es posible conectarse las veces que sean necesarias para completar los
datos utilizando el correo y la contrasefia. Para no perder los datos
consignados, sera preciso grabarlos antes de salir de la aplicacién (la
aplicacion se bloqueara si permanece mas de 30 minutos inactiva).

5.3. Para solicitar un proyecto sin financiacién se debe consignar 0 en la casilla
correspondiente a la cantidad solicitada.

5.4. Una vez completada su solicitud en todos sus apartados, se activara el
botéon “Enviar proyecto”. Una vez enviada no se podran hacer
modificaciones en la misma.

6. Evaluacion y seleccion de proyectos.

6.1. La resolucién de la convocatoria se llevara a cabo por el Vicerrectorado de
Calidad, atendiendo a los informes emitidos por las comisiones de
evaluacion que se dispongan a tal efecto por ramas de conocimiento.

6.2. Las ramas de conocimiento para la clasificacion y evaluacién de los
proyectos seran las siguientes: Artes y Humanidades; Ciencias; Ciencias de
la Salud; Ciencias Sociales y Juridicas e Ingenieria.

6.3. Las comisiones de evaluacion estardn compuestas por PDI, PAS vy
estudiantes designados por el Vicerrectorado de Calidad a propuesta de

las Facultades.

6.4. La evaluacion de los proyectos se basara en los siguientes criterios:

L. . . Puntuacion
1. Criterios de calidad de la formulacion del proyecto. (0-5)
1.1. Objetivos del proyecto y propuestas de valor del
mismo (problema/s que resuelve y necesidad/es 0-1
ala/s que responde).
1.2. Metodologiay plan de trabajo (fases y actividades,
cronograma, responsables e implicados, 0-1,5
coordinacidn y seguimiento del plan).
1.3. Justificacion e idoneidad de los recursos 0-1,5




necesarios (humanos y materiales) en relacion con
el presupuesto solicitado.

1.4. Impacto esperado e indicadores propuestos para 0-1
medirlo en relacién con los objetivos formulados.

Puntuacion
2. Viabilidad, adecuacion y transferencia del proyecto.

(0-2)
2.1. Viabilidad (grado en que el proyecto se puede 005
llevar a la practica). ’
2.2. Adecuacion a las lineas prioritarias establecidas 005
en la convocatoria. ’
2.3. Transferencia. Grado en que se pueden transferir
las innovaciones estimadas en el proyecto a otros
contextos de aplicacién; caracter 01

interdepartamental y/o interfacultativo del
proyecto y posibles organismos interesados en la
idea de proyecto (carta/s de interés).

Puntuacion

3. Equipo de proyecto (*). (0-3)

3.1. Experiencia en innovacién de los miembros
(participacién en proyectos evaluados 0-1 (**)
positivamente en convocatorias UCM previas en
los ultimos cinco afios).

3.2.  Numero total de evaluaciones positivas en
DOCENTIA de los miembros del equipo de 0-1 (***)
proyecto en los ultimos cinco anos.

3.3. Composicidn e interdisciplinariedad de los
: : L 0-1 (****)
equipos de innovacion.

(*) Los datos de este tercer bloque del baremo no tendrdn que ser introducidos por
los solicitantes y se basardn en la informacion de la Oficina para la Calidad de la
ucm.

(**) Un total de 0,2 por cada proyecto en el que el miembro solicitante haya sido
responsable de un equipo de innovacion previo (hasta un mdximo de 0,6 puntos). Un
total de 0,1 por cada proyecto en el que alguno/s de los miembros del equipo actual
haya/n sido responsable/s o componente/s de un equipo de innovacion previo (hasta
un mdximo de 0,4 puntos).

(***) 1 punto si todos los PDI tienen, al menos, una evaluacion positiva; 0,4 si no todos
los PDI tienen una evaluacion positiva y 0,2 si solo el coordinador tiene evaluacion
positiva.



(****) Para la obtencion de puntuacion en este apartado es necesario que en el equipo
participen PDI, PAS y/o estudiantes, segtn las siguientes posibilidades:

- Si el equipo cuenta en su composicion con PDI, PAS y Estudiantes se otorgard 0,8
puntos. Si a la condicion anterior se afiade que el equipo tiene cardcter
interdepartamental o interfacultativo, se otorgard 1 punto.

- Si el equipo cuenta en su composicion con sélo dos de los tres colectivos mencionados
se otorgard 0,5 puntos. Si a la condicion anterior se afiade que el equipo tiene cardcter
interdepartamental o interfacultativo, se otorgardn 0,7 puntos.

- Si el equipo cuenta en su composicion solo con PDI o PAS, se otorgardn 0,4 puntos. Si
a la condicion anterior se afiade que el equipo tiene cardcter interdepartamental o
interfacultativo, se otorgardn 0,5 puntos.

6.5. La puntuacion resultante de la aplicacion de los criterios de evaluacion de
los proyectos y los miembros de las comisiones de evaluacidon se
publicardn en la pagina web de la Oficina para la Calidad.

6.6. Es incompatible ser miembro de la Comisidn de seleccién y formar parte
de un equipo que solicite un proyecto. Los miembros de la Comisidn se
abstendran a la hora de valorar los proyectos presentados por su Facultad.

7. Plazos de solicitud, resolucidn y ejecucion de los proyectos.

7.1. El plazo de presentacion de solicitudes es del 7 de marzo al 4 de abril de
2018, ambos inclusive.

7.2. La publicacién de la resolucidn provisional de la convocatoria se hara en el
plazo de un mes desde la fecha de finalizacién de la presentacion de
solicitudes. Dicha resolucién provisional sera publicada en la pagina web
de la Oficina para la Calidad e incluira todos los proyectos que hayan sido
aprobados con o sin financiacion.

7.3. En el caso de que los responsables de proyectos que hayan sido
aprobados, tanto con financiacion como sin financiacién, decidan no
desarrollar el proyecto finalmente, deberdn escribir un correo electrénico
a la Oficina para Calidad, en el plazo maximo de 10 dias, indicando
expresamente que no aceptan desarrollar el proyecto.

7.4. Se dispondrd de un plazo de 10 dias habiles, a partir de la fecha de
publicacion de la resolucién provisional, para la presentacion de
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reclamaciones. Dichas reclamaciones deberan presentarse por registro en
un escrito dirigido a la Vicerrectora de Calidad (Vicerrectorado de Calidad,
Edificio de Estudiantes, Avda. Complutense, s/n, 28040 Madrid) en el que
se argumenten los puntos de desacuerdo con dicha resolucion provisional.

7.5. Una vez revisadas las reclamaciones presentadas, en el plazo de un mes, se
publicara la resolucidn definitiva de la convocatoria en la pagina web de la
Oficina para la Calidad. Asimismo se comunicara a los responsables de los
proyectos la concesién de los mismos.

7.6. El gasto se ejecutard segun lo estipulado en la normativa presupuestaria
de la UCM, dentro de los ejercicios econdmicos correspondientes a los
aflos 2018 y 2019, conforme a la siguiente distribucioén:

a) El 70% de la financiacién de los proyectos de Innova-Docencia y
el 100% de la financiacion de los proyectos de Innova-Gestion
Calidad tendra que justificarse necesariamente antes del 16 de
noviembre de 2018 en la seccidon de Asuntos Econdmicos de cada
centro. Las cantidades correspondientes al ejercicio de 2018 no
justificadas no podran ser incorporadas al ejercicio siguiente.

b) El 30% restante de la financiacion de los Proyectos de
InnovaDocencia se justificara antes del 30 de junio de 2019.

7.7. El plazo de presentacion de la memoria final del proyecto finalizara el 30
de junio de 2019.

7.8. No podran solicitar proyectos de Innovacién ni formar parte de otro
equipo, durante dos convocatorias, aquellos coordinadores que tengan
pendiente la presentacién de la memoria de convocatorias anteriores.

8. Compromisos y publicidad de los resultados.

8.1. Los responsables de los proyectos evaluados positivamente y aceptados en
esta convocatoria deberdn presentar una memoria final del proyecto antes
del 30 de junio del 2019 y en ella debe aparecer toda la informacion sobre
el desarrollo y ejecucidn del proyecto.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Dichos responsables deberan incorporar la memoria final en el repositorio
digital E-Prints de la Biblioteca de la Universidad Complutense (BUC).

La presentacion de la memoria final y de los productos derivados del
proyecto es indispensable para obtener el certificado de participacion en
el proyecto del Vicerrectorado de Calidad.

En las publicaciones derivadas y en los productos resultantes que puedan
editar sus autores, se hard constar la adscripcidén institucional a la
Universidad Complutense y su vinculacion a la presente convocatoria.

La UCM propondra vias para fomentar la difusion de los resultados de los
proyectos concedidos y su presentacion en la Jornada INNOVA-UCM que
serd coordinada por el Vicerrectorado de Calidad, en la que se hara
entrega de los Premios INNOVA-UCM a los proyectos que hayan sido
seleccionados por ramas de conocimiento.

Cualquier consulta relacionada con la convocatoria se puede plantear via telefénica al

913947179 0 al 913941832 o por correo electronico a innova@ucm.es

La presente convocatoria y cuantos actos administrativos se deriven de ella, podrdn ser
impugnados por los interesados en los casos y en la forma establecida en la Ley
39/2015, de 01 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

En Madrid, a 7 de marzo de 2018
EL RECTOR,
P.D. LA VICERRECTORA DE CALIDAD
(Decreto rectoral 16/2015, de 15 de junio,
BOCM 180, de 31 de julio)

Fdo.: Maria Castro Morera
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