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Para poder realizar una conexion VPN con Windows es necesario, en primer lugar, bajar
e instalar el programa Global Protect adecuado a la version de Windows que tengamos
(32 0 64 bits).

Para determinar si nuestra instalacion de Windows es de 32 o de 64 bits puede consultar
el documento: “Determinar SO Windows 32 o 64”

Una vez hayamos determinado la versidn de nuestro sistema operativo, accederemos con
un navegador (Internet Explorer por ejemplo, Chrome, etc.) a:

https://galeria.ucm.es, esta pagina no es accesible desde la red cableada de la

UCM

Acceso Web Unificado

Acceso Web Unificado a la UCM (Web SSO)

Identificarse correctamente en esta pagina le habilitara la entrada en la mayoria de |as aplicaciones y en los servicios en la nube @UCM

SI NO HAS CAMBIADO TU CONTRASERNA EN LOS ULTIMOS 6 MESES, NI ACTIVADO EL DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION,

TE RECOMENDAMOS QUE LO HAGAS AHORA: CAMBIA TU CONTRASENA Y ACTIVA 2FA

Direccion de correo UCM
@ Contrasefia

Si tiene activado el Segundo Factor

de Autenticacion introduzca la clave

numérica generada con su
dispositivo |

[J Confiar en este equipo. |

Iniciar sesion

¢,Olvidd |a contrasefia?

Mas informacion

Rellenaremos los campos que aparecen en la pagina web.

Junto al sobre pondremos nuestra direccion de correo electronico UCM, por ej.
usuario@ucm.es y junto a la llave escribiremos nuestra contrasefia. Tras pulsar sobre
Iniciar sesionaparecera la siguiente ventana:



mailto:usuario@ucm.es
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NETWORKS

GlobalProtect Portal

Download Windows 32 bit GlobalProtect agent
Download Windows 64 bit GlobalProtect agent
Download Mac 32/64 bit GlobalProtect agent

Windows 32 bit OS needs to download
and install Windows 32 hit GlobalProtect
agent.

Windows 64 bit OS needs to download
and install Windows 64 hit GlobalProtect
agent.

Mac OS needs to download and install
Mac 32/64 bit GlobalProtect agent.

Haremos clic en la versidn de GlobalProtect que corresponda al tipo de sistema
operativo que tenemos, ya sea de 32 bits o de 64 bits segiin hemos comprobado antes.
En caso que el navegador nos ofrezca la opcién de Ejecutar o Guardar, seleccionaremos
Ejecutar. En caso de que no pregunte nada y el archivo se descargue automaticamente,
acudiremos a la ubicacién donde se haya guardado el archivo (por defecto la carpeta
Descargas del usuario con el que hemos iniciado sesién).

Haremos doble clic en el archivo GlobalProtect.msi o GlobalProtect64.msi segun sea de
32 o0 64 bits la versién descargada.
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Aparecera la siguiente ventana del instalador:

ﬁ GlobalProtect — 4

Welcome to the GlobalProtect Setup Wizard il paloa lto

Sl T

The installer will guide you through the steps required 1o install GlobalProtect w5 2.10 on your
COMpUIEr.

WARMING: This computer program is protected by copyright lenw and international freaties.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it. may result in severe civil
or caminal penaties. and will be prosecuted to the maxamum extent possible under the law.

Pulsaremos Next >  Aparecerad la siguiente ventana:

@ GlobalProtect — X |
Select Installation Folder @
paloalto

The installer will install GlobalProtect ta the following folder.

Toingtall in this folder, click "Next®. To install to a different folder, enter it balow or click "Browse".

Folder;
CAProgram Files\FPalo Allo Networks\Glabal Protect, Browse..

Disk Cost..

cocs | [ coo
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Donde aceptamos la ruta de instalacién por defecto y haremos clic en Next >

5 GlobalProtect - *

Confirm Installation ﬁ pa[oa lto

mal, T e

The installer is ready to install GlobalProtect an your computer

Click "Mext" to start the installation.

Pulsamos de nuevo en Next >
Aparecera la siguiente ventana que informa de que la instalacion de Global Protect se ha
realizado con éxito.

[@ GlobalProtect — b4

Installation Complete @
paloalto

sl TR

GlobalProtect has been successfully installed

Click "Close" 1o exit.

Please use Windows Update to check for any critical updates to the NET Framework.

Cancel < Back Close
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Una vez instalado se abrira la aplicacion. En Ingrese su direccién del portal debe escribir
galeria.ucm.es y a continuacién pulse Conectar:

GlobalProtect —

Bienvenido a GlobalProtect

Ingrese su direccion del portal

galeria.ucm.es

Conectar

Tras unos instantes nos aparecerd una ventana que nos pedira un Direccién de
correo UCM vy contrasefia: Rellenaremos los campos y pulsaremos en Iniciar sesion.

@ Inicio de sesién de GlobalProtect

Acceso Web Unificado

Acceso Web Unificado a la UCM (Web SSO)

Identificarse correctamente en esta pagina le habilitara la entrada en la mayoria de las aplicaciones y en los servicios en la nube
@ucMm

SINO HAS CAMBIADO TU CONTRASENA EN LOS ULTIMOS 6 MESES, NI ACTIVADO EL DOBLE FACTOR DE
AUTENTICACION,

TE RECOMENDAMOS QUE LO HAGAS AHORA: CAMBIA TU CONTRASENA Y ACTIVA 2FA
Direccién de correo UCM

Contrasefia

Sitiene activado &l Segundo Factor de Autenticacion introduzea la clave numérica generada con su
dispositivo 1)

[J Confiar en este equipo. 1)
Iniciar sesion

¢ 0lvido |a contrasefia?
Mas informacién
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Para conectar o desconectar la VPN deberemos ir al icono . (Abajo a la derecha, al lado de
la fecha y hora)

- A color el estado es CONECTADO

En blanco y negro el estado es DESCONECTADO

Y pulsar en Conectar o en Desconectar

GlobalProtect

Conectado

Esta conectado de forma segura a la
red corporativa

Desconectar

GlobalProtect =

No conectado
You are using MOVISTAR_PLUS_CSFA

Conectar



