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EL ANALISIS DE LOS FLUJOS DE VISITANTES Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA VISITA
A NIVEL DE TODO EL CONJUNTO

A.1. La afluencia de visitantes

Niveles
de andlisis

1. Estudio de la afluencia en si misma
-Ritmo temporal de la demanda anual.
or la evolucion de la afluencia
anual de visitantes para detectar las tendencias
que marcan el comportamiento de esta afluencia
ylos picos de méxima y minima afluencia, asf
como extraer informacién sobre el comportamiento
de las dos tipologias basicas de visitantes:
visitantes en grupo y visitantes individuales.

2. Estudio de la afluencia respecto a la capacidad de acogida
del monumento (aforo establecido).

“La afluencia respecto al aforo establecido del
conjunto en general.
Objetivo: estudiar el grado de ocupacién

Figura 46. ESTUDIO DE LOS FLUJOS TURISTICOS
Y LA CAPACIDAD DE ACOGIDA TURISTICA DE LA ALHAMBRA Y EL GENERALIFE
-Metodologia: objetivos y fases del analisis-
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EL ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA VISITA EN LOS PALACIOS NAZARIES

A.Anélisis de la situacién actual

1. A nivel general de todos los palacios
M

manumento en general
de anéiisis La afluencia respecto a la capacidad de acogida de los.
palacios.
Objetivo: estudiar la afluencia respeclp al aforo méximo
esmblem para los Palacios {4“ s a la voz en su
‘para evaluar ol funcionami actual modelo
& gnﬁén de los flujos.
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Objetivo: Identificar las dos sit
del

PROBLEMA

uacmnes de saturacion, dias y pases horarios de aforo comy
en relacién al total. Situaciones que son las que general
oonﬂ;cwa de Ia Alhambre

oviidad Fimdhi interior:

configuracién espacial como condicionante.

tivo: Caracterizar el uso que los turistas mmm del espacio:
eomo se mueven y cudles son sus ritmos de m
\El grado de saturacién del espacio: Ia distribucién Ismpuml yel ritmo de
entrada de la afluencia como factor determinante.
tivo: contabilizar los saldos de ocupacion del espacio en
cada momento respecto a una situacion de funcionamiento saturado
y calcular la relacion m'/person:

Niveles

de anélisis
2. Anivel de detalle
Objetivos:

e Je libre
horados en Ios uue no se agolan las snksdas ylos wsllunras
ccondicionados por la hora de visita de los Palacios.

A.2.Lamovilidad y el uso interior del conjunto de la Alhambra. ~Como objeto de revision

1. Caracterizacién del espacio como condicionante de la movilidad
turistica: accesos, estructura espacial y sefializacién.
jotivo: dotoctar la movilidad do los visitantos y ol uso dol conjunto
o genaral Conocer los diferentes ritmos de titzacitn dol eww:o{a/

relacion al
ol conjunto (situacién “probloma’ = e saturacon.

v 5 Enudlo de los flujos de visitantes en épocas de “saturacién
turistica’

OD]BIVVO extraer datos sobre el uso de
nciados del conjunto (Alcazaba, lados Ganova)

sI ‘acceso al conjunto y la movilidad interior (orden de la visita
de permanencia en el interior del conjunto, etc).

FORO MAXIMO ESTABLECIDO:

l\ ‘omo punto de referencia del anlisis.
~Como objeto de evaluacién

-establecer los umbrales de saturaicén de cada espacio

{observacién dirocta)

-ovaluar o luz do estos umbrales o ncionamiento do dos
espacios concretos en relacién con la presién que pueden cjercer

o turistos ncvitaalos 1 urtos on g

loe————2>
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Objetivo: Evaluar la presion a la que estén sometidos los Palacios Nazaries con el actual sistema de cupos
y el funcionamiento real de la visita

A.2. La hipotética situacién ideal.
Objetivos:

-Establocer ol umbral 6ptimo de visitantes que deben entrar diariamente on
la

Alhambra para que so asogure la caiidad de la experiencia estética de ia visita
y la conservacién del monumento.

' la conservaci6n del monumento a través de criterios musoograicos,

de percepcién visual y de proteccién del patrimonio.




