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Encuadre y
Planteamiento Cientifico

El trabajo del grupo de investigacién “Turismo, Patrimonio vy
Desarrollo” se enmarca dentro de una de las lineas de
investigacion del departamento de Geografia Humana de la
Universidad Complutense de Madrid.

Objefivo Dicha linea de frabajo se centra en el andlisis de
bdsico de las relaciones e interdependencias entre turismo y
ciudades histéricas, asi como en el estudio del
papel del turismo en los nuevos procesos de
recuperacion urbana y, de forma especial, en la
puesta en valor del patrimonio cultural y en la
dinamizacion funcional de los centros histéricos y
dreas monumentales de las civdades. En conjunto

investigacion

esta linea de investigacién, desarrollada de una
forma especifica a partir de 1995, es el resultado de
un esfuerzo colectivo que se ha materializado en la
realizacidn de varios proyectos, estudios para las
administraciones publicas, tesis doctorales, trabajos
de investigacién de doctorado, ponencias vy
comunicaciones en congresos, libros, articulos,
seminarios, etc.
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Demandas de conocimiento y
utilidad de una investigacion
fundamentalmente aplicada

Tras la realizacion de diversos trabajos e investigaciones sobre las
ciudades histéricas y los centros urbanos, la linea y el grupo de
investigacion surgen de la preocupacién por clarificar las
dindmicas funcionales y los procesos que actualmente se
desarrollan en nuestras ciudades (uno de los dmbitos centrales de
la Geografia Urbana y del Urbanismo) asi como de la
constatacién de los efectos que genera, especialmente a nivel
funcional y paisqjistico, la implantacién y el crecimiento del
furismo en estos espacios y de forma especial, en los cascos
antiguos y centros histéricos.

En este sentido el impulso de esta linea de trabagjo vino también a
dar respuesta a la necesidad de contrarrestar la debilidad de la
investigacidon espafola en relacién con la temdtica que nos
ocupa, algo sorprendente cuando Espana se configura como una
gran potencia turistica que tiene en el turismo uno de los pilares
fundamentales de su economia. El estudio del turismo, por tanto,
resulta fundamental para explicar las dindmicas territoriales vy
urbanas, asi como para clarificar cuestiones medioambientales y
problemas relacionados con el uso, sostenible o insostenible, del
patrimonio natural y cultural. Por otra parte, el proceso de
diversificaciéon de la demanda turistica en el que nos encontramos
y el fortalecimiento de los destinos de furismo cultural, muy
especialmente de las ciudades histdricas, suponen un reto para la
investigacion aplicada en este tipo de destinos (determinaciéon de
perfiles  turisticos, andlisis de la evolucion del sector,
transformaciones urbanas implicitas, etc.).

P4g. 4



Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

La intencién que guia el trabadjo y la investigacién del grupo es

doble:

-De una parte el andlisis sistemdatico del proceso de
insercion de la funcion turistica en la realidad urbana
preexistente.

-De otra se trata de una investigacién aplicada
orientada  hacia la aportacion de  criterios,
metodologias y lineas estratégicas para contribuir a
un desarrollo turistico y urbano sostenibles.

En 1999, con motivo del V Seminario de la Agencia Nacional de

Evaluacion y Prospectiva: Tendencias en la Conservacion del

Patrimonio Cultural, se explicitaron nuestras preocupaciones:

“Nuestro grupo de investigacion trabaja con la
preocupacion de aportar  fundamento  tedrico,
metodologias de investigacion, andlisis de experiencias y
orientaciones operativas para que las ciudades histdricas
puedan implementar estrategias urbanas que les
permitan  minimizar los riesgos y aprovechar las
oportunidades que el turismo les brinda. La lectura del
patrimonio cultural como fuente de recursos y no sélo de
gasto, asi como la integracién funcional del turismo en la
ciudad, requiere de investigaciones especificas en
relaciéon con la dindmica urbana, la configuracion de la
ciudad turistica dentro de la ciudad histérica, la
capacidad de acogida, el uso turistico del patrimonio
cultural, etc. La transversalidad del turismo y sus mdltiples
implicaciones, tanfo positivas como negativas, lo
convierten en un factor clave para explicar la dindmica
de los centros histdricos de nuestras ciudades” (Troitino,
2000).
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El marco tedrico-conceptual que guia la investigacion del grupo
estd explicito en la concepcidon y desarrollo de los proyectos
realizados y aparece también recogido en publicaciones
especificas, articulos de revistas, ponencias, documentos, etc. Los
puntos bdsicos de reflexién y de indagacién en los estudios son los
siguientes (Troitino, 1998):

La sostenibilidad como referencia y preocupacion central.
En consonancia con los principios éticos del nuevo
paradigma de desarrollo turistico sostenible, en lenta
consolidacién, que implica  acciones a diversos
niveles.

La civudad histérica como patrimonio cultural y como recurso
turistico complejo y dindmico. Las ciudades histéricas
constituyen conjuntos donde se relacionan multiples
variables, arquitectodnicas, urbanisticas,
medioambientales, sociales, culturales, turisticas, etc.,
cuya imbricacién les dota de un especial atractivo.

El turisimo como fendmeno de multiples dimensiones e
implicaciones a muy diversos niveles, debido a su
naturaleza  transversal.  La  estrecha asociacion
existente entre turismo, patrimonio cultural y ciudad
conlleva efectos positivos y negativos, también nuevos
problemas en relacién con el equilibrio funcional, la
gestién de los flujos turisticos, la planificacién turistica y
urbanistica, etc.

El turismo como aclividad que genera importantes impactos
socioecondmicos y funcionales. El turismo constituye
un pilar fundamental de la economia de buena parte
de las ciudades histdricas, habiendo contribuido
también a la puesta en marcha de procesos de
revitalizacién econdémica y de recuperacion urbana.

Los flujos de visitantes y la capacidad de acogida turistica.
Se tfrata de una de las cuestiones centrales de la
gestion turistica y del desarrollo turistico sostenible
dado que el incremento de los flujos turisticos es una
realidad que afecta a buena parte de los conjuntos
monumentales y ciudades histéricas europeas.

Turismo y medio ambiente urbano. EI medio ambiente,
entendido en términos geogrdficos, integra variables
fisicas y sociales, es un componente de la identidad
local y constituye un recurso no renovable.
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Dentro del marco tedérico general de referencia del grupo y en
consonancia con la dimension aplicada de la investigacion se ha
estado atento a las nuevas reflexiones y preocupaciones tedrico-
conceptuales, a las inquietudes de las administraciones publicas
(FUTURES I y I, Plan Integral de Calidad del Turismo Espanol, Planes
de Dinamizacién y Excelencia Turistica, efc.), asi como a las
preocupaciones de las organizaciones internacionales en relacién
con el furismo en general y el furismo urbano en particular
(UNESCO, Unién Europea, OCPM, ICOMOS, etc.). En este sentido, se
han ido perfilando nuevos campos de interés e investigaciones en
profundidad en relacién con:

La capacidad de carga turistica y el uso de los conjuntos
patrimoniales. Se ha tratado de avanzar en una dimension
compleja del concepto de capacidad de carga, dando
entrada a dimensiones fisicas, sociales, culturales,
funcionales y medioambientales. Proyectos como el
desarrollado en la Alhambra de Granada han permitido
configurar metodologias y aplicarlas en destino a los
procesos de planificacién y gestién de la actividad turistica.

El uso turistico de la ciudad v la identificacién de la “ciudad
turistica™ dentro del conjunto de la ciudad histérica, aspecto
fundamental a la hora de disenar politicas tanto turisticas
como urbanisticas.

Las interdependencias vy vias de encuentro entre turismo,
pafrimonio cultural v urbanismo, aspecto fundamental para
poder avanzar en el diseno de estrategias urbanas
orientadas a propiciar un desarrollo turistico y urbano
sostenibles.

Las motivaciones, comportamientos y valoraciones de los visitantes
de las ciudades (turistas y excursionistas), aspecto
fundamental para comprender en toda su complejidad las
implicaciones del turismo.

Las herramientas vy metodologias  para  la  estimacidén vy
cuantificacion de los flujos turisticos en destino, asi como su
perfil y comportamiento turistico.
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Miembros del
Grupo de Investigacion

El nUcleo central de este grupo de investigaciéon estd constituido por
geografos, profesores del departamento de Geografia Humana de la
U.C.M., becarios formados en el departamento, becarios en
formacién y colaboradores puntuales en el desarrollo de
determinados proyectos o actividades de frabajo de campo. Los
infegrantes son los siguientes:

Miguel Angel Troitilo Vinuesa. Catedrdtico de Geografia
Humana. Director del Grupo de Investigacién. Experto en
temas urbanos vy territoriales, aporta las orientaciones
bdsicas al grupo y desarrolla las tareas de coordinacion y
organizacién. matroiti@ghis.ucm.es

Dolores Brandis Garcia. Catedrdtica de Geografia Humana.
Ambito de trabagjo: impactos medioambientales y
paisajisticos del turismo. dbrandis@ghis.ucm.es

Isabel del Rio Lafuente. Profesora Titular de Geografia Humana.
Ambito de frabagjo: impactos medioambientales,
econdmicos y sociofuncionales del turismo.
irolafu@ghis.ucm.es

Maria Garcia Herndndez. Profesora Titular de Geografia Humana.
Doctora en Geografia y licenciada en Documentacion.
Formacién: becaria de FPI (1997-2000). Ambito de trabajo:
flujos de visitantes, capacidad de acogida y gestidon.
mgarciah@ghis.ucm.es
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Manvuel de la Calle Vaquero. Profesor Contfratado Doctor del Dpto.
de Geografia Humana de la U.C.M. Doctor en Geografia y
licenciado en sociologia. Formaciéon: programa de Becas de
Turismo de la Secretaria de Estado de Comercio y Turismo
(1997-1999). Ambito de frabajo: implicaciones funcionales y
sociales del turismo, estudios de publico (perfil y motivaciones
de los publicos del turismo cultural).

M° del Carmen Minguez Garcia. Profesora Ayudante Doctora del
Dpto. de Geografia Humana de la U.C.M. Doctora en
Geografia y Licenciada en Antropologia Social y Cultural.
Formacién: Becaria de F.P.I. (2000-2004). Ambito de trabajo:
relaciones entre furismo y urbanismo en los Sitios Reales.

Libertad Troitino Torralba. Profesora Ayudante Doctora del Dpto. de
Geografia Humana de la U.C.M. Doctora en Geografia.
Formacion: Becaria de F.P.l. de la Universidad Complutense
(2002-2006). Ambito de trabajo: caracterizacion de los flujos
turisticos e interdependiencias de los destinos de turismo
cultural en la region turistica de Madrid.

Ivan Velasco Romera. Licenciado en Geografia. Profesor del grado
de Turismo del Centro de Estudios Superiores Felipe I (UCM),
curso 2013-2014. Becario del Programa de F.P.l. del Ministerio
de Ciencia e Innovacién (2007-2011). Realiza su tesis doctoral
sobre la imagen e intervencidon urbanas en los destinos
patrimoniales: la ciudad de Segovia.

ivanvelasco@hotmail.com.

Claudia Yubero Bernabé. Doctoranda del programa de Doctorado
en Geografia de la UCM. Licenciada en Geografia. Mdster en
Desarrollo  Sostenible 'y Ordenacién: territorialidades y
desarrollos por la Universidad Paul Valéry-Montpellier |l
(Francia). Profesora del grado de Turismo del Centro de
Estudios Superiores Felipe Il (UCM), curso 2013-2014. Realiza su
tesis doctoral sobre turismo, politicas publicas y desarrollo local
en el medio rural. claudiayubero@ucm.es.
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Tesis doctorales y

Trabajos de Investigacion

Tesis doctorales defendidas o dirigidas por miembros del
equipo de investigacion

MANUEL DE LA CALLE VAQUERO (2000). Incidencias Econémicas y

MARIA

Funcionales del Turismo en las Ciudades Histéricas.
Facultad de Geografia e Historia de la Universidad
Complutense de Madrid. Sobresaliente Cum laude por
unanimidad. Premio exfraordinario de doctorado.
Financiaciéon: beca del programa Becas de Turismo de la
Secretaria de Estado de Comercio y Turismo. Director de
la tesis: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

GARCIA HERNANDEZ (2001). Turismo y Conjuntos
Monumentales: Capacidad de Acogida Turistica y
Gestion de Flujos de Visitantes. Facultad de Geografia e
Historia de la Universidad Complutense de Madrid.
Sobresaliente  Cum laude por unanimidad. Premio
extraordinario de doctorado. Financiacion: Beca del
programa de FPI del Ministerio de Educacidn. Director de
la tesis: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

TRINIDAD CORTES PUYA (2002). La Recuperacién del Patrimonio

Urbano como Recurso Turistico. Facultad de Geografia e
Historia de la Universidad Complutense de Madrid.
Sobresaliente Cum laude por unanimidad. Financiacion:
beca del programa Becas de Turismo de la Secretaria de
Estado de Comercio y Turismo. Premio extraordinario de
doctorado. Director de la tesis: Dr. Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.
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MARIA VELASCO GONZALEZ (2002). La politica turistica: objeto,
contenido e instrumentos. Evolucién de la politica turistica
en la Organizacion Central del Estado: 1951-2000.
Universidad Complutense de Madrid. Facultad de
Ciencias Politicas y Sociologia. Departamento de Ciencia
Politica y de la Administracién (ll). Sobresaliente Cum
laude por unanimidad. Financiacion: beca del programa
Becas de Turismo de la Secretaria de Estado de Comercio
y Turismo. Director de la tesis: Dr. Juan Luis Paniagua Soto.

VICTORIA EUGENIA CHAMORRO MARTINEZ (2003). El lugar y el
visitante. Recuperacién patrimonial y gestion de flujos
turisticos en la Alhambra. Facultad de Filosofia y Letras de
la Universidad de Granada. Departamento de Historia del
Arte. Co-director de la tesis: Dr. Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.

JORGE LUIS GONZALEZ CALLE (2005). La Configuracién del Espacio
Urbano de Ibagué (Colombia): 1886-1986. Facultad de
Geografia e Historia de la Universidad Complutense de
Madrid. Financiacién: Beca de la Universidad del Tolima.
Colombia. Director: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

M? DEL CARMEN MINGUEZ GARCIA (2007). Patrimonio Cultural y
Turismo en los Sitios Reales de la Comunidad de Madrid y
sus incidencias en el territorio. Facultad de Geografia e
Historia de la Universidad Complutense de Madrid.
Sobresaliente Cum laude por unanimidad. Financiacion:
Beca de la Comunidad Autébnoma de Madrid.
Convocatoria de 2000. Director: Dr. Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.

OBDULIA MONTESERIN ABELLA (2007). Turismo y Desarrollo Territorial:
Los Planes de Dinamizacién Turistica en la Interpretacién y
Puesta en Valor del Territorio. Facultad de Geografia e
Historia de la Universidad Complutense de Madrid.
Sobresaliente Cum laude por unanimidad. Financiacion:
Becas Turismo de Espana. Convocatoria 2002. Director: Dr.
Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

NAKHLI ABDELKADER (2008). Caracterizacién y problemdtica del
espacio urbano histérico marroqui: La medina de Asilah.
Facultad de Geografia e Historia de la Universidad
Complutense de Madrid. Sobresaliente Cum laude por
unanimidad Director: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.
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LIBERTAD TROITINO TORRALBA (2009). Madrid y los destinos
patrimoniales de su Regién Turistica. Facultad de
Geografia e Historia de la Universidad Complutense de
Madrid. Sobresaliente Cum laude por unanimidad.
Financiacion: Beca F.P. de la Universidad Complutense.
Convocatoria 2002. Director: Dr. Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.

AGUSTIN RUIZ LANUZA (2011). Guanajuato (México): dindmica y
estructura de un destino turistico Patrimonio de Ia
Humanidad. Facultad de Geografia e Historia de la
Universidad Complutense de Madrid. Sobresaliente Cum
luade por unanimidad. Direccién: Dr. Miguel Angel Troitifio
Vinuesa y Dr. Manuel de la Calle Vaquero.

MARIA ANGELES RUIZ JIMENEZ. Estrategias de Gestién Cultural y
Turistica de los Centros Histéricos: Las Ciudades Medias de
la Frontera Hispanomarroqui. Financiacion: Beca del
programa F.P.l. del Ministerio de Educacién. Convocatoria
2003. Director: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

IVAN VELASCO ROMERA. Paisaje, funcionalidad e intervencién
urbana en destinos pafrimoniales. Financiacion: Beca del
programa F.P.I. del Ministerio de Educacién. Convocatoria
2003. Director: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

CLAUDIA YUBERO BERNABE. Transferencia de politicas y desarrollo
del turismo en medio rural. ¢Nuevas formas de
gobernanza turistica en dreas rurales europeas?
Programa de Doctorado en Geografia de la UCM 2013-
2016. Directora: Dra. Maria Garcia Herndndez.

RONALD MAYITA COAGUILA. Manejo Turistico Sostenible de Ila
Ciudad de Arequipa (Perd), Lugar de Patrimonio Mundial.
Progroma de Doctorado en “Medio Ambiente:
Dimensiones Humanas y Socioecondmicas” (Instituto
Universitario de Ciencias Ambientales UCM). Director: Dr.
Manuel de la Calle Vaquero.

CINTHIA P. GIMENEZ ARCE. Programa de doctorado en Arte de la
Universidad de Granada. Director: Dr. Manuel de la Calle
Vaquero.
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Trabajo Fin de Master (TFM) dirigidos por miembros del
equipo de investigacion.

CINTHIA P. GIMENEZ ARCE (2013). "Patrimonio cultural y territorio.
Aportaciones para la elaboracién de una cartografia
cultural de Ila Chiquitania Boliviana". Calificacion:
Notable. Tutor: Manuel de la Calle Vaquero. Curso de
Experto en “Conservacion y Gestion del Patrimonio”
(Universidad de Granada - Asociacion Universitaria
Iberoamericana de Postgrado).

MELISSA GONZALEZ FERNANDEZ (2013). “Medio ambiente y
ecoturismo en el santuario de vida silvestre ecoparque los
Besotes en el municipio de Valledupar- Cesar
(Colombia)”. Calificacién: Notable. Tutora: M? del
Carmen Minguez Garcia. Mdaster en Medio Ambiente:
Dimensiones Humanas y Socioecondmicas. Universidad
Complutense de Madrid. Instiftuto de  Ciencias
Ambientales (IUCA).

KATYA MEREDITH GARCIA QUEVEDOQ (2013). “El patrimonio cultural
y la gestién turistica de un pueblo mdgico. Caso de
estudio: Mazamitla, Jalisco”. Co-tutora: M® del Carmen
Minguez Garcia. Maestria en Arquitectura, Investigacion y
Restauracidon de Sitios y Monumentos Universidad.
Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo
(México).

MARIA TERESA CASTRO MORA (2012). "Planificacién y gestién del
turismo wurbano. Bogotd como caso de esfudio”.
Calificacién: Sobresaliente. Tutor: Manuel de la Calle
Vaqguero. Mdaster Universitario en “Dindmicas Territoriales y
Desarrollo” (Facultad de Geografia e Historia).

ZENG XIAOQI (2012). "La Regla de las 3R (Reducir, Reciclar y
Reutilizar) y el Turismo Sostenible. Estudio de casos de
turismo emergente en China". Cdalificacion: Sobresaliente.
Tutor: Manuel de la Calle Vaguero. Mdster Universitario en

“Medio Ambiente: Dimensiones Humanas y
Socioecondmicas” (Instituto Universitario de Ciencias
Ambientales).
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IBON LIZARRAGA MORENO (2009). "Turismo, medio ambiente y

MARIA

patrimonio: el caso de Donostia-San Sebastian"
Cdlificacién: Notable. Tutora: Dolores Brandis
Garcia. Méster  Universitario  en  “Medio  Ambiente:
Dimensiones Humanas y Socioecondmicas” (Instituto
Universitario de Ciencias Ambientales).

RAMOS CARRETERO (2002). "El turismo sostenible como
factor de dinamizacién de dreas deprimidas: los casos de
las sierras de Béjar y Francia". Calificacion:
Sobresaliente. Tutora: Dolores Brandis Garcia. Mdaster
Universitario en “*“Medio Ambiente: Dimensiones Humanas
y Socioecondmicas” (Instituto Universitario de Ciencias
Ambientales). MARIA DOLORES SANCHEZ SANCHEZ (2001).
"Patrimonio, gestion y turismo cultural”. Calificacién:
Notable. Tutora: Dolores Brandis Garcia. Mdaster
Universitario en “Medio Ambiente: Dimensiones Humanas
y Socioecondmicas” (Instituto Universitario de Ciencias
Ambientales).

MANUEL DE LA CALLE VAQUERO (1998). Turismo y ciudades
histéricas: recursos culturales y tipologias de
visitantes.

M® del CARMEN MINGUEZ GARCIA (2001). Patrimonio
cultural y turismo, cambios en funcionalidad del
Real Sitio de Aranjuez y sus relaciones con la
VillaAARON CORDOBA (2001). Bienes de interés
cultural 'y funcionalidad turistica en el casco
antiguo de Madrid.

OBDULIA MONTESERIN ABELLA (2001). Patrimonio cultural,
turismo y desarrollo territorial: el caso de
Ponferrada en la Comarca del Bierzo.

MARIA DOLORES SANCHEZ SANCHEZ (2001). Patrimonio,
gestion y turismo cultural.

JORGE LUIS GONZALEZ CALLE (2001). Geografia histdrica
de Ibagué (Colombia): de la Ciudad a la Regidn.

MARIA RAMOS CARRETERO (2002). Turismo sostenible
como factor de dinamizacién de dreas rurales
deprimidas. Casos Sierras de Béjar- Francia.
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LIBERTAD TROITINO TORRALBA (2003). La regidn turistica de
Madrid: caracteristicas bdsicas y aproximacion a
las interdependencias funcionales.

M® TERESA BLANCO TORRES (2003). Funcionalidad turistica
del patrimonio cultural en la antigua Merindad de
Aguilar de Campoo y estrategias de desarrollo
territorial: Valderredible.

M® ANGELES RUIZ JIMENEZ (2004). Estrategias de gestidn
cultural y turistica del centro histérico de Jerez de
la Frontera.

ANDREA SCHUNK ARAMENDI (2005). El turismo cultural en
Colonia del Sacramento (Uruguay).

AGUSTIN RUIZ LANUZA (2009). Estructura y dindmica
turistica de la ciudad de Guanajuato, México,
Patrimonio de la Humanidad.

IVAN VELASCO ROMERA (2009). Paisaje e intervencidn
urbana en destinos patrimoniales: el caso de
Segovia.

JOSE PRADA TRIGO (2009). Desarrollo, patrimonio vy
politicas de revitalizacién en ciudades intermedias
de antigua especializacién minero-industrial. El
caso de Langreo (Asturias).

ARIADNA DENI HERNANDEZ OSORIO  (2011). La
conformacién de los itinerarios culturales. El
estudio del framo Zacatecas-Durando del Camino
Real de Tierra Adentro (México)
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Proyectos
de Investigacion

A lo largo de los Ultimos anos varios han sido los proyectos de
investigacion a través de los cuales se ha ido configurando el
trabajo del grupo. Se trata de proyectos contratados a través de
la Fundacién General de la U.C.M. o de la OTRI (Oficina de
Transferencia de Resultados de la Investigaciéon) y realizados
para diversas administraciones de nivel europeo, estatal, regional
y local. Las aportaciones, tanto metodoldégicas como
conceptuales, derivadas de sus resulfados han posibilitfado el
desarrollo de tesis doctorales y diversas publicaciones. Como
grupo de investigacion consolidado de la UCM desde 2006
contamos asi mismo con financiacion estable del Programa de
Creacidon y Consolidacion de Grupos de Investigacion (IV Plan
Regional de Investigacion de la Comunidad de Madrid).

Las caracteristicas bdsicas de los principales proyectos llevados a
cabo se describen en las pdginas siguientes. No obstante, la
relacion de ayudas de financiacion y la lista completa de los
proyectos realizados se transcribe a continuacion:

Financiacion de la linea de investigacion:

1. Aho 2011. Financiaciéon del Grupo de investigacién. Programa
de Financiacidon de Grupos de Investigacién validados

Santander - Universidad Complutense de  Madrid.
Convocatoria 2010. Cuantia: 2.482 euros. Duracidn: ano
natural 2011.
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2. Anhos 2009-2010. Financiacion del Grupo de investigacion
asociada al proyecto: El papel que tiene el turismo en las
politicas y dindmicas urbanas, con especial atencién a las
Ciudades Patrimonio de la Humanidad de la Regidn Turistica
de Madrid. Programa de Creacion y Consolidacion de Grupos
de Investigacion Universidad Complutense-Comunidad de
Madrid dentro del IV Plan Regional de Investigacion. Cuantia:
8.120 euros. Duraciéon: 2 afos naturales 2009 y 2010.

3. Ano 2008. Financiacion del Grupo de investigaciéon asociada
al proyecto: Observatorio Turistico de la Comunidad de
Madrid (Fase de estructuracion). Programa de Creacién y
Consolidacién de Grupos de Investigacion  Universidad
Complutense-Comunidad de Madrid dentro del IV Plan
Regional de Investigacion. Referencia CCG07-UCM/HUM-
2958. Cuantia: 10.291,25 euros. Duracion: ano natural 2008.

4. Anho 2007. Financiacion del Grupo de investigaciéon asociada
al proyecto: Observatorio Turistico de la Comunidad de
Madrid  (Trabajos previos). Programa de Creacion vy
Consolidacién de Grupos de Investigacion  Universidad
Complutense-Comunidad de Madrid dentro del IV Plan
Regional de Investigacion. Referencia: CCGO4-UCM/HUM-
1272. Cuantia: 12.350 euros. Duracion: ano natural 2007.

5. Aho 2006. Financiacion del Grupo de investigacién asociada
al proyecto: Patrimonio, Turismo y Desarrollo: Observatorio
Turismo Cultural (Trabajos previos). Programa de Creacion vy
Consolidacién de Grupos de Investigacion  Universidad
Complutense-Comunidad de Madrid dentro del IV Plan
Regional de Investigacion. Referencia UCM2005-930117.
Cuantia: 9.680 euros. Duracién: ano natural 2006.

Proyectos de convocatorias competitivas:

1. Anos 2011-2013. La capacidad de carga como instrumento
de planificacion y gestion de los recursos turistico-culturales.
Ministerio de Ciencia e Innovacién. Plan Nacional de [+D+i
(2008-2011). Referencia: CSO2010-20702 GEOG. Dpto. de
Geografia  Humana (UCM). Cuantia: 45.000 euros.
Investigador principal: Maria Garcia Herndndez. N° de
investigadores participantes: 7.
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2. Ano 2009-2010. Ciudades Patrimonio de la Humanidad de
Espana y México: experiencias comparadas de planificacion
y gestion  sostenibles. Programa de  Cooperacion
Interuniversitaria e Investigacion Cientifica - Agencia
Espanola de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo
(AECID). Universidad Complutense de Madrid - Universidad
Michoacana de San Nicolds de Hidalgo - Universidad de
Guanajuato. (Dic. 2009-Dic. 2010). Cuantia: 29.193 euros.
Investigador principal: Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa. N° de
investigadores participantes: 7.

3. Ano  2006-2010.  Turismo  cultural:
dindmicas recientes y estrategias de intervencion en destinos
patrimoniales. Ministerio de Educacion y Ciencia. Plan
Nacional de [+D+l (2004-2007). Referencia: SEJ2006-
10898/GEOG. Cuantia: 48.000 euros. Duracion: 1/10/2006 al
30/09/2009 (prorrogado seis meses). Investigador principal: Dr.
Miguel Angel Troitinio Vinuesa. N° de investigadores
parficipantes: 9 (+ un becario).

4. Junio 1999-Octubre 1999. Proyecto ARTIST. Agenda for
Research on Tourism by Integration of Statistics/Strategies.
Contract N° UR-SC.3018. DG-X. Comisidén Europea. Referencia
OTRI: PL-98-3018. Cuantia: 2.145.000 ptas. Investigador
principal UCM: Dr. Miguel Angel Troifino Vinuesa. N° de
investigadores participantes: 3

Proyectos/convenios/contratos acogidos al articulo 83 de la LOU:

1. Aho 2013-2014. Trabajos de asesoria experta en la
elaboracion del Plan de Innovacién de la Visita Publica,
evaluacion de impactos de la actividad turistica, estudios
de flujos de visitantes y capacidad de acogida en los
Palacios Nazaries y problemdticas relacionadas con la
demanda y el sistema de venta y comercializacion.
Patronato de la Alhambra y el Generalife. Director del
proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

2. Ano 2012-2013. Estudio sobre la capacidad de carga
turistica del Parque Arqueoldgico de Copdn (Honduras).
Instituto Hondureno de Antropologia e Historia (IHAH).
Directora del proyecto: Maria Garcia Herndndez.
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Ano 2012. Estudio sobre la interrelacion del patrimonio
cultural, turismo y desarrollo de Lorca. Estrategias de
actuacion. Ayuntamiento de Lorca. Director del
proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

Ano 2012. La obra del Greco en Toledo. Capacidad de
acogida de visitantes de las sedes de la exposicion,
organizacion de la visita y recualificacién del destino
patrimonial. Fundaciéon El Greco 2014. N° Investigadores:
7. Director: Miguel dngel Troitino Vinuesa.

Ano 2011-2012. Estudio, Diagndstico y Asesoramiento de
las Medidas de Mejora y Gestion del Patronato de la
Alhambra y Generalife para Organizar el Funcionamiento
Turistico y Cultural del Conjunto Monumental. Patronato
de la Alhambra y Generalife. Director: Miguel Angel
Troitino Vinuesa.

Ano 2010-2011. La Colegiata de San Isidoro de Ledn.
Estudio del funcionamiento turistico y cultural del
Conjunto. Fundacién Caja Madrid. N° investigadores: 4.
(en curso). Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

ARo 2010. Estudio econdmico sobre las actividades
culturales de Patrimonio Nacional y la comparativa con
el resto de Residencias Reales Europeas. Patrimonio
Nacional-Elsinor, S.L. Directora: M® del Carmen Minguez
Garcia

Ano 20009. Estudio sobre la creacion y puesta en marcha
de un drgano para la gestion del turismo en Aranjuez con
participacion del sector privado. Ayuntamiento de
Aranjuez. Directora: Maria Velasco Gonzdlez.

ARo 2008-2009. Bases para la gestion de la visita turistica
del conjunto arqueolégico de Carmona. Conjunto
Arqueolégico de Carmona (Consejeria de Cultura-Junta
de Andalucia). N° investigadores: 3. Director: Manuel de
la Calle Vaguero.

. Ano 2008-2009. Observatorio Turistico de la Ciudad de

Segovia. Ayuntamiento de Segovia. N° investigadores: 6.
Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.
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Ano 2008-2009. Estudio sobre capacidad de acogida y
ordenacion de flujos de la Catedral de Santiago de
Compostela. Universidad de Sanfiago de Compostela.
Direccion General de Turismo. Director: Xosé Manuel Santos
Solla.

Ano 2007-2008. Funcionalidad Turistica del Patrimonio Cultural
en una Ciudad Media Andaluza. Instituto Andaluz del
Patrimonio Histérico. N° investigadores (incluida la direccion y
los becarios): 5. Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

ARo 2006-2007. Estudio de publico del conjunto arqueoldgico
de Madinat Al-Zahra. Conjunto Arqueolégico de Madinat Al-
Zahra, Consejeria de Cultura, Junta de Andalucia. (En curso).
N° investigadores (incluida la direccidén y los becarios): 4 de la
Compilutense + 2 becarios U. de Cérdoba. Director: Miguel
Angel Troitifo Vinuesa.

Ano 2005-2012. Observatorio Turistico del Grupo Espanol de
Ciudades Patrimonio de la Humanidad. Grupo de Ciudades
Patrimonio de la Humanidad de Espana. (En curso). N°
investigadores (incluida la direccion y los becarios): 4.
Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

ARo 2005. Estudio sobre Ila funcionalidad turistica del
pafrimonio cultural de la Comunidad de Madrid (B..C.) y
estrategias de actuacién. Consejeria de Economia e
Innovacion  Tecnolégica-Direccién  General de  Turismo
(Comunidad de Madrid). N° investigadores (incluida la
direccién y los becarios): 5. Director: Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.

. Octubre 2004-Mayo 2005. Estudio sobre el desarrollo de

nuevos proyectos /[ productos /mercados turisticos de
Aranjuez”. Ayuntamiento de Aranjuez. N° ftofal de
investigadores: 8. Director: Manuel de la Calle Vaquero.

. Abril 2004-Enero 2005. Estudio sobre la situacion y evaluacion

de las perspectivas del sector turistico de Toledo. Plan de
Excelencia Turistica. Ayto. de Toledo. N° investigadores
(incluida la direccién y los becarios): 5. Director: Miguel Angel
Troitino Vinuesa.
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Ano 2003-2014. Observatorio Turistico de la Ciudad de
Avila. Ayuntamiento de Avila. (En curso). N° investigadores
(incluida la direccién y los becarios): 5. Director: Miguel
Angel Troitifo Vinuesa.

Marzo 2002-Marzo 2003. “Salamanca 2002: Experiencia
Turistica, Flujos y Perfil de los Visitantes. Bases para la
Gestion Turistica de la Ciudad”. Plan de Excelencia
Turistica de Salamanca. Ayto. de Salamanca. N°
investigadores (incluida la direccidn y los becarios): 7.
Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

Enero 2001-Julio 2001. “Afluencia y perfil de los visitantes
de la ciudad de Avila. Temporadas de invierno vy
primavera”. Plan de Excelencia Turistica de Avila. Ayto. de
Avila. N° investigadores (incluida la direcciéon y los
becarios): 6. Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

Julio 2000-Diciembre 2000. “Afluencia y perfil de los
visitantes de la ciudad de Avila. Temporadas de verano y
otofio”. Plan de Excelencia Turistica de Avila. Ayto. de
Avila. N° investigadores (incluida la direccion y los
becarios): 6. Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

Enero 2000-Octubre 2000. “Imdgenes, motivaciones y
prdacticas turisticas. Bases para la gestion de los flujos
turisticos en la ciudad de Aranjuez”. Plan de Dinamizacién
Turistica de Aranjuez. Ayto. de Aranjuez. N° investigadores
(incluida la direccién y los becarios): é. Director: Miguel
Angel Troitifio Vinuesa.

Septiembre 1999-Diciembre 1999. “Aranjuez. Estudio sobre
afluencia y perfil del visitante”. Plan de Dinamizacion
Turistica de Aranjuez. Ayto. de Aranjuez. N° investigadores
(incluida la direccién y los becarios): é. Director: Miguel
Angel Troitifio Vinuesa.

Julio 1998-Julio 1999. “La funcionalidad turistica y cultural
del conjunto monumental de la Alhambra y Generalife”
(Estudio previo para la revision del Plan Especial de la
Alhambra vy los Alijares). Patronato de la Alhambra vy el
Generdlife. N° investigadores (incluida la direccién y los
becarios): 8. Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.
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25. Junio-octubre 1996. Turismo y desarrollo sostenible en las

ciudades con patrimonio arquitecténico monumental.
TURESPANA (Ministerio de Economia). Referencia. N°
investigadores (incluida la direccidn y los becarios): 8.
Director: Miguel Angel Troitifo Vinuesa.

26. Ano 1995. Turismo, Accesibilidad y Medio Ambiente en las

Ciudades Historicas. Ministerio de Obras Publicas,
Transporte y Medio Ambiente. N° de investigadores: 6.
Director: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

Otros proyectos:

2.

3.

Ano 2005-2007. Misiones de Brasil: potencial
de desarrollo turistico y estrategias de actuacion.
Ministerio de Cultura (Brasil)- Instituto  Andaluz  de
Patrimonio Histérico (Junta de Andalucia).

Marzo 2004-septiembre 2006. Estrategia de desarrollo
territorial sostenible del Valle del Tiétar. Institucion Gran
Duque de Alba (Excma. Diputacion Provincial de Avila).

ANno 2003-2006. Potencialidades de uso de los Yacimientos

de la Sierra de Atapuerca y su entorno. Fundacidn
Duqgues de Soria.
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Descripcion de proyecto

La Capacidad de carga como instrumento
de planificacion y gestion de los recursos
turistico-culturales.

Organismo financiador:  Ministerio de Ciencia e Innovacion.
Programa de Proyectos de
Investigacion Fundamental no
Orientada. Convocatoria 2010.

Investigadora principal: Maria Garcia Herndndez
Ejecucidn: 2011-2013
Contenido:

El proyecto de investigacion tiene como objetivo trabajar sobre el
concepto de capacidad de carga aplicado a los procesos de
planificacién y gestion de los recursos turistico-culturales y sobre las
implicaciones que esto tiene en el funcionamiento turistico de los
destinos de los que forman parte. Parte de la hipdtesis de que el
desarrollo de estudios de publico, de estudios de capacidad de
carga turistica y la aplicacién de este concepto en la
reorganizacién de los sistemas da acogida de visitantes y gestiéon de
de la visita publica en un contexto de crecimiento de la presidn
turistica resulta positivo al menos a tres niveles: para la propia
conservacion y transmision generacional de los grandes recursos
patrimoniales, para la calidad de la experiencia de visita y para la
dindmica turistica de los destinos en los que se insertan estos
conjuntos, en una loégica de frabcjo que busca la
desetacionalizacién y la desconcentracién espacial de los flujos de
visitantes. A nivel interno los aspectos relacionados con la gestion de
la visita pUblica (modelos organizativos, organizacién de la oferta de
visitas, gestidon de flujos turisticos, etc.) constituyen un aspecto clave

ST ] | de los Planes de
Manejo  de  los

conjuntos
monumentales, tal y
como demanda

UNESCO a los Sitios
inscritos en la Lista
del Patrimonio
Mundial.
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Descripcion de proyecto

Trabajos de asesoria experta en la elaboracion
del Plan de Innovacion de la Visita PUblica,
evaluacion de impactos de la actividad
turistica, estudios de flujos de visitantes y
capacidad de acogida en los Palacios
Nazaries y problemdticas relacionadas con la
demanda y el sistema de venta y
comercializacion del C.M de la Alhambira.

Organismo financiador: Patronato de la Alhambra y
Generdlife (Consejeria de Cultura.
Junta de Andalucia).

Investigadora principal: Miguel Angel Troitind Vinuesa
Ejecucion: 2013
Contenido:

Este contrato de investigacién ha servido para desarrollar trabajos de
colaboracién y asesoramiento en la elaboracidon del Plan de la Visita
Publica de la Alhambra y Generalife. Entre otros aspectos:

e La valoracion del funcionamiento de los itinerarios de visita puestos
en marcha en base al andlisis de la actual oferta de visita, sus
niveles de demanda y puntos de friccion en relacion a la
ocupacion de aforos en los Palacios Nazaries.

e Laevaluacién del funcionamiento del sistema de Cupos y Subcupos
asi como de los niveles de ocupaciéon de los mismos.

e El andilisis espacial:
acondicionamiento para la visita,
accesos e ifinerarios en
funcionamiento.

e Larelacién espacio - flujos:
problemas de capacidad de
carga de los distintfos espacios en
relacion a las distintas modalidades
de visita ofertadas.

e Laevaluacién del funcionamiento
del sistema de reserva previa en
relacién al comportamiento de los
grupos.

= Laconformacién de una

propuesta de sistematizacion de las INNOVAGIO'N
tareas de monitoreo del VISITAPUBL";A

Laboratorio de Sostenibilidad.

= La valoracion del sistema de
informacién / comunicacién
con el visitante.
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Descripcion de proyecto

Estudio sobre la capacidad de carga turistica
del Parque Arqueoldgico de Copdn
(Honduras).

Organismo financiador: Instifuto Hondureno de
Antropologia e Historia (IHAH).

Investigadora principal: Maria Garcia Herndndez
Ejecucidn: 2012-2013
Contenido:

Copdn es una antigua ciudad maya incluida en la Lista del Patrimonio
Mundial en 1980. A mediados de los anos 70 se gestd el “Proyecto
Copdn"”, una colaboracién entre el IHAH (Instituto Hondureno de
Antropologia e Historia) y especialistas de diversas instituciones vy
nacionalidades de reconocido prestigio (Harvard University, Fundacion
Smithsonian, lllinois University, Fundacién Carnegie, etc). En paralelo se
inicid un proceso de reconstruccidén y acondicionamiento del sitio
(centro de visitantes, museo de escultura, cafeteria, centro de
investigacion,,,) con fondos provenientes de diferentes fuentes y fuerte
apoyo del Banco Mundial y el Banco Interoamericano de Desarrollo.
Actualmente la UNESCO, ante las estrategias de desarrollo turistico para
Copdn del Programa Nacional de Turismo Sostenible de Honduras
(alineado dentro del Programa de Turismo Sostenible Mundo Maya
impulsado por el BID), demanda un estudio en profundidad de los
aspectos relacionados con la capacidad de carga turistica del sitio y la
correcta gestion de los flujos de visitantes sobre las zonas sometidas a
mayor presidn turistica. Ante esta situacién se gesta este proyecto de
investigacién impulsado por la Cooperacion Espanola (AECID) vy
centrado en la estimacién de la capacidad de carga turistica del
conjunto y las relaciones con el entorno territorial en clave de producto
turistico. La investigacién desarrolla entre otros los siguientes aspectos:
diagndstico de la situacidén de partida, metodologia aplicada,
propuestas de actuacion ' / o
relativas a la organizacién,
adecuacion y gestion de
la visita pUblica y
propuestas de insercion
sostenible denfro de los
proyectos de desarrollo
turistico de dmbito
subregional.

Vs, 99 i




Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Estudio sobre la interrelaciéon del patrimonio
cultural, turismo y desarrollo de Lorca.
Estrategias de actuacion.

Organismo financiador:  Instituto del Patrimonio Cultural de
Espana. Direccion General de
Bellas Artes. Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte-
Consorcio Lorca, Taller del Tiempo.

Investigadora principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: 2012
Contenido:

El proyecto de investigacién surge tras la celebracién de las “Jornadas
de Patrimonio en riesgo. El seismo de Lorca”, organizadas por el
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, la Consejeria de Cultura y
Turismo de la Regién de Murcia, el Ayuntamiento de Lorca, y la Agencia
Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), tras
el fuerte terremoto que, el 11 de mayo de 2011, sacudidé al municipio.
Este seismo puso en evidencia las debilidades existentes en la
conservacién de sus importantes recursos arquitecténicos, al tiempo
gue mostrd la necesidad de aportar una vision innovadora, dindmica e
integradora, que permita afrontar los desafios culturales, econdmicos,
medioambientales y funcionales, que plantea el uso responsable del
patrimonio cultural y la recuperacién urbana.

Se apuesta por la cooperacién en la conservacién y gestién activa y
sostenible del Patrimonio Cultural, reclamando tanto un mayor
compromiso social con la conservacién, como una implicaciéon mds
explicita del sector turistico. El objetivo prioritario del proyecto se orienta
hacia el disefio de una estrategia de actuaciéon que ayude a superar
los desencuentros o las disfuncionalidades entre los modelos de gestion
del patrimonio cultural, la gestién urbanistica y la gestion turistica.
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Ano 2011-2012. Estudio, Diagndstico y
Asesoramiento de las Medidas de Mejora y
Gestion del Patronato de la Alhambra y
Generalife para Organizar el Funcionamiento
Turistico y Cultural del Conjunto Monumental.

Organismo financiador:  Patronato de la Alhambra 'y

Generdlife.
Investigadora principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: 2011-2012

Contenido:

Este proyecto sirvié para la realizaciéon de una serie de andlisis y estudios

que fuvieron los siguientes objetivo:

Evaluar las medidas adoptadas sobre capacidad de carga y
gestién de flujos turisticos del conjunto monumental de la
Alhambra y Generalife de manera que orienten la adopcién de
nuevas iniciativas de visita desde una vertiente mds territorial.
Redefinir y redimensionarse los aforos ya existentes en el
Conjunto Monumental de la Alhambra y Generalife (CMAG) por
referencia a la totalidad del espacio patrimonial disponible en
lugar de en relacion a la capacidad de carga de los Palacios
Nazaries al objeto de dar cabida a la demanda de visita hasta
ahora no atendida.

Someter a prueba el diseno de tres posibles itinerarios de visita
con motivo de la reapertura del Patio de los Leones a la visita
publica fras la inauguraciéon oficial en julio de 2012 de las obras
de restauracion ' ‘ VI
acometidas durante los
Ultimos anos.

Ademds se colabord en
la elaboracién de las
fases iniciales del Plan de
Innovacién de la Visita
PUblica del CMAG.
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Descripcion de proyecto

El Greco 2014. Estudio sobre la capacidad de
acogida de visitantes de los Espacios Greco,
organizacion de la visita y recualificacion del
destino patrimonial.

Organismo financiador: Fundacion El Greco 2014.
Investigadora principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.
Ejecucidn: 2012

Contenido:

Durante 2014 se conmemora el IV Centenario del fallecimiento del
Greco, evento cuya organizacién se ha encomendado a la Fundacion
El Greco 2014. La ciudad de Toledo, estrechamente unida a la figura y
obra del pintor, acogerd buena parte de los actos del Centenario. Sin
lugar a dudas se tratard de un gran evento cultural de orden urbano y
evidentes repercusiones turisticas, susceptible de impulsar una
recudlificacion del destino turistico Toledo para los préoximos afos.
Nuestro Proyecto, encargado por la Fundacion, se sitGa en estas
coordenadas. Un primer bloque de contenidos se ha dedicado al
andlisis del Museo de Santa Cruz, sede de las principales exposiciones a
desarrollar, y los denominados Espacios Greco (Sacristia de la Catedral,
Hospital Tavera, Iglesia de Santo Tomé, Convento de Santo Domingo el
Antiguo y Capilla de San José). Entre otros aspectos, se ha estudiado la
capacidad de carga turistica y la organizacién y funcionamiento de la
visita turistico-cultural. El segundo bloque aborda la situacion vy
perspectiva de Toledo como destino furistico, contexto de referencia de
El Greco 2014. Ha sido objeto de andlisis la afluencia y perfil de los
visitantes, la adecuacion del patrimonio para la visita y el entramado
productivo vinculado al consumo de turistas y excursionistas. Y el tercer
bloque de contenidos aborda una serie de reflexiones generales sobre
la relacién enfre turismo, museos y exposiciones, buscando referencias
comparativas a efectos de la planificacion del IV Centenario. El Estudio
concluye con una sintesis ejecutiva en relaciéon a Toledo como destino
turistico, El Greco 2014 como proyecto turistico-cultural, el
funcionamiento turistico
y capacidad de
acogida de los
Espacios Greco, y la
articulacion turistica de
la programacién  del
Centenario.
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Descripcion de proyecto

Civdades Patrimonio de la Humanidad de
Espana y México: experiencias comparadas
de planificacion y gestion sostenibles.

Organismo financiador:  Programa de Cooperacion
Interuniversitaria. Agencia de
Cooperacion Internacional y
Desarrollo (AECID).

Investigador principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: 2009-2010
Contenido:

El objetivo central de este proyecto consistia en analizar la situacién de
las Ciudades Patrimonio Mundial de Espana y México, aportando un
catdlogo de experiencias comparadas en planificacién y gestién a
favor de un desarrollo urbano sostenible. Se trabajé sobre tres grandes
bloques temdticos: 1. Desarrollo histérico y configuracion patrimonial,
con identificaciobn de valores (arquitectdnicos,  urbanisticos,
inmateriales...), modelos de aprovechamiento y amenazas para la
conservacion; 2. Caracterizacidn socioecondmica, con especial
referencia a la actividad turistica (aportacién del turismo al desarrollo
urbano, oportunidades y amenazas); 3. Planificacién y gestion urbanas.
Marcos legales, modelos organizativos e instrumentos de planificacion,
con especial énfasis en la bUsqueda de relaciones entre patrimonio,
urbanismo y turismo.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

La Colegiata de San Isidoro de Leén.
Estudio del funcionamiento turistico
y cultural del conjunto.

Organismo financiador: Fundacion Caja Madrid.
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: 2010-2011

Contenido:

El objetivo de este trabajo consiste en situar la Colegiata en el contexto
turistico-cultural de la ciudad de Ledn, realizar una caracterizacién de
los distinfos usos del conjunto y detectar los problemas actuales de
funcionamiento de la visita publica en relacién a pardmetros bdsicos
como son la calidad de la experiencia de visita, los problemas de
circulacién de los flujos de visitantes o el deterioro del patrimonio. Se
pretende a partir de este conocimiento poder determinar los umbrales
de capacidad de acogida del espacio disponible para la visita y sentar
las bases para la propuesta de distintas alternativas de diseno del
espacio expositivo y el modelo de organizacién de la visita.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Estudio econémico sobre las actividades
culturales de Patrimonio Nacional y la
comparativa con el resto de Residencias
Reales Europeas.

Organismo financiador: Elsinor.

Direccion del proyecto: M? del Carmen Minguez Garcia
Ejecucion: 2010

Contenido:

Se frata de un proyecto de investigacidén encargado por la empresa
Elsinor y Patrimonio Nacional que, atendiendo a su oferta cultural
actual, pretende valorar el coste de oportunidad, en términos de
ingresos y de calidad. Con este fin, se ha realizado un andlisis
comparativo con ofras instituciones culturales (nacionales e
internacionales), teniendo especial protfagonismo las acciones de los
demds miembros de la Asociacién de Residencias Reales Europeas. Se
ha puesto de manifiesto la necesidad de establecer tarifas a las
actividades culturales, hasta ahora gratuitas, lo cual lejos de reducir el
acceso a las mismas, permite socializar su acogida. Para ello es
necesario implantar un érgano de gestidn moderno (Fundacién o
Asociacion) de cardcter publico y gestién privada, que permita llevar a
cabo las tareas de comercidlizacién y difusion que requieren las
actividades culturales, de forma eficaz y adaptdndose a las
necesidades de la sociedad actual.
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Bases para la gestion de la visita turistica del
conjunto arqueoldgico de Carmona

Organismo financiador:  Consejeria de Cultura-Junta de

Andalucia.
Direccién del proyecto: Manuel de la Calle Vaquero
Ejecucion: 2008-2009

Contenido:

La finalidad del proyecto estriba en establecer las bases para la gestidon
de la visita turistica del Conjunto Arqueoldgico de Carmona. El trabajo
se estructura en tres partes: aproximacién a la estimaciéon de umbrales
de capacidad de acogida fisica del Conjunto Arqueolégico, estudio
de la afluencia de visitantes al Conjunto Arqueoldgico, y la
aproximacién a la experiencia de visita, tanto en términos culturales
como turisticos.

La estimacién de umbrales de capacidad de acogida fisica del
Conjunto se desarrolla a partir de frabajo de campo, andlisis
cartogrdfico y estadistico que permite una estimacién de las
densidades de uso mdximas y Optimas de los distintos espacios
adecuados para la visita publica de cara a formular propuestas de
regulacién interna de flujos de visita.

A efectos de un conocimiento exhaustivo de la afluencia de visitantes
se realiza un andlisis de los datos disponible referido a registros de visitas
al Conjunto, encuestas y aforamientos realizados en el Conjunfo y
registros de visitas a ofros elementos en Carmona. Asimismo, se plantea
el diseno de una serie de instrumentos de captura de informacién a
implementar en proyectos sucesivos. De esta manera, se realizan
aportaciones relacionadas con los sistemas de aforamiento, registro de
visitas de visitantes individuales y en grupo, encuestas de uso, efc.

Mds alld de los datos
de afluencia de
visitantes, una
gestién optima de la
visita al  Conjunto
implica una
aproximacién a la
experiencia de visita.
Ademds, de la
explotacion de la

informacién, se

plantea una nueva

metodologia de ko QP RS T
aproximacioén a :

partir de la conjuncidn de técnicas cudlitativas sentando las bases que
permitan implementar estudios de campo en el futuro.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Observatorio Turistico de la Ciudad de

Segovia

Organismo financiador: Ayuntamiento de Segovia.
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: 2008-2009

Contenido:

La creacién del Observatorio nace con el objetivo de cumplir cuatro
funciones principales entre las que se encuentra la creacién y el
mantenimiento de bases de datos acerca de coyuntura turistica, la
realizacion periddica de andlisis bdsicos que emitan un diagndstico del
sector y su evolucién, el desarrollo de trabagjos especificos sobre
diferentes aspectos de repercusidn especial o trascendencia en el
sector turistico local y, por Ultimo, la funcién de elaborar, con cardcter
cuatrimestral, el Boletin Informativo del Observatorio Turistico de la
Ciudad de Segovia.

Los observatorios turisticos constituyen un instrumento emergente de la
politica turistica en sus diferentes niveles. Tienen como objetivo central
el conocimiento en profundidad de las multiples aristas del fendmeno
turistico, especialmente el comportamiento de la demanda, respecto al
cual la actuaciéon en destino ha presentado un déficit histérico de
conocimiento.

El conocimiento exhaustivo de la realidad turistica local resulta bdsico
tanto para la administracion publica, como para el sector privado. En el
caso del sector publico los datos recabados y analizados a escala local
permiten perfilar, disenar y dimensionar con mayor consistencia planes y
programas de actuacidon sobre turismo. Es mds, la politica turistica
publica deberia considerar como uno de sus ejes centrales de
actuacion la obtencion de datos
de forma real, sistemdtica vy
sintética, asi como su difusion a
los distinfos agentes implicados
en el sector. A su vez, desde la
perspectiva de la empresa
privada, los observatorios
ayudan a conocer los cambios
en la demanda turistica
permitiendo una répida
adaptaciéon de las estrategias
competitivas de la oferta turistica
del destino.

Finalmente y de forma paralela,
ayudan a interiorizar las
innovaciones introducidas por los
creadores y comercializadores
de vigjes en tanto que
intermediarios turisticos.

-

W g
1
ﬁm
% |




Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Estudio sobre los flujos turisticos de la
Catedral y el casco histérico de
Santiago de Compostela

Organismo financiador: Direccion Xeral de Turismo (Xunta
de Galicia)

Direccién del proyecto: Xosé M. Santos Solla

Ejecucion: Marzo 2008- Marzo 2009

Contenido:

Se trata de un estudio sobre la capacidad de acogida y ordenacion de
flujos en torno a la Catedral de Santiago de Compostela. El objetivo
Ultimo del estudio es comprobar el grado de afluencia turistica que
fiene el espacio catedralicio y proponer acciones correctoras siempre
que se precisen, para evitar situaciones de saturacién, en especial,
considerando la proximidad y las expectativas existentes ante el Ano
Santo Xacobeo de 2010.

La Catedral de Santiago constituye uno de
los principales referentes turisticos de la
ciudad de Santiago de Compostela, de
Gadlicia e incluso de Espana y la alta
afluencia de visitantes que se concentra en
ella a lo largo de buena parte del ano
empieza a plantear graves problemas de
confrol de visitantes y compatibilidad de
usos dentro del edificio. Su condicién de
catedral de peregrinacién impone al respecto unas condiciones
especificas respecto a sus condiciones de apertura al culto que
empiezan a verse totalmente limitadas por el uso y abuso turistico de
este espacio patrimonial.
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Turismo Cultural: dindmicas recientes y
estrategias de intervencion en destinos
patrimoniales

Organismo financiador:  Ministerio de Educacion y Ciencia.
Plan Nacional de [+D+1 (2004-2007).
Referencia: SEJ2006-10898/GEOG

Investigador principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: 2006-2009
Contenido:

La finalidad de este proyecto esfriba en clarificar el papel del
patrimonio y la oferta cultural como recurso turistico en Espafa en
relacién a dos aspectos claves: las dindmicas territoriales actuales
(perspectiva espacial) y las estrategias de dinamizacién turistica del
territorio (perspectiva sectorial o temdtica). El objetivo principal es poder
evaluar los  problemas  (urbanisticos,  sociales, econdmicos,
medioambientales, de gestidn,...) que genera la insercién territorial de
la funcién turistica en los diferentes tipos de destinos turisticos
patrimoniales en Espana y contribuir a disenar estrategias de actuacién
sostenibles.

El turismo cultural constituye un fendmeno en expansion con una clara
repercusidn territorial: motor de desarrollo y vector de impacto a la vez.
Para esta temdtica y en relacion al dmbito nacional en este proyecto
se plantea superar los estudios de caso que no trascienden la escala de
lo local y realizar una reflexién global para el conjunto nacional en base
a la siguiente hipdtesis de partida: crece el turismo cultural, pero se
aprecia sobre todo un crecimiento de la importancia que la cultura y
los recursos patrimoniales tienen en los desplazamientos turisticos. Estos
cambios observados en el comportamiento del mercado turistico
configuran un nuevo escenario de andlisis para el cual resulta
necesario  clarificar las
interrelaciones que  se
producen a distintas
escalas espaciales entre
el desarrollo de la funcién
turistica, la gestion de los
recursos  culturales, las
actuaciones de
recuperacién urbana 'y
patrimonial, las politicas y
estrategias de desarrollo
local y el gobierno del
territorio.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcion de proyecto

Estudio de publico del conjunto arqueoldgico
de Madinat Al-Zahra

Organismo financiador:  Conjunto Arqueoldgico de
Madinat Al-Zahra. Junta de
Andalucia (Consejeria de Cultura)

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Agosto 2006- Septiembre 2007
Contenido:

El furismo culfural ha
sido uno de los
segmentos de mercado
en expansién durante
los Ultimos anos, y este
crecimiento se ha
hecho extensible a
muchos de los
principales recursos
patrimoniales del pais,
;7). | como es el caso de
: == .| Madinat Al-Zahra
(Cérdoba). No obstante, el perfil de los visitantes y sus demandas
respecto al patrimonio han evolucionado y a principios del siglo XIX los
gestores culturales se enfrentan a nuevos retos respeto a la
presentacion del patrimonio y su adecuacion para la visita publica.
Ahora bien el dimensionamiento de los servicios de acogida al visitante,
asi como la gestidon de los flujos turisticos en el interior de los recintos y la
adecuacion del discurso expositivo dependen en buena medida del
conocimiento exhaustivo del perfil del publico visitante. Por ello este
proyecto tiene como objetivos bdsicos proporcionar conocimiento para
Madinat Al-Zahra sobre las caracteristicas sociodemogrdficas de sus
visitantes, motivaciones, hdbitos de consumo cultural, hdbitos de vigje,
comportamiento 'y uso del espacio, etc. Un conocimiento
imprescindible para la gestion turistica del conjunto que proporciona
ademds claves para plantear una adecuada politica de comunicacion
y “comerciadlizacién” que permita aumentar la capacidad de atraccion
de visita (teniendo en cuenta la capacidad de acogida del
monumento) y captar segmentos de publico especificos, interesantes
desde el punto de vista pedagdgico o cultural.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Observatorio Turistico del Grupo de Civudades
Patrimonio de la Humanidad de Espana

Organismo financiador:  Grupo de Ciudades Patrimonio de
la Humanidad de Espana

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: Octubre 2005- Octubre 2011
Contenido:

Los llamados sistemas de informacién turistica u observatorios turisticos
representan una experiencia innovadora en el campo de la
investigacion y la gestidn turistica. De hecho, constituyen instrumentos
operatfivos nuevos que permiten profundizar en el conocimiento e
interpretacién del fendmeno turistico a diferentes escalas (local,
provincial, regional o nacional). En este contexto el Observatorio
Turistico de las Ciudades Patrimonio de la Humanidad de Espaia nace
con un doble objetivo:

e Subsanar los déficits actuales de informacién precisa, ordenada
y continua sobre la actividad turistica en general y su dmbito de
actuacién en particular a nivel comparativo para todas las
ciudades espanolas infegradas en el Club de Producto CPH.

e Dotar a los operadores y agentes publicos y privados de las
distintas ciudades miembro del Grupo/Club de producto de un
instrumento informativo y de seguimiento del mercado turistico
a nivel general (y en perspectiva comparada) que pueda
contribuir a la definicidon de estrategias a medio y largo plazo.
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Estudio sobre la funcionalidad turistica del
patrimonio cultural de la Comunidad de
Madrid (B.I.C.) y estrategias de actuacion.

Organismo financiador:  Direccion General de Turismo
(Consejeria de Economia e
Innovacion Tecnoldgica_
Comunidad de Madrid)

Direccidn del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Octubre 2005- Diciembre 2005
Contenido:

Este estudio sobre la funcionalidad turistica del patrimonio cultural de la
Comunidad de Madrid persigue, a nivel general, responder, por un lado,
a las demandas y necesidades del sector turistico y, por otfro, contribuir
a la recuperacion funcional del patrimonio cultural de esta regién. Para
ello recoge un inventario sistemdtico de la realidad y funcionalidad
turistica de patrimonio cultural de la comunidad, centrdndose
prioritariamente en los B.I.C., pero no descuidando ofros recursos
patrimoniales que tienen funcionalidad turistica. Este inventario
proporciona una vision integrada y cualitativa de la situacion turistica
del patrimonio cultural y de las diversas tipologias de recursos y destinos
y ha permitido andlizar e interpretar los diversos componentes
relacionados con el uso turistico del patrimonio, tanto desde el punto de
vista de la oferta como de la demanda, con especial énfasis como
estudios de caso de conjuntos histéricos de reconocida frayectoria
turistica como Alcald de Henares, Aranjuez, Chinchdén, Navalcarnero y
San Lorenzo de El Escorial. Por Ultimo se perfilan las bases de una
estrategia turistica de actuacion coordinada sobre el territorio
T
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Estudio sobre el desarrollo de nuevos Proyectos
/ Productos / Mercados Turisticos de Aranjuez
(Paisaje Cultural Patrimonio de la Humanidad).

Organismo financiador: Delegacion de Desarrollo
Econdmico y Empleo del
Ayuntamiento de Aranjuez

Direccién del proyecto: Manuel de la Calle Vaquero.
Ejecucion: Octubre 2004- Mayo 2005
Contenido:

Aranjuez constituye uno de los destinos turisticos mds importantes y
antiguos de la Comunidad de Madrid. En funcién de su condicién de
Sitio Real, desde hace mds de cien anos en cada temporada recibe
mds de trescientos mil visitantes, fundamentalmente excursionistas.
Debido precisamente a su larga trayectoria turistica, en la actualidad es
un destino relativamente maduro que necesita de cierta renovacién /
reestructuracion.

De acuerdo con este diagnéstico, en el Estudio se plantea la necesidad
de reformular la estrategia turistica de la ciudad en base al concepto
de Aranjuez Paisaje Cultural Patrimonio de la Humanidad: de una parte,
se  resalta la necesidad
imperiosa de renovar el
producto turistico tradicional,
excesivamente centrado en el
Palacio Real y su entorno; de
otra, se hace hincapié en las
posibilidades que ofrecen
actividades turisticas
complementarias e  incluso
alternativas, caso del turismo de
reuniones, turismo deportivo,
ecoturismo... Sobre estas bases y
desarrollando las propuestas de
actuaciéon, se ha procedido a
elaborar, también por encargo
del  Ayuntamiento de la
localidad, el Proyecto
Estratégico para el Plan de
Dinamizacion Turistica de
Aranjuez.
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Estudio sobre la situacion y evaluacion de las
perspectivas del sector turistico de Toledo

Organismo financiador: Plan de Excelencia Turistica de
Toledo (Ministerio de Economiaq,
Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha y Ayuntamiento de

Toledo)
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: 2004

Contenido:

El objetivo de este proyecto es doble: por una parte responder a las
demandas de conocimiento de la evolucién del sector turistico de
Toledo (en el marco de los trabajos del Plan de Excelencia Turistica) vy,
por ofra, aportar una vision urbanistica del turismo, de forma que
responda a las demandas generadas por la Revision del Plan General
de Ordenacién Urbana y permita una plena integracién del turismo en
la realidad urbanistica y funcional de la ciudad. El trabagjo trata de
aportar una caracterizacién bdsica, sintética y cualitativa de la realidad
del sector turistico toledano. En este sentido se pretende proporcionar
una visién transversal de las implicaciones de la actividad turistica en la
ciudad analizando los diversos componentes del sistema turistico
urbano. Por Ultimo se evalian también los impactos econdmicos,
sociales, funcionales y urbanisticos del turismo sobre el casco histdrico.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Observatorio Turistico de la Ciudad de Avila

Organismo financiador: Ayuntamiento de Avila.
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: 2003-2014

Contenido:

El objetivo de este proyecto estriba en la puesta en marcha y
mantenimiento de un “observatorio turistico” que permita a los
responsables municipales de la ciudad de Avila medir y evaluar la
evoluciéon del sector turistico local. Al mismo tiempo permite recoger y
procesar a tiempo real informacién de primera mano sobre algunos de
los dmbitos bdsicos de investigacién del grupo: incidencias funcionales
del crecimiento del furismo en la ciudad e implicaciones en el
planteamiento de la estrategia urbana a nivel general.

Entre los contenidos del proyecto destaca la creaciéon de un banco de
datos con informacién de coyuntura turistica, la realizacién con
cardcter periddico de los andilisis bdsicos que ilustran el diagndstico de
la situacién del sector y el balance comparativo de su evolucién, el
desarrollo de trabajos especificos sobre eventos de repercusién turistica
y la elaboracién del Boletin Informativo del Observatorio Turistico de la
Ciudad de Avila.

BOLETIN INFORMATIVO DEL
Osservatorio TurisTicO
De ta Ciupap pE AviLa

LA MURALLA DE AVILA:
un producto turistico-cultural sostenible
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Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Salamanca 2002: Experiencia Turistica, Flujos y
Perfil de los Visitantes. Bases para la Gestion
Turistica de la Ciudad

Organismo financiador: Plan de Excelencia Turistica de
Salamanca (Ministerio de Economia,
Junta de Castillay Ledon y
Ayuntamiento de Salamanca).

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Abril 2002-Abril 2003
Contenido:

Salamanca constituye uno de los destinos de turismo cultural mds
importantes de nuestro pais. Los eventos ligados a la Capitalidad
Europea de la Cultura 2002 han reforzado la dimensidon cultural de la
ciudad vy, en consecuencia, han incidido positivamente en su condicién
de destino turistico. En este sentido, el objetivo bdsico del proyecto
estriba en la evaluacién turistica de Salamanca 2002: de una parte, se
frata de determinar los efectos que los eventos desarrollados han tenido
sobre la afluencia de visitantes en sus diferentes categorias, dentro de la
demanda general caracteristica de este tipo de destinos; de otra, se
busca conocer la capacidad de estos eventos para atraer
determinados segmentos especificos de turistas, renovando el perfil
turistico tradicional.
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Flujos Turisticos y Perfil de los Visitantes de la
Ciudad de Avila

Organismo financiador: Plan de Excelencia Turistica de Avila
(Ministerio de Economia, Junta de
Castillay Ledn y Ayuntamiento de

Avila).
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Julio 2000- Septiembre 2001

Contenido:

Este estudio sobre la afluencia y perfil del puUblico visitante de Avila
desarrolla metodologias ensayadas en proyectos anteriores (Alhambra,
Aranjuez, Toledo) con el fin de caracterizar el uso y comportamiento
turistico de los visitantes en destino. No obstante, junto con la
caracterizacion bdsica cldsica (volumen de visitantes, distribucion
temporal, distribucién tipoldgica, perfil socioecondmico...) profundiza en
los aspectos relacionados con el consumo turistico-patrimonial en
relacion con factores como el uso detallado del espacio
acondicionado para la visita turistica, las motivaciones subyacentes a la
demanda de visita patrimonial, las imdgenes turisticas previas y el nivel
de informacién de los turistas. Los resultados de la investigacién, junto
con el conocimiento acumulado en estudios de caso anteriores
permitié abordar la caracterizacién y andlisis del funcionamiento de los
destinos patrimoniales de la regién turistica madrilena definidos desde
un enfoque funcional a partir del comportamiento de sus visitantes.

Distribucién de los visitantes individuales
extrajeros de Avila por dias de la semana (%)
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Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Descripcidn de proyecto

Afluencia y Perfil de los Visitantes del Real Sitio
de Aranjuez

Organismo financiador: Plan de Dinamizacion Turistica de
Aranjuez (Ministerio de Economiaq,
Comunidad de Madrid y
Ayuntamiento de Aranjuez).

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Septiembre 1999-Diciembre 2000
Contenido:

Estudio del perfil de la demanda turistica en destino, el trabajo recoge el
andlisis de las caracteristicas que definen a los visitantes que recibe
Aranjuez. Aborda tanto los aspectos mds cuantitativos (volumen total,
distribucién mensual, tipologias bdsicas) como aquellos otros mds
cualitativos relacionados con la forma de organizar el viaje (duracién
de la estancia, tipo de grupo que vigja, tipo de vigje -excursioén, ruta,-
etc.), el perfil socioecondémico del Vvisitante (edad, nivel
socioecondmico, formacién, motivaciones turisticas,...) 'y su
comportamiento en destino (duracién de la estancia, uso turistico de la
ciudad, nivel de gasto, actividades realizadaos, etc.). A nivel
metodoldgico supuso la validacion de distintas técnicas trabagjo de
campo adaptadas al estudio de los flujos de visitantes (modelo de
cuestionario, recuentos de visitantes, ....).
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Descripcidn de proyecto

Estudio Previo para la Revision del Plan
Especial de la Alhambra y los Alijares.
Funcionalidad Turistica y Cultural del Conjunto

de la Alhambra

Organismo financiador Patronato de la Alhambra y
Generalife - Junta de Andalucia.

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

Ejecucion: Junio 1998-Julio 1999

Contenido:

El proyecto se centra en la problemdtica derivada de compatiblizar la
funcionlidad turistica y cultural en uno de los principales hitos de turismo
cultural a nivel mundial. Son objeto de andlisis los valores ambientales y
territoriales del conjunto, los flujos y caracteristicas de los visitantes, la
capacidad de acogida del conjunto y de sus elementos de mayor
fragilidad y el sistema de relaciones que rige su posicidn en la ciudad de
Granada. La metodologia aplicada al andlisis de los flujos turisticos y el
uso del espacio en los Palacios Nazaries permitid abordar el estudio de
los umbrales de capacidad de acogida del monumento y, por tanto, la
sistematizacién de los criterios de gestidon en la distribucién de entradas
y visitantes al conjunto. El estudio comprende también la evaluacién del
Plan Especial vigente y una propuesta de actuacién relacionada con
los aspectos claves de la gestién del conjunto (control urbanistico del
enforno, accesos, gestidn de la visita publica, etc.)
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Descripcidn de proyecto

ARTIST. Agenda for Research on Tourism by
Integration of Statistics / Strategies for Transport

Organismo financiador: Comision Europea.

Direccion General VII.
Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucion: Noviembre 1998-Diciembre 1999
Co-participantes: INRETS (Francia), CISET (Italia), TNO

(Holanda), Universidad de Kent
(Reino Unido) y Universidad
Complutense (Espana)

Contenido:

Estudio comparativo a nivel europeo de los problemas que plantea la
movilidad turistica dentro de la movilidad general de diferentes tipos de
destinos turisticos urbanos (grandes aglomeraciones metropolitanas,
ciudades medias de dominante histérico, etc.). La investigacién
espanola se centra en el caso de Toledo, uno de los destinos turisticos
patrimoniales mds importantes del pais y una de las ciudades donde los
problemas de la movilidad rodada han sido objeto de gran atencién
por parte de las administraciones publicas.

PLANO 19
Casco Histérico de Toledo

Acondicionamiento para
a Visita Piblica

e
nformag
ﬂ Aparcamientos Pablico
Puntos de acceso al casco histérico
L
[
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Descripcidn de proyecto

Turismo y Desarrollo Sostenible en Ciudades
Historicas con Patrimonio Arquitectonico
Monumental

Organismo financiador: TURESPANA

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa
Ejecucidn: 1996
Contenido:

En este proyecto se plantea el esquema de relaciones existente entre
turismo y desarrollo sostenible en destinos urbanos de dominante
patrimonial. Presenta los resultados de diferentes experiencias a nivel
europeo (frabajos del CISET, planteamientos de la Unidn Europea, etc.)
a nacional (exposicién “Vivir las Ciudades Histéricas” de La Caixa, etc.),
hace mencidn a una serie de ciudades con iniciativas turisticas
relevantes (Gerona, Baeza, Cuenca, Tarragona, etc.) y realiza un andlisis
monogrdfico sobre Toledo. En él se recogen los aspectos relacionados
con los siguientes bloques temdticos: el patrimonio histérico-cultural
como recurso turistico, las infraestructuras y equipamientos turisticos, los
flujos de visitantes y la carga turistica, la comercializacién, las
incidencias econdmicas, funcionales y socioculturales de la actividad
turistica sobre la ciudad, las infraestructuras, politicas y estrategias de
gestion, la accesibilidad y movilidad turistica y las incidencias del turismo
sobre el medio ambiente urbano. El documento incluye también una
propuesta de estrategias de actuaciéon a nivel local en materia de
desarrollo turistico sostenible.
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Descripcidn de proyecto

Turismo, Accesibilidad y Medio Ambiente en
las Ciudades Histéricas

Organismo financiador: Ministerio de Obras Publicas,
Transporte y Medio Ambiente.

Direccién del proyecto: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

Ejecucién: 1995-1996

Contenido:

Estudio pionero en la temdtica, se centra en el andlisis de las relaciones
entre furismo, accesibilidad y medio ambiente en fres de las Ciudades
Espafolas Patrimonio de la Humanidad: Avila, Salamanca y Toledo. En él
se recogen de forma sintética las primeras preocupaciones de la
investigacion incipiente en este tipo de destinos turisticos y se plantean
los dmbitos temdaticos bdsicos de estudio asi como las problemdticas
mds relevantes respecto a la insercién de la funcidn turistica en los casos
estudiados.

P&g. 48



Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

Asistencias Técnicas e
Informes de Asesoria Experta

Se recogen en este epigrafe la relacion de distintas colaboraciones
desarrollados a titulo individual por algunos miemibros del Grupo en el
desarrollo de actividades profesionales vinculadas con asesorias
técnicas y diversos trabagjos en el campo del planeamiento
urbanistico, la planificacién turistica y la ordenacién del territorio.

ARo 2014-2015. Disefio e Implementacion del Sistema Nacional
de Informacién Territorial Turistica de Republica
Dominicana y Ciudad de Santo Domingo.

-Programa de Fomento al Turismo - Ciuvdad

Colonial de Santo Domingo - Republica
Dominicana (Programa financiado por el Banco
Mundial). Consorcio: lber-Geo, MCrit y Meridiano-
Lero.

-Miembro del equipo (colaboracién externa):
Maria Garcia Herndndez.

ARo 2013. Estudio Temdtico Comparativo para el Plan Nacional
del Paisaje: Los Paisajes del Olivo.
-Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.
Citerea.
-Miembro del equipo: Libertad Troitino Torralba.

ARo 2011-2012. Plan Director del Conjunto de la Fabrica de
Metales de Riopar (Albacete)
-Ministerio de Cultura. Instituto del Patrimonio
Cultural de Espana.
-Miembros del Equipo técnico: Libertad Troitino
Torralba y Miguel Angel Troitifio Vinuesa
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ARo 2011-2012. Informe sobre la Capacidad de Carga Turistica
del Parque Arqueoldgico de Copan (Honduras).
-Embaojoda de Espana en Honduras. Agencia
Espanola de Cooperacién Internacional. Instituto
Hondureno de Antropologia e Historia.
-Autores: Maria Garcia Herndndez y Manuel de la
Calle Vaqguero.

ARo 2011. Informe sobre la “Situacién Turistica de los Conjuntos
Catedralicios Espanoles”.
-Conferencia Episcopal Espanola (Direccién de
Patrimonio).
-Autora: Maria Garcia Herndndez

AfRo 2011. El Catdlogo de los Paisajes de la provincia de
Salamanca. Los paisajes de Ciudad Rodrigo.
-Ministerio de Cultura y Fundacion Duqgues de
Soria.
-Autora: Isabel del Rio Lafuente.

AfRo 2011. Asesoria para la elaboracion del Plan de Gestion de
Colonia del Sacramento (Uruguay), Patrimonio de la
Humanidad.

-Cenftro del Patrimonio Mundial (UNESCO).
-Asesor: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

ARo 2010. Estudios previos para la elaboracién del Plan de
Gestion del Paisaje Cultural de Aranjuez.
-Ayuntamiento de Aranjuez - Atienza y Gdémez-
Arquitectos, UPM y UCM.
-Autores: Miguel Angel Troitifio Vinuesa, Manuel de
la Calle Vaguero y Maria Garcia
Herndndez.

ARo 2008. Estudio de publico del Conjunto Monumental de la
Alcazaba de Almeria. Informe prediagnéstico para el Plan
Director del Conjunto Monumental la Alcazaba-Almeria

-Consejeria de Cultura — Junta de Andalucia.

-Autores: Miguel Angel Troitifio Vinuesa y Maria
Garcia Herndndez.

-Director del Plan Director: Pedro Salmerén.
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Ano 2008. Informe sobre “El papel del turismo en la ciuvdad
Historica en el marco conceptual de la Declaracién de
Viena”.

-Cenftro del Patrimonio Mundial (UNESCO).
-Autor del informe: Miguel Angel Troitifo Vinuesa.

ARo 2008. Informe sobre el Museo / Centro de Investigacién de
Madinat al-Zahra: articulacién y organizacién de la visita
publica.

-Conjunto  Arqueolégico de Madinat al-Zahra

(Cérdoba) - Junta de Andalucia.

-Autores: Miguel Angel Troitino Vinuesa y Maria
Garcia Herndndez.

Ano 2007-2008. Asesoramiento externo. Estudio sobre el
conocimiento y la percepcién del patrimonio histérico por
parte de la sociedad espanola.

-Fundacién Caja Madrid
-Asesores: Miguel Angel Troitifio Vinuesa y Maria
Garcia Herndndez.

ARo 2007-2008. Asesoramiento externo. Observatorio Turistico de
la ciudad de Pamplona.
- Ayuntamiento de Pamplona.
-Empresa Meridiano Zero, S.L.
-Asesores: Manuel de la Calle Vaquero y Maria
Garcia Herndndez.

Ano 2007. Informe fitulado. Estudio de funcionalidad del antiguo
Convento de Santa Clara en el contexto del centro
histérico de Cérdoba.

-Fundacién Caja Madrid.

-Autores: Miguel Angel Troitiio Vinuesa, Libertad
Troitifio Torralba, Maria Garcia Herndndez y
Manuel de la Calle Vaqguero.

ARo 2005-2008. Asesoria sobre Misiones de Brasil: potencial de
desarrollo turistico y estrategias de actuacién.
-INSTITUTO ANDALUZ DEL PATRIMONIO HISTORICO
-Participantes  Miguel Angel Troitino Vinuesa,
Libertad Troitino Torralba, Maria Garcia
Herndndez y Manuel de la Calle Vaquero.
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Ano 2004. Informe fitulado FORUM 2004. Servicios de acogida y
gestién interna de los flujos de visitantes: problemas y
perspectivas en relacién con el comportamiento de la
demanda.

-FORUM UNIVERSAL DE LAS CULTURAS 2004
-Autora del informe: Maria Garcia Herndndez.

AfRo 2003. Informe sobre la funcionalidad turistica del edificio de
“La Pedrera” (Barcelona).
-Fundacién Caixa Catalunya.
-Autora del informe: Maria Garcia Herndndez

Ano 2003-2006. Estudio de la Sierra de Atapuerca y su entorno.
-Fundacién Duques de Soria.
-Participantes en el proyecto: Miguel Angel Troitifio
Vinuesa, Manuel de la Calle Vaquero y
Maria Garcia Herndndez.

Ano 2002. Informe sobre la Estrategia Espanola de Desarrollo
Sostenible.
-Ministerio de Medio Ambiente.
-Autor del informe: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

ARo 2001. Definicion del Modelo Territorial de Castilla y Ledn.
Informe sobre las Directrices de Ordenacién del Territorio.
-Junta de Castilla y Ledn. 2001.
-Autor del informe: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

AfRo. 2001. Anteproyecto estratégico del Plan de Excelencia
Turistica de Salamanca.
-Ayuntamiento de Salamanca.
-Empresa: ICN-ARTEA.
-Participantes en el proyecto: Miguel Angel
Troitino; Manuel de la Calle y Obdulia
Monteserin.

ANo 1999. Turismo y Patrimonio Cultural de la Alambra

-Exposicion: Palacio de Carlos V. 1999 - Sede
UNESCO (Paris). 2000

-Patronato de la Alhambra y el Generalife.

-Comisario y Coordinador de la Exposicion: Miguel
Angel Troitifio Vinuesa.

-Miembros del equipo técnico: Dolores Brandis,
Isabel del Rio, Javier Gutiérrez Puebla,
Manuel de la Calle Vaquero y Maria
Garcia.
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ARo 1998. Toledo XXI: Una Estrategia Turistica para una Ciuvdad
Patrimonio de la Humanidad.
-Cdmara de Comercio e Industria de Toledo.
-Co-director del proyecto: Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.
-Participantes: Manuel de la Calle Vaqguero vy
Maria Garcia Herndndez.

ARo 1998. Plan General de Ordenaciéon Urbana de Santo Domingo
de la Calzada (La Rioja).
-Ayuntamiento de Santo Domingo de la Calzada.
-Empresa: Urbanismo y Arquitectura.
-Participante en el proyecto: Manuel de la Calle
Vaqguero y Maria Garcia Herndndez.

ARo 1998. Funcionalidad Turistica y Cultural de la Catedral de
Cuenca. Plan Director de la Catedral de Cuenca.
-Empresa: Joaquin lbdnez.
-Participante: Miguel Angel Troitifio Vinuesa

ARos 1995-1996. Plan Especial de Protecciéon del Centro Urbano
de Zamora.
-Ayuntamiento de Zamora.
-Empresa: Urbanismo y Arquitectura.
-Participantes en el proyecto: Miguel Angel Troitifio
Vinuesa y Manuel de la Calle Vaqguero.

ARo 1994. Recinto Histérico de Cuenca: Patrimonio Cultural de la
Humanidad
-Ayuntamiento de Cuenca / Consejeria de Cultura
de Casfilla-La Manca.
-Director del Estudio: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

ARos 1993-1995. Plan Especial de Proteccién, Ordenacién y
Mejora del Casco Antiguo de Cuenca y sus Hoces.
-Ayuntamiento de Cuenca.
-Empresa: Urbanismo y Arquitectura. 1993-1995
-Miembro del equipo redactor: Miguel Angel
Troitino Vinuesa

P&g. 53



Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”
Universidad Complutense de Madrid

ARo 1993. Dindmica Funcional del Area Central de Madrid.
-Proyecto: El Area Central de Madrid. Consejeria
de Politica Territorial de la CAM. Directores
del proyecto: Enrique Bardaji y Francisco
Pol.
-Participantes: Dolores Brandis, Isabel del Rio vy
Miguel Angel Troitifio Vinuesa
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(ordenados cronoldégicamente por orden alfabético de autor)

Pulido Ferndndez, J.I.; Calle Vaguero, M. de la; Velasco Gonzdlez, M.
(2013). Turismo cultural. Madrid. Ed. Sintesis. ISBN: 978-84-995887-

9-7.
Troitino Vinuesa, M. A.; Calle Vaquero, M.; Garcia Herndndez, M.; Troitifio
Torraloa, L. (2011). La Funcionalidad Turistica del Patrimonio

Cultural (B.I.C.) de la Comunidad de Madrid y Estrategias de
Actuacién. Direccidon General de Turismo de la Comunidad de
Madrid. DL.: M-1097-2011. 166 pp.

Troitino Vinuesa, M. A.; Calle Vaquero, M.; Garcia Herndndez, M.; Troitifio
Torralba, L. (2011). Observatorio Turistico del Grupo de Ciudades
patrimonio de la Humanidad de Espana. Informe 2009. Grupo de
Ciudades Patrimonio de la Humanidad de Espana- Universidad
Complutense de Madrid. Madrid. ISBN 978-84-694-6276-7. 84 pp.
Publicaciéon on line.

Ferndndez Tabales, A.; Garcia Herndndez, M. y Ivars Baidal, J. (coord)
(2010). La investigacion de la geografia del turismo en las
comunidades auténomas espanolas. Origenes, desarrollo y
perspectivas de una disciplina en el horizonte de la Geogrdfia.
AGE -Grupo de Geografia del Turismo, Ocio y Recreacion. 318
pp. ISBN: 978-84-936555-8-7.

Troitino Vinuesa, M.A.; Calle Vaquero, M. de la; Ruiz Lanuza, A. y Hiriart
Pardo, C. (2010). Dindmicas funcionales del turismo y sus
impactos en las Ciudades Patrimonio de la Humanidad. Edita:
Universidad de Guanajuato. ISBN: 978-607-7778-30-1

Troitino Vinuesa, M. A. (ed) (2009). Ciudades Patrimonio de Ia
Humanidad: Patrimonio, Turismo y Recuperacién Urbana.
Universidad Internacional de Andalucia/ Junta de Andalucia.
Sevilla. ISBN: 978-84-7993.071-4.

Ramirez de Haro, G.; Brandis, D.; Canedo, T.; Castano, T.; Escolano, L.
(2009). Efectos de Ila migracién internacional en las
comunidades de origen del suroeste de Ila Republica
Dominicana. Instituto Panamericano de Geografia e Historia /
Fundacién Carolina, Santo Domingo. Republica Dominicana,
ISBN: 978-9945-427-69-1.

Sdnchez Pérez- Moneo, L.; Troitino Vinuesa, M. A. (Coords. 2009). Agua,
Territorio y Paisaje. De los instrumentos programados a la la
planificacién aplicada. Actas del V Congreso Internacional de
Ordenacién del Territorio. FUNDICOT/ Universidad Complutense
de Madrid. Madrid. 1.S.B.N. 978-84-691-9145-3.
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Trofitino Vinuesa, M.A.; Troitino Torralba, L.; Calle Vaquero, M. de la vy
Garcia Herndndez, M. (2009). Observatorio Turistico del Grupo de
Ciudades Patrimonio de la Humanidad de Espaia. Informe 2008.
Edita: Universidad Complutense de Madrid y Grupo de Ciudades
Patrimonio de la Humanidad de Espana. 100 pp. ISBN: 978-84-
9943-2.

Brito, M. (2008). Las ciudades histéricas como destinos patrimoniales.
Potencialidades y requisitos. Instituto Andaluz del Patrimonio
Histérico. Consejeria de Cultura. Junta de Andalucia. Sevilla.

Troitifio Vinuesa, M. A.; Garcia Marchante, J. S. y Garcia Herndndez, M -
coords- (2008). Destinos turisticos; viejos problemas ;nuevas
soluciones?. Actas del X Coloquio de Geografia del turismo,
Ocio y Recreacién de la AGE. Universidad de Castilla-La
Mancha. Cuenca. 804 Pp. ISBN: 978-84-8427-626-5.

Troitino Vinuesa, M.A; M. de la Calle Vaquero; M. Garcia Herndndez; L.
Troitifio Torralba (2007). La situacién turistica del Grupo Espanol
de Ciudades Patrimonio de la Humanidad: bases para la puesta
en marcha del Observatorio Turistico. Edita: Grupo Espafol de
Ciudades Patrimonio de la Humanidad vy Universidad
Complutense de Madrid. Ledn. 39 Pp. ISBN: 978-84-96702-21-9.

Velasco Gonzdlez, M (2005). La politica turistica. Gobierno y
Administracién Turistica en Espana (1952-2004). Tirant Lo Blanch.
Valencia. 423 Pp. ISBN: 978-84-8456-220-7.

Garcia Herndndez, M. (2003). Turismo y Conjuntos Monumentales:
Capacidad de Acogida Turistica y Gestion de Flujos de
Visitantes. Tirant lo Blanch. Valencia. 526 Pp. ISBN: 84-8442-757-9.

Calle Vaguero, M. de la (2002). La Ciudad Histérica como Destino
Turistico. Editorial Ariel. Barcelona. 302 Pp. ISBN: 978-84-344-3632-
9.

Troitino Vinuesa, M. A.; Calle Vaquero, M.; Garcia Herndndez, M. (2002).
Afluencia y Perfil de los Visitantes de la Ciudad de Avila.
Ayuntamiento de Avila / Junta de Castilla y Ledn / Ministerio de
Economia. Avila. 225 Pp. ISBN: 84-606-3222-9.

Troitino Vinuesa, M. A.(Director); Brandis, D.; Del Rio, I.; Gutiérrez, J.;
Martin, F.; Calle Vaquero, M. de la; Garcia Herndndez, M. (1999).
Estudio Previo para la Revisién del Plan Especial de la Alambra y
Alijares. Sintesis y Diagnéstico. Patronato de la Alambra vy el
Generalife. Granada. 87 Pp. D.L.: GR-801/99.

Garcia  Marchante, JS.; Troitino Vinuesa, M. A. (Coautores vy
editores)(1998). Vivir las Ciudades Histéricas: Recuperacién
Integrada y Dindmica Funcional. Fundacién “La Caixa” /
Universidad de Castilla- La Mancha. Cuenca. 267 Pp. ISBN: 978-
84-89958-46-3.

Troitiio, M. A.; Brandis, D.; Del Rio, I.; Gutiérrez, J.; Martin, F. (1998). Avila:
Turismo y Realidad Urbana. Escuela Regional de Turismo de
Castilla y Ledn/ Fundacién Santa Teresa. Avila. 108 Pp. ISBN: 978-
84-920715-9-3.

Troifino Vinuesa, M. A. (1996). El Paisaje Urbano del casco Antiguo de
Cuenca. Volumen Il de Arquitecturas de Cuenca. Junta de
Comunidades de Casfilla-La Mancha. 268 Pp. ISBN: 978-84-7788-
156-8.

Campesino, J. A.; Troitino, M. A.; Campos, L.. (Coord.) (1995). Las
Civudades Espanolas a Finales del Siglo XX. Universidad de
Castilla- La Mancha / Asociacion de Geodgrafos Espanoles.
Cuenca. 221 Pp. ISBN: 978-84-88255-95-2.

Valcarcel-Resalt, G.; Troitino Vinuesa, M .A.; Esteban Cava, L. (coautores
y editores) (1993). Desarrollo Local, Turismo y Medio Ambiente.
Excma. Diputacion de Cuenca. 262 Pp. ISBN: 84-87319-86-6.
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Troitifio Vinuesa, M. A. (1992). Cascos Antiguos y Centros Histéricos:
Problemas, Politicas y Dindmicas Urbanas. Ministerio de Obras
PUblicas y Transporte. Madrid. 225 Pp. ISBN: 84-7433-829-8.

Articulos en Revistas Cientificas

(ordenados cronoldgicamente por orden alfabético de autor)

Calle Vaqguero, M. de la; Garcia Herndndez, M. (en prensa). “Turismo en
el mundo maya. Flujos de visitantes en el Sitio Arqueoldgico de
Copdn". Cuadernos de Turismo. ISBN: 1139-7861. Estado:
enviado, pendiente de revisién.

Calle Vaquero, M. de la; Chamorro Martinez, V.E.; Garcia Herndndez, M.;
Troitino Torralba, L.; Troitino Vinuesa, M.A.; Villafranca Jiménez,
M.M. (en prensa). “La restauracién y apertura al publico del
Patio de los Leones: oportunidad para repensar itinerarios y
mejorar la calidad y experiencia de la visita”. Cuadernos de la
Alhambra. ISSN: 0590-1987. Estado: aceptado para publicacion.

Minguez Garcia, M.C; Troitinio Torralba, L; Calle Vaguero, M, de la vy
Garcia  Herndndez, M. (en prensa). "BIG-Turismo: una
herramienta para la ensenanza de la Geografia en el Grado de
Turismo". Red. Revista de Educacién a distancia. ISSN: 1578-7680.

Minguez Garcia, M. C. (2013). "La gestion de la oferta cultural en
grandes hitos patrimoniales. El caso de Patrimonio Nacional."
Boletin de la AGE, n°® 63. Pp. 225-248. ISSN: 0212-9426.

Minguez Garcia, M. C. (2013) "La actividad cultural en los destinos
turisticos y patrimoniales espafioles: el caso de Avila, Segovia y
Toledo". Revista América Patrimonio. N° 4. Pp. 13- 25.

Segrado Pavon, R; Serrano Barquin R.C; Minguez Garcia, M.C; Cruz
Jiménez, G. y Juan Pérez, J.I. (2013). "Estrategias de control de
impactos turisticos en las Areas Naturales Protegidas y Zonas
Arqueoldgicas de Quintana Roo, México". CULTUR, Revista de
Cultura e Turismo, ano 7, n° 3. Pp. 5-30. ISSN: 1982-5838

Brandis Garcia, D. (2012). "La vivienda secundaria como forma de
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Ofiras Actividades del
Grupo de Investigacion

El grupo de investigacion tiene una presencia activa en diversos
foros cientificos, tanto del campo de la geografia como del
pafrimonio cultural, del turismo y del desarrollo territorial, mediante la
presentacién de comunicaciones y ponencias en congresos Yy
seminarios de la Asociacién de Gedgrafos Espanoles (Grupos de
Urbana y de Turismo y Ocio), de la AECIT (Asociacion Espafiola de
Expertos Cientificos de Turismo), reuniones internacionales, foros de
las administraciones puUblicas, Organizacién de Ciudades del
Patrimonio Mundial, Organizacién Mundial del Turismo, Organizacién
loeroamericana de Cooperacién Intermunicipal, Secretaria de
Estado de Comercio y Turismo, Ministerio de Medioambiente,
ayuntamientos de ciudades histéricas, etc.

En este sentido, su director fue el responsable cientifico del V
Simposium de la OCPM, celebrado en Sanfiago de Compostela en
1999 sobre “La Innovacién en la Gestion de las Ciudades Patrimonio
de la Humanidad”, asi como del Area “Turismo y conjuntos
monumentales: desafios de interpretacion y de gestiéon” del
Congreso Internacional sobre Desarrollo Turistico Integral de
Ciudades Monumentales, celebrado en Granada en febrero de
2002. Fue también responsable cientifico de IV Congreso
Internacional sobre Patrimonio Cultural, Turismo y Desarrollo Urbano
en las Ciudades Histdricas Iberoamericanas, de la Organizacion
loeroamericana de Cooperacién Intermunicipal, celebrada en
Cuenca en octubre de 2002. Varios de sus miembros han sido
ponentes invitados en diversos congresos, seminarios y reuniones
cientificas.
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Entre las Ultimas actividades de este tipo desarrolladas por el Grupo
destaca la organizacién del X Coloquio de Geografia del Turismo,
Ocio y Recreacion (Asociacion de Geégrafos Espaioles) celebrado
en Cuenca entre los dias 28 y 30 de septiembre de 2006.

Se mantienen contactos con grupos de investigaciéon extranjeros,
especialmente de Italia (CISET de Venecia), Francia (Universidad de
La Sorbona), Bélgica (Universidad Catdlica de Lovaina), México
(Guadalajara, Morelia, Guanajuato, México D.F. y Puebla), Pery
(Lima y Cuzco), Brasil (Sao Paulo y Campo Grande) y Portugal
(Lisboa, Evora y Porto).

Es importante también la presencia en el campo de la formacién y
la divulgaciéon cientifica con la participacidon en jornadas,
seminarios, cursos, master, etc. (U.C.M., Instituto Ortega y Gasset,
Universidad de Oviedo, ANEP, Universidad de Castellébn, Fundacioén
Caonada Blanch, Universidad de Zaragoza, Instituto Andaluz del
Patrimonio Histérico, Fundacién del Patrimonio Cultural de Castilla y
Ledn, Universidad Internacional Menéndez Pelayo, etc).
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