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en la publicacién de este articulo se han incorporado notas al pié al mismo texto, dando lug
a una importante confusion: esta version es la real u original




(del griego xenos —ajeno, extrafio, extranjero— y fobos —miedo, fobia, aversion)

Al rechazo y/o discriminacion del que viene de fuera del grupo de pertenencia
(esencialmente del grupo de pertenencia nacional o nacion) lo llamamos xenofobia. Una de
las formas mas frecuentes de xenofobia es aquella que se hace en funcion de la raza, y le
llamamos racismo. Todo racismo entrafia xenofobia, pero no a la inversa: cuando alguien c
raza ajenaal grupo alcanza niveles econdmicos altos, y el racismo hacia él se debilita o
desaparece, decimos que el rechazo o discriminacion por razones de nivel econdmico este
solapada con una forma de racismo que era mas débil que la propia discriminacion
econdmica o de clase, tan frecuente en el interior de las sociedades o grupos. Las dificulta
de definicion derivan de esta cuestion que introduce formas de rechazo al extranjero que n
son necesariamente étnicas o similares, sino que entrafian discriminaciones econdmicas, \



estas ultimas tocan cuestiones relativas a ideologia y perspectivas politicas. Las definicion
comunes, aceptadas por los organismos internacionales, limitan la xenofobia a un conjuntc
de temas de tipo étnico, sobre las que gira hoy el consenso internacional. Bajo el rétulo de
"discriminacién”, sin embargo, se amplia el temas hacia cuestiones como la mujer, la
orientacion sexual, y otros. La tendencia actual es a incluir en una misma cita o
reivindicacion lo relativo a xenofobia, racismo o discriminacion, sin que haya una clara
distincién entre una cosa y otra.

En la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminaciol
Racial -CERD- (http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/d_icerd sp.htm)la expresion
discriminacioén racial denotara:

"Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada

en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico

gue tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el

reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de

igualdad, de los derechos humanos y libertades

fundamentales en las esferas politica, econémica, social,

cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica."

(Parte del Articulo 1° de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial. Adoptada y abierta a la firma y ratificacién por la
Asamblea General en su resolucion 2106 A (XX), de 21 de diciembre de 1965. Entrada en
vigor: 4 de enero de 1969, de conformidad con el articulo 19)

La xenofobia en general y la xenofobia racista en particular, lo que, abreviadamente,

llamamos xenofobia y racismo, son hoy un tema central en las sociedades avanzadas de
Europa y el Norte de América (USA y Canadd), sobre todo, tanto por la inmigracion



histdrica como por la oleada reciente de inmigracion a los paises europeos desde fuera de
Europa o desde paises atrasados dela misma Europa hacia los paises mas avanzados de
comunidad europea. Aqui vamos a adoptar, para no introducir ain mayor confusion en el
tema, esa mismo uso comun (aunque precisandolo, en lo posible) de discriminacién (quiza
concepto mas extenso), xenofobia (el concepto mas difuso, en cierto modo) y racismo (el
mas claro e inteligible, sin duda). Asi, podemos decir que una de las formas mas notables
discriminacién es aquella, llamada xenofobia, que se hace contra las personas ajenas al
grupo nacional o étnico por el mero hecho de serlo, y que es particularmente intensa por
motivos raciales, lo que llamamos racismo. Pero la discriminacion se extiende al mismo
interior del grupo, en donde se reproducen formas de exclusién similares a las que se hace
contra los extranjeros, sobre todo los de otra raza, y este es el caso de las mujeres y de la:
personas sexualmente orientadas de forma atipica dentro del grupo, entre otras
discriminaciones.

La idea racial como un factor identitario sigue teniendo entre la poblacién una gran
relevancia, aunque el factor de movilizacién xenofdbico tienda a ir girando ahora hacia otrc
conceptos que mas adelante veremos. Esto quiere decir que en el fondo del rechazo (que
empieza a hacer ahora, en Europa Occidental, también desde perspectivas nuevas y mas
sofisticadas teéricamente) aun late una formacion o aprendizaje historico de la poblacién e
la que el concepto de raza ocupa un papel central. En el informe de la UNRISD (The Unite
Nations Research Institute for Social Development The United Nations Research Institute f
Social Development) se dice:

“La construccion social de la raza y la ciudadania: el racismo, la discriminacion racial, la
xenofobia y la intolerancia son un problema internacional. La investigacion genética ha
desacreditado la practica de clasificar a los humanos segun distintas razas. EI 99,9 por ciel
de los rasgos genéticos de los humanos son iguales, y en el restante porcentaje que da cu
de la variacion, las diferencias dentro de los grupos son mayores que las diferencias entre
grupos. Sin embargo, existe una fractura entre el conocimiento cientifico y las creencias
populares sobre la raza."(Report of the UNRISD International Conference
2001:http://www.unrisd.org).

Las creencias populares sobre la raza siguen siendo vigentes, aunque probablemente los
conceptos discursivos mas usados para racionalizar el rechazo comienzan a ser otros,



porque las formas y las retdricas xenofébicas han ido cambiando desde el siglo pasado, er
gque prevalecieron tales conceptos raciales (en el nazismo, sobre todo) frente a los cultural
para elaborar un discurso contra el extrafio. Pero ahora es la cultura (v. Stolcke, 1999), la
identidad, la economia, el mercado laboral, y factores que se presentan como objetivos e
indiscutibles, los que son mas usados por las élites y por la poblacion para elaborar concej
y politicas xenofébicas. La realidad de unas tasas de natalidad que no garantizan el
reemplazo de la poblacion y que hacen necesaria la ocupacion del vacio demografico por
iInmigrantes para garantizar la continuidad de los sistemas de bienestar o seguridad social
actividad de ciertos sectores productivos, apenas es mencionada en el debate publico. Los
bajos salarios del inmigrante irregular introducen un factor de irritacion y competencia en Ic
trabajadores autoctonos, cerrandose asi el circulo del rechazo.

¢ Hay un factor "natural" en la xenofobia que parece tender a su produccién y reproduccion
Aunque tal factor supuestamente natural es negado por muchos estudiosos (v. Stolcke,
1999[1]) si cabria decir que (si suprimimos lo de "natural”, que nos lleva a disquisiciones
genéticas sin mucho fundamento) los psicélogos tienden a hablar en la conducta observab
observada del hombre de una "territorialidad" y un "espacio personal" (investigaciones
psico—proxemicas) que dificultarian de alguna forma la interaccion con los extrafios. Esto
quiere decir que la racionalidad humana ha de sobreponerse a una cierta tendencia (¢ natu
no: probablemente aprendida) al cierre espacial y a la defensa de la privacidad como defer
de los espacios sentidos como propios. Esta observacion no tiene porqué fundar ninguna
filosofia xenofdbica: es la constatacién de la necesidad de la intervencién y la
racionalizacion, por parte de las organizaciones e instituciones en general, a través de una
pedagogia de la tolerancia y de la racionalidad de los procesos, en los problemas migrator
Yy SUS consecuencias practicas para la poblacion.

La gestion democratica en marcos democraticos de los problemas migratorios, lleva a
resultados mejores que los que pueden producirse en otros marcos (v. Saideman, Stepher
Lanoue, David J. ; Campenni, Michael.; Stanton, Samuel, 2001), y evita las peores
consecuencias de las actitudes xenofébicas. Las tendencias fuertemente autoritarias que €
algunos lugares y momentos parecen asociarse a la emergencia significativa de la xenofok
y a un incremento de la inmigracion, parecen conducir a una falsa resolucion de los
conflictos por via de la fuerza, primero bajo cobertura legal y mas tarde en términos de
exclusion y diversas formas de genocidio que la historia ha ido evidenciando.



La manera de encuadrar o enmarcar (frame, framing, son los términos que se usan en la
literatura cientifica habitual en lengua inglesa) la cuestion racial y migratoria, es central par
generar una u otra imagen en la ciudadania y racionalizar sus tensiones hacia el rechazo c
confrontacion. Los partidos politicos, y sobre todo su comunicacién publica o comunicacior
politica (v. Domke, 2001) son decisivos para esta operacion de encuadre que permite dar ¢
poblacién conceptos civicos y cientificos para analizar y comprender la cuestion racial. La
comunicacion politica partidaria, con su marco analitico, se transmite, sobre todo, a través
los medios de comunicacion, y son estos, finalmente, los que crean ese marco transmitient
la comunicacion partidaria. Pero también tienen autonomia para hacerlo, y su papel tambié€
es decisivo en tanto que medios de comunicacion con su propia linea editorial.

El factor educativo parece también central en la formacién de los jovenes (v. Hagendoorn
Nekuee, 1999), y se hacen necesarias politicas educativas que incluyan la formacion civice
contra la xenofobia entre aquellos con los que un nifio debe encontrarse desde los primero
momentos de su educacion.

Es posible que alguna forma de nacionalismo, mas étnico que civico (v. Nikolas,1999)
necesite y explote la xenofobia como una forma de autoafirmacion étnica identitaria. Y es
posible que un numero significativo de ciudadanos se vean impulsados emocionalmente a
seguir esa clase de planteamientos. La pedagogia institucional debe evitar esta clase de
adhesiones irracionales, y en eso consiste la funcion moderadora e interventora de las
instituciones y de la sociedad civil organizada para llevar a la poblacion ideas claras y
eficientes sobre la cuestion. Lamentablemente, no deja de ser frecuente que algunos patrtic
usen el tema para mejorar sus posiciones electorales, y de esa forma incrementan la tensi
xenofdbica, usando el descontento que el tema inmigratorio pueda producir en segun qué
sectores ciudadanos.

Formas tradicionales de discriminacion por sexo o género (el llamado machismo) suelen ir
unidas a sentimientos o disposiciones racistas o xenofobicas (Lameiras Fernandez, Maria;
Rodriguez Castro, Yolanda; Sotelo Torrejon, M2 José, 2001), y todo ello ha creado a lo larg
del tiempo una cultura fuertemente operante y estable en muchos paises, quiza Espafia er
ellos, que pugna en favor del cierre espacial y cultural y del mantenimiento de roles sexuals
y raciales. Fuertes estereotipos de larga formacion dificultan una pedagogia racionalista

sobre el tema, y dan una cierta ventaja inicial a las organizaciones e individuos que trabaja



por la segregacion y la xenofobia, puesto que esta ideologia racial no hace mas que insistil
una serie de mitos y tépicos histéricos que estan en la formaciéon o socializacion de los
individuos desde la familia y la escuela.

La explosion xenofébica de El Ejido (2000), considerado uno de los conflictos étnicos
recientes mas graves de Europa (Tonner, 2002), es paradigmatico sobre esa ventaja inicia
gue hablaba en el parrafo anterior. La reaccion de la poblacion, o de una parte importante
la poblacion, ante tres asesinatos proximos en el tiempo e imputados a marroquies (al
parecer, reconocidos desequilibrados mentales), fue la de quemar casas, golpear a los
inmigrantes y destruir sus tiendas.. Una vez concluido todo esto, comienza un proceso de
racionalizacion colectiva en todo el pais que sirve para advertir sobre las consecuencias de
xenofobia y para explicar las posibles causas del problema y su derivacion hacia actuacion
irracionales. Es posible que si hubiera existido una pedagogia correcta, esta y otras
explosiones no se hubieran producido, y no tenderian a reproducirse en el futuro.

Ha habido y hay, lamentablemente, situaciones criminales similares a las que
desencadenaron la agresion colectiva de El Ejido, que no generaron actuaciones de esa cl
por parte de la poblacion. Los asesinos no eran inmigrantes. Parece claro que el factor
xenofdbico esta fundando esas agresiones, y no hay racionalidad que las justifique: son un
hecho racista o xenofébo.

Un tema conexo, con implicaciones sobre la xenofobia, es el de la multiculturalidad y/o
multiculturalismo, que genera frecuentes polémicas publicas para fijar sus significados
(Arango, 2002[2]). De hecho, y volviendo al topico tratado mas arriba, lo que empieza a
girar, al menos en ciertos estratos sociales mas cultivados, es la raiz central del discurso
xenofdbico, que pasa de la raza (histéricamente desacreditado en las minorias ilustradas y
clases altas) hacia la cultura. De esta forma, lo que tiende a debatirse es la conveniencia o
inconveniencia para la cultura receptora del aporte cultural de los inmigrantes, que acabaré
por convertirse en verdugo de la identidad local. Este factor cultural (usos y costumbres,
incluyendo la cotidianeidad vital y las cosas mas trascendentes, como religion, ideologia, y
otras) ha generado una polémica culta sobre cuestiones como "el choque de civilizaciones'
(Samuel Huntington, The Clash of Civilizations) o la "multiculturalidad y/o
multicultutalismo”. El mestizaje racial y cultural es una de las formas que la evolucion socia
ha seguido para abrir nuevos caminos a las sociedades, y en este sentido es positivo y



enriquecedor. En esa linea de progreso, también es positivo y necesario el derecho y el de
de la poblaciones a mantener y enriquecer sus culturas locales (sobre todo cuando son
abordadas por fuertes culturas externas) por medios racionales y no xenofobicos. Esto es
posible en un marco democrético de debate y respeto mutuo. Los problemas se plantean
cuando ciertas costumbres culturales ofensivas para los derechos humanos (ablacion del
clitoris, por ejemplo) pretenden ser reconocidas y legalizadas por ciertas minorias culturale
en paises democraticos. O la censura del cuerpo femenino, o tantas otras cosas. En este
sentido, la cultura discriminatoria es la de las minorias hacia si mismas o hacia los mas
débiles de si mismos, y debe ser enfrentada desde las instituciones con leyes correctas y
firmes y una pedagogia eficiente sobre esas minorias. Son formas de discriminaciéon a
rechazar, y que no deben ser confundidas con el respeto cultural hacia los otros, el
multiculturalismo, pluriculturalismo o cualquier otro concepto que pudiera incluir a la
tolerancia y a la democracia.

Bibliografia citada y orientacion bibliografica:

Orientacion Bibliografica:

El EUMC (The European Monitoring Centre on Racism and

Xenophobia: http://eumc.eu.int/) presenta en su pagina textos, datos, revistas, enlaces, tod
necesario para acceder a los principales lugares sobre racismo y xenofobia. También sobr:
Espafa (véase el informe sobre Racism and Cultural Diversity in the Mass Media. An
overview of research and examples of good practice in the EU Member States, 1995-2000
en particular el relativo a Espafia, de Antonio Miguel Bafion Hernandez.

Teun A. van Dijk presenta una sintética bibliografia en espafiol:
(http:/mvww.hum.uva.nl/teun/Bibliografia—Racismo—Espana.htm). El mismo autor tiene un
interesante libro: Elite Discourse & Racism, Sage Publications, 1993. Un articulo sobre el
tema esta en la pagina del autor http://www.hum.uva.nl:80/%7Eteun/racpress.htmNew(s)
Racism

Las obras de Tomas Calvo Buezas presentan datos renovados sobre el racismo y la xenof
en Espafa (ver supra Teun A. van Dijk).



La World Conference against Racism, Racial Discrimination, Xenophobia and
RelatedIntolerance (http://www.unhchr.ch/html/racism/) mantiene en este sitio sus
documentos y declaraciones.

El Human Rigths Internet(http://www.hri.ca/racism/ ) tiene amplia informacién sobre
racismo, xenofobia y derechos humanos.

Las organizaciones internacionales (ONU, UNESCO, OIT, etc) tienen paginas especiales c
textos y datos sobre estos temas.
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[1] "Xenofobia" significa literalmente "aversion hacia los forasteros y hacia todo lo que sea
extranjero" (Le petit Robert 1967). Cashmore, en su Diccionario de las Relaciones Raciales
Etnicas de 1984, descart6 el término por ser un "vago concepto psicologico que describe le
propension de una persona a temer (o0 aborrecer) a otras personas 0 grupos, percibidos co
intrusos". Y ello por su significado incierto y su escaso valor analitico, al presuponer motivc
subyacentes que no llega analizar. Creyo (erroneamente, como luego se demostro) "que s
habia desprendido delvocabulario contemporaneo relativo a la relaciones étnicas y raciales
(pag. 314).

Una de dos, o las verdaderas razones de dicha actitud no se especifican, o se da por supu
gue las personas tienen una tendencia "natural” a temer y rechazar a los intrusos por ser
diferentes. Muchos autores, entre ellos Sahlins (1976) han reiterado la debilidad cientifica
las teorias sobre la naturaleza humana basadas en principios biolégicos como el imperativ
territorial y el instinto tribal, que empuja a los seres humanos, como a muchos animales, a
formar grupos sociales y a manifestarse hostiles frente a los intrusos. Pero ahora se trata c
demostrar por qué la creencia en el Homo xenophobicus atrae tanto al sentido coman.

La supuesta xenofobia intrinseca no se circunscribe en modo alguno a la ideologia cientific
o politica de derechas. Cohn-Bendit y Schmid (1991:5,) militantes del Partido Verde
Aleman, decian, por ejemplo, que "la indignacién ante la xenofobia (Fremdenhass), que
sugiere como antidoto una politica de apertura de fronteras, tiene algo de falso y de
peligroso. Porque la historia nos ha ensefiado que en ninguna sociedad la relacion civil cor
extranjeros ha sido algo espontaneo. Hay muchos indicios de que la reserva respecto al
extranjero constituye una constante antropologica de las especies: y la modernidad, con st
creciente movilidad, ha favorecido la generalizacion de este conflicto". Esta afirmacién es
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politicamente peligrosa y cientificamente indemostrable. La historia, por ejemplo, a
diferencia de la biologia, es incapaz de otorgar al ser humano categorias universales, al
menos en lo referente a nuestracomprensién contemporanea de la experiencia humana.”
(péarrafos 13, 14 y 15 de la edicion en linea).

[2]"Casi no hace falta recordar que el término multiculturalidad designa una situacion de
hecho, y connota diversidad pluralismo cultural. No es imprescindible visitar Toronto,
Sydney, Nueva York, Londres, Paris o Amsterdam para saber que la multiculturalidad no
tiene por qué suponer merma alguna de democracia ni vulnerar el principio de la igualdad
ante laley." (...)

"Otra cosa es el multiculturalismo, término que no designa una condicion sino una ideologi
0 una orientacion. A diferencia del anterior, dista de ser un concepto univoco. De hecho,
acostumbra a ser utilizado de forma muy distinta a como se esta utilizando en el presente
debate. En una primera acepcion, el multiculturalismo es una ideologia o0 movimiento, casi
exclusivamente norteamericano, que promueve el desarrollo y enaltecimiento cultural de
grupos étnicos que han padecido una larga historia de opresion racial. Muchos ven en él ul
amenaza a la cultura dominante; otros le acusan de distraer la atencion sobre fuentes y
mecanismos de discriminacién mas relevantes. Muchas de sus manifestaciones constituye
una verdadera apoteosis de la correccion politica, aunque tienen poco que ver con las
atrocidades que aqui le atribuyen.

Pero, en todo caso, no es ésa la acepciéon mas usual y usada del término, sino la
gue—generalmente en forma de adjetivo— se utiliza para designar la orientacion de las
politicas de inmigracién que practican paises tan respetables como Canadd, Australia, Reil
Unido, Holanda o Suecia. Las politicas de orientacion multiculturalista constituyen una
estrategia para la integracion social de los inmigrantes y las minorias étnicas en la socieda
comun que pone el acento en la participacién de éstas y considera que las comunidades d
origen pueden desempeiiar una util funcion de instituciones intermedias entre el individuo \
el Estado. Por tanto, si a algo cabe contraponerlas no es a la integracion, como aqui se ha
hecho, sino a las orientaciones, de indole asimilacionista o segregacionista, que inspiran le
politicas de otros paises. Por cierto, las diferencias que se observan entre unas y otras sor
mayores en la teoria que en la practica.”
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